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/Podmioty zainteresowane zawarciem 

umowy koncesji/ 

 

W nawiązaniu do złożonych wniosków o wyjaśnienia oraz zgodnie z zapisami sekcji III  

ogłoszenia o koncesji, Koncesjodawca przekazuje odpowiedzi na pytania. 

 

Lp.  Pytania Odpowiedzi 

1. I. Zgodnie z punktem III.3.1. pkt 5 Ogłoszenia, 

Oferent w celu potwierdzenia spełniania 

warunków udziału w postępowaniu zobo-

wiązany będzie złożyć kopie umów lub po-

rozumień zawartych z organizacjami karto-

wymi Visa i Mastercard, potwierdzające 

uprawnienie Oferenta do obsługi i rozlicza-

nia transakcji bezgotówkowych dokona-

nych kartami płatniczymi tych organizacji. 

(…) nie jest bezpośrednim członkiem ww. 

organizacji kartowych, jako tzw. Acquirer w 

rozumieniu regulacji Visa i Mastercard i nie 

posiada umów zawartych z tymi organiza-

cjami, ale na podstawie umów zawartych z 

bezpośrednimi członkami tych systemów, 

jako tzw. integrator płatności (PSP — Pay-

ment Service Provider), jest uprawniony do 

oferowania akceptantom we własnym 

imieniu usług związanych z obsługą i rozli-

czaniem transakcji dokonanych kartami 

płatniczymi. Mając na uwadze rodzaj 

świadczonych usług, (…) został zarejestro-

wany w organizacji Mastercard, jako „Pay-

ment Facilitator" a w organizacji Visa, jako 

„Member Agent". 

W związku z powyższym zwracamy się z 

prośbą o wyjaśnienie, czy posiadanie umów 

zawartych bezpośrednio z Visa i Mastercard 

jest wyłącznym sposobem potwierdzenia 

uprawnienia Oferenta do obsługi i rozlicza-

Koncesjodawca wyjaśnia, że posiadanie umów 
zawartych bezpośrednio z Visa i Mastercard nie 
jest jedynym sposobem potwierdzenia upraw-
nienia Oferenta do obsługi i rozliczania transakcji 
bezgotówkowych dokonanych kartami płatni-
czymi. Koncesjodawca dopuszcza zawarcie 
Umowy koncesji z podmiotem, który będąc In-
stytucją Płatniczą wykaże, że obsługuje i rozlicza 
transakcje dokonywane kartami płatniczymi 
systemów Visa i Mastercard. 
 
Wobec powyższego, punkt III.3.1.5 Ogłoszenia 
zostaje zmieniony i uzyskuje następujące 
brzmienie: 
 
"5) Kopie umów lub porozumień zawartych bez-
pośrednio z organizacjami kartowymi Visa i Ma-
stercard, lub innych dokumentów, potwierdzają-
cych faktyczne uprawnienie Kandydata/Oferenta 
do obsługi i rozliczania transakcji bezgotówko-
wych dokonanych kartami płatniczymi tych or-
ganizacji kartowych. Przy czym, Kandy-
dat/Oferent może zamaskować warunki komer-
cyjne przedmiotowych umów, porozumień lub 
innych dokumentów, w tym w szczególności 
warunki finansowe, w sposób uniemożliwiający 
ich odczytanie. W odniesieniu do umów lub po-
rozumień zawartych bezpośrednio z organiza-
cjami kartowymi Visa i Mastercard, Kandy-
dat/Oferent w żadnym wypadku nie może zama-
skować w kopii ww. umów lub porozumień po-
stanowień wykazujących, że Kandydat/Oferent 
świadczy usługi na rzecz wystawców kart płatni-
czych, to jest, w szczególności oznaczenia stron 
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Lp.  Pytania Odpowiedzi 

nia transakcji bezgotówkowych dokona-

nych kartami płatniczymi? Innymi słowy, 

czy posiadanie statusu Acquirera, jest wa-

runkiem koniecznym udziału w Postępowa-

niu, czy też dopuszcza się zawarcie Umowy 

koncesji z podmiotem, który będąc Krajową 

Instytucją Płatniczą wykaże, że obsługuje 

karty płatnicze systemów Visa i Mastercard, 

na podstawie umów z bezpośrednimi 

członkami tych organizacji (Acquirerami), 

pod warunkiem spełniania pozostałych 

wymogów, o których mowa w Ogłoszeniu. 

umowy oraz przedmiotu umowy lub porozumie-
nia. Kandydat/Oferent nie może zamaskować w 
innych dokumentach, o których mowa w niniej-
szym punkcie postanowień wykazujących, że 
faktycznie posiada uprawnienia do obsługi kart 
płatniczych systemu Visa i Mastercard." 
 

II. Zgodnie z punktem III.3.3. Ogłoszenia, wa-

runkiem zawarcia Umowy koncesji z wy-

branym już Oferentem będzie przedłożenie 

polisy ubezpieczeniowej na ubezpieczenie 

od odpowiedzialności cywilnej wyłącznie z 

tytułu zobowiązań Operatora Płatności 

wynikających z Umowy koncesji, o wartości 

nie mniejszej nit 20.000.000,00 zł. W dal-

szej części nin. punktu wskazano, że w 

przypadku braku polisy, Oferent będzie 

mógł złożyć inny dokument potwierdzający, 

że Oferent jest ubezpieczony od odpowie-

dzialności cywilnej. W związku z powyższym 

zwracamy się z wnioskiem o: 

1. Potwierdzenie, że posiadanie polisy 

zabezpieczającej wyłącznie zobowią-

zania wynikające z Umowy koncesji (i 

żadnej innej umowy), nie jest wa-

runkiem koniecznym zawarcia Umo-

wy koncesji, o której mowa w Ogło-

szeniu, 

2. Wyjaśnienie, jakie wymagania powi-

nien spełniać wspomniany „inny do-

kument" potwierdzający, ze Oferent 

jest ubezpieczony od odpowiedzial-

ności cywilnej, aby spełniał kryte-

rium należytego zabezpieczenia wy-

konywania Umowy koncesji, w 

szczególności, jaka powinna być wy-

sokość sumy ubezpieczenie oraz za-

kres ochrony ubezpieczeniowej. 

 

Odnośnie pytania postawionego w pkt. 1 powy-
żej, Koncesjodawca wyjaśnia, że posiadanie poli-
sy ubezpieczeniowej zabezpieczającej wyłącznie 
zobowiązania wynikające z Umowy koncesji (i 
żadnej innej umowy) będzie warunkiem ko-
niecznym zawarcia Umowy koncesji.  
 
Odnośnie pytania postanowionego w pkt. 2 po-

wyżej, Koncesjodawca wyjaśnia, że szczegółowe 

wymagania dotyczące przedmiotowego ubez-

pieczenia, w szczególności: okres jego obowią-

zywania, szczegółowe warunki ubezpieczenia, 

zostaną podane w OWK i Umowie koncesji. 

Przez inny dokument potwierdzający, że Opera-

tor Płatności jest ubezpieczony należy w szcze-

gólności rozumieć zaświadczenie od ubezpieczy-

ciela, certyfikat poświadczający, ze Operator 

Płatności jest ubezpieczony. Suma ubezpieczenia 

wynosi nie mniej niż 20.000.000 zł (dwadzieścia 

milionów złotych). 



  

2. I. "KONCESJODAWCA MOŻE UDZIELAĆ 

ODPOWIEDZI na pytania Zainteresowanych 

Podmiotów dotyczące treści niniejszego 

Ogłoszenia o koncesji. Treść wniosku o wy-

jaśnienie treści niniejszego Ogłoszenia o 

koncesji oraz odpowiedź na wniosek Konce-

sjodawca zamieści na stronie internetowej 

pod adresem 

http://ms.gov.pl/pl/ogloszenia/, bez ujaw-

niania źródła wniosku, przekazując jedno-

cześnie odpowiedź Zainteresowanemu 

Podmiotowi."  

Proszę o wskazanie ww. miejsca.  

Koncesjodawca opublikuje odpowiedzi na stro-

nie internetowej 

http://ms.gov.pl/pl/ogloszenia/news,7545,oglos

zenie-o-koncesji-na-swiadczenie-uslug.html 

II. Proszę również o odpowiedź i wskazanie 

daty, od kiedy, do kiedy powinna obowią-

zywać polisa ubezpieczeniowa? W ogłosze-

niu piszą Państwo, że: "Podmiot zaintere-

sowany zawrze umowę z TU na ubezpiecze-

nie od odpowiedzialności cywilnej z tyt. 

zobowiązań Operatora Płatności wynikają-

cy z Umowy koncesji i będzie posiadał przez 

cały okres obowiązywania umowy koncesji 

ważną polisę od odpowiedzialności cywil-

nej, która będzie obejmowała wyłącznie 

działania Operatora Płatności związane z 

wykonywaniem przedmiotu Umowy konce-

sji, o wartości nie mniejszej niż 

20.000.000,00zł. Koncesjodawca planuje 

zawrzeć Umowę koncesji w grudniu 2015 r., 

tak, aby po przeprowadzeniu stosownych 

testów integracyjnych możliwe było świad-

czenie usług przez Operatora Płatności w 

terminie zakładanym przez Koncesjodawcę, 

tj od dnia 01 stycznia 2016 roku. Usługi 

Operatora Płatności stanowiące przedmiot 

koncesji będą świadczone nieprzerwalnie 

przez okres 12 miesięcy od momentu za-

kończenia testów integracyjnych."  

Nie określają Państwo, zatem jednocześnie, 

z jaką datą powinno być ubezpieczenie OC.  

Koncesjodawca wyjaśnia, że ubezpieczenie OC 
powinno obowiązywać od daty zawarcia przez 
strony Umowy koncesji. Stąd Koncesjodawca 
oczekuje, że Operator Płatności, którego oferta 
zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza, 
zawrze stosowną umowę z TU na ubezpieczenie 
od odpowiedzialności cywilnej z tyt. zobowiązań 
Operatora Płatności wynikających z Umowy 
koncesji po wyborze jego oferty jako najkorzyst-
niejszej a przed zawarciem Umowy koncesji.  
Niemniej jednak szczegółowe wymagania doty-

czące przedmiotowego ubezpieczenia, w szcze-

gólności: okres jego obowiązywania, szczegóło-

we warunki ubezpieczenia, zostaną podane w 

OWK i Umowie koncesji.  

III. Proszę o informacje, jakie konkretnie do-

kumenty związane z Międzynarodowymi 

Organizacjami Płatniczymi wskazać powin-

ny formy procesujące płatności on-line? Z 

uwagi na specyfikę branży niemożliwe jest 

współpracowanie z Międzynarodowymi 

Koncesjodawca dopuszcza przedstawienie przez 
Zainteresowane Podmioty, zamiast kopii umów 
lub porozumień, o których mowa w pkt. III.3.1.5. 
Ogłoszenia innych dokumentów, które będą 
faktycznie wykazywały uprawnienia danego 
podmiotu do obsługi i rozliczania transakcji do-
konanych kartami płatniczymi systemów Visa i 



  

Organizacjami Płatniczymi bez posiadania 

statusu Agenta Rozliczeniowego oraz nada-

nego przez Komisję Nadzoru Finansowego 

statusu Krajowej Instytucji Płatniczej. Orga-

nizacje procesujące i rozliczające płatności 

on-line nie zawierają dedykowanych umów 

z Międzynarodowymi Organizacjami Płatni-

czymi, dlatego proszę o informację, jakie 

dokumenty w tym przypadku są wymaga-

ne?  

Mastercard. 
 
Wobec powyższego, punkt III.3.1.5 Ogłoszenia 
zostaje zmieniony i uzyskuje następujące 
brzmienie: 
 
"5) Kopie umów lub porozumień zawartych bez-
pośrednio z organizacjami kartowymi Visa i Ma-
stercard, lub innych dokumentów, potwierdzają-
cych faktyczne uprawnienie Kandydata/Oferenta 
do obsługi i rozliczania transakcji bezgotówko-
wych dokonanych kartami płatniczymi tych or-
ganizacji kartowych. Przy czym, Kandy-
dat/Oferent może zamaskować warunki komer-
cyjne przedmiotowych umów, porozumień lub 
innych dokumentów, w tym w szczególności 
warunki finansowe, w sposób uniemożliwiający 
ich odczytanie. W odniesieniu do umów lub po-
rozumień zawartych bezpośrednio z organiza-
cjami kartowymi Visa i Mastercard, Kandy-
dat/Oferent w żadnym wypadku nie może zama-
skować w kopii ww. umów lub porozumień po-
stanowień wykazujących, że Kandydat/Oferent 
świadczy usługi na rzecz wystawców kart płatni-
czych, to jest, w szczególności oznaczenia stron 
umowy oraz przedmiotu umowy lub porozumie-
nia. Kandydat/Oferent nie może zamaskować w 
innych dokumentach, o których mowa w niniej-
szym punkcie postanowień wykazujących, że 
faktycznie posiada uprawnienia do obsługi kart 
płatniczych systemu Visa i Mastercard." 
 

3. I. Uprzejmie proszę o przesłanie wzoru 

umowy koncesji lub chociaż zakresu 

zobowiązań, które winny zostać objęte 

polisą OC. 

Szczegółowy zakres i warunki ubezpieczenia 
zostaną udostępnione Zainteresowanym Pod-
miotom wraz z Umowa koncesji na etapie póź-
niejszym postepowania. 
 

 


