SPRAWIEDIL IWOSCI

/]
Warszawa, dnia /_.Z wrzesénia 2018 r.
BF-II-3710-5/18

Do Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na .Kampanie dotyczacg praw
pokrzywdzonych."

Zmiany tresci SIWZ Nr 5

Ministerstwo Sprawiedliwosci, jako Zamawiajacy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zaméwienia publicznego, dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i2018), zwanej dalej ,ustawg’, zmienia tres¢ SIWZ.

Poz. 1.
TOM Il SIWZ Istotne dla stron postanowienia umowy otrzymuja brzmienie zgodnie z Zatgcznikiem
nr 1 do niniejszego pisma.

Poz. 2.
TOM Il SIWZ Opis przedmiotu zaméwienia Zatgcznik nr 1 do Umowy otrzymuje brzmienie zgodnie
z Zatgcznikiem nr 2 do niniejszego pisma.

Poz. 3.
Pkt 3 Formularza ,,Oferta” SIWZ TOM | otrzymuje brzmienie: (w zatgczeniu ujednolicony Formularz
,Oferta”)

3. OFERUJEMY wykonanie catego przedmiotu zaméwienia za taczna ceng brutto:
zi
(stownie ztotych: )

w tym podatek vat 23%, w tym:

Ceny brutto za:

L.p. | Zakres wykonania przedmiotu zamowienia | Wartos¢ brutto w ziotych

1. |Wykonanie  przedmiotu  zamowienia,
w zakresie okreslonym w § 6 ust. 3 pkt 1
Istotnych dla stron postanowien umowy,
ktérego cena brutto stanowi nie wiecej niz
30 % ceny oferty.

2. |Wykonanie przedmiotu zamowienia,
w zakresie okreslonym w § 6 ust. 3 pkt 2
Istotnych dla stron postanowier umowy.

Suma

Ministerstwo Sprawiedlivwosci, AL Ujazdow shie 11, 00 950 Warszawa, 148 22 52 12 888,
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(nazwa

Wykonawcy/Wykonawcdéw)

OFERTA

Do
Ministerstwa Sprawiedliwosci

Al. Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa

Nawiazujac do ogloszenia o zamowieniu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

Kampanie dotyczaca praw pokrzywdzonych

znak: BF-11-3710-5/18
MY NIZEJ PODPISANI

dziatajgc w imieniu i na rzecz

(nazwa (firma) doktadny adres Wykona

wey/Wykonawcow)

(w przypadku skladania oferty przez podmioty wystepujace wspélnie podac nazwy(firmy) i doktadne
adresy wszystkich wspdlnikéw spotki cywilnej lub cztonkéw konsorcjum)

1. SKLADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z trescig SIWZ.

2. OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie z ogtoszeniem o

zamowieniu, SIWZ oraz wyjasnieniami

i zmianami SIWZ przekazanymi przez Zamawiajacego i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w

nich postanowieniami i zasadami postgpowania.

3. OFERUJEMY wykonanie catego przedmiotu zamowienia za fgczng cene brutto:

zt

(stownie ztotych:

w tym podatek vat 23%, w tym:
Ceny brutto za:

L.p. | Zakres wykonania przedmiotu zaméwienia

Wartos¢ brutto w zlotych

1. |Wykonanie przedmiotu zamowienia,
w zakresie okreslonym w § 6 ust. 3 pkt 1
Istotnych dla stron postanowienn umowy,

30 % ceny oferty.

ktorego cena brutto stanowi nie wiecej niz

Ministerstwo Sprawicdliwosci, AL Ujazdowskie 11, 00 950 Warszawa, +48 22 52 12 888,
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2. Wykoname przedmiotu  zamodwienia,
w zakresie okreslonym w § 6 ust. 3 pkt 2
Istotnych dla stron postanowien umowy.

Suma

4. DEKLARUJEMY wskaznik GRP w odniesieniu do kryterium ,Zasieg” w ramach podkryterium
nr1 ,,Telewizja”: GRP ... (prosze wpisac liczbe).

5. DEKLARUJEMY sumaryczny naktad wszystkich wydan prasowych, w ktérych w ramach

Kampanii zamieszczane beda reklamy i artykuly sponsorowane w odniesieniu do kryterium

.Zasieg” w ramach podkryterium nr 2 ,,Prasa”: N ... (prosze wpisac liczbe).

PRZEDSTAWIAMY opis Harmonogramu realizacji zgodnie z zatgcznikiem do oferty.

PRZEDSTAWIAMY opis Strategii komunikacji zgodnie z zatgcznikiem do oferty.

PRZEDSTAWIAMY opis Koncepcji kreatywnej zgodnie z zatgcznikiem do oferty.

. ZOBOWIAZUJEMY SIE do wykonania zamdwienia w terminie okreslonym w SIWZ.

10 AKCEPTUJEMY warunki gwarancji okreslone w SIWZ.

11.AKCEPTUJEMY warunki ptatnosci okreslone w SIWZ.
12.JESTESMY zwigzani ofertg przez okres wskazany w SIWZ.
Na potwierdzenie powyzszego wnieslismy wadium w wysokosci PLN w formie

© o~

Wadium nalezy zwréci¢ przelewem na konto nr

*

] (w przypadku wniesienia w formie pienigdza)
13.0SWIADCZAMY, ze nastepujgce czesci (zakresy) zamowienia wykonamy 2z udziatem

podwykonawcow:
Podwykonawca
Zakres (nazwa i adres)
1.1
1.2
14. OSWIADCZAMY, iz informacje i dokumenty zawarte na stronach nr od do __ stanowig

tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu meuczmwej konkurencji, co
wykazalismy w Zatgczniku nr __ do Oferty i zastrzegamy, ze nie moga by¢ one udostepniane.

15. OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie z Istotnymi dla Stron postanowieniami umowy zawartymi w
SIWZ i zobowiazujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z
niniejsza oferta, na warunkach okreslonych w SIWZ, w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

16. OFERTE sktadamy na stronach.

17. WSZELKA KORESPONDENCJE, w sprawie postepowama nalezy kierowac¢ na ponizszy adres:
Imie i nazwisko: .

B et e R N S HA A VBT, S R R
tel. fax e-mail:

18. HASLO dostepu do pliku JEDZ:

Ministerstwo Sprawicdiiwvoscr, AL Ujazdowskie 11, 00 950 Warszawa, 48 22 52 12 888,



MINISTERSTWO
SPRAWIEDLIWOSCI

W Rozdziale 14 TOM | SIWZ pkt. 14.1. otrzymuje brzmienie:

14.1.

Poz. 5.

Wykonawca w Formularzu ,Oferta” okresli {gczng cene oferty brutto za realizacje catego
przedmiotu zamoéwienia oraz ceny brutto za zakresy wykonania przedmiotu zamowienia.
Cena brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia w zakresie okreSlonym w § 6 ust. 3 pkt 1
Istotnych dla stron postanowien umowy, nie moze wynosi¢ wigcej niz 30% tfgcznej ceny oferty
brutto. Okreslenie ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie okreslonym
w § 6 ust. 3 pkt 1 Istotnych dla stron postanowiert umowy wyzszej niz 10% tgcznej ceny oferty
brutto bedzie skutkowato odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.
taczna cena oferty brutto musi zawiera¢ wszystkie elementy zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia.

W Rozdziale 19 TOM | SIWZ dodaje sie pkt. 19.3., ktéry otrzymuje brzmienie:

19.3.

Wykonawca, przed podpisaniem umowy, zobowigzany jest do przekazanie Zamawiajacemu

szczegdtowej specyfikacji cenowej przedmiotu zamoéwienia, zawierajgcej co najmniej:

a)

cene brutto w ziotych przedmiotu zamoéwienia za opracowanie i uruchomienie strony
internetowej Funduszu Sprawiedliwosci, ktéra bedzie stanowi¢ nie wiecej niz 1 % ceny oferty,
cene brutto w ztotych przedmiotu zamoéwienia za opracowanie koncepcji kreatywnej,
harmonogramu i strategii komunikacji, ktéra bedzie stanowi¢ nie wigcej niz 4 % ceny oferty,
cene brutto w ztotych przedmiotu zamdwienia za produkcje i przygotowanie do emisji filmow,
audycji telewizyjnych, spotow, w tym spotéw reklamowych, spotéw telewizyjnych, ktora bedzie
stanowié¢ nie wiecej niz 25 % ceny oferty,

cene brutto w ziotych przedmiotu zamdwienia za pozostate wykonanie przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajgcy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, dziatajgc zgodnie
z art. 38 ust. 6 ustawy w zwigzku z art. 38 ust. 4 ustawy zmienia tre$¢ SIWZ poprzez zmiane:

1)
2)

terminu skiadania ofert na dzien 25.09.2018 r. godz. 12:00;
terminu otwarcia ofert na dzien 25.09.2018 r. godz. 13:00.

Zmiany tresci SIWZ sg wigzace dla Wykonawcow.

DYREKTOI

Ministerstwo Sprawicdliwosci, Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa, (el +48 22 52 12 888, www.ms fs,:a?.g;‘z
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19. Inne informacje dla prawidiowego dostepu do dokumentu JEDZ:
20. ZALACZNIKAMI do oferty sa:
dnia __ __ roku

* niepotrzebne skresli

Ministerstwa Sprawicdlivoser, AL

(podpis Wykonawcy/Petnomocnika)

jazdowskie 11, 00 950 Warszawa, 148 22 32 12 888,



Zatacznik nr 1 do pisma z dnia 12.09.2018 r.

Istotne dla stron postanowienia umowy

Umowa nr....
zawarta w Warszawie, wdniu ....................., pomigdzy:
Ministerstwem Sprawiedliwosci  statio  fisci  Skarbu Panstwa - z  siedzibg

w Warszawie przy Al. Ujazdowskich 11, numer identyfikacyjny NIP 526-16-73-166, zwanym dalgj
,/Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

a

. Z siedzibg

Wi (kOd pOCZIOWY .....eoco.oo.........) adres:

wpisang do

Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Wydziat ~ Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS

..., o kapitale zakladowym w  wysokosci —— |
REGON / adres
... wpisanym do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
NIP s  REGON ................. zwanym dalej ,Wykonawca" reprezentowanym

w wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018) o nastepujacej tresci:

§1

1 Przedmiotem umowy jest przygotowanie oraz wdrozenie ogolnopolskiej kampanii dotyczacej
praw osob pokrzywdzonych, realizowanej ze srodkoéw Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym i
Pomocy Postpenitencjarnej zwanego dalej ,Funduszem Sprawiedliwosci’,  ktérego
Dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci.

2. Uzyte w dalszej czesci umowy okreslenia ,kampania” lub ,przedmiot umowy” oznaczajg
przedmiot umowy okreslony w ust. 1.

3. Przedmiot umowy obejmuje w szczegodlnosci:

1) opracowanie szczegotowej strategii komunikacyjnej kampanii,

2) opracowanie szczegdlowe] kreacji kampanii,

3) przygotowanie i produkcja materiatow graficznych,

4) przygotowanie i realizacja kampanii za pomocg $rodkow przekazu okreslonych z zataczniku
nr ... - szczegotowy opis przedmiotu zamowienia,

5) opracowanie harmonogramu i dziatan i planu wdrozenia,

6) opracowanie szczegolowych media planow wraz z rekomendacjami dotyczacymi sposobu i
formy przeprowadzenia kampanii wraz z podaniem estymowanych wskaznikow dotarcia
kampanii do adbiorcy,

7) zakup powierzchni reklamowej oraz czasu antenowego w celu przeprowadzenia kampanii,

8) produkcja reklam, spotéw informacyjnych, spotow promocyjnych, spotéw reklamowych,
audycji telewizyjnych i radiowych, filméw na potrzeby przeprowadzenia kampanii,

9) przygotowanie strony internetowej Funduszu Sprawiedliwosci;

10) nastuch medialny,

11) reakcja na sytuacje kryzysowe PR,

12) przygotowanie raportu koncowego,

13) Opis przedmiotu umowy okresla Zatacznik nr 1 do umowy.



Zamawiajacy  zastrzega  sobie  mozliwos¢  zorganizowania spotkann  roboczych
z Wykonawcg w celu dookreslenia sposobu realizacji zadan wchodzacych
w zakres przedmiotu zaméwienia. Terminy spotkan zostang ustalone w trybie roboczym.
Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego zobowigzany jest ztozy¢ pisemny raport
z realizacji przedmiotu umowy. Raport musi zawiera¢ dane i informacje wskazane w wezwaniu.
Wykonawca przedstawi taki raport w terminie do 3 dni roboczych, liczac od daty doreczenia
wezwania.

Wezwania do przedstawienia raportu bedg przesytane w formie elektronicznej
na adres wskazany przez Wykonawce.

Raport, o ktérym mowa w ust. 6 bedzie dorgczany w formie elektronicznej na adres wskazany
przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i dostarczenia Zamawiajgcemu
w formie papierowej i elektronicznej (na nosniku USB, ptycie CD lub DVD) raportu kofncowego,
zawierajacego informacje dotyczace realizacji przedmiotu zaméwienia okreslone w Zatgczniku
nr 1. Raport zostanie dostarczony w terminie do 15 marca 2019 roku.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do biezacej wspdtpracy przy realizacji przedmiotu umowy, w tym
w szczegdlnosci przekazywania Wykonawcy wszystkich bedacych w jego dyspozycji danych
i informaciji niezbednych do wykonania przedmiotu umowy. Warunki wspdtpracy w tym zakresie
Strony umowy uzgodnig w trybie roboczym.

§2

Przedmiot umowy bedzie realizowany od dnia zawarcia umowy do dnia 15 marca 2019 roku,
przy czym kampania musi by¢ prowadzona przez 12 tygodni.

Szczegolowy wykaz terminéw dotyczacych realizacji poszczegolnych zadan objetych kampanig
okreéla Zatacznik nr 1.

Wykonawca zobowigzany jest do przystgpienia do realizacji przedmiotu umowy najpozniej
nastepnego dnia po zawarciu umowy i realizacji przedmiotu umowy zgodnie z przedstawionymi
przez niego:? oferta, harmonogramem realizacji, strategia komunikacji i opracowana przez
Wykonawce koncepcije kreatywna, ktére beda stanowity zataczniki do umowy.

§3

Wykonawca zobowiazany jest do wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy przy dotozeniu
starannosci, umiejetnosci i zaangazowania wymaganych od profesjonalnego dostawcy ustug
objetych umowa. Wykonawca bedzie wykonywa¢ umowe terminowo i przy pomocy odpowiednio
wykwalifikowanego i dogwiadczonego personelu skierowanego do wspotpracy z Zamawiajacym.
Wykonawca jest uprawniony do powierzenia podwykonawcom czesci przedmiotu umowy, ktore
wskazat uprzednio w ofercie, jako czesci zamowienia, ktérych wykonanie powierzy
podwykonawcom. Zamawiajgacy dopuszcza w trakcie realizacji umowy mozliwos¢ zmiany
podwykonawcow wskazanych przez Wykonawce po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody
Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcow i osob
trzecich, dziatajacych w jego imieniu, tak jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

Wykonawca o$wiadcza, iz dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno-organizacyjnym,
osobowym, a takze wiedzg i kwalifikacjami pozwalajacymi na nalezyte zrealizowanie
przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest skierowa¢ do realizacji przedmiotu umowy osoby wskazane
w wykazie osob, ztozonym wraz z ofertg okreslonych, jako Zespdt Dedykowany. Wykaz osdb
wchodzacych w skifad Zespotu Dedykowanego, w tym osobe petnigca role koordynatora
projektu okresla zalgcznik numer ....... do umowy.

Osoba petnigca role koordynatora projektu, koordynuje wszystkie dziatania Wykonawcy na
kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy.

Wszelkie zmiany dokonywane przez Wykonawce w skladzie osobowym Zespotu
Dedykowanego, w stosunku do skfadu wskazanego w ofercie sg mozliwe jedynie za uprzednig,
pisemng zgodg Zamawiajgcego, wylacznie w przypadku zdarzen losowych, ktorych nie mozna
byto wczesniej przewidzie¢ przy dochowaniu nalezytej starannosci, a w szczegolnosci
diugotrwatej choroby, diugotrwatej niezdolnosci do pracy. Nowa osoba wprowadzona do
Zespolu Dedykowanego przez Wykonawce w celu realizacji zadan wynikajgcych z przedmiotu
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umowy musi spetniaé warunki okreslone w SIWZ. Zmiana oséb wchodzacych w skiad Zespotu
Dedykowanego nie stanowi podstawy do zmiany umowy.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 6 ust. 1 zobowigzany jest do
przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do wszelkich utworow
wytworzonych przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy. Zasady przeniesienia
autorskich praw majgtkowych zostaty okreslone w § 7.

§4

Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy, zobowigzany jest do podjecia dziatan
gwarantujgcych mozliwo$é wygenerowania zasiegu dotarcia kampanii do odbiorcow na

poziomie €O najmniej .............. ~Oraz zapewnienia sumarycznego nakfadu wszystkich
wydan prasowych, w ktorych w ramach kampanii zamieszczane bedg reklamy i artykuty
sponsorowane wynoszgcego CO najmniej ........................... (dane do uzupetnienia

zgodnie z trescig oferty Wykonawcy).

Wszystkie projekty opracowane przez Wykonawce, w celu realizacji przedmiotu zamowienia
bedg podlega¢ akceptacji Zamawiajgcego. W szczegolnosci dotyczy to: scenariuszy i
scenopisow reklam, filmow, spotéw, audycji radiowych i telewizyjnych, koncepcji graficznych,
artykutow sponsorowanych, reklam prasowych, tresci umieszczanych na stronie internetowej
Funduszu Sprawiedliwoéci oraz w serwisach internetowych i spotecznosciowych. Przygotowane
przez Wykonawce projekty beda dostarczane do akceptacji Zamawiajgcego za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres wskazany przez Zamawiajacego.

Projekt dotyczacy strony internetowej oraz tre$¢ informacji wykorzystanych w spotach
informacyjnych oraz spotach promocyjnych, zamieszczanych za pomocg serwisu YouTube
musza by¢ przygotowane w jezyku polskim, angielskim i ukrairiskim.

Zamawiajacy bedzie zgtaszat uwagi i przedstawial propozycje do wszystkich projektow
opracowanych w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia w terminie 3 dni roboczych od dnia
doreczenia danego projektu.

Poprawiony projekt, musi zosta¢ przedstawiony Zamawiajgcemu w ciagu 24 godzin od daty
doreczenia uwag i propozycji. Jesli okreslony powyzej termin bedzie niemozliwy do realizacji, z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, wowczas Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy
odpowiedni inny termin, nie diuzszy jednak niz 48 godzin (tacznie z poprzednimi 24 godzinami).
Akceptacja wersji koricowej materiatéw reklamowych, a w szczegolnosci projektow
reklamowych przeznaczonych do emisji, nalezy do Zamawiajgcego.

Uwagi do przekazanych Zamawiajgcemu projektéw bedg wnoszone za posrednictwem poczty
elektronicznej. Adresy do korespondencji i kontaktu pomigdzy Zamawiajgcym a Wykonawca
zostang wskazane w trybie roboczym. Wprowadzenie przez Wykonawce, zgloszonych przez
Zamawiajacego zmian i poprawek do materiatéw opracowanych przez Wykonawce w celu
realizacji przedmiotu zamoéwienia nie stanowi podstawy do zadania przez Wykonawce
dodatkowego wynagrodzenia.

Zamawiajacy dokona odbioru wszystkich zaakceptowanych przez niego materiatow,
wyprodukowanych przez Wykonawce w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia na podstawie
protokotu odbioru i raportu koricowego z realizacji przedmiotu zamowienia. Zasady odbioru
poszczegdlnych materiatéw Strony okreslg w trybie roboczym.

§5

Strony wyznaczajg nastepujgce osoby odpowiedzialne za koordynacje prac bedacych
przedmiotem umowy uprawnione do kontaktéw w tym zakresie oraz do odbioru zrealizowanego
przedmiotu umowy, jak réwniez do kontaktu roboczego:

a. ze strony ZamawiajaCego: ... ...coiiiiiniin i

b. ze strony WYKONaWCY: .......ooiiiiiiii e e

Przedstawiona lista osob do kontaktéw roboczych moze ulec zmianie. W takim przypadku
Strona zobowigzana jest powiadomié drugg Strone umowy przesytajgc jej za posrednictwem
poczty elektronicznej, na adres wskazany do kontaktéw roboczych, zaktualizowana liste 0sob.
Osoby wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu nie s3 upowaznione
do dokonywania innych czynnosci, anizeli wskazanych w tym ustepie. W szczegolnosci nie sg
one uprawnione do skladania os$wiadczen woli zmierzajgcych do zmiany, uzupetnienia



postanowien lub rozwigzania niniejszej umowy lub skutkiem, ktorych to oswiadczen bylaby
zmiana, uzupetnienie lub rozwigzanie umowy.

Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy zmiany osob wyznaczonych do kontaktow
z Zamawiajgcym. Wykonawca winien wykona¢ zgdanie Zamawiajgcego w terminie 2 dni od
daty przedstawienia Wykonawcy przedmiotowego zadania.

Wszelkie kontakty robocze beda realizowane bezpoérednio lub z wykorzystaniem telefonu,
poczty elektronicznej oraz innych narzedzi komunikacii.

Strony zgodnie ustalajg, ze w celu komunikacji w ramach realizacji umowy bedg uzywac poczty
elektronicznej w postaci przesytania wiadomosci e-mail opatrzonych kazdorazowo imieniem
i nazwiskiem osoby wysytajgcej wiadomo$¢, bez koniecznosci podpisywania korespondencji
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Na potrzeby realizacji umowy Strony udostepniajg
adresy e-mail okreslone w ust. 1. Strony gwarantujg, iz powyzszymi adresami postugiwac sie
moga wytacznie osoby upowaznione do kontaktow z druga Strona.

§6
Z tytulu nalezytej realizacji przedmiotu umowy, Wykonawcy przystuguje faczne wynagrodzenie
W KWOBIE o onmmmasmmnasidt  DiUfie (Stowhie:
ztotych).
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, jest kwota, ryczattowg i obejmuje wszelkie

roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajgcego z tytutu wykonania przedmiotu umowy oraz

koszty Wykonawcy wynikajace z tytutu przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw

majatkowych oraz zaleznych praw autorskich do utworow wykonanych przez Wykonawce, w

celu realizacji przedmiotu umowy stanowigcych przedmiot prawa autorskiego, podatki, optaty i

inne koszty. Wykonawca nie jest uprawniony do zgdania podwyzszenia Wynagrodzenia.

Zaptata wynagrodzenia bedzie nastepowata w dwoch transzach w wysokosci:

1) Nie wiecej niz 30% facznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w ust. 1 za wykonanie
przedmiotu ~ umowy obejmujgcego opracowanie: strategii  komunikacyjnej, koncepciji
kreatywnej, harmonogramu dziatan, przygotowanie i uruchomienie strony internetowej oraz
produkcje i dostarczenie Zamawiajgcemu - gotowych do emisji: spotéw telewizyjnych i
radiowych, filméw, audycji telewizyjnej, spotow reklamowych,

2) Pozostata po zaptaceniu czesci okreslonej w ust. 3 pkt. 1 czesc facznego wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w ust. 1 obejmujacego pozostate koszty Wykonawcy poniesione w
zwigzku z realizacjga przedmiotu umowy. Wysokos¢ wynagrodzenia za wykonanie
poszczegdlnych zadan w ramach przedmiotu umowy okresla Zatgcznik nr .... Specyfikacja
cenowa.

Wykonawca wystawi faktury po podpisaniu przez Zamawiajgcego odpowiednio: protokotu
odbioru przedmiotu umowy (dot. wynagrodzenia okreslonego w ust. 3 pkt. 1) i zatwierdzonego
raportu koncowego (dot. wynagrodzenia okreslonego w ust. 3 pkt. 2).

Zapfata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, nastapi przelewem bankowym na rachunek
bankowy Wykonawcy wskazany w fakturach, w terminie do 21 dni od dnia dostarczenia do
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionych faktur.

W przypadku faktury wystawionej przez Wykonawce niezgodnie z prawem lub umowg, zaptata
nastapi w ciggu 21 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego faktury korygujacej. W takiej
sytuacji Wykonawcy nie przystugujg odsetki.

Za dzien zaplaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§7

Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu, nieograniczone jakimikolwiek prawami osob
trzecich autorskie prawa majgtkowe do wszystkich materiatow wykonanych w ramach
przedmiotu umowy i wykorzystanych przez \Wykonawce do realizacji przedmiotu zamowienia
powstalych w wyniku wykonania niniejszej umowy jako JUtwory” w rozumieniu art. 1 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (8. Dz. U. 2018, poz. 1191),
wraz z prawem zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do przedmiotu
umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie w szczegolnosci inkorporowaé do wszelkich uméw, ktore go wigza
z osobami wykonujgcymi materiaty, o ktérych mowa w ust. 1 postanowienia pozwalajgce na
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1)

2)

skuteczne przez Wykonawce nabycie od nich majatkowych praw autorskich do tych materiatéw
powstatych w wyniku realizacji przedmiotu umowy i uprawnienie do przeniesienie tego prawa na
Zamawiajacego, na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

Wykonawca o$wiadcza w ramach wynagrodzenia wynikajgcego z umowy przenosi na
Zamawiajacego, autorskie prawa majgtkowe do utwordw, o ktorych mowa w ust. 1 oraz udziela
Zamawiajacemu wyltgcznego upowaznienia do korzystania z autorskich praw majatkowych do
korzystania z tych utworéw w nieograniczonym czasie i bez ograniczen terytorialnych UE z
uwzglednieniem ponadnarodowego charakteru Internetu, w tym zprawa zezwalania
na wykonywanie autorskich praw zaleznych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych na Zamawiajacego upowaznia Zamawiajacego do
korzystania z Utwordéw, co, do ktérych takie prawa zostaty przeniesione na wszystkich polach
eksploatacji znanych w chwili zawierania umowy w tym w szczegolnosci na nastepujacych
polach eksploataciji:

utrwalanie i zwielokrotnianie w catosci lub w czesci poprzez wytwarzanie egzemplarzy
jakakolwiek technika drukarska, zapisu magnetycznego, wszelkimi technikami graficznymi
oraz technikg cyfrows,

nadanie, w tym za pomoca wizji lub fonii przewodowej lub bezprzewodowej przy pomocy
jakichkolwiek srodkéw technicznych niezaleznie od standardu, systemu, formatu, w tym
nadanie za posrednictwem satelity, transmisje przewodows lub bezprzewodowg przy pomocy
jakichkolwiek $rodkéw technicznych, w tym za posrednictwem satelity,

wykonywanie lub odtwarzanie, stuzace do celow marketingowych, na wewnetrznych
pokazach, jakagkolwiek technika, niezaleznie od standardu, systemu i formatu,

obrét oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych wyniki prac utrwalono, poprzez
wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu lub egzemplarzy,

opracowanie, aranzacja, przystosowanie, zmiana ukiadu lub jakiekolwiek inne zmiany w
zapisie komputerowym, z prawem do zwielokrotniania rezultatow tych zmian,
rozpowszechnianie poprzez publiczne wystawianie, a takze publiczne udostepnianie wynikow
prac w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ dostep w czasie i miejscu przez siebie wybranym, a
w szczegdlnosci przez wprowadzanie do pamieci komputera i umieszczanie w  sieci
internetowey,

wprowadzanie (w tym zlecanie wprowadzania osobom trzecim) dowolnych zmian w utworach,
w tym m.in.: przystosowywanie, dokonywanie zmian uktadu, sporzgdzanie wyciggow,
streszczen, skrotow, dokonywanie aktualizacji, taczenie z innymi utworami oraz ttumaczenie —
w odniesieniu do catosci lub czesci.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych nastepuje z chwilg akceptaciji przez Zamawiajacego
wersji koricowej danego utworu lub z chwilg wydania Zamawiajgcemu danego utworu, w
przypadku braku obowiazku uzyskania akceptacji od Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza, ze materialy reklamowe stworzone w trakcie realizacji przedmiotu
umowy, lub materiaty zrodtowe, do ktorych jakiekolwiek prawa zostaly lub zostang nabyte przez
Wykonawce celem realizacji przedmiotu umowy, nie naruszajg praw autorskich osob trzecich,
przepisow ustawy o ochronie danych osobowych oraz uprawnien jakichkolwiek o0sob
zwigzanych z rozpowszechnianiem ich wizerunku, oraz przepisow ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, sg wolne od niedozwolonych zapozyczen oraz nie majg miejsca zadne
inne okolicznoéci, ktére moglyby narazi¢ Zamawiajacego na odpowiedzialnos¢ wobec oséb
trzecich w wyniku korzystania z nich przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zabezpiecza Zamawiajgcego i zwalnia z odpowiedzialnosci w odniesieniu do
roszczefi 0s6b trzecich zawigzanych z naruszeniem praw autorskich, zaréwno majgtkowych, jak
i osobistych, roszczen oséb trzecich zgtoszonych w zwigzku z rozpowszechnianiem ich
wizerunkow, wszelkich innych roszczen zwiazanych z przedmiotem niniejszej umowy, a takze w
odniesieniu do roszczen lub odpowiedzialnosci Zamawiajgcego zwiazanej z nieprawdziwoscia
ktéregokolwiek z oswiadczen lub zapewnien zlozonych przez Wykonawce.

W razie wystapienia przez osobe trzecig z jakimikolwiek roszczeniami skierowanymi do
Zamawiajgcego z tytutu naruszenia majatkowych praw autorskich lub innych opisanych w ust.6
praw, Wykonawca dostarczy niezbedne dokumenty wykazujace jego prawa i potwierdzajgce
brak naruszenia praw osob trzecich, a w wypadku ich naruszenia zobowigzuje sie do pokrycia
wszelkich kosztow zwiazanych z dochodzeniem roszczen przez osoby trzecie, w tym
zasgdzonych kwot, odszkodowan oraz kosztéw obstugi prawnej, w terminie do 14 dni od daty
doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty.
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15.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust 1, zobowigzuje sie do
przeniesienia na Zamawiajacego wraz z majgtkowymi prawami autorskimi do utworéw, o
ktorych mowa w ust. 1, prawa do wykonywania i wyrazania zgody na wykonywanie zaleznych
praw autorskich, o ktérych mowa w art. 2 i art. 46 ustawy o Prawie Autorskim, w tym miedzy
innymi prawo tworzenia utworow zaleznych i dokonywania zmian w tych utworach.

Strony jednoczesnie potwierdzaja, ze prawa autorskie do wszelkich przerébek, modyfikacji i
adaptacji utworéw (w tym prawo do korzystania i dysponowania nimi) beda stanowity wytgczng
wiasnos¢ Zamawiajacego zgodnie z zakresem wskazanym w umowie.

Strony potwierdzaja, ze wszelkie nabyte przez Zamawiajgcego na podstawie niniejszej umowy,
majatkowe prawa autorskie do utworéw, o ktérych mowa w ust. 1, mogg zostaé przeniesione na
dowolna osobe trzecig wyznaczong przez Zamawiajgcego.

W przypadku wczesniejszego wygasniecia, rozwigzania lub odstapienia od ninigjszej umowy,
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do przeniesienia na dowolng osobe trzecig, nabytych przez
niego w ramach niniejszej umowy majatkowych praw autorskich do utworéw, co do ktorych
nastgpito przeniesienie autorskich praw majgtkowych.

Wykonawca ma prawo pozostawi¢ u siebie utrwalone Utwory, jedynie do celéw wiasnej
dokumentaciji i prezentacji wlasnych dokonan, wytacznie za zgoda Zamawiajgcego, wyrazong
na piémie pod rygorem niewaznosci.

Rozpowszechnianie i zwielokrotnianie Utworéw dotyczy calosci lub ich fragmentow,
samodzielnie lub z dzietami innych podmiotéw lub w dzietach innych podmiotéw, a takze po
dokonaniu opracowania redakcyjnego.

Zamawiajagcy nabywa na wiasno$¢ egzemplarze przekazane przez Wykonawce, na ktorych
Utwory zostaty utrwalone.

§8

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego, do ktérych Wykonawca uzyskat dostep w wyniku wspotpracy przy realizagji
niniejszej umowy. Przez informacje poufne” rozumie si¢ wszelkie informacje, z wyjatkiem
dostepnych powszechnie, uzyskane przez \Wykonawce, bez wzgledu na forme ich uzyskania lub
przekazania, w zwigzku z zawarciem lub realizacjg umowy, a takze tresc¢ tej umowy.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za dochowanie tajemnicy obejmuje rowniez zachowania ich
pracownikow, podwykonawcédw i innych osob wspotpracujgcych z Zamawiajgcym. Wykonawca
zobowigzuje sie takze do niewykorzystywania informacji poufnych i tajemnic handlowych
Zamawiajacego do celéw niezwigzanych z nalezytym wykonaniem niniejszej umowy. Zakaz ten
obowigzuje Wykonawce przez czas nieograniczony.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia prawidiowej ochrony informacji poufnych przed
utrata, kradzieza, zniszczeniem, zgubieniem lub dostepem osob trzecich nieupowaznionych do
uzyskania dostepu do informacji poufnych.

Wykonawca ma prawo wykorzysta¢ informacje, o ktorych mowa w ust. 1, dotyczace
Zamawiajacego, uzyskane w toku wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy, jedynie w celu jej wykonania oraz w zakresie wykonania obowiazkow wynikajacych z
przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ tak wobec 0sob trzecich, jak i wobec Zamawiajgcego,
za szkody powstate w zwiazku z nienalezyta realizacjg obowigzkéw dotyczacych zapewnienia
poufnosci bezpieczenstwa informacii.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie w poufnoséci informacji, o ktorych mowa
w ust. 1, przez pracownikéw oraz podwykonawcow uczestniczacych w realizacji umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do ograniczenia dostepu do informacji poufnych, okreslonych
w ust. 1, wytacznie do tych osob, dla ktérych dostep do tych informaciji jest niezbedny w celu
prawidtiowego wykonania umowy.

Zobowiazanie do zachowania poufnosci nie obowigzuje Wykonawcy w przypadku, gdy
informacja poufna:

1) jest lub stanie sie publicznie znana bez naruszenia przez Wykonawce zobowigzania
do zachowania poufnosci na podstawie niniejszej umowy,

2) zostanie otrzymana przez Wykonawce od osoby trzeciej bez naruszenia zobowigzania do
poufnosci ciazacego na osobie trzeciej,
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10.

3) zostanie ujawniona na zadanie wiasciwych organow wiadzy panstwowej, samorzadowej lub
sadu, zgodnie z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa — z zastrzezeniem ust. 4,

4) zostanie ujawniona za uprzednig pisemng zgoda Zamawiajacego, od ktérego informacja
pochodzi.

W przypadku naruszenia obowigzku zachowania tajemnicy \Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane ujawnieniem informacji poufnych na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459
z poézn. zm.).

Wykonawca zobowigzuje si¢ po zakonczeniu realizacji umowy do zwrotu Zamawiajgcemu
wszelkich udostepnionych dokumentow oraz wytworzonych przez siebie dokumentéw
w zwigzku z realizacjg umowy, wraz z noénikami, na ktérych zostaty utrwalone. W przypadku
utrwalenia na nosnikach nalezacych do Wykonawcy informacii uzyskanych w zwigzku z
realizacja umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuniecia z noénikéw tych informacji, w tym
rowniez sporzgdzonych kopii zapasowych oraz zniszczenia wszelkich danych, dokumentow
mogacych postuzyé do odtworzenia, w catosci lub czesci, uzyskanych w trakcie realizacji
przedmiotu umowy danych i informacii.

§9

W razie niezrealizowania przedmiotu zamoéwienia w petnym zakresie (wynikajacym z opisu
przedmiotu umowy) przed uptywem 15 marca 2018 roku, Zamawiajgcy uprawniony bedzie
do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysoKosci 0,2% kwoty wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 6 ust.1, za kazdy rozpoczety dzien opéznienia.

W razie nieosiagniecia przez Wykonawce poziomu wygenerowania zasiegu dotarcia kampanii
do odbiorcow na poziomie okreslonym w umowie w § 4 ust.11 Zamawiajgcy uprawniony bedzie
do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 1% kwoty, o ktorej mowa w § 6 ust.1, za
kazdy 1% obnizonego wskaznika dotarcia.

W razie nieosiggniecia przez Wykonawce poziomu sumarycznego nakladu wszystkich wydan
prasowych, w ktérych w ramach kampanii zamieszczane beda reklamy i artykuty sponsorowane
na poziomie okreslonym w umowie w§ 4 ust.1, Zamawiajacy uprawniony bedzie do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokosci 1% kwoty, o ktdrej mowa w § 6 ust.1, za kazdy 1%
obnizonego naktadu.

W razie opoznien przy wprowadzaniu poprawek zgloszonych przez Zamawiajgcego do
przedstawionych przez Wykonawce projektow, ktore bedg wykorzystywane
w celu realizacji przedmiotu zamoéwienia, Zamawiajacy uprawniony bedzie do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokosci 0,2% od kwoty, o ktorej mowa w § 6 ust.1, za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.

Za naruszenie przez Wykonawce klauzuli poufnosci okreslonej w § 8, Zamawiajgcy uprawniony
bedzie do naliczenia  Wykonawcy  kary umownej w  wysokosci 5%  kwoty,
o ktorej mowa w § 6 ust.1, za kazde naruszenie klauzuli poufnosci.

Za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
a w szczegolnosci przyczyn, o ktérych mowa w § 10 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysokosci 15 %, kwoty, o ktérej mowa w § 6 ust.1.

Prawo odstapienia nie ogranicza prawa Zamawiajgcemu do zadania od Wykonawcy zaptaty kar
umownych.

Zamawiajacy uprawniony jest do dokonania potrgcenia kwot naleznych z tytutu kar umownych z
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w §6 ust 1.

Zamawiajacemu przystugiwa¢ bedzie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego na
zasadach ogolnych, w przypadku, gdy wartos¢ szkody przekracza wysoko$c¢ kar umownych.
Zaptata kary lub kar umownych, jak réwniez ich potracenie przez Zamawiajacego, nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu umowy.

§10

Poza przypadkami okreslonymi wprost w przepisach Kodeksu cywilnego, Zamawiajagcemu
przystugiwaé bedzie prawo odstgpienia od umowy w przypadku:



1) naruszenia przez Wykonawce praw autorskich oraz praw pokrewnych lub débr osobistych
osdb trzecich w okresie realizacji przedmiotu umowy,
2) zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia niniejszej umowy,
3) gdy przedmiot umowy nie bedzie spenial wymagan przedmiotowych i funkcjonalnych
okreslonych niniejsza umowa, a w szczegdlnosci w zatgcznikach do umowy,
4) gdy jakos¢ $wiadczonych ustug bedzie nizsza niz okreslona w umowie,
5) gdy Wykonawca nie bedzie realizowat niniejszej umowy przez okres diuzszy niz 14 dni
kalendarzowych.
Oswiadczenie Zamawiajacego w przedmiocie odstapienia od niniejszej umowy zostanie ztozone
Wykonawcy na pismie. Zamawiajgcy moze skorzystac z przystugujacego mu prawa odstapienia
w terminie 14 dni od dnia powziecia przez Zamawiajacego wiadomoéci, o zaistnieniu okolicznosci
uprawniajgcej go do odstgpienia od umowy.

§11

Procedury odbioru przedmiotu umowy jak réwniez tryb postgpowania przy zatwierdzaniu
projektow opracowanych przez Wykonawce w celu realizacji przedmiotu zamowienia, zostang
uzgodnione przez Strony w trybie roboczym.

Wzér protokotu odbioru przedmiotu umowy w zakresie okreslonym w § 6 ust. 3 pkt. 1 okresla
Zatgcznik numer ....... do umowy.

Strony ustalaja, ze zaakceptowanie przez Zamawiajgcego raportu koncowego w formie pisemnej,
stanowi potwierdzenie wykonania catego przedmiotu umowy.

W imieniu Zamawiajacego odbioru przedmiotu umowy i akceptacji raportu koncowego dokonuje
Dyrektor Departamentu .............................. Ministerstwa Sprawiedliwosci, jego Zastepca lub
inna wyznaczona przez nich osoba.

§12

Wykonawca wniést zabezpieczenie nalezytego wykonania mowy w  wysokosci
R e s CHOWIIE! v s ........) co stanowi 10
% wartosci brutto przedmiotu umowy.
W trakcie trwania umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany formy zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, pod warunkiem zapewnienia ciggtosci tego zabezpieczenia
przez caly okres trwania umowy.

Zwrot zabezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 1, nastapi w terminie 30 dni kalendarzowych
od daty wykonania umowy i stwierdzenia przez Zamawiajacego nalezytego jej wykonania.

§13

Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie przetwarzat dane osobowe przekazane przez Wykonawce
w zwiazku z realizacjg przedmiotu umowy oraz, ze posiada wdrozone odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne wymagane na mocy art. 32 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w Zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisow ustawy o ochronie danych osobowych.
Zamawiajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1 tylko w celu
realizacji umowy i moze je udostepni¢ innym podmiotom, w tym Zaktadowi Ubezpieczen
Spotecznych i innym jednostkom administracji publicznej, tylko na zasadach okreslonych
przepisami praw regulujacymi zasady przetwarzania i udostepniania przetwarzanych danych
osobowych.

W zakresie nieuregulowanych w ust. 1 i 2 zastosowanie maja obowigzujace przepisy prawa
dotyczace ochrony danych osobowych oraz postanowienia pkt. 22 Klauzula Informacyjna
zawarta w Specyfikacji istotnych Warunkéw Zamowienia.

Postanowienia ust. 1 i 2 stosuje sie odpowiedni w stosunku do danych osobowych
przekazanych Wykonawcy przez Zamawiajgcego.



§14

1. Wszystkie zmiany niniejszej umowy moga by¢ dokonane tylko w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
2. Zamawiajacy, zgodnie z przepisem art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych,

przewiduje mozliwos¢ zmiany tresci zawartej umowy w zakresie:

1) zmian terminéw realizacji przedmiotu umowy z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy
w tym bedacych skutkiem dziatania sity wyzszej i potwierdzonych pisemng informacjg
przekazang przez Wykonawce,

2) zmiany postanowiert umowy bedacej nastepstwem zmian powszechnie obowigzujacych
przepisdw prawa, ktorych uchwalenie lub zmiana nastapity po wszczeciu postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego, a ktére maja wptyw na realizacje umowy i z ktorych
tresci wynika koniecznos¢ lub zasadnos¢ wprowadzenia zmian postanowient umowy,

3) zmian wywotanych okolicznociami, ktore nie byly znane w momencie wszczecia
postepowania i ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania
lub w przypadku, gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem postanowien
innych umoéw majacych bezposredni zwigzek z z trescig przedmiotu umowy, w tym umow
zawartych pomiedzy Zamawiajgcym a instytucjami nadzorujacymi realizacje projektu w
ramach, ktorego realizowana jest umowa, z tym, ze wynagrodzenie Wykonawcy wskazane w
umowie nie ulegnie podwyzszeniu.

3. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, wymagajg zgody obu Stron i muszg by¢ dokonywane
w formie pisemnej, pod rygorem niewaznoéci, w postaci aneksu.
4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany terminow realizacji umowy za pisemng zgodg

Wykonawcy, przy czym zmiana takiego terminu moze by¢ dokonana, na co najmniej 14 dni
kalendarzowych przed uptywem terminéw wynikajgcych z umowy.

§15

1 W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa, zastosowanie majg obowigzujgce przepisy
prawa w tym Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo zamowien publicznych oraz ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wszelkie sprawy wynikte z realizacji niniejszej umowy rozpatrywane bedq przez sad wilasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Gdyby jakiekolwiek postanowienie umowy okazato sig niewazne lub bezskuteczne nie wptywa

to na waznosé i skutecznosé pozostatych jej postanowien. W takim przypadku Strony zastapia
postanowienia uznane za niewazne lub bezskuteczne innymi zapisami zgodnymi z prawem
adekwatnymi do realizowanego niniejsza umowg celu. .

5. Wykonawca nie moze przenies¢ catosci lub czesci praw, ani tez catosci lub czesci obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej umowy, na inny podmiot nie bedacy Strong niniejszej umowy.

6. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dia kazdej
ze Stron.

T Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia.
8. Zalgczniki:

1)

2)

3)

Zamawiajacy Wykonawca



Zatacznik nr 2 do pisma z dnia 12.09.2018 .

Zalacznik nr 1 do Umowy
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Czesé¢ 1. INFORMACJE PODSTAWOWE
1.1 Informacje o Funduszu Sprawiedliwosci

Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej zwany dalej
Funduszem Sprawiedliwoéci jest funduszem celowym ukierunkowanym na pomoc
pokrzywdzonym i $wiadkom, przeciwdzialanie przestepczosei oraz pomoc postpenitencjarna.
Dysponentem  Funduszu  Sprawiedliwosci jest Minister Sprawiedliwosci.  Fundusz
Sprawiedliwosci zostal utworzony na podstawie art. 43 ustawy Kodeks Karny Wykonawczy
z dnia 6 czerwca 1997 r.

Szczegolowe zasady udzielania pomocy i dotacji w ramach Funduszu, zostaty okreslone
rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 wrzesnia 2017 r., w sprawie Funduszu
Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej — Funduszu Sprawiedliwosci
(Dz. U. 2017, poz. 1760). Rozporzadzenie okresla zasady i tryby udzielania dotacji dla
jednostek sektora finansow publicznych oraz dla jednostek nienalezacych do sektora finanséw
publicznych. Srodki Funduszu sg przeznaczane na:

e pomoc osobom pokrzywdzonym przestgpstwem oraz osobom im najblizszym.
zwlaszeza na pomoc medyczna, psychologiczna, rehabilitacyjna, prawna oraz materialna,

e pomoc postpenitencjarng — osobom  pozbawionym wolnosci,  zwalnianym
7z zakladow karnych i aresztow $ledczych oraz osobom im najblizszym, udzielang przez
zawodowych kuratoréw sadowych oraz Stuzbe Wiezienna,

e dzialalno$¢ podejmowana lub powierzona przez Dysponenta Funduszu, majaca na celu
wsparcie 1 rozwdj systemu pomocy dla 0sob pokrzywdzonych przestgpstwem i Swiadkow
oraz pomocy postpenitencjarnej, a takze przeciwdzialanie przyczynom przestepezoscl,
polegajaca w szczegolnosci na:

a) promowaniu i wspieraniu inicjatyw i przedsigwzig¢ stuzacych poprawie sytuacji 0séb
pokrzywdzonych przestepstwem oraz skutecznej readaptacji skazanych,
b) podejmowaniu przedsiewzig¢ o charakterze edukacyjnym 1 informacyjnym, w tym
dotyczacych przyczyn i uwarunkowan przestgpczosci  oraz jej zapobiegania,
¢) pokrywaniu kosztéw zwiazanych z organizowaniem i prowadzeniem ksztalcenia,
studiow podyplomowych, kurséw doksztalcajacych i szkolen,

d) podejmowaniu. organizowaniu i zlecaniu badai naukowych i prac rozwojowych oraz
wspblpracy z innymi jednostkami w tym zakresie, dotyczacych sytuacji oraz potrzeb 0sob
pokrzywdzonych przestepstwem, $wiadkéw oraz 0sob skazanych, a takze przyczyn
i uwarunkowan przestepczosci oraz jej zapobiegania,

¢) promowaniu systemu pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem i swiadkom



oraz pomocy postpenitencjarnej,

f) upowszechnianiu wiedzy na temat praw osob pokrzywdzonych przestepstwem oraz
alternatywnych metod rozwigzywania konfliktow, w szczegdlnosci mediacji w sprawach
rodzinnych, nieletnich i karnych,

g) dzialaniu wspierajacym rodziny zagrozone dysfunkcyjnoscia, w szczegélnosci
w zakresie profilaktyki i terapii uzaleznien oraz wspotuzaleznien 1 rozwigzywania
konfliktéw w rodzinie.

Pelen zakres $wiadczonej pomocy w ramach Funduszu Sprawiedliwosci zostal
wymieniony w §36 — 37 i §39 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 13 wrzesnia
2017 r., w sprawie Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej —
Funduszu Sprawiedliwosci. Dodatkowe informacje na temat Funduszu Sprawiedliwosci
mozna uzyskac¢ rowniez na stronie http:// funduszsprawiedliwosci.gov.pl.

1.2 Grupa docelowa:

a. ogol spoleczenstwa.
b. organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ pomocg osobom pokrzywdzonym.

1.3 Cele kampanii informacyjnej

1.3.1 Gléwny cel informacyjny: Celem kampanii jest przekazanie odbiorcom ogdlnych
informacji o Funduszu Sprawiedliwosci, jego zadaniach i funkcjach oraz  mozliwosci

skorzystania z pomocy w ramach Funduszu.

Cele szeczegolowe:
a. upowszechnienie wiedzy na temat zadan i konkursow realizowanych w ramach Funduszu
Sprawiedliwosci, wsrod organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ dziatalnoscig na

rzecz 0sOb pokrzywdzonych,
b. wzrost swiadomogci na temat mozliwosci otrzymania dofinansowania w ramach Funduszu
Sprawiedliwosci,
rozpowszechnienie wiedzy o mozliwosei otrzymania wsparcia w ramach dzialajacych
oérodkéw pomocy dla 0sob pokrzywdzonych przestgpstwem,
d. rozpowszechnienie wiedzy o planowanym utworzeniu sieci pomocy pokrzywdzonym —

o]

sieci osrodkow regionalnych na terenie kraju,
e. rozpowszechnienie wiedzy o planowanym utworzeniu infolinii pomocy pokrzywdzonym,
f. utworzenie i wypromowanie nowej strony internetowej Funduszu Sprawiedliwosci.

132 Gléwny cel wizerunkowy: Budowanie wizerunku Funduszu Sprawiedliwosci jako
potrzebnego i koniecznego, ktéry bedzie sluzyc potencjalnym beneficjentom (osobom
pokrzywdzonym przestepstwem, Swiadkom oraz osobom narazonym na pokrzywdzenie).

Cel szczegotowy:




a.

wzmocnienie  pozytywnego wizerunku Funduszu Sprawiedliwosci  w  mediach
ogdlnopolskich, regionalnych i Internecie.
1.4 Czas trwania i zasieg kampanii

Przewidywany czas realizacji przedmiotu zaméwienia - do dnia 15 marca 2019 r, przy

zalozeniu, zZe:

o

h.

kampania ma zasi¢g ogdlnopolski,

dzialania medialne w ramach prowadzonej kampanii musza trwac¢ 12 tygodni,

dzialania medialne w telewizji musza trwa¢ 12 tygodni, w tym co najmniej 3 tygodnie
emisji musza zosta¢ zrealizowane do dnia 31.12.2018 r.; calo$¢ dziatan medialnych
w telewizji musi zakonczy¢ si¢ do dnia 08.03.2019 1.,

dzialania medialne w radiu musza trwa¢ co najmniej 8 tygodni, w tym co najmniej
3 tygodnie emisji musza zosta¢ zrealizowane do dnia 31.12.2018 r.; calo$¢ dzialan
medialnych w radiu musi zakoficzy¢ sie do dnia 08.03.2019 r.,

dzialania w outdoorze musza trwaé co najmniej 8 tygodni przy zalozeniu, ze:

- wszystkie dziatania w outdoorze musza zakonczy¢ si¢ W terminie do dnia 08.03.2019 r..
- wykonawca zapewni ekspozycj¢ plakatow na nosnikach citylight przez okres co
najmniej 8 tygodni w terminie od dnia 01.01.2019 1. do dnia 08.03.2019 1.

- wykonawca zapewni emisje spotu reklamowego na nos$nikach LCD przez okres co
najmniej 4 tygodni,

wykonawca przygotuje 1 uruchomi strong internetowa Funduszu Sprawiedliwosci
w terminie od dnia podpisania umowy do dnia 05.12.2018 r., jednak nie pdzniej niz do
dnia rozpoczecia kampanii medialnej w telewizji,

wykonawca przygotuje, wyprodukuje i dostarczy Zamawiajacemu - gotowe do emisji:
spoty telewizyjnie i radiowe, filmy, audycje telewizyjne, spoty reklamowe, do dnia
05.12.2018 r. Zamawiajacy dokona odbioru dostarczonych przez Wykonawce
i zaakceptowanych przez siebie materiatéw na podstawie protokotu odbioru.

wykonawca przygotuje i dostarczy Zamawiajacemu opracowang W formie pisemne;
strategie komunikacji, koncepcje¢ kreatywna, harmonogram dziatan do dnia 05.12.2018 r.;
Zamawiajacy dokona odbioru dostarczonych przez Wykonawce i zaakceptowanych przez
siebie materialow na podstawie protokotu odbioru,

wszystkie przekazy na wszystkich no$nikach kampanii musza uwzglednia¢ wymagania
Zamawiajacego z zakresu informacji i promocji.

wszystkie przekazy na wszystkich no$nikach kampanii musza uzyska¢ akceptacje
Zamawiajacego przed publikacja.

Czeé¢ 2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamoOwienia jest przygotowanie oraz wdrozenie ogolnopolskiej kampanii
informacyjnej na temat dzialalnosci i zadan realizowanych przez Fundusz Sprawiedliwosci,



ktorego dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci. Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato

miedzy innymi:

a.

b.

opracowanie szczegolowej strategii komunikacyjnej, zawierajgeej co najmniej:

e analize dotychczasowych dzialan promocyjnych, w zakresie promocji Funduszu
Sprawiedliwosci, w okresie 2 lat poprzedzajacych dziatania realizowane w ramach
przedmiotu zamowienia, analize SWOT,

e analize mozliwosci realizacji strategii pod katem narzedzi, zasobow, budzetu,
harmonogramu i grup docelowych,

¢ uzasadnienie proponowanych kanatow komunikacji,

e ewaluacje zawierajaca plan badania rezultatow dziatan prowadzonych w ramach

strategii;

szezegolowe opracowanie koncepeji kreatywnej — szezegolowa koncepcja kreatywna
powinna stanowi¢ zrozumialy i oryginalny pomyst charakteryzujgcy — si¢
niepowtarzalno$cia. rozpoznawalnoscig i zapamietywalnoscia. Najwazniejsze elementy
kreacji kampanii powinny by¢ spojne i rozpoznawalne. Nalezy unikac¢ stylu urzedowego,
wyrazen zawilych i niezrozumiatych dla przecigtnego odbiorcy. Zaproponowana
koncepcja powinna ujmowaé prezentowang tematyke w sposob oryginalny, unikalny.
Przekaz powinien by¢ jasny i dynamiczny z zastosowaniem nowoczesnych technologii.
Calosciowy przekaz ma by¢ oparty na obrazie, a nie powinien skupia¢ sic na slowie
czytanym. ~ Zamawiajacy ~ okresla, ze  opracowanie koncepcji  kreatywnej
(z wykorzystaniem np. rysunkow, zdje¢, materiatéw wideo, kreacji graficznych 1 innych
elementéw niezbednych do przeprowadzenia kampanii przez Wykonawce wraz
z przekazaniem praw autorskich) powinno by¢ zrealizowane w réznych formatach
dostosowanych do wybranych $rodkéw komunikacji; przekaz kampanii powinien by¢
adekwatny do poruszanej tematyki.

przygotowanie i produkcja materiatow graficznych,

przygotowanie i realizacja kampanii za posrednictwem $rodkéw przekazu, o ktorych
mowa w punkcie 2 — srodki przekazu zastosowane w kampanil,

opracowanie harmonogramu dziatan i planu wdrozenia,

opracowanie szczegotowych media plandw wraz z rekomendacjami (w oparciu
o aktualne badania marketingowe) oraz z podaniem wszystkich wskaZnikow
odpowiednich dla danego $rodka przekazu. Wykonawca opracuje i przekaze do akceptacji
Zamawiajacego szczegdlowe media plany najpdézniej S dni przed planowana emisjg
spotow i audycji uwzglednionych w przedstawionym media planie,

zakup powierzchni reklamowej oraz czasu antenowego na czas trwania calej kampanii,
produkcja reklam, spotéw informacyjnych, spotow promocyjnych, baneréw reklamowych
przygotowanie artykutow sponsorowanych.

przygotowanie strony internetowej Funduszu Sprawiedliwosci,

nashuch medialny - polegajacy na przeprowadzeniu monitoringu mediow (ogdlnopolskich
i regionalnych. prasy, TV, Internet) przeprowadzony podczas trwania kampanii, ktorego
efektem ma by¢ sporzadzany co tydzien wykaz publikacji i audycji dotyczacych Funduszu
Sprawiedliwosci i przeprowadzanej kampanii (wraz z linkami 1 skanami umozliwiajacymi

4



a.

zapoznanie si¢ z nimi, a takze z danymi o zasiggu/ dotarciu tych publikacji i audycji).
Wykaz w formie pisemnej ma by¢ dostarczany Zamawiajgcemu droga elektroniczng na
adres mailowy skazany przez Zamawiajacego do kontaktéw roboczych, w terminach
ustalonych w trybie roboczym.
reakcja na sytuacje kryzysowe PR — polegajaca na opracowaniu planu postgpowania
w przypadku sytuacji kryzysu komunikacyjnego (sformutowanie definicji kryzysu, kiedy
publikacja medialna lub post jest problematyczna, a kiedy to juz kryzys, sposob reakeji na
negatywne komentarze); w przypadku wystapienia publikacji lub audycji o negatywnym
wydzwieku lub negatywnych komentarzy internautéw na profilu facebookowym
Funduszu Sprawiedliwosci lub w komentarzach w Internecie, Wykonawca ma za zadanie
sporzadzi¢ i dostarczy¢ Zamawiajacemu drogg elektroniczna, na adres mailowy wskazany
przez Zamawiajagcego do kontaktow roboczych, w terminie ustalonym przez Strony
w trybie roboczym, pisemne opracowanie w ktorym:
e zaproponuje konkretne dzialania oraz rozwigzania komunikacyjne, ktore maja na celu
poprawienie wizerunku lub maja zazegna¢ kryzys PR,
e opracuje analize dot. zaistnialego ew. kryzysu PR, sporzadzeni wnioski oraz
rekomendacje dotyczace dziatan pokryzysowych.

. raport koncowy zawierajacy szczegblowe, wyczerpujace podsumowanie dotyczace

efektywnosci kampanii wraz z rekomendacjami na kolejna kampani¢ zawierajgcy
€O najmnie;j:

e informacje o przebiegu realizacji zamowienia,

e dokladny harmonogram emisji audycji telewizyjnych, spotow reklamowych
radiowych i telewizyjnych, filmow (daty dzienne i godziny emisji),

e dla kazdej emisji: zasieg dzienny w dniu emisji i osiggnieta liczba odbiorcow, do
ktorych dotart przekaz,

e aktywnosci na profilach w serwisach spolecznosciowych (liczba wpisow
wykonawey. liczba udostepnien, najbardziej lubiane posty, wzrost liczby
uzytkownikow),

e informacja o zasiegu dla kazdego artykulu prasowego w poszczegdlnych
wydawnictwach,

e informacja na temat wykorzystanych srodkéw komunikacji miejskiej w podziale
na poszczegdlne miasta i wojewddztwa,

e zalaczniki (w tym noéniki CD/DVD/USB), na ktorych znajdujg si¢ wszystkie
produkty wytworzone w ramach kampanii, takie jak:

- egzemplarze czasopism z zamawianymi artykulami,

- no$niki z filmikami i spotami reklamowymi,

- nagrane audycje radiowe i telewizyjne.

- dokumentacja zdjeciowa z lokalizacjami no$nikdéw citylight,

e raport musi zosta¢ przedstawiony do akceptacji zamawiajacego przed uplywem
terminu realizacji przedmiotu zaméwienia, czyli do dnia 15.03.2019r.

2. Srodki przekazu zastosowane w kampanii:

reklama internetowa,



b. telewizja ogdlnopolska i regionalna,

c. prasa ogdlnopolska i regionalna,

d. radio o zasiegu ogdlnopolskim,

e. reklama outdoorowa,

f. opracowanie i rozdysponowanie do gmin materiatéw promocyjnych Funduszu

Sprawiedliwosci.
g. stworzenie strony internetowej Funduszu Sprawiedliwosci.

3. Szezegblowy opis srodkéw przekazu — zalozenia do media planu:
3.1 Internet
Zakup medidw i prowadzenie kampanii w Internecie przy uzyciu narzedzi:
31.1 Reklama w serwisie Google (AdWords. AdSense) - Reklama musi by¢ prowadzona
z wykorzystaniem listy stow kluczowych oraz grafik (banerow 1 innych elementow

graficznych) dostosowanych do grupy docelowej. Kampania musi mie¢ zasieg ogolnopolski.
Minimalny poziom KPI dla:

e Adwords - liczba przekierowan na strong www Funduszu Sprawiedliwosci po
kliknigciu — 50 000

e Adsense - liczba przekierowan na strong www Funduszu Sprawiedliwosci po
kliknieciu — 50 000

3.1.2 Prowadzenie i promocja fanpage’a Facebook owego Funduszu Sprawiedliwosci —
prowadzenie i promocja fanpage’a Facebook’owego Funduszu Sprawiedliwosci obejmuje

zamieszczanie informacji zwiazanych z przestaniem kampanii oraz dziatalnoscia Funduszu
Sprawiedliwoéci przez caly okres trwania kampanii, zgodnie z nastepuj geymi warunkami:

a. Wykonawca bedzie zobowigzany do przygotowania i opublikowania na stronie
fanpage’a facebook owego Funduszu Sprawiedliwoscei, co najmniej 4 postow w tygodniu; na
post bedzie skladala si¢ tres¢ oraz element dodatkowy (grafika, infografika, link, gity, itp.);
elementy komunikacji. ktore moga zosta¢ uzyte w poscie:

- zdjecia, grafiki. gify, infografiki, zestawienia oraz poréwnania,

- materialy wideo stworzone przez Wykonawcg na potrzeby kampanii w TV i YouTube,
- linki do tresci na stronie Zamawiajacego,

- linki do ciekawych tregci, opiséw wydarzen na portalach zewngtrznych,

- linki do treéci wskazanych przez Zamawiajacego oraz linki do tresci opracowanych przez
organizacje / podmioty, realizujace zadania w ramach Funduszu Sprawiedliwosci.



b. wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania z tygodniowym
wyprzedzeniem planu komunikacji na kolejne 7 dni. Plan komunikacji bedzie podlegal
zatwierdzeniu przez Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgloszenia zmian
i poprawek w przedstawionym planie komunikacji. Plan komunikacji bedzie musial zawierac:

- trescl postow,
- element dodatkowy,
- proponowane daty 1 godziny publikacji.

c. Wykonawca bedzie publikowal na stronie fanpage’a facebook’owego Funduszu
Sprawiedliwodci  wylacznie tre§ci zaakceptowane wczesniej przez Zamawiajgcego.
Akceptacja tredci publikowanych na stronie bedzie odbywac si¢ w trybie roboczym — poprzez
komunikacje droga elektroniczng, przez osoby upowaznione do kontaktéw z Wykonawca.

d. Wykonawca bedzie zobowiazany do przygotowania szaty graficznej fanpage’a
(zdjecia profilowego 1 belki),

e. tresci zamieszcezane na fanpage'u Funduszu Sprawiedliwosci majg by¢ promowane
w serwisie Facebook przez caly okres trwania kampanii, w formacie ustalonym w trybie
roboczym, z uwzglednieniem grupy docelowej. Liczba wyswietlen promowanych materialow
w serwisie Facebook ma wynosi¢ co najmniej 2 000 000. Wyswietlenia maja pochodzi¢ od
uzytkownikdw. ktorych adres TP pochodzi z terytorium Unii Europejskiej.

3.1.3 Reklama w_serwisie YouTube - kampania ma by¢ prowadzona przy uzyciu tych
samych spotow reklamowych, ktore beda emitowane w telewizji ogélnopolskiej. Kampania
musi mie¢ zasieg ogdlnopolski. Minimalna liczba UU dla kazdego spotu po 400 000. Przez
UU rozumie sie unikalnego uzytkownika, ktérego adres IP pochodzi z terytorium Unii

Europejskiej

3.1.4 Zamieszczenie w serwisie YouTube 2 filmow informacyjnych o Funduszu
Sprawiedliwosci oraz 2 filmow informacyjnych skierowanych do organizacji pozarzadowych

— celem powyzszych dzialan bedzie poinformowanie o tworzacej si¢ sieci osrodkow dla osdb
pokrzywdzonych przestepstwem. Kazdy z filmow powinien by¢ spojny wizualnie
i koncepcyjnie z pozostalymi kreacjami skladajacymi si¢ na przekaz kampanii. Filmy muszg
by¢ spdjne wizualnie i koncepcyjnie ze spotami telewizyjnymi. Materialy filmowe zostang
wyprodukowane na podstawie scenariuszy (co najmniej 4) opracowanych przez Wykonawcg,
zaakceptowanych przez Zamawiajacego. Minimalna liczba UU dla jednego filmu — 400 000.
Przez UU rozumie si¢c unikalnego uzytkownika, ktorego adres TP pochodzi z terytorium Unii
Europejskiej. Filmy informacyjne moga by¢ zrealizowane we wspdlpracy ze znanymi
Youtuberami i influencer’ami.

3.1.5 Wymagane parametry techniczno-realizacyjne filméw w serwisie YouTube:
o spot z napisami w jezyku polskim, angielskim i ukrainiskim oraz podkladem

muzycznym,
o dhugosé filmu od 3 do 5 minut,
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standard realizacji - full HD,
realizacja spotu: scenariusz, montaz, tekst, podktad muzyczny.

3.2 Strona internetowa

Do zadan Wykonawey nalezy przygotowanie strony internetowe] wedtug nastepujacych
zalozen technicznych:

strona gtéwna — indywidualny projekt graficzny przygotowany zgodnie z wytycznymi
kreacji pod katem konkretnych grup docelowych: osob szukajacych pomocy, instytucji
zainteresowanych pozyskaniem dotacji ze $rodkow Funduszu,

poza czytelnym rozgraniczeniem na stronie gléwnej, odnoszacym sie do powyzszych grup
docelowych, na stronie gléwnej znajdzie si¢ menu kierujace do rodzajow wsparcia
oferowanych w ramach Funduszu Sprawiedliwosci, np. pomoc pokrzywdzonym
przestepstwem, pomoc postpenitencjarna itp..

opracowanie struktury i mapy strony, od poziomu gléwnego menu, przez poszczegolne
podstrony, poziom zagniezdzenia podstron nieprzekraczajagcy 4. w uzasadnionych
przypadkach poziom zagniezdzenia moze by¢ wigkszy.

wyszukiwarka wewngtrzna — mozliwos¢ znalezienia odpowiedniej zaktadki informacyjnej
przypisanej do miasta, po wpisaniu kodu pocztowego — znalezienie jednostki najblizszej
do wpisanego kodu pocztowego (jednostki policji, osrodka pomocy spolecznej, punktow
nicodplatnej pomocy prawnej, osrodkow leczenia uzaleznien, doméw samotnej matki,
oérodkow dzialajacych w ramach dotacji z Funduszu Sprawiedliwo$ci) wraz z jej danymi
teleadresowymi: do tego celu Wykonawca stworzy aktualng bazg danych wyzej
wymienionych instytucji; w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca bedzie
aktualizowal na biezaco baze podmiotow, zgodnie z danymi przekazywanymi przez
Zamawiajacego; Zamawiajacy otrzyma dostep do bazy danych, z mozliwoscig edycji
danych.

zakladka kontaktowa wedlug indywidualnego projektu wraz z rozbudowanym
formularzem kontaktowym,

przygotowanie grafik dopasowanych do wersji desktop oraz mobile,

CMS zostanie przekazany Wykonawey po podpisaniu Umowy,

wersja responsywna,

strona zgodna ze standardem WCAG 2.0,

optymalizacja strony pod wyszukiwarki internetowe (keywords, tagi, metatagi,
description - zredagowane pod kgtem seo),

integracja z platformami internetowymi pozwalajacymi na sprawdzenie statusu
indeksowania witryny przez wyszukiwarki,

konfiguracja formularza/formularzy,

integracja z narzedziami do analizy statystyki serwisow www,

instalacja skryptu dla plikow cookies,

dostosowanie adreséw url pod katem seo (przyjazne dla wyszukiwarki),

autorskie tresci do wszystkich zakladek na bazie materialéw udostgpnionych przez
Zamawiajgcego,



q. tresci powinny by¢ przygotowane prostym jezykiem, nalezy unika¢ zargonu prawniczego,
odsylania do konkretnych aktow prawnych; w podstronach adresowanych do o0s6b
poszukujgcych wsparcia nalezy stosowa¢ forme w rodzaju: .jestem w okreslonej
sytuacji...” (np. skradziono mi samochod, jestem ofiarg przemocy domowej) —
.powinienem zglosi¢ si¢ do...” — .powinienem podac nastepujgce informacje”™ —
Lotrzymam nastepujaca pomoc”; pogladowo. Wykonawca moze wykorzystac sposob
przedstawiania informacji na stronie www.oov.uk/get-support-as-a-victim-ol-crime,

r. tredci zawarte na stronie Funduszu Sprawiedliwosci, w szezegoélnosci podstrony dotyczace
obszaréow wsparcia oraz konkursow/naborow wnioskéw ze $rodkéow  Funduszu

Sprawiedliwosci. powinny spefnia¢ wymogi Biuletynu Informacji Publiczne;,

s. obecnie, konkursy i nabory wnioskéw publikowane sa w systemie naboru wnioskow
dostepnym pod adresem www.witkac.pl.; podstrona informujgca o rodzajach wsparcia
w danym obszarze (po wprowadzeniu kodu pocztowego), powinna zawiera¢ skrypt
importujacy dane podmiotow, ktére aktualnie udzielaja wsparcia w danym obszarze
geograficznym; dane dostgpowe (login i haslo), dzigki ktorym strona uzyska dostep do
systemu Witkac, zostang udostgpnione Wykonawcy przez Zamawiajacego,

t. mapa strony zostanie przekazana Zamawiajacemu do akceptacji przed opracowaniem
i opublikowaniem przez Wykonawce tresci na stronie glownej i podstronach,

u. strona przygotowana zostanie w jezyku polskim, w jezyku angielskim oraz jezyku

ukrainskim,

v. w ramach umowy. po opublikowaniu gotowej strony, Wykonawca zapewni 60 godzin
serwisowych obejmujacych zgloszone przez Zamawiajacego korekty oraz dodatkowe
funkcjonalnoéci do wykorzystania w terminie do 2 lat od daty odbioru strony. Godziny te
nie obejmuja ewentualnych prac niezbednych do usunigeia wad strony.

3.3 Telewizja ogolnopolska

3.3.1 Przygotowanie spotow

Zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie spotow:

a. spoty - grupa docelowa: wszyscy w wieku 18-70 lat,
b. spoty telewizyjne zostana wyprodukowane na podstawie scenariuszy (co najmniej 4)
opracowanych przez Wykonawce, zaakceptowanych przez Zamawiajacego,
c. kampania bedzie przeprowadzona z zachowaniem nastgpujacych wymagan:
o kampania w TV o zasi¢gu ogdlnopolskim,
o przygotowanie co  najmniej  czterech  spotéw  reklamowych,  kazdy

o dhugosci 30 sek., w réwnej proporcji budzetu,
o emisja kazdego ze spotéw w minimalnej ilosci 25 na kazdg z nizej wymienionych
grup stacji telewizyjnych,
o spoty muszg by¢ emitowane w stacjach telewizyjnych:
v o profilu uniwersalnym, o zasiggu ogélnopolskim posiadajacych AMR za
| kwartal 2018 roku powyzej 750 000 zgodnie z danymi publikowanymi przez KRRiT,



v’ o profilu informacyjno-publicystycznym, o  zasiggu ogdlnopolskim
posiadajacych AMR za 1 kwartat 2018 roku powyzej 240 000 zgodnie z danymi
publikowanymi przez KRRiT,

v o profilu edukacyjno-poradniczym i religijnym, o zasiggu ogblnopolskim
posiadajacych AMR za 1 kwartal 2018 roku powyzej 25 000 zgodnie z danymi
publikowanymi przez KRRiT,

3.3.2 Przygotowanie audycji sponsorowanej

Zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie audycji sponsorowanej:

a. co najmniej 3 emisje telewizyjne w stacji o zasiggu ogdlnopolskim,

b. styl audycji telewizyjnej musi by¢ dostosowany do grupy docelowej,

¢. emisje audycji telewizyjnej muszg mie¢ zasieg ogolnopolski, a takze czas antenowy
dostosowany do specyfiki grupy docelowej,

d. wykonawca przedstawi, wraz z harmonogramem kampanii, do zaakceptowania
przez Zamawiajacego terminarz emisji audycji telewizyjnej,
e. audycje telewizyjne musza by¢ emitowane w stacjach o zasiegu ogolnopolskim
posiadajacych AMR za 1 kwartal 2018 roku powyzej 25 000 zgodnie z danymi
publikowanymi przez KRRiT.

3.4 Telewizja regionalna

Zadaniem Wykonawey jest emisja 30°° spotu promocyjnego w telewizyjnych stacjach
regionalnych, w kazdym wojewédztwie Polski gwarantujgcych dotarcie do spolecznoscei
lokalnych. Kampania bedzie przeprowadzona z zachowaniem nastgpujacych wymagan:

a. kampania w TV o zasi¢gu regionalnym,
b. emisja 30" spotéw w minimalnej liczbie 96, po 6 w kazdym wojewddztwie,

3.5 Prasa
Wykonaweca zrealizuje kampanie w prasie w oparciu o nastepujace wytyczne:

. wybor tytuléw i tematéw artykulow sponsorowanych i ich emisja w prasie
ogdlnopolskiej, regionalnej i lokalnej bedzie na biezaco. W trybie roboczym
uzgadniana z Zamawiajacym,

2. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy materialy merytoryczne na podstawie ktdrych
Wykonawca przygotuje tresci artykulow/reklam,

3. dobér tytulow powinien by¢ dostosowany do strategii komunikacij,

4. zakladany poziom emisji artykuléw sponsorowanych co najmniej po 35 artykutow
w kazdej z wymienionej w pkt. 6 kategorii prasy,

5. zakladany poziom emisji reklam - co najmniej po 35 reklam w kazdej z wymienione;
w pkt. 6 kategorii prasy,
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6. emisja reklam w tygodnikach opinii i prasie regionalnej, zgodnie z nastgpujacymi
parametrami:
a) ogdlnopolskie tygodniki opinii majace charakter gazety platnej, ukazujacej sig
w postaci drukowanej co najmniej raz w tygodniu, ktorej glowne wydanie ukazuje sig
w zasiggu ogolnopolskim. Tygodnik opinii musi miec nakltad co najmniej 30 000
egzemplarzy. (wedlug danych ZKDP z 2017 roku):
. wszystkie emisje na stronach redakcyjnych,
. artykuty prasowy, 1 strona, w kolorze,
. reklama w formacie 1 strona.
b) dzienniki regionalne majace charakter gazety codziennej platnej, ukazujacej si¢
w postaci drukowanej co najmniej pi¢¢ razy w tygodniu, ktére nie majg
ogolnopolskiego glownego wydania, a w swoim regionie sa W pierwszej
czwdrce dziennikow regionalnych pod wzgledem nakladu:
e wszystkie emisje na stronach redakcyjnych,
o artykul prasowy, | strona, w kolorze,
e reklama w formacie " strony, w kolorze.

3.6 Radio

3.6.1 Produkcja i emisja spotow radiowych
Zadaniem Wykonawey jest produkcja i emisja co najmnic] dwoch 30" spotow

radiowych w stacjach o zasiggu ogolnopolskim:

a. Wykonawca zapewni emisj¢ spotow w liczbie co naj mniej 250 emisji kazdy spot,

b. kampania bedzie przeprowadzona z zachowaniem nastepujacych wymagan:
e kampania w radiu ogéInopolskim,
e przygotowanie co najmniej dwoch spotow reklamowych, kazdy o dlugosei 30",
w réwnej proporcji budzetu,
e spoty musza by¢ emitowane w stacjach o zasiegu ogdlnopolskim posiadajacych
zasieg dzienny co najmniej 3% zgodnie z raportem KRRIT za [ kwartal 2018,
e spoty muszg by¢ emitowane w godzinach od godziny 7:00 do 10:00 oraz od godziny
15.30 do godziny 18.30

c. spoty radiowe zostang wyprodukowane na podstawie scenariuszy (co najmniej 2)

opracowanych przez Wykonawcg, zaakceptowanych przez Zamawiajacego.

3.7 Outdoor

3.7.1 Noéniki citylight - Wykonawca przeprowadzi kampanig reklamowa z wykorzystaniem
noénikow reklamowych typu citylight zgodnie z nastgpujacymi wytycznymi:

I Wykonawea zarezerwuje i wynajmie nosniki typu citylight w 800 lokalizacjach na
terenie calej Polski,

2 lokalizacje nosnikow zostang wybrane przez Wykonawce w sposob uwzgledniajacy
dostepnos¢ nosnikow. proporcjonalnie do ilosci ludnoéci na danym terenie, ze szczegdlnym
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uwzglednieniem infrastruktury reklamowej na dworcach autobusowych, kolejowych.
przystankach autobusowych, tramwajowych i innych hubach komunikacyjnych,

3. Wykonawca przygotuje i wydrukuje postery w iloéci umozliwiajacej realizacje
przedmiotu zamdwienia,
4. postery zostang wydrukowane w pelnym kolorze, a ich projekt zostanie przekazany

Zamawiajacemu do akceptacji co najmniej 5 dni przed planowana realizacja kampanii
w outdoorze,

5. po stronie Wykonawey lezg wszystkie czynnosci zwiazane z zapewnieniem sprawnego
przebiegu kampanii reklamowej na no$nikach typu citylight, obejmujace w szczegolnoscei
takie dzialania jak: ekspozycj¢ wraz z obsluga i demontaz posteréw po zrealizowane]
kampanii.

3.7.2 Emisja spotu reklamowego na nosnikach LCD w érodkach komunikaciji miejskiej

L. Wykonaweca przygotuje spot reklamowy o diugosci 307" w formacie zgodnym ze
specyfikacja dostawcy nosnikoéw oraz zapewni jego emisje z uwzglednieniem nastgpujacych
wytycznych:

a) reklama na terenie miasta Stolecznego Warszawa w co najmniej 650 pojazdach
komunikacji miejskiej.

b) reklama w miastach o liczbie mieszkancow powyzej 300 000, w lacznej ilosel co
najmniej 900 pojazddéw komunikacji miejskiej.

¢) reklama w miastach o liczbie mieszkancow ponizej 300 000 mieszkancow, w tacznej
ilosci w co najmniej 400 pojazdow komunikacji miejskiej,

- przy zatozeniu, ze:

e wykonawca zapewni emisje spotow reklamowych na nosnikach LCD w co najmniej
3 miastach o liczbie mieszkaficow ponizej 300 00 mieszkancow oraz w co najmnic]
3 miastach o liczbie mieszkancow powyzej 300 000 mieszkancow, z wylgczeniem
obszaru wojewddztwa mazowieckiego,

e Wykonawca sporzadzi szczegdlowy harmonogram emisji spotow z podzialem na
miasta, wojewodztwa oraz z zaplanowang liczbg pojazdow w poszczegolnych
miastach i przekaze go do akceptacji Zamawiajacego nie pdzniej niz 7 dni przed
planowana emisja.

e Wykonawca w zaleznosci od dostepnosci nosnikéw LCD. uwzgledni w trakcie
planowania harmonogramu emisji, miasta W ktorych nie zaplanowal kampanii
7z udzialem no$nikéw citylight, oraz miasta na terenie wojewodztw: kujawsko-
pomorskiego, warminsko-mazurskiego, opolskiego, $wietokrzyskiego, lubuskiego
i wielkopolskiego,

e Wykonawca zaplanuje kampani¢ na nosnikach LCD na terenie co najmniej 5 roznych
wojewodztw, z uwzglednieniem wojewodztwa mazowieckiego, na terenie, ktdrego
kampania bedzie prowadzona w obszarze Miasta Stotecznego Warszawa, zgodnie
zust. | lit. a

3.8 Materialy poligraficzne, gadzety oraz materialy promocyjne

3.8.1 Plakaty i ulotki informacyjne
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L Wykonawca przygotuje ulotki informujace o Funduszu Sprawiedliwosci, w formacie
A5, dwustronne, co najmniej 4 kolory, naklad 500 000 sztuk oraz 25 000 plakatow
informacyjnych, min. 4 kolory, jednostronne, w formatach i ilosciach:

o B1 -5 100 szt.

. B2 — 7 500 szt.

s B3 —12 400 szt.

2. Wykonawca  rozdystrybuuje  ulotki informacyjne i  plakaty  informujace
o dziataniach Funduszu Sprawiedliwosci do kazdej gminy w Polsce w ilosci 200 ulotek 1 10
plakatow, w nastepujacych proporcjach:

. plakaty wielkosci BT — w iloscei 2 sztuk na kazdg gming,

. plakaty wielkosci B2 — w ilosci 3 sztuk na kazdg gming,

. plakaty wielkosci B3 — w ilodei 5 sztuk na kazda gmine,

3. wersje elektroniczne ulotek i plakatow Wykonawca przesle poczta mailowa do kazdej
z gmin na jej adres e-mail,

4. Pozostala ilogé plakatow i ulotek Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiajgcego,
5. Projekty plakatow i ulotek zostana przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego co

najmniej 5 dni przed terminem realizacji.

3.8.2 Materialy promocyjne

a) Wykonawca zaprojektuje, wykona oraz dostarczy do siedziby Zamawiajgcego
nastepujgce materialy promocyjne:

e 2 écianki konferencyjne typu pop-up o parametrach:

- 1 $cianka konferencyjna typu pop-up premium o konfiguracji  3x3.
w zestawie z kufrem (trybunka), z nadrukowanag grafika, spdjng z projektem Scianki
konferencyijnej oraz systemem o$wietleniowym skladajacym sig¢ z co najmniej dwoch lampek
o mocy 150W,

- 1 $cianka konferencyjna typu pop-up o konfiguracji 3x3 w zestawie z tubg lub inng torbg
transportowa oraz systemem o$wietleniowym skladajacym sie z co najmniej dwoch lampek
o mocy 150W,

e 2 roll-up’y typu premium ze srebrna lub czarng kaseta wykonang z aluminium,
o wysokosci co najmniej 2000 mm i nastgpujacych szerokosciach:

- 1 roll-up o szerokosci 800 mm,

- 1 roll-up o szerokosci 1000 mm,

b) szezegoly dotyczace projektow graficznych materialow promocyjnych Wykonawcea
ustali z Zamawiajacym w trybie roboczym,

c) projekty  materialéw  promocyjnych  zostang przedstawione do  akceptacji
Zamawiajgcego co najmniej 5 dni przed terminem realizacji.
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