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Do Wykonawcow

Dotyczy. postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na .Ustuge eksploatacji i rozwoiu
Systemu Dozoru Elektronicznego.’

Wyjasnienia treSci SIWZ i zmiany tresci SIWZ Nr 3

Ministerstwe Sprawiedliwosci, jako Zamawiajgcy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), zwanej dalej ,ustawa’, w zwigzku z art. 38
ust. 1 ustawy, przekazuje tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniami oraz zgednie z art. 38 ust. 4 ustawy zmienia
tres¢ SIWZ.

Pytanie nr 1
dot. Rozdz. 1, pkt 7.2.1.2

Przedmiotem niniejszego postepowania jest eksploatacja i rozwdj Systemu Dozoru Elektronicznego
przeznaczonego do monitoringu 0séb skazanych, a zgodnie z art. 22 ust. 1a warunki udziatu w
postepowaniu powinny proporcjonalne do przedmiotu zaméwienia oraz umozliwiajgce ocene zdolnosci
wykonawcy do nalezytego wykcnania zamdwienia. Prosimy zatem o potwierdzenie, ze warunek udziatu
w postepowaniu zawarty w Tomie 1 SIWZ, rozdz.1, pkt 7.2.1.2 dotyczy wytgcznie dostawy, najmy.
dzierzawy lub leasingi urzgdzen do monitoringu elektronicznego dotyczg urzadzert do monitoringu os6b
(z wylaczeniem urzadzen wizyjnych).

Odpowiedz nr 1

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze zgodnie z ust. 7.2.1.2, rozdz. 1, Tom 1 SIWZ wymaga
co najmniej 2 dostaw lub 2 najmow lub 2 dzierzaw lub 2 leasingéw urzgdzen stuzacych do monitcringu
elektronicznego. Wartos¢ wykonanych lub wykonywanych umoéw w zakresie dostaw lub najméw lub
dzierzaw lub leasingow nie moze by¢ mnigjsza niz 2 000 000,00 ziotych brutto tgcznie.

Zamawiajacy dopuszcza realizacje dostaw lub najméw lub dzierzaw fub leasingdw poprzez jedng lub
wiele umow.

Pytanie nr 2
Dot. SIWZ Tom 1, rozdz. 1, pkt 7.2.2

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna certyfikat Oracle Application Development Framework
12¢ jako rownowazny dla Certyfikat OCP Java — Oracle Certified Professional Java osob petniacych
role Programisty?

Odpowiedz nr 2
Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze uzna certyfikat Oracle Application Development

Framework 12¢ jako rownowazny dla Certyfikat OCP Java — Oracle Certiefied Professional Java osob
petnigcych role Programisty.

Pytanie nr 3
Zat. 1A do umowy pkt 5.1

Zamawiajacy w pkt 5.1 zat. 1A do umowy opisat Modut Administracja, ktéry zawiera narzedzia do
administrowania baza danych Uzytkownikéw Systemu SDE oraz przydzielonymi im Rolami wraz
z mozliwoscia nadawania im uprawnien. Modut ten umozliwia takze dotgczanie do Aplikacji Sde24.pl
raportdw bazodanowych zaprojektowanych | wykonanych za pomoca narzedzia SAP Crystal Reports.
Prosimy o wskazanie dokiadnej wersji uzywanego oprogramowania Crystal Reports .

Prosze o sprecyzowanie, jakg licencjg na to narzedzie dysponuje Zamawiajgcy 7 Czy jest ona
wystarczajgca do objgcia nig wszystkich obecnych i planowanych uzytkownikow systemu?
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Odpowiedz nr 3

Zamawiajgcy uprzejmia wyjasnia i informuje, ze aktualnie wykorzystywana wersja oprogramowania to

SAP BusinessObject Crystal Reports 2013 Support Pack 1, Wersja 14.1.1.1038 CR Developer, Typ

produktu: Peina. Licencja jest wystarczajgca dla wszystkich obecnych uzytkownikéw systemu.

Zzmawiajgcy okraslit liczbe licencjl oprogramowania SAP Crystal Reports 2016 w tabsli w pkt. 54
atgcznika nr 2C - Wymegania dotyczace nowej infrastruktury techniczno-systemowsej Systemu SDE".

Pytanie nr 4

Dot. Zat. 2A pkt 2.25.6

Zamawiajacy zawart wymdég, aby Wykonawca zapewnit na czas trwania catego okresu Umowy
wszystkie niezbedne licencje, w tym na mapy na potrzeby Modutu Patrol.

Modut mapowy jest wykorzystywany cbecnie przez Zamawiajacego m.in. jak wynika z ,Opisu Modutow
Aplikacji SDE24"w module Urzadzenia {Zat. 1A, pkt 5.2.4). Prosze o informacje, jaki system mapowy
jest uzywany przez Zamawiajgcego aktualnie, w jakiej wersji oraz jakg licencje posiada Zamawiajacy.
Czy aby unikng¢ rozbieznosci miedzy réznymi systemami mapowymi dziatajacymi w jednym systemie
informatycznym, dopuszcza sie wykorzystanie na potrzeby Modutu Patrol, posiadanego aktualnie przez
Zamawiajacego systemu mapowego?

Prosimy o wskazanie doktadnego rodzaju craz wersji uzywanego oprogramowania mapowego.

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze obecnie uzywany przez Zamawiajacego system
mapowy to OpenStreetMap® rozpowszechniany na licencji Open Data Commons Open Database
License (ODbL) przez OpenStrestMap Foundation (OSMF}. Zamawizjacy nie narzuca, ani nie preferuje
zadnego rozwigzania.

Pytanie nr 5
dot. Zat 2B, Tab 2, pkt 21:

Czy zamiast wyswietlania daty | czasu Zamawiajgcy dopuszcza rowniez mozliwos¢ podawania daty
i czasu na zadanie przez stuchawke telefoniczna urzadzenia monitorujgcego?

OdpowiedZ nr 5
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze wymaga spelnienia zapisow zawartych w pkt. 21
Zatacznika nr 2B do Umowy — Urzadzenia monitorujace”.

Pytanie nr 6
dot. Zat 2B, Tab 2, pkt 78:

Prosimy o doprecyzowanie pojecia ,stabilizacja Nadajnika™? Co Zamawiajacy rozumie pod tym
pojeciam?.

Odpowiedz nr 6
Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze pojecie ,stabilizacja Nadajnika” okresla komunikat
informujgey o zakoniczeniu zaktocenia facznosci radiowe]

Pytanie nr7
Dot. Zat 2B Tabela 2, pkt 5.

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy pcsiadania niezbednych certyfikatow i licencji’. Prosimy
0 uszczegotowienie jakiego rodzaju ticencji | certyfikatow oczekuje Zamawiajacy.

Odpowiedz nr7
Zamawiajacy nie dysponuje wiedza jakimi Urzadzeniami monitorujgcymi Wykonawca bedzie sie

postugiwat przy realizacji tej Umowy. W zwiazku z tym, nie jest mozliwe aby Zamawiajacy ckreslit
certyfikaty oraz licencje do Urzadzen monitorujgcych. Zamawiajacy informuje, ze sa to dokumenty
wymagane przepisami prawa lub umowami, ktérymi zwigzat sie wykonawca - potwierdzajace moziiwosé
wykorzystywania | wprowadzania na rynek urzadzen., w zakresie, w kidrym postuguje sie nimi
wykonawca w trakcie realizacji zamdwienia
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Pytanie nr 8

Dot. Zat 2B Tabsla 2, pkt 31

Prosimy © sprecyzowanie jakie standardy stosowane przez poszczegdinych Operatordw majg byé
uzywane miedzy urzadzeniami monitorujacymi?

Odpowiedz nr 8

Zamawiajgcy nie dysponuje wiedzg jakimi Urzadzeniami monitorujacymi Wykonawca bedzie sie
postugiwat przy realizacj te] Umowy, a tym samym nie mcze spracyzowac standardow stosowanych
przez poszczegdinych Operatordow.

Pytanie nr 9
Dot. Zat 2C pkt 41 -

Zamawiajacy zawart wymdég: Wykonawca musi zabezpieczy¢ Infrastrukiure techniczno-systermowg
przed atakami na System SDE i zie$liwym oprogramowaniem oraz dostepem osdb nieuprawnionych
z sieci zardwne na poziomie sprzetowym (firewall sprzetowy) jak | oprogramowania (centralny system
antywirusowy)".

Czy spetnienie powyzszego wymogu dla firewalla sprzetowego moze by zrealizowane przez
dostarczenie usiug subskrypcji ustug bezpieczenstwa dla pcsiadanego przez Zamawiajacego klastra
urzadzen PA-30207

Odpowiedz nr 9

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia 1 informuje, ze zgodnie z pkt 18 Zalacznika nr 2C do Umowy —
Wymagania dotyczace nowsj infrastruktury techniczno-systemowsej Systemu SDE" nie dopuszcza
wykorzystania posiadanego przez Zamawiajacego klastra urzgdzen PA-3020.

Pytanie nr 10

Cot. Zat 2C pkt 42.8 — Zamawiajacy zawart wymog: ,Oferowane rozwigzanie musi pochodzié od
jednego producenta, ktdry jest zaliczony do liderdw rynku ochrony systemowej przez firme Gartner wg
akiualnego w memencie sktadania oferty raportu ,Magic Quadrant’ tej firmy"

Czy Zamawiajacy uzna zs rdwnowazne, rozwiazanie pochodzace cd producenta zaliczonego do
lideréw rynku ochrony systemows] w konkurencyjnym do Gartnera - aktualnym raporcie Forrester
Wave?

Odpowiedz nr 10
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy tresci SWIZ w zakresie pkt. 42.6 Zatgcznika nr 2C do Umowy —
Wymagania dotyczgce nowej infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE".

Pytanie nr 11. 1.

Dot zat. 2C, pkt 52

Pytaniz dotyczgce centrali telefonicznej:

1. Czy na obu strumieniach 30B+D operator bedzie cbstugiwatl cala pule numeracji klienta tak aby
w przypadku uszkodzenia jednej karty mozna byto costugiwac caly ruch miejski przez druga?

OdpowiedZ nr 11. 1.
Tak, operator bedzie obsiugiwat cata pule numeracji klienta tak aby w przypadku uszkodzenia jednej
karty mozna byio obstugiwac caty ruch miejski przez drugg na obu strumieniach 30B+D.

Pytanie nr 11. 2.
2. Czy zapowiedzi powitalne beda {ylko wigzane z konkretnymi numerami miejskimi czv tez wymagany

jest system IVR. Jeéli IVR to lie ma by¢ drzew i ile poziomow?

Odpowiedz nr 11. 2.
Tak, zapowiedzi powitaine bedg tylko wiazane z konkretnymi numerami miejskimi. Nie jest wymagany
system IVR

Pytanie nr 11. 3.
3. lle jezykéw jest wymaganych w systemie zapowiedzi?
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Odpowiedz nr 11. 3.
W systemie zapowiedzi wymagany jest jeden jezyk.

Pytanie nr 11. 4.
4, Czy zamawiajacy dopuszcza zastosowanie w telefonach gniazda stuchawkowsgo typu Jack 3,5 mm
zamiast RJE?

Odpowiedz nr 11. 4.
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy tresci SIWZ w zakresie pkt. 52.24.4 Zatacznika nr 2C do Umowy —
Wymagania dotyczace nowe] infrastruktury techniczno-systemowsj Systemu SDE".

Pytanie nr 11. 5.
5. Dla ilu abonentéw wewnelrznych zaprojektowac system? VW wymaganiach jest mowa o 35 aparatach
IP

OdpowiedzZ nr 11. 5.
Zamawiajacy podirzymuje zapisy tresci SIWZ w zakresie pkt. 52.24 Zafacznika nr 2C do Umowy —
VWymagania dotyczgce nowej infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE".

Pytanie nr 12
Dot zat 2C, pkt52.8

Zamawiajgcy zawart wymdog aby |, taczny czas nagran na wewnetrznym dysku rejestratora bez
nadpisywania” nie powinien by¢ krdtszy niz 30 Dni kalendarzowych”

Prosimy o wyjasnienie, czy chodzi o wszystkie nagrania z okresu 30 dni kalendarzowych, czy o
nagrania o fgcznym czasie trwania nie krotszym niz 30 dni (20dni x 24h)?

Odpowiedz nr 12 .
Zamawiajacy uprzejmie informuje, ze zgednie z pkt. 52.8 Zatgcznika nr 2C do Umowy - "Wymagania
dotyczgce nowej infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE" wymaga aby tgczny czas trwania
wszystkich nagran byt nie krotszy niz z 30 ostatnich Dni kalendarzowych.

Pytanie nr 13
Dotyczy zatacznika 2C do Umowy — punkt 47

Podpunkt 19 —  Preinstalowany system operacyjny Microscft Windows 10 Professional PL 64 bit lub
system réwnowazny®, nie wymagajacy dodatkowe] aktywacji w firmie Microsoft (system operacyiny
z licencja, sterowniki do wszystkich pcdzespotéw zainstalowanych w komputerze).

Czy Zamawiajacy uznaje jako rczwiazanie spetniajace wymaganie preinstalowany system operacyjny
Windows 10, ktéry aktywuje sie automatycznie po podtaczeniu komputera do Internetu?

Odpowiedz nr 13

Zamawizjacy uzna jake rozwigzanie spsiniajace wymaganie aby preinstalowany system operacyjny
Windows 10 aktywowat sie automatycznie po podigczeniu komputera do Internetu przy zatozeniu, ze
Wykonawca dokona tej aktywacji

Pytanie nr 14
Dotyczy zatacznika 2C do Umeowy — punkt 47, podpunkt §

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafika wspierajgcy architekture x64. Osiggajacy w tescie
PassMark CPU Mark wynik min. 3781 punktéw - na podstawie wynikéw ze strony:
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.ohp {(dane na dzien 07-02-2018 r.)"

Powyzsze strony akiualizuja dane codziennie i nie prezentujg danych na dzien 07.02.2018. Czy
Zamawiajacy uzna wyniki testow z tych stron aktuaine na dzien ztozenia oferty?

Odpowiedz nr 14
Patrz zmiana SIWZ nr 3 z dnia 15 marca 2018 r. poz. 1
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Pytanie nr 15
Dotyczy zatacznika 2C do Umowy — punkt 47, podpunkt 8

Zintegrowana z procesorem umaoziiwigjgca prace na co najmnigj dwoch monitorach. Kompatybiina
z Microsoft® DirectX 11.1, OpenCL 1.2, OpenGL 4.0, Osiagajaca w tedcie Passmark — G3D Mark wynik
min. 832 punkiéw — na podstawie wynikdw ze strony: https://www.videocardbenchmark.net/gpu_list. php
(dane na dzien 07-02-2018 r.)"

Powyzsze strony aktualizuja dane codziennie i nie prezentujg danych na dzien 07.02.2018. Czy
Zamawiajacy uzna wyniki testéw z tych stron aktualne na dzien zfozenia oferty?

Odpowiedz nr 15
Patrz zmiana SIWZ nr 3 poz. 2.

Pytanie nr 16

Dotyczy zatacznika 2C do Umowy — punkt 48

Fodpunkt 4: .Przekatna 22

Czy Zamawiajacy uzna za spedniajacy wymagania monitor o przekatne| 21,5" lub 23"?

Odpowiedz nr 16
Zamawiajgcy podirzymuje zapisy SIVWZ ppkt.4 pkt. 48 Zatacznika nr 2C do Umowy — Wymagania
dotyczace nowsej infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE",

Pytanie nr 17
Dotyczy zatacznika 2C do Umowy — punkt 48

Podpunkt 8 | Czas reakcji Maksimum 5 ms black-to-white'
Czy Zarmawigjgcy uzna za spetniajacy wymagania moniter, dla ktorego producent podaje czas reakcii
na pozicmie 5ms on/off?

Odpowiedz nr 17
Zamawiajgcy uprzejmie informuje, Zze uzna za spelniajgcy wymagania monitor, dla ktérego producent
podaje czas reakgji na peziomie 5ms on/off

Pytanie nr 18

Dotyczy zatgcznika 2C do Umowy — punkt 54

Podpunkt 18 ,Wejscie mikrofonowe, Wyjécie HDMI, \Wyjscie stuchawkowe”

Czy Zamawizgjgcy uzna za spelniajgcy wymagania komputer przenosny z 1 portem audio combo,
zamiast osobnych portéw mikrofondw i stuchawek?

Odpowiedz nr 18
Zamawiajgcy uprzgmie informuje, ze uzna za spetniajgcy wymagania kemputer przenosny z 1 portem
audio combo, zamiast osobnych portéw mikrofondw i stuchawek

Pytanie nr 19

Dotyczy zatacznika 2C do Umowy — punkt 54

Podpunkt 8 ,Pojemnosé co najmnie] 512 GB SATA SSD + dedatkowy dysk SSD M.2 1000 GB
w dedykowanej na ten cel obudowe bedacej integralng czescia komputera, np. zamiast CD-ROM-u.

Co Zamawiajacy rozumis przez dedykowana obudowe na dysk M.27

Czy Zazmawiajgcy uzna komputer przenosny z zainstalowanymi dyskami SSD wewnatrz obudowy
ofercwansgo komputera?

Czy Zamawiajacy uzna za speainiajacy wymagania komputer przenosny z oboma dyskami SSD
zainstalowanymi na ztaczu M.27?

OdpowiedZ nr 19
Zamawiajgcy wymaga zamontowania dyskéw w obudowie dostarczonego Komputera przenosnego.
Jednoczesnie Zamawiajacy uprzejmie ‘wyjasnia i informuje, Zze uzna komputer przenocsny

en



SPRAWIEDLIWOSCI

z zainstalowanymi dyskami SSD wewnatrz obudowy oferowanego komputera. Zamawiajacy uzna za
spemiajacy wymagania komputer przenosny z oboma dyskami SSD zainstaiowanymi na ztaczu M.2.

Pytanie nr 20

Dotyczy zatgcznika 2C do Umowy — punkt 54

Podpunkt 2 ,Dedykowany do pracy mobilng|, osiggajgcy wydajnose nie mniej niz 8000 punktow, w dniu
publikacji ogteszenia, w tescie PerformanceTest cpracowanym przez firme PassMark® Software Pty
Ltd (hitps.//www cpoupenchmark nat/laptop.html) (dane na dzien 07-62-2018 r.)

Powyzsze strony aktualizuja dane codziennie i nie prezentujg danych na dzien 07.02.2018 Cazy
Zamawiajacy uzna wyniki testéw z tych stron aktualne na dzien ztozenia cferty?

Odpowiedz nr 20
Patrz zmiana SIWZ nr 3 poz. 3

Pytanie nr 21

Dotyczy zatgcznika 2C do Umowy — punkt 54

Podpunkt 7 ,Osiagajacg wydajnosc nie mniej niz 1000 punkitéw, w dniu publikacji ogtoszenia, w tescie
JVideocard Benchmarks”,  opracowanym przez firme PassMark®  Software Pty Lid
{https://www videocardbenchmark net/directCompute.html) (dane na dzien 07-02-2018 r.), posiadajgca
witasna pamie¢ min. 2GB”

Powyzsze strony aktualizuja dane codziennie i nie prezentujg danych na dzien 07.02.2018. Czy
Zamawiaigcy uzna wyniki testéw z tych stron aktualne na dzien ztozenia oferty?

Odpowiedz nr 21
Fatrz zmiana SIWZ nr 3 poz. 4,

Pytanie nr 22

Dotyczy zatacznika 2C do Umowy — punkt 54

Podpunkt 21 ,a} SAP Crystal Reports 2016 ; b) MS Office (Word, Excel, PowerPoint), ¢ MS Visio; d)
Oprogramowanie antywirusowe; e) MS SQL 2016."

Czy komputer przenosny ma by¢ dostarczony z pre-instalewanym opregramowaniem z tego punktu?
Czy komputer przenosny ma by¢ dostarczony z licencjami na powyzsze oprogramawanie? Jezeli tak, to
prosze okresli¢ jakg wersje MS SQL 2016 nalezy dostarczyc?

Odpowiedz nr 22
Patrz zmiana SIWZ nr 3 poz 5

Pytanie nr 23

Cotyczy zatgcznika 2C do Umowy — punkt 50

Podpunkt 13  Automatyczny druk dwustronny, niestandardowy rozmiar strony, tryb oszczedzania
tonera, wydruk tekstowy, drukewanie broszur, wiele stron cbok siebie, druk z pamigei USB”

Czy dla Zamawiajacego uzna drukarke bez funkcji druk z pamieci USB?

OdpowiedZ nr 23
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ dotyczgce zapiséw pkt 50 ppkt.13 Zatacznika nr 2C do Umowy
- Wymagania dotyczace nowsj infrastruktury techniczno-systemowsej Systemu SDE

Pytanie nr 24
Dot zat. 2C, pkt &5

Czy Zamawiajacy uznaje jako rozwigzanie speiniajace wymagania urzgdzenie ze sprzetewa klawiaturg
wyswietlana na ekranie?

Odpowiedz nr 24
Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze podtrzymuje zapisy pkt. 55 Zatacznika nr 2C do Umowy
- Wymagania dotyczgce nowej infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE’



Pytanie nr 25
Dot. Zat 2D pkt 1.3

Zamawiajgcy zawart wymog Wykonawca jest zobowigzany do zapswnienia prawidlows] migracji
poprzez odpowiednie przygotowanie ncwego Systemu SDE oraz niezbednego do tego celu
Opregramowania standardowego/narzedziowego

Czy Wykonawca moze wykorzystac aktualnie wystepujace elementy infrastruktury opisane w zatzczniku
1C do przygotowania nowego systemu SDE, w szczegolnosci:

- Routery BGP

- Przetgczniki Ethernet- Klaster Firewall/IPS/AV FW-CORE

- Klaster LoadBalancer

- Przetaczniki SAN

- Fizyczne serwary

- Licencje VMware vCenter Server Standard

- Macierze dyskow

- Biblioteki tasmowe

Odpowiedz nr 25

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze zgodnie z pkt. 19 Zatecznika nr 2C do Umowy —
Wymagania dotyczace nowej infrastruktury techniczno-systemows] Systemu SDE" nie dopuszcza
wykorzystania posiadanej przez Zamawiajgcego Infrastruktury techniczno-systemows;.

Pytanie nr 26
Dot. Zatacznika 2a co umowy

— podpunkt 2.25.7: Modut musi monitorowac potozenie Zespolow terenowych w czasie rzeczywistym,
na podstawie danych ctrzymywanych z urzadzen bedacych na wyposazeniu Zespotow terencwych.

SIWZ nie zawiera opisu urzadzen bgdgcych na wyposazeniu Zespotéw terenowych. Czy Zamawiajgcy
ma na mysli Terminale Mobiine, czy jakie$ inne urzgdzenia montowane na pojazdach? Co Zamawiajgcy
rozumie pojecie ,czas rzeczywisty ?

Odpowiedz nr 26
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia 1 informuje, 2ze chodzi o Terminale mobilne. Zamawiajacy pod

pojeciem ,czas rzeczywisty' rozumie szybkie, natychmiastowe wyznaczenie potozenia lokalizacii
Terminali mobilnych za pomocg GPS.

Pytanie nr 27
Det. Zatgcznika 2a do umowy

~ podpunkt 2.25.9: Modut musi mie¢ mozliwesc odezytu w czasie rzeczywistym oraz analizy informacji
i alarméw z magistrali CAN samochoddw Zespotow terenowych”

Prosimy o deprecyzowanie jak dostarczane beda do Modutu Patrol informacie i alarmy z magistrali CAN
craz czege ma dotyczy¢ analiza wykonywana przez system.

Odpowiedz nr 27

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze organizacia sieci faczncsci mobilnej pomiedzy
poszczegolnymi elementami Systemu SDE nalezy wedtug pkt. 1.10 Zatacznika nr 2 do Umowy — ,Opis
przedmiotu zamdéwienia”® do Wykonawcy, natomiast analiza informacji i alarméw z magistrali CAN
samochodéw Zespotdw terenowych opisana jest w pkt 2.25.13 Zatacznika nr 2A do Umowy —
.Medyfikacje".

Pytanie nr 28

Dot. Zatgcznika 2a do umowy

— podpunkt 2.25.10: Modu! musi posiadac zaimplementowany Interfejs umozlwiajgcy wyswietlanie
podgladu z kamer zainstalowanych w Zespotach terenowych craz odtwarzanie nagran
Z przeprowadzanych czynnosci
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SIWZ nie zawisra opisu systemu kamer zainstalowanych w Zespotach terenowych. Prosimy o©
okreslenie o jakie kamery chodzi i jak nagrania bgda dostarczane do Modutu Patrol.

Odpowiedz nr 28

Zamawigjgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze interfejs musi obstugiwal format MPEG-4.
Zamawiajacy wymaga aby nagrania mogly by¢ dostarczane za pemocy Internetu badz pamieci
masowej.

Pytanie nr 29

Dot. projektu umowy

Prosimy ¢ pctwierdzenie, iz w przypadku fizycznego uszkodzenia przez skazanego urzadzen
uzyczanych przez Wykonawce koszt ich napraw i wymiany ponosi Zamawiajacy na podstawie wyceny
tych kosztéw przez Wykonawce.

Odpowiedz nr 29

Odpowiedzialnost osdb skazanych za umysine zniszczenie Urzadzeri monitorujgcych ckresla przepis
art. 43 s par. 1 Ustawy Kodeks Karny Wykcnawczy. Natomiast koszt niezwrdconych po zakonczeniu
Umowy Urzadzen monitorujacych poniesie Zamawiajacy zgodnie z zapisami par. 4 ust. 14 Zatgcznika
nr 1 do SIWZ — ,Umowa". Jednoczeénie Zemawiajacy zgodnie z zapisami pkt. 1.4 Zatgcznika nr 2B do
Umowy — .Urzadzenia monitorujace” okreslit czynnosci w zakresie serwisu lub wymiany Urzgdzen
monitorujacych w przypadku ich uszkodzen. Koszt serwisu i napraw Wykonawca musi uwzglednic w
cenie oferty zgodnie z par. 14 ust. 2 Zatgcznika nr 1 do SIWZ — Umowa’.

Pytanie nr 30
Zgodnie z Zatacznikiem 2b pkt 55  Urzadzenia monitorujgce musza posiadac funkcjonalnosé

wykrywania ciagtego kontaktu z cialem Osoby objetej systemem™ Majgc powyzsze na wzgledzie
Wykonawca wnosi o uszczegotowienie tej funkcjonalnosci. Jezeli nadajnik jest wyposazony w cpaske
ktdra informuje o przecieciu paska i takie urzgdzenie wraz z opaska zostanie zalozone np. na nogg |
jezell aby sSciggnat taka opaske z ciala nalezy zniszczy¢ urzgdzenie lub przecigé opaske co
automatycznie urzadzenie zakomunikuje to czy zostanie spetniony warunek. Jezell zamawiajacy brat
pod uwage wyposazenie nadajnika w czujniki to czy wzigt po uwage ze taki nadajnik bedzie musiat by¢
mocno pasowany do nogi lub reki (ciasno pascwany ) i moze powodowaé dyskomfort co kioci sie z
innymi wymogami o nie powodowania dyskomfcrtu a nawet utrudnienia krazenie krwi.

Odpowiedz nr 30

Zamawiajacy informuje, 2ze Komunikat o przecigciu Paska jest odreong funkcjonalnoscia opisana w teb.
2 pkt. 81 Zalacznika do Umowy nr 2B — Urzadzenia menitorujgce’. Zamawiajgcy wymaga aby
zastosowane Urzadzenia monitorujace posiadaly funkcjonalnosé wykrywania ciagtego kontaktu z ciatem
Osoby objete] systemem bez koniecznosci ciasnego pasowania tego urzadzenia dc nogi lub reki
powodujacego dyskomfort Oscby objetej systemem.

Pytanie nr 31
Czy wskazana kadra do utrzymania systeméw w ilosci 30 oso6b (pkt 7.2.2 SIWZ}, oznacza 30 etatéw
dedykowanych tylko do utrzymania systemow objgtych SIWZ w calym okresie trwania kontraktu?

OdpowiedZ nr 31

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze wyszczegdinieni specjalisci pkt. 7.2.2 SIWZ stanowia
warunek udziait w postepowaniu o przedmiotowe zamoéwienie i nie musza stanowi¢ wytacznie
etatowego zasobu kadrowego Wykonawcy. Zamawiajacy nie narzuca liczby os¢b i nie ingeruje w
swobodne gospodarowanie zascbem kadrowym Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy jesli tyiko
zastb ten gwarantuje poprawne, terminowe i rzetelne wykonywanie Umowy.

Pytanie nr 32
Jaka jest maksymalna liczba paskéw, ktéra ma dostarczy¢ wykonawca w okresie trwania cate] umowy?

o



Odpowiedz nr 32

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze w SIWZ zawart informacje umozliwiajgce cszacowanie
przez Wykonawce liczby Paskow w celu okreglenia wartosci oferty. Przedmiotowe informacje zawarte
83 W:

- Zataczniku 2b do Umowy pkt 1 tabela przedstawiajaca Liczbe wykorzystywanych paskéw wraz
Z najczescie) uzywanymi rozmiarami.

- Zatgczniku 2b do Umowy Pkt 2.4, Tabela przedstawiajgca stany poczatkowe paskdw

w poszczegolnych lokalizacjach

- Zatgczniku 2b do Umowy - Tabela zatytutowana ,Zestawienie standardowo zuzytych Paskéw'

- Zatgezniku 2b do Umowy - Tabela zatytutowana  Zestawienie standardowo zuzytych Paskoéw
Z podziatem na rozmiary”.

Pytanie nr 33

Jakie konkretnie zadania bkedg nalezaty do Wykonawcy w procesie .Udzielenie wsparcia przy
przejmowaniu przez Zamawiajgcego populacji Osob objetych systemem, w tym czynnosci zwigzane
z migracja | replikacjg danych w czasie trwania catego procesu przejecia populacji Osob objetych
systemem’

Odpowiedz nr 33

Zamawizjacy uprzejmie wyjaénia i informuje, ze wsparcie przy przejmowaniu przez Zamawiajgcego
populacji Osbéb objetych systemem Dozoru Elektronicznego, obejmuje czynnoéci zwiazane z
wykonaniem przez \Wykonawce migracji | replikacli danych wskazanych w Zataczniku nr 2D do Umowy -
Migracja danych” craz $wiadczenia ustugi opisanej w pkt. 1.¢ Zalgcznika nr 2D do Umowy -  Opis
przedmiotu Zamaowienia®. Ponadto Zamawiajacy podnosi, ze zakres tych czynnosci zostat opisany w
zataczniku nr 11 do Umowy Harmonogram Realizacji Przedmiotu Umowy.

Pytanie nr 34

Zamawiajacy stancwi, iz ,Wykonawca musi posiadaé niezbedne certyfikaty i licencje na uzytkowanie
Urzadzen monitorujacych i dostepne do wgladu przez Zamawiajacego’- o jakie konkretnie certyfikaty
chodzi?

Odpowiedz nr 34
Cdpowiedz na pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie nr 7.

Pytanie nr 35
Zamawiajacy stanowi, iz ,Urzadzenia monitorujgce nie mogg powodowac dyskomfortu fizycznego swoja
masa i ksztattem". Czy Zamawiajacy przewidziat graniczne wymiary urzadzenia?

Odpowiedz nr 35

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze nie przewidziat granicznych wymiarow urzgdzenia,
natomiast okreslit maksymalny ciezar poszczegsinych Urzgdzen monitorujgcych w tab. 2 w pkt 26
Zatacznika nr 2B do Umowy — Urzadzenia monitorujace”.

Pytanie nr 36
Czy ze wzgledu na rozny zasieg transmisji danych na terenie kraju Zamawizjacy wymaga posiadanie
dostepnosci kart telemeatrycznych rdznych operatoréw? Jezeli tak to ilu?

Odpowiedz nr 36

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia | informuje, ze na Wykonawcy spoczywa cbowiazek stworzenia sieci
tacznosci mobilnej wskazane] w pkt. 1.10 Zatgcznika nr 2 do Umowy — Opis przedmiotu zamowienia'
oraz w pkt. 14 Zatacznika nr 2C do Umowy — Wymagania dotyczace nowsj infrastruktury techniczno-
systemowse] Systemu SDE'. Tym samym Zamawiajacy nie narzuca konkretnege rozwigzania
dotyczacego sieci tacznosci mobilng).

Pytanie nr 37
Zamawiajacy w punktach: Urzadzenia monitorujace musza wykrywac i przesytac do Centrali
menitorowania Komunikaty o przecieciu Paska Nadajnika z funkcjg lokalizacji GPS™ oraz ,Urzadzenia
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monitorujace muszg wykrywac | przesyla¢ do Centrali monitorowania Komunikaty o zerwaniu Paska
Nadajnika’. Czy zatem Zamawiajgcy chce otrzymywaé dwa osobne komunikaty: jeden dla zerwania
i drugi dla przeciecia paska?

Odpowiedz nr 37
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie,

Pytanie nr 38

Niezwtocznie przed wyigczeniem Nadajnika, Urzadzenie menitorujace musi wykrywac i przesytac do
Centrali monitorowenia informacje o wytaczeniu sie Nadajnika”. Prosimy o doprecyzowanie. czy
urzadzenia RS i RP majg miec funkcje wytaczenia?

Odpowiedz nr 38

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze zgednie z tab. 2, pkt. 77 Zatgcznika nr 2B do Umowy —
Urzadzenia monitorujgce’ Rejestrater stacjonarny oraz Rejestrator przenosny niszwiocznie przed
wytaczeniem musza wykrywac | przesytac do Centrali monitorowania informacjg o ich wytgczeniu sig.

Pytanie nr 39

Wykonawca stwierdza, ze w Zataczniku nr 2B na str. 20 w pkt. 1 i na str. 22 pkt. 2.4 Zamawiajacy
wskazat tylko pierwszg partie liczby paskéw bez ckreslenia parametréw pozwalajgcych skalkulowac
Wykonawecy rzeczywisty rozmiar dostawy, w szczegélnosci Zamawiajgcy wskazat zuzytg
(wykorzystang) liczbe paskéw w 2016r. bez przekazania danych o wislkosci obecnej populacii
skazanych, jak réwniez szacowanej populacji w okresie obowiazywania umowy.

W rezultacie Wykonawca nie jest w stanie oszacowac kalkulacji ceny ofertowej. Wykonawca wnosi
o precyzyjne wskazanie maksymalnej liczby paskéw, ktéra ma by¢ dostarczona w calym okresie
obowigzywania umowy. Wykonawca wskazuje, ze wszelkie dostawy ponad ten limit Wykonawca ma
realizowa¢ na podstawie osobnego zaméwienia, ktérego warunki i ceny jednostkowe oferowane przez
Wykonawce w ofercie.

Odpowiedz nr 39

Zamawiajacy oéwiadcza, ze w SIWZ zawart informacje umozliwiajgce oszacowanie przez Wykonawe
liczby Paskdéw w celu okreslenia wartosci oferty. Przedmiotowe informacje zawarte sg w:

- Zatgczniku nr 2B do Umowy — Urzadzenia monitorujgce” pkt. 1 tabela przedstawiajaca Liczbg
wykorzystywanych Paskéw wraz z nagjczesciej uzywanymi rozmiarami.

- Zataczniku 2B do Umowy - Urzadzenia monitorujace” pkt 2.4. tabela przedstawiajaca stany
poczatkowe Paskéw w poszezegéinych lokalizacjach.

- Zataczniku 2B do Umowy — ,Urzadzenia monitorujace” tabela zatytulowana Zestawienie standardowo
zuzytych Paskow'.

- Zatgczniku 2B do Umowy - — ,Urzadzenia monitorujgce’ tabela zatytulowana ,Zestawienie
standardowo zuzytych Paskow z podziatem na rozmiary”.

Jednakze Zamawiajgcy podaie dodatkowo informacije:

a) wielko$é obecnej populacji Os6b objetych systemem — na dzien 25.02.2018 — 4800 Osdb objetych
systemem;

b) szacowana populacja Oséb objetych systemem w okresie obowigzywania Umowy —

wszelkie posiadane przez Zamawiajacego dane dotyczace oszacowania wielkosci populacii
a postulowane  przez odwolujacego niezbedne dane do oszacowania populacji w okresie
obowiazywania Umowy zostaly zawarte w tabeli ,Zestawienie standardowo zuzytych Paskow”
umieszczonej na stronie nr 24 Zatacznika nr 2B do Umewy — Urzgdzenia monitorujace’. Jednoczesnie
Zamawiajacy w celu uzupemienia danych pedaje koricowa liczbg zuzytych Paskéw w miesigcu grudniu
2017 roku: 1305 sztuk.

Pytanie nr 40
Wykonawca wskazuje, iz w Zataczniku nr 2B na str. 21 w pkt. 2.3 i na str. 23 w pkt. 2.6, 2.5, 2.10

Zamawiajacy postanowif, ze Wykonawca zobowigzany jest do uzupeiniania wskazanych przez
Zamawiajacego wysckoéci stanow ilosciowych Urzadzen monitorujgcych, Paskéw oraz Narzedzi
diagnostyczno-instalacyjnych we wszystkich lokalizacjach w ciggu 10 Dni roboczych cd dnia zgtoszenia
przez Zamawiajacego koniecznosci ich uzupetnienia, Wykonawca zobowiazany jest do utrzymywania
stanéw liczbowych wskazanych Urzgdzen moniterujgcych w  wyznaczonych lokalizacjach oraz
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Whykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w sprawno$ci wszystkich Urzadzen meonitorujgcych w
ramach Umowy, przez caty okres jej trwania.

W ocenie Wykonawcy taki wymdg jest bezzasadny, gdyz Zamawiagjgcy w maksymalngj cenie
zohowigzuje Wykonawce do realizacji $wiadczenia bez maksymalnego rozmiaru. W konsekwencil
zakres zamdéwienia publicznego jest nieprzewidywalny i niezalezny od okolicznosci, na ktére ma wplyw
Wykonawca. W takie] sytuacji ryzyko petne spoczywa na Wykcnawcy, co razaco narusza jego interes
ekonomiczny. Wykonawca wnosi o sprecyzowanie przez Zamawiajgcego maksymalnegj liczby urzgdzen
monitorujgcych w warunkach pkt. 2.6, 2.9 i 2.10 w okresie obowiazywania umowy. Wykonawc

wskazuje, ze wszelkie dostawy ponad ten limit Wykonawca ma realizowa¢ na podstawie osobnego
zaméwienia, ktérego warunki i ceny jednostkowe oferowane przez \Wykonawce w cfercie.

Odpowiedz nr 40

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze maksymalna liczba Urzadzer monitorujacych jest
opisana w pkt 2.3. Zatacznika 2B do Umowy. Zamawiajgcy réwnoczesnie informuje, ze w dniu
02.03.2018 r. zmienit treéc SIWZ, w tym zakresie.

Pytanie nr 41

Wykonawca wskazuje, iz w Zataczniku nr 6 na str. 1 w pkt. 3.1.6 Zamawiajacy opisuje jako biad
krytyczny sytuacie wystapienia co najmniej 20 przypadkdw samoistnych wypig¢ Paskow
sygnalizowanych przez Urzadzenie monitorujace stuzgcych do zapinania Nadajnika oraz Nadajnika z
funkcjg lokalizacji GPSw okresie 30 kolejnych Dni kalendarzowych lub co najmniej 100 przypadkdow
samoistnych wypiet tych Paskdéw sygnalizowanych przez Urzgdzenie monitorujgce w okresie kolejnych
365 Dni kalendarzowych, spowodowanych przyczynami, nie majgcymi znamion celowsgo uszkedzenia
Paska. Z wystgpieniem takiego bltedu zwiazane jest naliczanie kar umownych przez Zamawiajgcego, o
ktorych mowa w postancwieniu § 16 ust. 5 projektu umowy (zatgcznik nr 1). Wykonawca stwierdza, ze
takie postanowienie narusza zasade uczciwej konkurencji, gdyz Wykonawca przyjmuje na siebie
odpowiedzialncsé za kazdy przypadek wyplecia paska nie spowodowany przyczynami lezgcymi w
samym urzadzeniu, a pclegajacymi m.in. na niezamisrzonym przez skazanego uszkodzeniu
wynikajgcemu ze zdarzen losowych. Wykonawca wnosi o wprowadzenie przez Zamawiajacego definicji
samoistnego wypiecia paska’, ktora nie bedzie obejmowata okolicznosci losowych oraz niezawinionych
przez skazanego. W przeciwnym razie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ o charakterze
absolutnym.

Odpowiedz nr 41

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia | informuje, ze dodat definicie .Samcistne wypigcie paska’ w
Zatgczniku nr 1 do Umowy — Definicie” o treSci: .Zdarzenie polegajgce na samoistnym odigczeniu
Paska od Nadainika, Paska od Nadajnika z funkcja lokalizacji GPS, bez ingerencji Osdb objgtych
systemem lub innej i nie posiadajace cech uszkodzenia mechanicznego, w tym wad fabrycznych
powstatych w fazie produkeji, potwierdzonych co najmniej 10 przypadkami w przeciggu 30 Dni
kalendarzowych od ujawnienia pierwszego przypadku”

Pytanie nr 42
Wykonawca wskazuje, iz w Zatgczniku nr 6 na str. 1 w pkt. 3.1.1, pkt. 3.1.3. i pkt. 3.1.5 Zamawiajacy

opisuje jako blad krytyczny sytuacje, w ktorej nastepuje niewykrycie przez system urzgdzen
monitorujacych lub utrata danych zgromadzonych w pamigci urzagdzenia réwniez wskutek okolicznosci,
za ktére Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci {niewykrycie lub utrata danych moze wynikaé
z celowych lub niezamierzonych dziatan skazanych, oséb trzecich i zdarzen losowych). Wykonawca
wnosi o ograniczenie definicji bledéw krytycznych do wystapienia przypadkéw wskazanych w tych
punktach do przyczyn tkwigcych w tym urzgdzeniu.

Odpowiedz nr 42

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze btedy krytyczne o ktorych mowa w SIWZ wynikaja
wylacznie z blednego dziatania Urzadzer monitorujacych lub Aplikacji SDE24 w przypadkach
ckreslonych w pkt. 3.1.1, pkt. 3.1.3. i pkt. 3.1.5 Zatgcznika nr & do Umowy — ,Tryb prowadzenia nadzoru
nad eksploatacja Systemu SDE".




Pytanie nr 43

Wykonawca wskazuje, iz w Zatgezniku nr 6 na str. 11 2 w pkt. 3.1.7 Zamawiajacy postuguje sie
pojeciem  niedostepnosc aplikacji SDE™ bez jego zdefiniowania. Wykonawca wnosi 0 wprowadzenie
definicji precyzujace] ,niedostepno$¢ aplikacji SDE" poprzez okreslenie, ze 90% funkcionalnosci
poszczegdingj aplikacji SDE nie begdzie dziatad.

Odpowiedz nr 43
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze pismem z dnia 02.03.2018 r. zmienit tres¢ SIWZ
poprzez dodanie definicji .niedostepnoss aplikacji SDE" w Zataczniku nr 1 do Umowy — Definicje’.

Pytanie nr 44

Wykonawca wskazuje, ze Zamawiajacy w postanowienia czeéci ogbinej SIWZ oraz w zatgcznikach nie
zawart zadnych informacji dotyczacych Aplikacji SDE24 Mobile. Takie zaniechanie Zamawigjgcego
uniemoziiwia Wykonawcy skalkulowanie ustugi w tym zakresie. Wykonawca wnosi o wprowadzenie do
tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia szczegbtowych informacii dotyczgcych wymagan
Aplikacji SDE24 Mobile.

Odpowiedz nr 44

Zamawigjacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze pismem z dnia 02.03.2018 r. zmienit tres¢ SIWZ
poprzez modyfikacje definicji: ,Aplikacia SDE24", definicji: ,Aplikacja SDE24 Mobile” w Zataczniku nr 1
do Umowy — Definicje”, modyfikacje pkt. 2.25.17 Zatgcznika nr 2A do Umowy — Medyfikacje” oraz
modyfikacje pkt. 52.14 lit d) Zatgcznika nr 2C do Umowy — Wymagania dotyczace nowej infrastruktury
techniczno-systemowej Systemu SDE".

Pytanie nr 45

Wykonawca wskazuje, ze Zatgcznik nr 2a na str. 2 pkt. 1.3 okreéla w sposéb nieprecyzyjny, jak ma
wygladaé Aplikacja SDE24 Centrala. Nie sg opisane funkcjonalnosci craz wyglad. Wykonawca wnosi
o uszczegotowienie przez Zamawiajgcego jego oczekiwarn w odniesieniu do opisanych funkcjonalnosc:

i wygladu Aplikacji SDE24 Centrala

Odpowiedz nr 45

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia | informuje, ze w pkt. 1.3 Zatacznika nr 2A do Umowy — Madyfikacje
wymaga aby Wykonawca na podstawie przekazanych przez Zamawiajacego Kodow zrodtowych wersji
przegladarkowej Aplikacji sde24.pl stworzyt desktopowg (okienkowa) wersje Aplikacji SDE24 o nazwie
SDE24 Centrala. Zamawiajacy zgodnie z pkt. 1.4 Zatgcznika do Umowy — Maodyfikacje” wymaga aby
Aplikacja SDE24 Centrala odwzorowywata wszystkie funkcjonalnosci, cata logikg dziatania oraz peiny
Interfejs uzytkownika (GUI) Aplikacji sde24.pl. W Zatgczniku nr 1A do Umowy — ,opis aktualnej aplikacii
sde24.pl” Zamawiajgcy opisat wszystkie funkcjonalnoéci oraz wyglad Aplikacji sde24.pl, a takze m.in.
opis architektury, sposob logowania, procesy biznesowe, wszystkie Moduty, wymagania dotyczace
Uzytkownikéw Systemu SDE oraz opis legiki dziatania Aplikacii sde24.pl.

Dodatkowo zgodnie z pkt. 1.4 Zatgcznika nr 2A do Umowy — ,Modyfikacje” dopuszcza sie odstepstwa
od wymogu odwzecrowania wszystkich funkcjonalnosci, catej logiki dziatania oraz petnego Interfejsu
uzytkownika (GUI) Aplikacji sde24.pl, po woczedniejszej prezentac)i Aplikacji SDE24 Centrala
Zamawiajacemu przez \Wykonawce i uzyskaniu akceptacii Zamawiajgcego na wprowadzenie
odstepstwa.

Zamawiajacy zgodnie z ust. 55 SIWZ umozliwit Wykonawcom zapoznanie sie z aktualnie
funkcjonujaca Aplikacja sde24.pl poprzez jej udostepnienie w siedzibie Zamawiajgcego na srodowisku
szkoleniowym wraz z mozliwoscia zapoznania sie z aktuainym kodem Zrédiowym Aplikacii sde24 pl.
Zamawiajacy wyjasnia rowriez, ze zgodnie z opisem definicji: ,Aplikacja SDE24" zawarte] w Zalgczniku
nr 1 do Umowy — Definicje”, jezeli Zamawigjacy w catej dokumentac)i przetargowej odnosi sig do
Aplikacji SDE24, odnosi sig réwniez do Aplikacji SDE24 Centrala.

Ponadto Zamawiajgcy w ponizszych punktach szczegdtowo opisat jakie funkcjonalnosci, wyglad oraz
parametry techniczne musi spetnia¢ Aplikacja SDE24 Centrala.

1. W Zataczniku nr 1 do Umowy — ,Definicje” Zamawiajacy wprowadzit definicje kiuczowych dla Aplikacji
SDE24 Centrala elementéw jej wygladu, takich jak: ,Interfejs’, ,Modut’, ,Okno dialogowe .Popup’,
Sekcja” oraz ,Zakladka'.
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2. W pkt. 1.1 Zatgcznika nr 2A do Umowy - Modyfikacje" Zamawiajgcy okreslit, ze nowe
funkcjcnalnosci craz nowe Moduly Aplikacji SDE24 Centrala musza zachowad obecnie stoscwany
tabelaryczny sposéb prezentacji danych

3. W pkt. 1.2. Zalgcznika nr 2A do Umowy — ,Modyfikacje” Zamawiajacy okreslit, ze nowe Ekrany
Aplikacji SDE24 Centrala musza zachowa¢ mozliwoéé personalizacii zakresu | sposobu wyswietlanych
informacji tozsamy z istniejacym w Aplikacji sde24.pl.

4. W pkt. 1.2.1 Zatacznika nr 2A do Umowy — ,Modyfikacje” Zamawiajgcy okreslit, ze personalizacja
wygwietlanych informacji Aplikacji SDE24 Centrala pozwalaé musi na cgraniczenie ilosci wierszy na
Ekranie (10, 20, 50, 100, 200), scrtowanie wg wszystkich kolumn oraz zmiane kolejnoéci wyswietiania
informacji na Ekranie poprzez przestawianie kolumn w tabelach.

5. W pkt. 1.2.2 Zalacznika nr 2A do Umowy — Modyfikacje" Zamawiajacy okreslit, ze kazda zmiana
ustawien personalizacji wy$wietlanych danych w Aplikacji SDE24 Centrala musi by¢ zapisywana przez
Uzytkownika Systemu SDE i nie moze byé zmienna do czasu kolejnej zmiany.

5. W pkt. 1.2.3 Zatacznika nr 2A do Umowy — Modyfikacje” Zamawiajgcy okreslit, ze Aplikacja SDE24
Centrala musi zapamigtywa¢ rozmiar i polozenie wszystkich Okien typu Popup” dla kazdego
Uzytkownika Systemu SDE indywidualnie.

7. W catym pkt. 2 Zatacznika nr 2A do Umowy — Moedyfikacje” Zamawiajgcy szczegotowo opisat 23
nowe moduty/funkcjonalnoéci dotyczace Aplikacji SDE24 Centrala.

8. W catym pkt. 3 Zatacznika nr 2A do Umowy — Medyfikacje” Zamawiajgcy szczegblowo opisat 5
nowych modutéw/funkcjonalnoéci dotyczacych Aplikacji SDE24 Centrala.

5. W pkt. 7, 28, 35 oraz 36 tabeli nr 2 - "Wymagania na Urzadzenia monitorujgce” Zatgcznika nr 2B do
Umowy — Urzadzenia monitorujace” Zamawiajacy opisat funkcjonalnosci dotyczgce dziatania Aplikacii
SDE24 Centrala.

10. W Zatgczniku nr 1 do Umowy —  Definicje” Zamawiajgcy w opisie definicji — ,Aplikacji SDE24
Centrala” okreslit, ktdra grupa Uzytkownikow Systemu SDE ma mie¢ dostep do Aplikacji SDE24
Centrala.

11. Zamawiajgcy opisal w pkt. 23, 25, 29, 30, 36, 39.2, 39.4, 53.1 oraz 53.14 Zatacznika nr 2C do
Umowy — .Wymagania dotyczace nowej infrastruktury techniczno-systemewe] Systemu SDE
wymagania techniczne dotyczace Aplikacji SDE24 Centrala.

Pytanie nr 46

Wykonawea wskazuje, ze Zatgczniku nr 2a na str. 3 w pkt. 1.5 Zamawiajacy wymaga stworzenia z
wersji SDE24 Centrala, ktéra jest aplikacjg okienkowa, przegladarkows] wersji systemu SDE24.Net,
lecz Zamawiajacy nie podaje specyfikacji, jak ma wygladad ta wersja. Zamawiajacy nie doprecyzowuje,
jak maja wygladaé poszczegolne okienka tej przegladarki. Wykonawca wnosi o dotgczenie do SIWZ
specyfikacji opisujgcej funikcjonalnosci | wygiad SDE24.Net.

Odpowiedz nr 46
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze nie wymaga stworzenia Aplikacji SDE24.Net. W pkt 1.5
Zatacznika nr 2A do Umowy — ,Modyfikacje’ okresla, ze ,Wykonawca po skompilowaniu Aplikacii

SDE24 Centrala zapewni dostepno$¢ wersji przegladarkowe] dla wszystkich Uzytkownikéw Systemu
SDE pod nowa nazwa SDE24.Net.".

Pytanie nr 47

Wykonawca wskazuje, iz w zataczniku nr 11 str. 2 Etap Il pkt. 6 Zamawiajacy nie okredla w zaden
sposob, jakie czynnosci wchodzg w skiad wymaganego od Wykonawcy wsparcia przy przejmowaniu
przez Zamawiajacego populacji oséb objetych systemem. Podkreslic nalezy, ze nie jest mozliwe
powiazanie tego wymagania z jakimkolwiek elementem $éwiadczenia Wykonawcy, skfadajgcego sie na
przedmiot. Wykonawca wnosi o sprecyzowanie przedmiotu zaméwienia przez wigczenie ustugi
udzielenia wsparcia’ do przedmiotu zamowienia wraz z opisem wymagan Zamawiajacego dla te|
ustugi

Odpowiedz nr 47

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze wsparcie w Etapie [l przy przeymowaniu przez
Zamawiajacego populacji Osob objetych systemem Dozoru Elektronicznego, obejmuje czynnosci
zwigzane z wykenaniem przez \Wykonawce migracii i replikacji danych wskazanych w Zataczniku nr 2D
do umowy ,Migracja danych” oraz $wiadczenia ustugi opisane] w pkt. 1.9 Zatgcznika nr 2D do Umowy
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Cpis przedmiotu Zamoéwienia“. Ponadto Zamawiajacy podnesi, ze zakres tych czynnosci zostat opisany
w Zatgczniku nr 11 do Umowy — Harmonogram Reaiizacji Przedmictu Umowy”.

Pytanie nr 48
Zalgcznik nr 1 do SIWZ, Istotne dla strony postanowienia umowy, § 7: Zwracamy si¢ z prosba

o zmiane zwrotu informacie poufne” na zwrot ,informacje prawnie chroniong” lub | informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa’.

Zacytowany w ustepie 1 zapis odpowiada zapisami z art. 11 Ustawy z dnia 18 kwiginia 1823 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz, U. z 2003 r. nr 153, poz. 1503 ze zmianami)

Odpowiedz nr 48

Zamawigjacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze w ust. 1 par. 7 Zatgcznika nr 1 do SIWZ - Umowa’
Zamawiagjacy zdefiniowat zakres pojecia ,Informacije poufne” i w takim zakresie bedzie ono rozumiane
w trakcie realizacji cate] Umowy.

Pytanie nr 49
Zatacznik nr 12 do Umowy, Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych: Czy

Zamawiajacy przewiduje dostosowanie Zatgcznika nr 12 do Umowy, do wymogéw wynikajacych
z RODO?

Odpowiedz nr 49

Zamawizaiacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze przepisy ,Rozporzadzenie Ogoélne o Ochronie Danych
Oscbowych” (RODO) zaczna obowigzywad od dnia 25 maja 2018 roku i beda im podlegac wszystkie
podmioty poza wylgczonymi regulacjami, bez wzgledu na aktualnie zawarte umowy cywilnoprawne.

Pytanie nr 50
Zalacznik nr 12 do Umowy, Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 1:

Pragniemy zwrdci¢ uwage, iz w tresci § 3 ust. 1 jest odniesienie do § 2 ust. 2, w ktérym nie zostaty
wymignione jakis konkretnie dane Zamawiajgcy begdzie powierzat Wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wskazanie danych, kiére Zamawiajacy bedzie powierzat
Wykonawcy?

Odpowiedz nr 50

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, Zze w zwiazku z realizacja Umowy wykonawcze]
Administrator Danych Osobowych przekazuje Przetwarzajacemu dostep do zbioréw danych osobowych
bedgcych w posiadaniu Administratora Danych Osobowych, przetwarzanych w Systemie SDE, ktory
jest ich administratoram w rozumieniu przepiséw ustawy, a stuzacych do wykonywania Dozoru
elektronicznagoe.

Pytanie nr 51
Zalgcznik nr 12 do Umowy, Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 4

pkt 1: W § 3 ust. 4 pkt 1 Administrator Danych nakfada cbowigzek przekazania wykazu pracownikéw,
ktére bada miaty dostep do powierzonych danych oscbowych.

Czy Zamawiajgcy moze zmodyfikowac zapis § 3 ust. 4 pkt 1 poprzez dodanie na koncu: (...} zgodnie
z Ustawa z 2¢ sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922)."7

Odpowiedz nr 51

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze zgodnie z ust. 1 par. 8 Zatacznika do SIWZ — ,Umowa”
dane pracownikéw, ktorzy beda mieli dostep do powierzonych danych oscbowych stanowig czesé
zbioru danych osobowych Systemu SDE i1 tym samym s3 objete ochrong wynikajgca z ustawy z dnia 28
sierpnia 1997 roku ¢ ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 ).}

Pytanie nr 52
Zatacznik nr 12 do Umowy, Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 9:

Prosimy © zmodyfikowanie zapisu poprzez doprecyzowanie, ze \Wykonawca jest zobowiazany
o poinformowaniu Zamawiajgcege o kontroli z Biura GIODO, ale tylko dotyczgce) realizacji zapisow tej
konkretnej umowy.
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Odpowiedz nr 52

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje. Zze obowiazek wynikajacy z par 3 ust. @ Zatgeznika nr 12
do Umowy — Umowa o powierzeniu przetwarzania danych oscbowych” dotyczgey poinformowania
Zamawiajacego © kontroll z Biura GIODO ma na celu zabezpisczenie inferesu Zamawiajacego
obeimujacego mozliwos¢ ziozenia zapytania, czy nie naruszone zostaly warunki ochrony danych
osobowych dotyczgee Systemu SDE.

Pytanie nr 53
Zalacznik nr 2c. Pkt 5 zdanie: "Zamawiajacy wymaga, aby poziom utraty danych (recovery point

objective) wynosit ,,0”, poprzez zastosowanie odpowiedniego rozwigzania™

Bazujac na wieloletnim doswiadczeniu oraz wiedzy w realizacji systeméw wysokodostgpnych nie jest
nam znane zadne rozwigzanie technclogiczne gwarantujace 100% dostepnos¢ danych , czyli RPO =0
(jako dopuszczalny czy tolerowany okres czasu, w ktdrym mozemy uznaé, ze nie bedziemy mieli
danych biznesowych) Czy Zamawiajgcy jako speiniajgce wymagania dopusci rozwigzanie ktors
uzyskuje RPO na pozicmie 24 godzin ?

OdpowiedZ nr 53

Zamawiagjgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze ze wzgledu na specyfike Systemu SDE (nadzor nad
wykonywaniem kary pozbawienia wolnosci) nie dopusci rozwiazan, kitre uzyskuje RPO na poziomie 24
godzin. Zamawiajgcy podirzymuje zapisy dotyczace poziomu RPO zgodnie z pkt. 5 Zatacznika nr 2C do
Umowy — ,Wymagania dotyczace nowej Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE".

Pytanie nr 54
Zal. 2c. Pkt 2 zdanie: "Elementy wymienione w pkt. 1 od lit. a do lit. j po dostarczeniu,

zainstalowaniu, skonfigurowaniu, uruchomieniu oraz przekazaniu Zamawiajacemu przechodza
na wlasnos$¢ Zamawiajacego”

Analiza zatgcznika 2c brak wymagania jakie elementy infrastruktury "WWyposazenia Serwerowni” nalezy
dostarczys. Brak takich wymagan uniemozliwia prawidiowe oszacowanie kosztéw wskazanych usiug
bez wskazania co Zamawiajacy rozumie poprzez elementy wskazane w pkt 1a. co jest niezgodne z
UZP. Prosimy o uzupehienie zatacznika 2c pkt 1 a..

Odpowiedz nr 54

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze w pkt. 26 Zatacznika nr 2C do Umowy — Wymagania
dotyczgce nowej Infrastruktury techniczne-systemowej Systemu SDE™ Zamawiajacy wyspecyfikowat
wyposazenie pomieszczenia serwerowni, ktore stanowi state wyposazenie tego pomieszczenia.
Elementy fe nie sa objete przedmiotem zamdéwienia. Poprzez sformuiowanie ,wyposazenie serwerowni’
Zamawiajgcy rozumie czesc Infrastruktury techniczno-systemowej okreslonej w Zataczniku nr 1 do
Umowy — ,Definicje” pod nazwa: Infrastruktura techniczno-systemowa’. Zamawigjacy pozostawia
Wykonawcy dobdr rozwigzania technicznego wyposazenia serwsrowni, majgc na uwadze
w szczegoélnosci dobér parametréw technicznych poszczegoélnych urzgdzen, zgodnie z opisanymi
w SIWZ wymaganiami i warunkami brzegowymi w zakresie wydajnosci, bezpieczerstwa i
niezawodnosci Systemu SDE, co zostato opisane w pkt. 1.13 Zatgcznika nr 2 do Umowy — ,Opis
przedmiotu zamoéwienia'. Zamawiajacy dodatkowo zgodnie z pkt5.5 SIWZ zapewnd mozliwosd
zapoznania sie przez potencjalnych Wykonawcéw z Aplikacja sde24.pl wraz z jej Kodami zrédtowymi w
celu zebrania wszelkich niezbednych informacji umozliwiajacych dokonanie prawidiowego oszacowania
kosztow

Pytanie nr 55 a)

SIWZ pkt 5.1.1 o tresci "5.1.2. Modyfikacja Aplikacji SDE24 o Iacznej pracochlonnosci
nieprzekraczajacej 6000 roboczogodzin zgodnie z Zatacznikiem nr 7 do Umowy - ,Instalacja
poprawek i modyfikacji”

Zamawiagjgcy w dokumencie SIWZ w pkt 5.1.1 wskazat ograniczenie pracochtonnosci Modyfikacii
Aplikacji SDE24 zgodnie z zalgcznikiem nr 7 do Umowy. Zatgcznik 7 do Umowy zawiera znacznie
wiekszy zakres ustug niz modyfikacja aplikacji w pkt1. gdzie wymienione sa ustugi zwigzane z
utrzymaniem $rcdowiska. Prosimy wigc o doprecyzowanie:

a) Czy wskazana pracochionnosé dotyczy tylke prac programistycznych?



Odpowiedz nr 55 a)
Zamawizgjacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze okreslit zakres ustug | prac jest uwzgladniony w ccenie
pracochionnoscl w pkt. 3.4 Zatgecznika nr 7 do Umowy — Instalacja peprawek | medyfikacji'.

Pytanie nr 55 b)
b) Prosimy o wskazanig jaki zakres ustug i prac jest uwzgledniony w ocenie pracochionnosci?

Odpowiedz nr 55 b)
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia | informuje, ze okreslit zakres ustug oraz prac i jest on uwzgledniony
w ocenie pracochtonnosci w pkt. 3.4 Zatacznika nr 7 do Umowy — Instalacja poprawek i modyfikacji.

Pytanie nr 55 c)

c) Czy zakres pracochlonnosci cbejmuje @ zarzgdzanie projektem, wytwarzanie dokumentagji
projektows], dokumentacji oprogramowania, dokumentacj testow, dokumentacji szkoleniowej i innych
dokumentow wytwarzanych okreslenych w zaltaczniku 57

Odpowiedz nr 55 c)
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze okreslit zakres ustug oraz prac i jest on uwzgledniony
w ocenie pracochionnoéci w pkt. 3.4 Zatacznika nr 7 do Umowy — ,Instalacja poprawek i modyfikac)i”.

Pytanie nr 56
Zat. 2 do Umowy pkt 2.2. W ramach dostawy w formie najmu Urzadzen monitorujacych

opisanych w Zalaczniku nr 2B do Umowy — ,Urzadzenia monitorujace”, Wykonawca w celu
zapewnienia prawidlowego ich funkcjonowania, zobowiazany jest do dostarczenia wraz z tymi
urzadzeniami jednorazowo 40500 sztuk Paskow oraz biezacego ich uzupelniania na zasadach
okreslonych

w Zataczniku nr 2B do Umowy - ,,Urzadzenia monitorujace”.

Zamawiajacy nie okreéiit szczegdlowo w zat. 1 do umowy pojecia "Pasek” oraz nie wskazat w
zataczniku nr 2. jakie cechy ma posiadaé taki Pasek co skutkuje brakiem mozliwosci ich wyceny.
Dodatkowo Zamawiajacy wskazat zasady uzupelniania ale nie wskazat w jakich przypadkach i kfo
ponosi koszty uszkodzonych Paskéw i ich wymiany. Prosimy o doprecyzowanie: kiedy i kto ponosi
koszty wymiany uszkodzonych Paskoéw i jaka jest obecnie statystyka uszkodzen Paskow celem
oszacowania kosztdw najmu?

Odpowiedz nr 56

Zamawiajacy uprzejmis wyjasnia i informuje, 2ze nie okresla szczegdlowo jakie cechy ma posiadad
Pasek. Jednoczesnie Zamawiaigcy oswiadcza, ze w definicji oraz m.in. w pkt. 2, 16, 81, 82, 83, 84
Zalacznika nr 2B do Umowy — Urzadzenia monitorujace” opisat funkcjonalnosci, ktére posiadac musi
Pasek wymagany do realizacji zaméwienia. Zamawiajacy okreslit kto penosi koszty uszkodzonych i
zuzytych Pakéw i ich wymiany w pkt. 1 Zatgcznika nr 2B de Umeowy — Urzadzenia monitorujace”.
Zamawiajacy oswiadcza, ze w SIWZ zawart informacje umoziiwiajace oszacowanie przez Wykonawce
liczby Paskéw w celu okreslenia wartosci oferty. Przedmiotowe informacje zawarte sa w.

- Zalgczniku 2b do Umowy pkt. 1 tabela przedstawigjaca Liczbe wykerzystywanych paskow wraz
Z najczescig) uzywanymi rozmiarami.

- Zatgczniku 2b do Umowy Pkt 2.4. Tabela przedstawiajgca stany poczatkowe paskow

w poszczegolnych lokalizacjach

- Zataczniku 2b do Umowy - Tabela zatytutowana . Zestawienie standardowo zuzytych Paskow

- Zatgczniku 2b do Umowy - Tabela zatytutowana  Zestawienie standardowo zuzytych Paskéw
z podziatem na rozmiary .

Jednoczesnie Zamawiajacy o$wiadcza, ze kazdy Pasek stuzacy do realizacji zadan zwigzanych
z wykonywaniem Dozoru Elektronicznego podlega inwentaryzacii, po zuzyciu zostanie zmagazynowany
celem zwrotu Wykonawcy zgodnie z pkt. 2 tab. 2 Zatacznika nr 2B do Umowy - Urzadzenia
monitorujace”.

Pytanie nr 57 a)

Zal. 2 do Umowy pkt 2.1. Wykonawca jest zobowiazany dostarcza¢ Zamawiajgcemu w miejsce
wadliwych Urzadzern monitorujacych, nowy sprzet wolny od wad, spetniajgcy wymagania
techniczno-funkcjonalne okreslone w Zataczniku nr 2B do Umowy - ,Urzadzenia monitorujace”.




Zamawiajgcy w dokumencie Zat. 2. do Umowy w pkt 2.1 wskazat zobowigzanie Wykonawcy do
wymiany wadliwych Urzadzen monitorujacych na nowe ale nie wskazat ze wadliwe dziatanie moze by¢
spowedowane nieprawidiowym uzytkowaniem Urzadzenia i w takich przypadkach kto ponosi koszty ich
wymiany.

Prosimy o doprecyzowanie:

a) jakie sg obecnie statystyki wymiany Urzadzen?

Odpowiedz nr 57 a)

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze nie posiada statystyk dotyczgcych wymiany wadliwych
Urzadzen menitorujacych na nowe.

Pytanie nr 57 b)
b) Jakie sa statystyki ich wadliwego dziatania ze szczegdlnym wskazaniem nieprawidiowego
uzytkowania np. celowe uszkodzenie przez Osoby objgte systemem?

Odpowiedz nr 57 b)
Odpowiedz na pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie nr 57 a).

Pytanie nr 58 a)

Zat. 2c do Umowy pkt. 53 wymagania dotyczgce PKI.

Zamawiajgcy w zat 2c do Umowa w pkt 53 wskazal wymagania dla infrastruktury i ustugi Public Key
Infrastructure (PKI) a w wykazis posiadane] w infrastruktury, ze posiada PKI | urzadzenia HSM.

Majac na uwadze zasady prawidlowosci zarzadzania majatkiem i zasobami w instytucjach publicznych
prosimy o wskazanie:

a) czy mozliwe jest wykorzystanie posiadanych juz urzgdzen HSM i serwerow PKI (certyfikatow)?
Odpowiedz nr 58 a)

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze zgodnie z pkt. 18 Zatgcznika nr 2C do Umowy -
\Wymagania dotyczgce nowe] Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE™ nie jest mozliwe
wykorzystanie urzadzen HSM i serwerdw PKI {certyfikatéw)

Pytanie nr 58 b)

b) W przypadku braku mozliwosci ich wykorzystania presimy o wskazanie czy bedg one objgte
zakresem ustug wskazanych w zataczniku 9 oraz w zatgczniku 57

Brak precyzyjnej odpowiedzi na to Pytanie nr uniemozliwia opracowanie korzystnej cenowo oferty,
Kiedy jedynym kryteridw wyboru jest CENA.

Odpowiedz nr 58 b)

Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze nowa infrastruktura klucza publicznego bedzie objgta
zakresem ustug wskazanych w Zataczniku nr 6 oraz w Zatgczniku nr 9, w zakresie wylacznie
dotyczacym obstugi PKI opisanego w pkt. 53 Zatgcznika nr 2C do Umowy — ,Wymagania dotyczace
nowe) infrastruktury techniczno-systemowse] Systemu SDE".

Pytanie nr 59 a)

Zat. 11 do Umowy pkt 8.2 - Przekazanie przez Wykonawce elementéw polityki bezpieczeristwa
dotyczacych Systemu SDE.

Zamawiajagcy w zal 11 pkt 8.2 wymaga przekazania przez Wykonawce elementow polityki
bezpieczenstwa Systemy SDE bez wskazania jakie elementy sg wymagane i cczekiwane co skutkuje
brakiem ich wyceny przez Wykonawce. Brak tych szczegofow w powigzaniu z wymaganiami
dotyczgcymi procedur odbioru uniemozliwia prawidtowg wycene oferty

a) Prosimy o szczegélowe wskazanie o jakie elementy polityki chodzi?

OdpowiedZ nr 59 a)

Zamawiajgcy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze wymaga od Wykonawcy przygotowania i przekazania
wszelkich elementéw polityki bezpieczeristwa dotyczacych Systemu SDE wytworzonych zgodnie
z ustawg (ustawy z dnia 29 sierpnia 1987 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 922 ze
zm.)). Jednoczeénie Zamawizjacy informuje, ze polityka bezpieczenstwa Systemu SDE bedzie czescig
dokumentu polityki bezpieczenstwa Ministerstwa Sprawiedliwosci i w tym zakresie dokument bedzie
wymagat uzgodnien z Zamawiajgcym.
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Pytanie nr 59 b)
b) Jaki powinien by¢ zakres i szczegotowosc?

Odpowiedz nr 59 b)
Qdpowiedz na pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie nr 5 a).

Pytanie nr 60

Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 7 ust. 13: Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z wnioskiem od
modyfikacje § 7 ust. 13 wzoru umowy poprzez jego modyfikacje zgodnie z ponizszg propozycia:
‘Wykonawca zobowiazuje sie po zakonczeniu realizacji Umowy do zwrotu Zamawiajacemu wszelkich
udostepnionych dokumentéw oraz wytworzonych przez siebie dokumentéw w zwigzku z realizacja
Umowy, wraz z nosnikami, na ktorych zostaly utrwalone. W przypadku utrwalenia na noénikach
nalezgcych do Wykonawcy informacji uzyskanych wzwiazku z realizacjg Umowy, Wykonawca
zobowigzuje sie do usuniecia znoénikéw tych informacji, w tym rowniez sporzadzonych kopii
zapasowych oraz zniszczenia wszelkich danych, dokumentéw moggcych postuzy¢ do cdtworzenia,
w calosci lub czesci, uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu Umowy danych i informagii.
Wykonawca upowazniony jest do zachowania informacji lub dokumentéw, jezeli jest to
uzasadnione dochodzeniem od Zamawiajacego roszczen wynikajacych z Umowy i tylko w
okresie do ich przedawnienia, przy czym w okresie tym zwiazany bedzie postanowieniami
niniejszej Umowy.” Wykonawca zwraca uwage, ze nie w kazdym przypadku moze by¢é mozliwe
zwrécenie informacji, zasé czes¢ takich informacji moze stanowi¢ dla Wykonawcy dowod nalezytego
wykonania Umowy.

Odpowiedz nr 60
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 61
Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 14 ust. 6: Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy dopuszcza zmiane

postanowienia zawartego w § 14 ust. 6 wzoru umowy w taki sposob, aby termin ptatnosci liczony byt cd
daty wystawienia faktury a nie od jej otrzymania przez Zamawiajacego, przy zalozeniu, ze Wykonawca
zobowiaze sie doreczyt Zamawiajacemu fakture nie pdznie) niz w terminie 10 dni o jej wystawienia
a uchybienie temu terminowi spowoduje odpowiednie wydiluzenie tego terminu o kazdy dzien
uchybienia. W przypadku przychylenia sie przez Zamawiajacego do wniosku Wykonawcy, § 14 ust 6
wzoru umowy mégtby otrzymac¢ nastepujgce brzmienie: ,Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 2
(Etap Il i lll), bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w prawidtowo
wystawionej fakturze VAT po zakonczeniu miesiaca, ktorego ptatnos¢ dotyczy, na podstawie faktury
oraz Protokolu odbioru potwierdzajgcego nalezyte wykonania ustug w danym miesigcu, w terminie 21
Dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest
kazdcrazowo doreczaé Zamawigjacemu faktury VAT w terminie 10 dni od ich wystawienia, przy czym
uchybienie temu terminowi przez \Wykonawce spowoduje odpowiednie wydiuzenie terminu platnosci
o kazdy dzien uchybienia’.

Odpowiedz nr 61
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 62

Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 14 ust. 10: W fredci § 14 ust 10 Umowy Zamawiajacy przewidziat dla siebie
prawo potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia (faktury) W zwiazku
z powyzszym zauwazyc nalezy, iz dziatanie Zamawiajacego oparte na w/w prawie doprowadzi¢ moze
nie tylko do powaznych nieporozumier pomiedzy stronami umowy, a takze moze wywrze¢ negatywny
skutek na przebieg realizacji zaméwienia. Nigjednokrotnie bowiem zaréwno sam fakt wystapienia
zdarzenia skutkujacego powstaniem roszczenia o naliczenie kar umownych, jak i ustalenie wysokosci
tych kar moze by¢ sporne. W takiej sytuaciji niezbgdne wydaje sie podjecie przez Strony umowy dziatar
zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przestanek skutkujacych naliczeniem kar umownych, ale takze
czynnikéw wptywajacych na ich wysokos¢. Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar
umownych

i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznege Wykonawcy wynagredzenia godzi nie tylko w interes
Wykonawcy ale takze uniemozliwia mu podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umcwna potrgcona
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zostata naliczona prawidtows i w odpowiedniej wysokosci. W zwigzku z powyzszym, prosimy
0 wyjasnienie czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc zmodyfikowania zapiséw projektu umowy
poprzez dodanie w je) tresci zapisu o koniecznosci wczeshiejszego przeprowadzenia postepowania
reklamacyjnege  (wyjasniajacege) przed dokonaniem potracenia kar umcwnych z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia (faktury), przyktadowo poprzez dedanie do tredci § 14 ust. 10 wzeru umowy
zdania "Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do potrgcania kar umownych okreslonych w § 18, z wynagrodzenia Wykonawcy cokreslonego
przystugujacego Wykonawcey."

Odpowiedz nr 62
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 63

Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 16 ust. 2: Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza
doprecyzowanie § 16 ust. 2 wzoru poprzez dodanie po wyrazie ,opdzhienia’ wyrazenia ,za ktére
odpcwiada Wykonawca" ewentualnie zastapienia ,opoznienia” wyrazem .zwloka'? Obecne brzmienie
tych postanowien mogtoby bowiem sugerowac, mozliwosc obciazenia Wykonawcy skutkami
okolicznosci nie tylko niezawinionych, ale wrecz nawet takich, na ktdre Wykonawca nie miat zadnego
wplywu jak np. sita wyzsza, czy wytaczna wina Zamawiajacego lub osoby trzecie]. Za zmiana ta
przemawia ponadto, iz zgodnie z ugruntowang juz linie orzeczniczg Sadu Najwyzszego, w
szczegoélnosci wyrazana w wyroku SN z dnia 20 marca 1868 r. (syan. akt Il CR 412/67), jezeli
niewykenanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowiazania jest nastepstwem ckolicznosci, za ktére
strona zobowiazana nie podnosi odpowiedzialnosci (art. 471 k. c.), kary umowne] nie nalicza sie.
Ewentualnie Wykonawca zwraca sie o nadanie § 16 ust. 8 wzeru umowy nowsgo nastepujacego
brzmienia: W celu uniknigcia watpliwesci Wykeonawca nie ponosi odpowiedzialno$¢ za opdznienie w
przypadkach okreélonych w Umowie, jezeli jest ono spowcdowans okolicznosciami, za ktére
Wykonawca nie ponosi winy lub za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy craz okolicznosci ktére
sa wynikiem dziatania sity wyzszej."

Odpowiedz nr 63
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 64

Zalacznik nr 1 do SIWZ, § 16 ust. 10: Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupetnienie postancwien § 16
ust. 10 wzoru umowy o zapis, zgodnie z ktérym ,Catkcwita suma kar umownych naliczonych na
podstawie umowy nie przekroczy 20% wartosci maksymalnego tgcznego wynagrodzenia okreslonago w
§ 14 ust. 1 Umowy". Wskazanie maksymalnei wysokosci kar pozwala Wykonawcom na oszacowanie
ryzyka kontraktowego zwigzanego z karami i uwzglednienie go w wycenie (przy czym zachodzi
prawidtowos$é, ze im wyzsze ryzyko Kar i wyzszy limit, tym koniecznos¢ natozenia wyzszego narzutu na
cene pod to ryzyko).

Odpowiedz nr 64
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 65

Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 17 ust. 5: Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzupetnienie postancowien § 17 ust.
5 wzoru umowy o nastepujace zdanie: W powyzszym przypadku odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jest
ograniczona do wartosci maksymalnege tgcznego wynagrodzenia okreslonego w § 14 ust. 1 Umowy”.
Wskazanie maksymaing] wartosci odpowiedzialnoéci pozwala Wykonawcom na oszacowanie ryzyka
kontraktowego zwigzanesgo z takim przypadkiem i uwzglednienie go w wycenie (przy czym zachcdzi
prawidlowosé, ze im wyzszy limit cdpowiedzialnosci, tym konieczno$¢ natozenia wyzszego narzutu na
cene ped to ryzyko).

Odpowiedz nr 65
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.
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Pytanie nr 66

Zalacznik nr 1 do SIWZ, § 17 ust. 9: Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy dopuszcza zmiane
postanowienia zawartego w § 17 ust. 9 wzoru umowy w taki sposéb, aby odnosit sie nie tylko to
wypcwiedzenia Umowy ale réwniez do odstapienia od Umowy. W przypadku przychylenia sig przez
Zamawiajgcego do wniosku Wykonawcy, § 17 ust. 9 wzoru umowy mogtby otrzvmad nastepujace
brzmienie; Zamawigjacy nie jest zobowiazany do dokonywania jakichkeolwiek dalszych platnosci na
rzecz \Wykonawcy za ustugi realizowane po wypcwiedzeniu Umowy lub odstapieniu od Umowy
W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiagjacego lub odstapienia od niej, VWykonawc
zachowa prawo do wynagrodzenia za usiugi nalezyciz wykonane oraz za ustugi objete przedmiotem
Umowy proporcjonalnie do okresu ich $wiadczenia. Wypcowiedzenie Umowy nie ma wplywu na
uprawnienia Zamawiajgcego wynikajace z gwarancji i rekojmi, o ktorych mowa w § 18 Umowy, w
zakresie wykonanego do chwili wypowiedzenia Umowy oraz uprawnienia do naliczenia kar umownych’.
Za taka zmiana przemawia brzmienie § 17 ust. 10 wzoru umowy z ktérego wynika ze odstapienie
wywoluje skutki na przysztosc a nie ex tunc. Ewentualnie Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o
potwierdzenie, ze w przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego, VWykonawca otrzyma
réwniez wynagrodzenie za ustugi wykonane do daty odstapienia.

Jednoczesnie z uwagi na faki, ze cdstapienie ma wywotac skutki na przyszios¢, a takze okolicznose, ze
w praktyce moze sie okazac niemozliwe zwrocenie czesci Swiadczen (wykconanych ustug), Wykonawca
zwraca sie do Zamawizjgcego o doprecyzowanie § 17 ust 7 iit. &) poprzez dodanie na jego koncu
zdania: a w przypadku gdy zwrot Swiadczen pomiedzy Stronami nie bedzie mozliwy, dokonania
cdpowiedniego rozliczenia.”. Taki wniosek VWykonawcy znajduje oparcie w orzecznictwie — np. w
Wyroku Sadu Apelacyinego w Warszawie z dnia 30 marca 2008 r. Sygn. akt Il APa 31/2006: .Z mocy
art. 385 § Z kc w razie wykonania prawa odstapienia umowa uwazana jest za nie zawarta, co nie
oznacza braku podstaw do dokonania miedzy stronami rozliczen w zakresie tego, co dotad juz
Swiadczyty.

OdpowiedZ nr 66
Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 67
Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 20: Wykonawca zwraca uwagg na drobna nieprawidiowos¢ numeracji w

§ 20 wzoru umowy. Numeracja w tym paragrafie zaczyna sig od ,2" zamiast ,1".

Odpowiedz nr 67
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze jest tc oczywista omytka pisarska.

Pytanie nr 68
Zatacznik nr 1 do SIWZ, § 20 ust. 5: Wykonawca zwraca sie ¢ potwierdzenie, ze prawo do zmiany

termindw realizac)i Etapow Umowy, w tym oraz ich czesci wynikajace z § 20 ust. 5 wzoru umowy, nie
moze prowadzi¢ do skrocenia, bez zgody Wykonawcy, terminéw okreslonych w Harmonogramie
Realizacji Przedmictu Umowy stanowiacego zatacznik nr 1 do wzoru umowy.

Odpowiedz nr 68
Zamawiajacy uprzejmie wyjasnia i informuje, ze w dniu 2 marca 2018 r. zmienit SIWWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 69
Kiedy uptywa termin na zadawsanie pytan przez Wykonawcow, na ktdre Zamawiajgcy ma obowigzek
udzielenia odpowiadzi?

Odpowiedz nr 69:
Zamawiajacy uprzejmia wyjasnia i informuje, ze termin ten uptynat w dniu 1.03.20138r.

20
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Zmiany tresci SIWZ Nr 3

Zamawiaizcy dziatajgc zgodnie z art. 38 ust, 4 ustawy zmienia treé¢ SIWZ w nastepujacy sposob:

Poz. 1
Tom lI: Opis przedmiotu zamoéwienia, Zalgcznik nr 2C do Umowy - ,,Wymagania dotyczace nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE”
Punkt 47, Lp. & otrzymuje brzmienie:

L.p.

Element konfiguracji

Wymagane minimalne parametry techniczne

5

Procesor/wydajnosc¢

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowana grafikg wspierajgcy
architekture x64. Osiagajgcy w fescie PassMark CPU Mark wynik
min. 3781 punktéw — na podstawie wynikow ze strony:
https://www cpubenchmark.net/cpu_list.php (dane z jednego dnia
sposréd 5 Dni kalendarzowych poprzedzajacych termin skiadania
ofert)

Wyposazony w cichy wentylator zapewniajacy komfortowg prace
Giosnosc catego zestawu nie moze przekroczy¢ 40dB.

Poz. 2
Tom II: Opis przedmiotu zaméwienia, Zatgcznik nr 2C do Umowy - ,Wymagania dotyczace nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE”
Punkt 47, Lp. 8 otrzymuje brzmienize:

Wymagane minimalne parametry techniczne

Zintegrowana z procescrem umozliwiajaca prace ha <o hajmnigj
dwoch monitorach. Kompatybilna
z Microseft® DirectX 11.1, OpenCL 1.2, OpenGL 4.0,

Osiggajaca w tescie Passmark — G3D Mark wynik min. 39 punktéw
- na podstawie wynikéw ze strony:
https://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php (dane z jednego
dnia sposrdod 5 Dni kalendarzowych poprzedzajacych termin
skiadania ofert)

L.p. | Element konfiguracji
8 Karta graficzna
Poz. 3

Tom Il: Opis przedmiotu zaméwienia, Zalacznik nr 2C do Umowy - ,\Wymagania dotyczace nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE”
Punkt 54, Lp. 2 otrzymuje brzmienie:

L.p.

Element konfiguraciji

Wymagane minimalne parametry techniczne

2

Prccesor

Dedykowany do pracy mobilnegj, osiggajacy wydajnos¢ nie mniej niz
8000 punktéw, w dniu publikacji ogloszenia, w tescie
PerformanceTest opracowanym przez firme PassMark® Software
Pty Ltd (https.//www.cpubenchmark.net/laptop.html) {(dane =z
jednego dnia sposréd 5 Dni kalendarzoewych poprzedzajacych
termin sktadania ofert).
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Poz. 4

Tom II: Opis przedmiotu zamdéwienia, Zatacznik nr 2C do Umowy - ,Wymagania dotyczace nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE”

Punkt 54, Lp. 7 otrzymuje brzmienie:

L.p. | Element konfiguracji Wymagane minimalne parametry techniczne
Karta graficzna Osiagajgca wydajncsé nie mniej niz 1000 punktdw, w dniu publikacii
ogtoszenia, w tescie \Videocard Benchmarks', cpracowanym przez
firme PassMark® Scftware Pty Ltd

(https://www.videocardbenchmark net/directCompute.htm!) (dane z
jednego dnia spesréd &5 Dni kalendarzowych poprzedzajgcych
termin sktzdania ofert), posiadajgca wtasna pamie¢ min. 2GB.

Poz. 5

Tom lI: Opis przedmiotu zamodwienia, Zatacznik nr 2C do Umowy - ,,Wymagania dotyczace nowej
Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE”

Punkt 54, Lp. 21 otrzymuje brzmienie:

L.p. | Element konfiguracji Wymagane minimalne parametry techniczne
21 Dodatkowe a) SAP Crystal Reports 2018,
oprogramowanie b) MS Office (\Word, Excel, PowerPoint);
c) MS Visio;

d) Oprogramowanie antywiruscwe;
e) MS SQL 2016 Express.

Zamawiajgcy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, dziatajac zgednie
z art. 38 ust. 8 ustawy w zwiazku z art. 38 ust. 4 ustawy zmienia tres¢ SIWZ poprzez zmiane:

1) terminu skiadania ofert na dzien 27.03.2018 r. godz. 12:00;
2) terminu otwarcia ofert na dzien 27.03.2018 r. godz. 13:00.

Wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ sa wiazace dla Wykonawcéw.
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