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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:3407-2017:TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi wsparcia technicznego
2017/S 003-003407

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Al. Ujazdowskie 11

Warszawa

00-567

Polska

Osoba do kontaktéw: Rafat Jankowicz
Tel.. +48 225212334

E-mail: rafal.jankowicz@ms.gov.pl
Faks: +48 225212353

Kod NUTS: PL

Adresy internetowe:

Gléwny adres: www.ms.gov.pl

Wspdlne zamoéwienie

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskaé bezptatnie pod
adresem: https://bip.ms.gov.pl/pl/ministerstwo/zamowienia-publiczne/

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Gtéwny przedmiot dziatalnoSci

Inna dziatalnosé: resort sprawiedliwosci

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
I1.L1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug wsparcia technicznego dla posiadanego i eksploatowanego przez zamawiajacego
oprogramowania do wirtualizacji sSrodowiska w Ministerstwie Sprawiedliwosci.
Numer referencyjny: BA-F-11-3710-3/17
1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
71356300
I1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi
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11.1.4)

11.1.5)

11.1.6)

11.2)

11.2.1)
11.2.2)
11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

Krétki opis:
Przedmiotem zamdéwienia jest $wiadczenie ustug wsparcia technicznego dla posiadanego i eksploatowanego
przez Zamawiajacego oprogramowania do wirtualizacji Srodowiska w Ministerstwie Sprawiedliwosci.

Szacunkowa catkowita warto$¢
Informacje o czesciach

To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie
Opis

Nazwa:

Dodatkowy kod lub kody CPV

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL

Opis zamoéwienia:

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca swiadczy¢ bedzie ustugi wsparcia technicznego na
potrzeby posiadanej i eksploatowanej infrastruktury wirtualizacyjnej w Ministerstwie Sprawiedliwosci:

a) typ OP1 — ustuga wsparcia technicznego dla posiadanego i eksploatowanego przez Zamawiajgcego
oprogramowania do wirtualizacji sSrodowiska VMware w trybie 24h/7 dni w tygodniu/365 dni w roku, przez okres
36 miesiecy liczac od daty zawarcia Umowy,

b) typ OP2 — ustuga wsparcia technicznego dla posiadanego i eksploatowanego przez Zamawiajacego
oprogramowania do monitorowania $srodowiska wirtualizacyjnego za pomocga systemu Microsoft System
Center Operations Manager 2012R2, obecnie eksploatowanego przez Zamawiajacego, w trybie 24h/7 dni w
tygodniu/365 dni w roku, przez okres 36 miesiecy liczac od daty zawarcia Umowy.

Kryteria udzielenia zamdéwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakos$ci - Nazwa: Czas reakcji OP1 / Waga: 20

Kryterium jakosci - Nazwa: Czas reakcji OP2 / Waga: 20

Cena - Waga: 60

Szacunkowa warto$¢é

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w miesigcach: 36

Niniejsze zamOwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje na temat katalogéw elektronicznych

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

l.1) Warunki udziatu

l11.1.1) Zdolno$é do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

05/01/2017 S3 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta 2/6

http://ted.europa.eu/TED Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej



Dz.U./S S3
05/01/2017 - - Uslugi - Ogtoszenie o zamoAwieniu - Procedura otwarta 3/6
3407-2017-PL

[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
11.1.3) Zdolno$é techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
1. Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie wykonawce, w stosunku do ktérego zachodzi
ktorakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12 — 23 oraz ust. 5 pkt 1 — 8 ustawy Pzp.
2. Zamawiajacy, zgodnie z art. 24 aa ustawy Pzp, w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastepnie zbada
czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu.
3. Na wezwanie zamawiajgcego Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ nastepujgce oswiadczenia lub
dokumenty:
3.1. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z udziatu w postepowaniu Wykonawcy
majg obowiazek ztozy¢ oSwiadczenie i dokumenty, o ktérych mowa w § 5 rozporzadzenia Ministra Rozwoju
z dnia 26.7.2016 w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (Dz.U. poz. 1126).
[11.1.5) Informacje o zaméwieniach zastrzezonych
11.2) Warunki dotyczace zaméwienia
[11.2.1) Informacje dotyczace okre$lonego zawodu
[11.2.2)  Warunki realizacji umowy:
Zgodnie ze wzorem umowy.
[11.2.3) Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zaméwienia
Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
IV.1.4) Zmniejszenie liczby rozwigzan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6) Informacje na temat aukcji elektronicznej
IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzadowych: tak
IV.2) Informacje administracyjne
IV.2.1) Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania
IV.2.2) Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 14/02/2017
Czas lokalny: 12:00
IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skiadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
IvV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski
IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)
IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 14/02/2017
Czas lokalny: 13:00
Miejsce:
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Ministerstwo Sprawiedliwosci
Al. Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajgce

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zamdéwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

VI1.2) Informacje na temat procesow elektronicznych

VI.3) Informacje dodatkowe:
1. Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia wadium w wysokosci: 20 000 PLN (stownie: dwadziesScia tysiecy
Ztotych).
2. Wykonawca, przed podpisaniem umowy, zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy na kwote stanowigcg 10 % ceny brutto podanej w ofercie w jednej lub kilku formach
okreslonych w art. 148 ustawy Pzp.
3. Zmiany tresci Umowy.
3.1. Zmiany tresci umowy zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zaméwien publicznych, moga by¢ dokonywane
wytacznie w formie aneksu podpisanego przez obie Strony, pod rygorem niewaznosci, w zakresie:
1) zmiany terminu wykonania Umowy (skrécenie/wydtuzenie) lub termindéw ptatnosci z uwagi na wstrzymanie/
przerwanie wykonania przedmiotu Umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego — w zakresie dostosowania
Umowy do tych zmian;
2) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majagcym wplyw na realizacje
Umowy — w zakresie dostosowania postanowiert Umowy do zmiany przepisOw prawa;
3) dostosowania umowy do zmian spowodowanych wystgpitem sity wyzszej (sita wyzsza — zdarzenie lub
potaczenie zdarzen obiektywnie niezaleznych od Stron, ktére zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie
czesci lub catosci zobowigzan wynikajacych z umowy, ktérych Strony nie mogtly przewidziec i ktérym nie
mogty zapobiec ani ich przezwyciezy¢ i im przeciwdziata¢ poprzez dziatanie z nalezytg starannoscig ogdlnie
przewidziang dla cywilnoprawnych stosunkéw zobowigzaniowych);
4) odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia, okreslonego w § 3 ust. 1 naleznego Wykonawcy, w
przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarow i ustug,
b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3—5 ustawy z dnia
10.10.2002 o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. nr 200, poz.1679 z p6zn. zm.),
¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
jezeli Wykonawca w terminie 30 dni od dnia wejScia w zycie zmian zwrdci sie w tej sprawie do Zamawiajgcego z
whnioskiem, w ktorym wykaze wplyw tych zmian na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.
3.2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-3 powyzej, nie moga spowodowac zwiekszenia catkowitej wartosci
wynagrodzenia brutto.
3.3. W przypadku wystgpienia okolicznosci skutkujacych koniecznoscia dokonania zmiany Umowy, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt 1-4, Zamawiajacy kazdorazowo niezwtocznie poinformuje o tym Wykonawce na pismie.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwotawcza
ul. Postepu 17a
Warszawa
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VI1.4.2)
V1.4.3)

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587800

Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej okre$lone w Dziale VI ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu
oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

2. Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci Zamawiajacego podjetej
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy jest zobowigzany
na podstawie ustawy Pzp.

3. Odwotanie powinno wskazywaé czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej zarzuca sie
niezgodnos$¢ z przepisami ustawy Pzp, zawieraé zwiezte przedstawienie zarzutdw, okresla¢ zgdanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu lub
réwnowaznego srodka, spetniajacego wymagania dla tego rodzaju podpisu.

Odwotujacy przesyta kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania

w taki sposob, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie,

iz zamawiajacy mogt zapoznaé sie z treScig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej.

5. Terminy wniesienia odwotania:

5.1. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 180 ust. 5 ustawy
Pzp zdanie drugie albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposéb.

5.2.0dwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, a takze wobec postanowieh Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia na stronie internetowej.
5.3.0dwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 21.5.1. i 21.5.2. IDW wnosi sie w terminie 10

dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

5.4.Jezeli Zamawiajacy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej odwotanie
Wwnosi sie nie pozniej niz w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogloszenia o udzieleniu zamowienia;

2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie opublikowat

w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

6. Szczegbtowe zasady postepowania po wniesieniu odwotania, okreslajg stosowne przepisy Dziatu VI ustawy
Pzp.
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7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu.

8. Skarge wnosi sie do sgdu okregowego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego,

za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Krajowej Izby Odwotawczej, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w
placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 — Prawo pocztowe (Dz.U.
2012 poz. 1529) jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

VI.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Krajowa Izba Odwotawcza
ul. Postepu 17a
Warszawa
02-676
Polska
Tel.: +48 224587801
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587800
Adres internetowy:http://www.uzp.gov.pl

VI.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
04/01/2017
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