NI LA ~y Fundusze Unia Europejska
SPIARIL BN L norway Europejskle Eurapejeki Fundusz Spoteceny
——— s grants Wiedza Fdubacja Roswdy

Warszawa, dnia/é./.'ﬂ......zo 16 r.
BA-F-II-3710-27/16

Do Wszystkich Zainteresowanych

dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ,Stworzenie serwisu
internetowego”.

Ministerstwo Sprawiedliwosci jako zamawiajacy w ww. postepowaniu zgodnie
z art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. 2015, poz. 2164 ze zm.) - zwanej dalej ,ustawg Pzp”, przekazuje pytania jakie
zostaty zadane wraz z udzielonymi odpowiedziami oraz zmianami SIWZ.

Pytanie nr 1

Przez jaki czas ma by¢ pozycjonowana strona i na jakg iloé fraz?
Odpowiedz

Patrz zmiana SIWZ nr 1 poz. 1.

Pytanie nr 2

Czy sg jakies minimalne pozycje do osiagniecia?
Odpowiedz

Zamawiajacy nie wskazuje konkretnej pozycji do osiggniecia.

Pytanie nr 3

Czy pozycjonowanie SEO mozna zastapic¢ kampanig AdWords?
Odpowiedz

Zamawiajacy zainteresowany jest tylko pozycjonowaniem strony SEO.

Pytanie nr 4

Piszg Panstwo o gotowym szablonie graficznym - czy bedzie to grafika w otwartym pliku
gotowa do wdrozenia, czy tylko szkic? Jeéli to mozliwe to réwniez prosilibysmy o info
dotyczace formatu tej grafiki.

Odpowiedz

Zgodnie z SIwz Tom I ust. 5:l szate graficzng serwisu
www.funduszenasprawiedliwo$é.gov.pl

Wykonawca przygotuje na podstawie szablonu graficznego udostepnionego przez
Ministerstwo Rozwoju, ktéry zostanie przystosowany do potrzeb serwisu. Szablon
zostanie udostgpniony Wykonawcy po podpisaniu umowy. Pogladowo Wykonawca moze
sig zapoznac z szablonem przegladajac strone http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

Pytanie nr 5

Jak wiele zaktadek ma znajdowac sie w serwisie. Pytam, poniewaz z SIWZ to nie wynika.
Odpowiedz

Mapa serwisu okreslona zostata wSIWZ - Tom II OPZ: Struktura serwisu
www.funduszenasprawiedliwos¢.gov.pl (s. 39-40 SIWZ)

Pytanie nr 6
Czy zatrudnienie osoby spetniajacej warunki kryterium spoteczne ma trwaé do 31 grudnia
2021 roku?



Odpowiedz

Zgodnie z §7 ust. 2 Tomu II SIWZ, stanowigacego wzdr umowy, zatrudnienie przy
realizacji zamowienia osoby bezrobotnej lub z orzeczeniem o niepetnosprawnosci musi
trwac do korica uptywu realizacji zaméwienia.

Pytanie nr 7 ) )

w  punkcie V SZCZEGOLOWEGO OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Wymagania
technologiczne pozycja Staty monitoring pozycji oraz linkéw przychodzacych, dotyczy
ustugi ETAPU 1V Ustugi rozwoju?

Czy ma to by¢ jednorazowy audyt czy comiesigczny monitoring pozycji oraz linkow
przychodzacych?

Odpowiedz

Patrz zmiana SIWZ nr 1 poz. 1.

Pytanie nr 8 )

w punkcie VI SZCZEGOLOWY OPIS SERWISU 1. ETAP 1 Dostepnoé¢ video Napisane jest
"e Mozliwe do zamieszczenia formaty plikéw to co najmniej: .avi, .wmv, .mp3, .mp4,
.mpeg.”

Nie wszystkie wymienione formaty sa uniwersalnie wspierane przez ogdlnie dostepne
przegladarki internetowe.

Czy administrator strony bedzie uzywat wczesniej przygotowanych plikéw ktére bedg
dziata¢ poprawnie w przegladarce?

Czy czescig ustugi jest zapewnienie mechanizmu konwersji plikéw wideo do formatu
pozwalajacego na wyswietlenie ich na stronie?

Odpowiedz

Administrator bedzie wykorzystywat wczesniej przygotowywane pliki. Ustuga nie
obejmuje konwersji plikéw.

Pytanie nr 9
Dotyczy V. Wymagania Techniczne, 2. Przegladarki i kodowanie

+Kody HTML szablonéw graficznych Instytucii Posredniczacej musza wyswietla¢ sie
prawidtowo na co najmniej nastgpujacych przegladarkach internetowych: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari, Opera dla oficjalnych najnowszych
wersji produktéw (tzw. wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw oraz dla
trzech wersji wczesniejszych produktu, jak réwniez dla przegladarek tabletéw
i telefonéw komérkowych instalowanych na najpopularniejszych urzadzeniach mobilnych
(Apple iPad i iPhon, Blackberry, tablety i telefony z sytemem Android oraz Windows,
Winows Phone), zgodnie z zasadami elastycznego projektowania (ang. Responsive Web
Design).”

Prosimy o potwierdzenie, Ze umieszczajac zapis ,..dla trzech wersji wczesniejszych
produktu,...” zamawiajacy miat na mysli zgodnosé z przegladarkami Internet Explorer
w wersjach: 9,10 oraz 11.

ChcielibySmy nadmieni¢, ze Internet Explorer w wersji 8 w obecnej chwili jest archaiczng
wersjg przegladarki, nie wspierana przez producenta, a co za tym idzie nie jest
bezpiecznym rozwigzaniem. Dostosowanie portalu do tej wersji przegladarki jest
zadaniem czasochtonnym oraz kosztownym.

Odpowiedz

Patrz zmiana SIWZ nr 1 poz. 2.

Zmiana SIWZ nr 1
Poz. 1: Tom II ust. V pkt 5 SIWZ Pozycjonowanie strony:
przed zmiang:
5. Pozycjonowanie strony
Wykonawca w ramach umowy powinien zapewnié:
e Petny audyt SEO (ang. Search Engine Optimization) strony,




Opracowanie tresci SEO (ang. SEO Copywriting),

Wybdr efektywnych stéw kluczowych do pozycjonowania,

Optymalizacje strony pod katem wyszukiwarek,

Staty monitoring pozycji oraz linkéw przychodzacych,

Wyprowadzanie lub usuwanie filtra/kary natozonej przez wyszukiwarki.
Wykonawca zapewni instalacje skryptu informujacego o plikach Cookies oraz
prowadzeniu stron zgodnie z Politykg Cookies.

otrzymuje brzmienie:

5. Pozycjonowanie strony

Wykonawca w ramach umowy powinien zapewnié:

e Petny audyt SEO (ang. Search Engine Optimization) strony,

» Opracowanie tresci SEO (ang. SEO Copywriting),

e Pozycjonowanie strony przez caty okres trwania umowy,

e Wybor efektywnych stéw kluczowych do pozycjonowania na co najmniej 20
fraz, zwigzanych z trescig strony, np.: Fundusze na sprawiedliwo$é, fundusze
na sprawiedliwo$¢, POWER, fundusze norweskie, mediacja, Ministerstwo
Sprawiedliwosci itd.,

e Optymalizacje strony pod katem wyszukiwarek,

» Staly comiesieczny monitoring pozycji oraz linkéw przychodzacych,

e Wyprowadzanie lub usuwanie filtra/kary natozonej przez wyszukiwarki.

Wykonawca zapewni instalacje skryptu informujacego o plikach Cookies oraz

prowadzeniu stron zgodnie z Politykg Cookies.

Poz. 2: Tom II ust. V pkt 2 SIWZ Przegladarki i kodowanie:

przed zmiang:

Kody HTML szablonéw graficznych Instytucji Posredniczacej musza wyswietlaé sie
prawidtlowo na co najmniej nastepujacych przegladarkach internetowych: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari, Opera dla oficjalnych najnowszych
wersji produktéw (tzw. wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw oraz dla
trzech wersji wczeséniejszych produktu, jak réwniez dla przegladarek tabletéw
i telefondw komoérkowych instalowanych na najpopularniejszych urzadzeniach
mobilnych (Apple iPad i iPhon, Blackberry, tablety i telefony z sytemem Android oraz
Windows, Winows Phone), zgodnie z zasadami elastycznego projektowania (ang.
Responsive Web Design).

otrzymuje brzmienie:

Kody HTML szablonéw graficznych Instytucji Posredniczacej musza wysdwietlaé sie
prawidtowo na co najmniej nastepujacych przegladarkach internetowych: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Safari, Opera dla oficjalnych najnowszych
wersji produktéw (tzw. wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw oraz dla
dwéch wersji wczesniejszych produktu, jak réwniez dla przegladarek tabletéw
i telefonow komorkowych instalowanych na najpopularniejszych urzadzeniach
mobilnych (Apple iPad i iPhon, Blackberry, tablety i telefony z sytemem Android oraz
Windows, Winows Phone), zgodnie z zasadami elastycznego projektowania (ang.
Responsive Web Design).

Termin skiadania i otwarcia ofert zostaje przesuniety na dzieh 22.11.2016 r.
Pozostate zapisy SIWZ, w tym godziny skladania i otwarcia ofert pozostaja bez
Zmian.
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