Załącznik nr 5 do Umowy nr…. z dnia …………….
(dotyczy części I,II,III przedmiotu zamówienia)
[bookmark: _GoBack]Zgłoszenie Serwisowe

	Nazwa firmy i adres:

	

	Osoba zgłaszająca:

	Telefon:                                                        Fax:

	Data awarii:
	Godzina awarii:

	Data zgłoszenia:
	Godzina zgłoszenia:

	Ważność problemu:     1         2            3            4

	Opis zdarzenia:

	
	

	
	

	Podjęte działania:







	
	

	
	

	
	

	UWAGA: Prosimy o załączenie wydruku error logu!

	Stan pracy systemu bezpośrednio po zaistniałym problemie (opis):





	
	

	
	

	
	

	Stan pracy systemu w chwili powiadamiania Serwisu Wykonawcy (opis):

	
	

	
	

	
	



            


……………………………………………………………..
                                                                Podpis osoby zgłaszającej ze strony Zamawiającego

