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Do Wykonawcow

dotyczy:  postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego na ,Dostawe akcesoriow
komputerowych dla Ministerstwa Sprawiedliwosci w II czgsciach™.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA — ZESTAW IIL

Ministerstwo Sprawiedliwodci jako Zamawiajacy w przedmiotowym postgpowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego dzialajac zgodnie z postanowieniem art. 38 ust. 2
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.z2013r.,
poz. 907 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawa”, w zwiazku z art. 38 ust. 1 i la ustawy przekazuje
tre$¢ pytan zadanych przez Wykonawcow do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia (zwanej dalej SIWZ) wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Pytanie nr 1 (dot. czes$ci Il przedmiotu zamdéwienia)

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang warunkéw gwarancji w zakresie sposobu liczenia
terminu na rozpatrzenie reklamacji gwarancyjnej (pkt 2 Warunkéw gwarancji).

Termin 5-dniowy jest dopuszczalny jedynie w sytuacji, gdy jest liczony od momentu
doreczenia prawidlowo zgloszonej pamigci do Wykonawcy/Gwaranta. Wykonawca nie moze
odpowiada¢ za nieterminowa realizacj¢ obowigzkéw gwarancyjnych w sytuacji, gdy
opdznienie lezy po stronie Zamawiajacego (brak niezwlocznej wysylki pamigei przez
Uzytkownika). Ponadto decyzja Wykonawcy moze by¢ podjeta jedynie po zbadaniu
zasadnosci reklamacji. Doswiadczenie pokazuje, ze nieliczne reklamacje koncza si¢ odmowa
ze wzgledu na wine lezaca po stronie Uprawnionego z tytutlu gwarancji. Zamawiajacy nie
powinien ogranicza¢ prawa Wykonawcy to zbadania produktu przed wydaniem decyzji w
sprawie reklamacji.

Majac na uwadze powyzsze wnosimy o zmiang zapisu na:

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuniecia nieodplatnie wad Iub
wymiany dotknigtej] wada pamieci przenosnej USB w nieprzekraczalnym terminie 5 dni
roboczych, liczac od dnia dorgczenia wadliwej pamigei USB do Wykonawcey.
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Odpowiedz nr 1 (dot. czesci Il przedmiotu zaméwienia)

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 2 (dot. ¢zesci Il przedmiotu zamdowienia)

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane warunkow gwarancji w zakresie sposobu zglaszania
reklamacji przez Zamawiajacego (pkt 2 Warunkdéw gwarancji).

Umowa przewiduje zglaszanie wady telefonicznie za potwierdzeniem w formie pisemnej
(dopuszczalny faks). Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang zapisu na:

Zamawiajacy bedzie zglaszal wady droga elektroniczng na adres e-mail Wykonawcy:
....... Podstawa przyjecia reklamacji jest jej prawidlowe zgloszenie u Wykonawcy?

Niniejszy zapis usprawni proces zglaszania i uzalezni go wylacznie do jednej czynnosci po
stronie Zamawiajacego — wystanie wiadomosci e-mail. W aktualnej formie prawidlowosé
zgloszenia jest uzalezniona od kontaktu telefonicznego sfinalizowanego wystaniem
wiadomosci za posrednictwem faxu.

Odpowiedz nr 2 (dot. czesci Il przedmiotu zamdéwienia)

Patrz zmiana Poz. 1

Pytanie nr 3 (dot. czesci Il przedmiotu zamowienia)

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang warunkow gwarancji w zakresie obligatoryjnej wymiany
partii lub catosci dostarczanych pamieci USB lub mozliwosci odstapienie od Umowy w
calosci lub czesci przez Zamawiajgcego w przypadku, ,,gdy wada dotknigte bedzie co
najmniej 2% tacznej liczby sztuk dostarczonych pamigci USB” (pkt 3 Warunkow gwarancji).

Zapis pkt 3 Warunkéw gwarancji jest w naszej opinii zbyt ogélny. Zamawiajacy wymaga, aby
pamigci USB posiadaty dozywotnig gwarancja, min 5 lat. Okres ten jest bardzo dlugi i
prawdopodobienstwo wystapienia awaryjnosci na poziomie 2% bardzo wysokie. Zapis ten
jest w tym zakresie krzywdzacy dla Wykonawcy. W zwiazku z tym wnosimy o jego
wykreslenie lub wprowadzenie limitu czasowego — proponowany zapis:

W przypadku pierwszego roku gwarancji, gdy wada dotknigte bedzie co najmniej 2% lacznej
liczby sztuk dostarczonych pamieci USB, Zamawiajacy bedzie mial prawo, wedle wlasnego
wyboru, zazada¢ wymiany na wolne od wad wszystkich sztuk dostarczonych pamieci USB,
wymiany na wolne od wad wszystkich dostarczonych pamigci USB wchodzacych w skiad
jednej partii produkcyjnej lub odstapi¢ od Umowy w czescei lub w catosci.



Odpowiedz nr 3 (dot. czesci I przedmiotu zaméwienia)

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 4 (dot. czesci Il przedmiotu zaméwienia)

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang warunkéw gwarancji w zakresie sposobu zglaszania
reklamacji dotyczacych wad stwierdzonych podczas odbioru przez Zamawiajacego (pkt 5
Warunkow gwarancji).

Przestanki do zmiany zapisu znajduja si¢ w pkt 1b powyze;j.
Propozycja zmiany zapisu na:

Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajacego droge elektroniczng na
adres e-mail: ...... o usunieciu wad stwierdzonych przez Zamawiajgcego podczas odbioru i
gotowosci przekazania pamieci USB Zamawiajacemu do ponownego odbioru — takie samo
zobowigzanie ciagzy na Wykonawcy w odniesieniu do zobowigzania usuniecia wirusow
stwierdzonych w dostarczonych pamigciach USB

Odpowiedz nr 4 (dot. cze$ci I przedmiotu zamdéwienia)

Patrz zmiana Poz. 2

Pytanie nr 5 (dot. czesci Il przedmiotu zamdowienia)

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang warunkow gwarancji w zakresie sposobu informowania
o gotowosci do odbioru wymienionej partii pamieci USB (pkt 6 Warunkow gwarancji)

Przestanki do zmiany zapisu znajdujg si¢ w pkt 1b powyzej.
Propozycja zmiany zapisu na:

Zamawiajacy niezwlocznie po otrzymaniu zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej,
wyznaczy termin ponownego odbioru danej partii pamigci USB i powiadomi Wykonawce o
terminie drog¢ elektroniczng na adres e-mail .....— termin ponownego odbioru danej partii
pamieci USB zostanie wyznaczony nie pozniej niz trzeciego dnia roboczego, liczac od dnia,
w ktérym Zamawiajacy otrzymal od Wykonawcy potwierdzenie w formie pisemnej droga
elektroniczng za posrednictwem adresu e-mail ..... o usunieciu wad i gotowosci do
ponownego odbioru.

Odpowiedz nr 5 (dot. czesci II przedmiotu zamdéwienia)

Patrz zmiana Poz. 3

Pytanie nr 6 (dot. cze$ci I przedmiotu zamdéwienia)

Poz. 45 — Zamawiajagcy wymaga zaoferowania Listwy zasilajagcej dedykowanej do szaf
RACK 19”. Wtyk wejsciowy IEC320-C14, gniazda wyjsciowe 8 sztuk IEC 230C13.
Pods$wietlany wylacznik, automatyczny bezpiecznik, elementy montazowe do szafy RACK.
Dlugos¢ 3 metrow.



Z wiedzy Wykonawcy wynika, ze zaden producent nie produkuje takiej listwy zasilajace;.
Zatem czy Zamawiajacy potwierdza wszystkie wymagania opisane w pozycji 45 czes¢ I, czy
tez wprowadza modyfikacje, umozliwiajacg zlozenia waznej oferty. W przypadku
potwierdzenia parametrow prosimy Zamawiajacego o wskazanie jednego z trzech
producentéw, ktérzy spetniaja ww. wymagania.

Odpowiedz nr 6 (dot. czesci I przedmiotu zamdéwienia)

Patrz zmiana Poz. 4

Pytanie nr 7 (dot. czesci I przedmiotu zamdéwienia)

Poz. 46 — Zamawiajacy wymaga, zaoferowania Listwy zasilajacej dedykowanej do szaf
RACK 19”. Wityk wejsciowy DIN49441, gniazda wyjsciowe 8 sztuk DIN49440.
Podswietlany wylgcznik, automatyczny bezpiecznik, elementy montazowe do szafy RACK.
Dlugos¢ 3 metrow.

Z wiedzy Wykonawcy wynika, ze zaden z renomowanych producentéw nie produkuje takiej
listwy zasilajgcej. Zatem czy zamawiajacy dopusci listwe Lestar LX810.

Odpowiedz nr 7 (dot. czesci I przedmiotu zamoéwienia)

Patrz zmiana Poz. 5

Zamawiajacy dzialajgc zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy zmienia tres¢ SIWZ, w
nast¢pujacy sposob:

Poz. 1,

Tom II , Zalacznik nr 1 do Wzoru umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia (czesé¢ II
przedmiotu zamoéwienia), Warunki gwarancji — pkt 2

Bylo:

2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia nieodptlatnie wad lub
wymiany dotkni¢tej wadg pamieci przenosnej USB w nieprzekraczalnym terminie 5
dni roboczych, liczac od daty zgloszenia przez Zamawiajgcego - Zamawiajacy bedzie
zglaszal wady telefonicznie za potwierdzeniem w formie pisemnej (dopuszczalny
faks).

Jest po zmianie:

2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia nieodplatnie wad lub
wymiany dotknietej wadg pamigci przenosnej USB w nieprzekraczalnym terminie 5
dni roboczych, liczac od daty zgloszenia przez Zamawiajacego - Zamawiajacy bedzie
zglaszal wady telefonicznie za potwierdzeniem w formie pisemnej (dopuszczalny
faks, e-mail).



Poz. 2

Tom II , Zalacznik nr 1 do Wzoru umowy — Opis przedmiotu zamowienia (czes¢ II
przedmiotu zaméwienia), Informacje dotyczace stwierdzenia i usuni¢cia wad
przedmiotu zaméwienia — pkt 5

Bylo:

5. Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajacego telefonicznie za
pisemnym potwierdzeniem (dopuszczalny faks) o usunigciu wad stwierdzonych przez
Zamawiajacego podczas odbioru 1 gotowosci przekazania pamieci USB
Zamawiajagcemu do ponownego odbioru — takie samo zobowigzanie cigzy na
Wykonawcy w odniesieniu do zobowigzania usuni¢cia wiruséw stwierdzonych w
dostarczonych pamigciach USB.

Jest po zmianie:

5. Wykonawca zobowigzany jest do zawiadomienia Zamawiajacego telefonicznie za
pisemnym potwierdzeniem (dopuszczalny faks, e-mail) o usunieciu wad
stwierdzonych przez Zamawiajacego podczas odbioru i gotowosci przekazania
pamigci USB Zamawiajacemu do ponownego odbioru — takie samo zobowiazanie
ciazy na Wykonawcy w odniesieniu do zobowigzania usuniecia wirus6w
stwierdzonych w dostarczonych pamigciach USB.

Poz. 3

Tom II , Zalacznik nr 1 do Wzoru umowy — Opis przedmiotu zaméwienia (cze$é II
przedmiotu zamoéwienia), Informacje dotyczace stwierdzenia i usuniecia wad
przedmiotu zamoéwienia — pkt 6

Bylo:

6. Zamawiajgcy niezwlocznie po otrzymaniu zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 5
powyzej, wyznaczy termin ponownego odbioru danej partii pamig¢ci USB i powiadomi
Wykonawce o terminie telefonicznie i potwierdzi w formie pisemnej (dopuszczalny
faks) — termin ponownego odbioru danej partii pamigci USB zostanie wyznaczony nie
pdzniej niz trzeciego dnia roboczego, liczac od dnia, w ktérym Zamawiajacy otrzymat
od Wykonawcey potwierdzenie w formie pisemnej (dopuszczalny faks) o usunieciu
wad i gotowosci do ponownego odbioru.

Jest po zmianie:

6. Zamawiajacy niezwlocznie po otrzymaniu zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 5
powyzej, wyznaczy termin ponownego odbioru danej partii pami¢ci USB 1 powiadomi
Wykonawce o terminie telefonicznie i potwierdzi w formie pisemnej (dopuszczalny
faks, e-mail) — termin ponownego odbioru danej partii pamigci USB zostanie
wyznaczony nie pdzniej niz trzeciego dnia roboczego, liczac od dnia, w ktérym
Zamawiajacy otrzymal od Wpykonawcy potwierdzenie w formie pisemnej
(dopuszczalny faks, e-mail) o usunieciu wad i gotowosci do ponownego odbioru.



Poz. 4

Tom II , Zalacznik nr 1 do Wzoru umowy — Opis przedmiotu zaméwienia (cze¢$¢ I
przedmiotu zaméwienia), pkt IV Zestawienie asortymentu osprzetu i akcesoriow do
sprzetu informatycznego, Lp. 45:

Bylo:

45. Listwa zasilajaca dedykowana do szaf RACK 19". Wiyk wejsciowy IEC320-C14,
gniazda wyjsciowe 8 sztuk IEC 320 Cl13. Podswietlany wylacznik, automatyczny
bezpiecznik, elementy montazowe do szafy RACK. Dlugos¢ 3 metrow.

Jest po zmianie:

45. Listwa zasilajaca dedykowana do szaf RACK 19". Wtyk wejsciowy IEC320-C14,
gniazda wyjéciowe min. 7 sztuk IEC 320 C13. Bezpiecznik, elementy montazowe do
szafy RACK. Diugos¢ 1,8 metra

Poz.5

Tom II , Zalacznik nr 1 do Wzoru umowy — Opis przedmiotu zaméwienia (czesé 1
przedmiotu zaméwienia), pkt IV Zestawienie asortymentu osprzetu i akcesoriow do
sprzetu informatycznego, Lp. 46:

Bylo:

46. Listwa zasilajaca dedykowana do szaf RACK 19". Wtyk wejsciowy DIN49441,
gniazda wyjsciowe 8 sztuk DIN49440. Podswietlany wyltgeznik, automatyczny
bezpiecznik, elementy montazowe do szafy RACK. Dlugos¢ 3 metrow.

Jest po zmianie:

46. Listwa zasilajaca dedykowana do szaf RACK 19". Wtyk wejsciowy DIN49441 (lub
réwnowazny tj wtyk okragly z uziemieniem), gniazda wyjéciowe min. 7 sztuk
DIN49440 (lub réwnowazny tj. gniazdo okragle z uziemieniem). Bezpiecznik,
elementy montazowe do szafy RACK. Dhugos¢ 1,8 metrow.

Wyjasnienia i zmiany tresci SIWZ s3 wigzace dla wszystkich Wykonawcéw i nalezy
je uwzglednié przy sporzadzaniu i skladaniu oferty.
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