SPRAWIEDLIWOSCI
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Warszawa, dnia /l s listopada 2015 r.

BA-F-11-3710-61/15

Do Wykonawcoéw

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na Utrzymanie, modyfikacje i szkolenia
e-learningowe systemu MS-WF".

Ministerstwo Sprawiedliwosci, jako Zamawiajagcy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamodwienia publicznego, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg’, w zwigzku
z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje tre$¢ pytan wraz z odpowiedziami i dziatajgc zgodnie z art. 38 ust.
4 ustawy dokonuje zmiany tresci SIWZ.

Odpowiedzi na pytania Czes¢ |

Pytanie 1

Tom Il Wzor Umowy §3 pkt 5.5 - Wzdr Umowy

Zamawiajacy formutuje nastepujgce zobowigzanie Wykonawcy: ,5) zapewnienia, aby w toku
wykonywania Umowy nie spowodowaé naruszenia obowigzkoéw Zamawiajacego zwigzanych z
ochrong danych osobowych ani innych incydentéw bezpieczenstwa". Prosimy o:

a) wyszczegdinienie wzmiankowanych obowigzkow Zamawiajacego

b) zdefiniowanie incydentu bezpieczenstwa

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie ma potrzeby specyfikowania w umowie obowigzkoéw Zamawiajacego w
zakresie ochrony danych osobowych wynikajacych z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.
Wyjasnia ponadto, ze incydent bezpieczefistwa rozumie jako pojedyncze lub serig niepozadanych lub
niespodziewanych zdarzen, ktére stwarzajg znaczne prawdopodobienstwo zakidcenia istotnych
procesow biznesowych lub ujawnienia informacji prawnie chronionych.

Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 1.

Pytanie 2

Tom Il Wzor Umowy §3 pkt 11 - Odpowiedzialnosé

Wykonawca prosi o okreslenie zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy poprzez wyszczegolnienie
zatozen funkcjonalnych systemu, ktére majg zosta¢ zachowane podczas modyfikacji.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyjasnia, ze zatozenia funkcjonalne Systemu wynikajg z jego dokumentacji a zakres
modyfikacji wynika ze zlecenia udzielonego zgodnie z postanowieniami Zatgcznika 8.

Pytanie 3

Tom Il Wzér Umowy Zatacznik nr 5 pkt 1.a - Odpowiedzialnos¢

Zamawiajacy naktada na Wykonawce obowigzek usuwania negatywnych skutkéw spowodowanych
korzystaniem z blednie dziatajacych wersji Systemu. Prosimy o potwierdzenie, ze zobowigzanie
usuwania negatywnych skutkéw nie wykracza poza ramy Systemu.

Odpowiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzek usuwania skutkéw awarii nie wykracza poza ramy Systemu.

Pytanie 4

Tom Il Wz6r Umowy Zatgcznik nr 5 ust 6 - UMOWA

Uprzejmie prosimy o informacje czy podany w godzinach "Czas na usunigcie biedu” jest liczony w
oknie czasowym roboczym (czyli w dni robocze w godzinach 7:30 - 16:30), zatem jesli bfad krytyczny
zostatby przekazany do realizacji przez Zamawiajacego w dzien roboczy o godzinie 10:00, to (przy
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przyjeciu 10-godzinnego czasu na jego rozwiazanie) termin na jego usunigcie mija w nastgpnym dniu
roboczym o godzinie 11:007?

Odpowiedz
Zamawiajgcy precyzuje, ze czas na usunigcie Awarii i Bledu krytycznego liczony jest w oknie 24x7.
Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 2.

Pytanie 5

Tom Il Wzér Umowy §3 pkt 5.5 - UMOWA

Zamawiajacy formutuje nastepujace zobowigzanie Wykonawcy: "5) zapewnienia, aby w toku
wykonywania Umowy nie spowodowa¢ naruszenia obowigzkdéw Zamawiajgcego zwigzanych z
ochrong danych osobowych ani innych incydentéw bezpieczenstwa". Prosimy o zdefiniowanie, czym
dla Zamawiajgcego jest incydent bezpieczenstwa.

Odpowiedz
Patrz odpowiedz na pytanie 1.

Pytanie 6

Tom Il Wzér Umowy: § 1 - UMOWA

Produkt: Prosimy o wyjasnienie czy kod Zzrédiowy dotyczy powstatego Oprogramowania
dedykowanego wytworzonego przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

Odpowiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze kod zrodiowy dotyczy powstatlego Oprogramowania dedykowanego
wytworzonego przez Wykonawce.

Pytanie 7

Tom Il Wzor Umowy: § 2 ust. 5 - Zakres Utrzymania

Prosimy o podanie informacji w zwiazku z brzmieniem zatgcznika nr 5 ( usuwanie awarii sprzetu) czy
przedmiotem umowy w zakresie wskazanym w ust. 1 pkt. b) ma by¢ $wiadczenie serwisu takze dla
sprzetu. Jesli tak, to prosimy o wskazanie sprzetu jaki podlega serwisowi oraz wskazanie czy sprzet
ten jest objety gwarancjg producenta.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze serwis sprzetu nie wchodzi w zakres przedmiotu zamowienia, natomiast
wchodzi w jego zakres usuwanie skutkow awarii sprzetu, dotyczacych Systemu (np. odtwarzanie
$rodowisk etc.)

Pytanie 8

Tom Il Wzér Umowy: § 2 ust.7 - UMOWA

Prosimy o wskazanie, czy wybor biegtego przez dang Strong i koszty bedg konsultowane z drugg
Strong umowy.

Odpowiedz
Zgodnie z trescig § 2 ust. 7 biegty bedzie powotfany przez Zamawiajacego.
Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 3.

Pytanie nr 9

Tom Il Wzor Umowy: § 3 ust. 3 - UMOWA

W zwigzku z tym, iz dwie Strony umowy majg uprawnienia do zmiany osoby wskazanej do
wspdipracy, wnosimy o zmiane brzmienia fragmentu postanowienia z ,uprzedniej zgody
Zamawiajgcego” na ,uprzedniej zgody drugiej Strony”.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie nr 10

Tom Il Wzér Umowy: § 3 ust. 3 - UMOWA

Prosimy o podanie informacji, w jakim terminie Zamawiajgcy bedzie akceptowal zmiang osoby
wskazanej do wspotpracy?



Odpowiedz
Zamawiajacy bedzie akceptowat zmiany bez zbednej zwitoki.

Pytanie 11

Tom Il Wz6r Umowy: § 3 ust. 4 pkt. 2) - Utrzymanie

W zwigzku z tym, iz rozpoczecie realizacji ustug wskazanych w umowie nastapi w nastepnym dniu od
zawarcia umowy, a Zamawiajacy wskazuje, iz udostepni kody zrédtowe Systemu w terminie 14 dni od
zawarcia umowy, prosimy o wskazanie, czy do czasu udostepnia kodow zrodtowych Wykonawca nie
bedzie realizowac ustug, ktére wymagajg dostepu do kodow zrédiowych?

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonat zmian we wzorze umowy, zgodnie z ktorymi przekazuje kody Zrodiowe w
terminie 3 dni roboczych po dniu zawarcia Umowy a takze ustala termin rozpoczecia $wiadczenia
przez Wykonawce ustug, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1 Umowy, od pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostata zawarta Umowa, nie wczesniej jednak
niz po uptywie 14 dni po dniu zawarcia Umowy.

Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 4.

Pytanie 12

Tom Il Wz6r Umowy: § 3 ust. 5 pkt. 7) - UMOWA

Prosimy o podanie informacji, w jaki sposéb Zamawiajacy bedzie weryfikowat prawidiowosci
wykonania Umowy” oraz jakich niezbednych materiatow, dokumentéw i informacji oczekuje od
Wykonawcy w celu wykonania przez Zamawiajgcego obowigzkoéw natozonych przez wewnetrzne i
zewnetrzne organy nadzorcze, kontrolne, organy wiadzy panstwowej i organy wymiaru
sprawiedliwosci.

Odpowiedz

Za prawidlowe wykonanie umowy Zamawiajacy uznaje nalezyte i terminowe wykonywanie czynnosci
okreslonych w umowie. Nie jest mozliwe enumeratywne wyliczenie niezbednych w tym celu
materiatow i informacji. Zamawiajacy zamierza wykorzystywac uprawnienia wynikajace z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Pytanie 13

Tom Il Wzér Umowy: § 3 ust. 5 pkt. 8) - UMOWA

Prosimy o podanie wyjasnienia, czy w przypadku kontroli i/lub audytu Wykonawca zostanie o nich
powiadomiony. Czy osoby i podmioty trzecie ktére bedg realizowa¢ uprawnienie do audytu i kontroli
beda zobowigzane do zachowania poufnoséci przekazanych informacji i czy beda posiadac stosowne
upowaznienia? Kto ponosi koszty takiej kontroli i audytu?

Odpowiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie powiadamiat Wykonawce o zlecanym przez niego audycie oraz ze
audytorzy bedg zobowigzani do zachowania tajemnicy. Koszt audytora nie obcigza Wykonawcy.

Pytanie 14

Tom Il Wzér Umowy: § 3 ust. 5 pkt. 10) - UMOWA

Prosimy o podanie informacji, czy w przypadku zmiany sktadu zespotu Wykonawcy wskazanego w
Zatgczniku nr 10, Wykonawca jest zobowigzany jedynie powiadomi¢ Zamawiajgcego o takiej zmianie.
Jesli nie, to prosimy o wskazanie procedury zmiany i akceptacji nowych czionkéw zespotu
Wykonawcy.

Odpowiedz
Kwestie reguluje § 3 ust. 8 i 10 Wzoru Umowy.

Pytanie 15

Tom Il Wz6r Umowy: § 3 ust. 5 pkt. 10) - UMOWA

Prosimy o podanie informaciji, czy w przypadku zmiany podwykonawcy, ktérego pracownicy stanowig
skiad zespotu Wykonawcy wskazanego w Zatgczniku nr 10, majg zastosowanie postanowienia ust. 5
pkt. 8-10. Jesli nie, to poprosimy o wskazanie procedury zmiany podwykonawcy.



Odpowiedz
Kwestie reguluje § 3 ust. 8 i 10 Wzoru Umowy. Zamawiajacy potwierdza, ze bedg miaty zastosowanie
przywotane postanowienia.

Pytanie 16

Tom Il Wzor Umowy: § 3 ust. 5 pkt. 14 podpunkt 3) - UMOWA

Prosimy o podanie informacji, co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,nierzeteine wykonanie”. Jakie
sg szczegotowe kryteria takiej oceny?

Odpowiedz
Kwestie reguluje § 3 ust. 14 pkt. 2 Wzoru Umowy. Zamawiajgcy pod pojeciem ,nierzetelne wykonanie’
rozumie nienalezyte wykonanie powierzonych zadan.

Pytanie 17
Tom Il Wzor Umowy: § 3 ust. 5 pkt. 14 podpunkt 3) - UMOWA
Prosimy o wyjasnienie, o jakie roszczenia 0sob trzecich chodzi i o ich literalne wymienienie.

Odpowiedz
Kwestie reguluje § 3 ust. 14 pkt. 4 Wzoru Umowy. Nie jest mozliwe enumeratywne wyliczenie takich
roszczen, np. naruszenia praw autorskich.

Pytanie 18

Tom I Wzér Umowy: § 4 oraz - UMOWA

Zalacznik nr 4-7, 8, 9, 12.  Prosimy o podanie informacji, w jakim terminie Zamawiajgcy bedzie
dokonywat potwierdzenia i poprawnosci przedstawionych ewidencji i/lub wykonanych modyfikacji w
ramach poszczegoinych ustug. Jakie bedg kryteria odbioru? Jaka procedura bedzie obowigzywac w
przypadku, gdy Zamawiajgcy nie dokonuje akceptacji ani nie zgtasza uwag? .Proponowana zmiana:
"Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu ewidencje zgtoszen w cyklu miesigcznym, w ciggu 5 dni
roboczych po zakoriczeniu miesigca kalendarzowego, w postaci elektronicznej.

Zamawiajgcy potwierdza kompletnos¢ i poprawnos$¢ przedstawionej ewidencji w ciggu 3 dni
roboczych, w przypadku nie otrzymania takiego potwierdzenia ewidencja zostaje uznana za
kompletng i poprawng i zaakceptowang bez zastrzezen. Ewidencja stanowi zatacznik do protokotu
odbioru ustugi za dany okres, bedacego podstawg wystawienia przez Wykonawce faktury VAT za
wykonanie ustugi w tym okresie.

Odpowiedz

Procedura odbiorowa zostata uregulowana w Zat. Nr 4 pkt 6., Zat. Nr 5 pkt 7, Zat. Nr 6 pkt 6, Zat. Nr 7,
8 i 9 pkt 6. Podstawg odbioru bedzie nalezyte wykonanie obowigzkéw okreslonych w umowie.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie 19

Tom Il Wzér Umowy: § 5 ust. 6 - UMOWA

W zwigzku z tym, iz Zamawiajacy przewiduje przetwarzanie danych osobowych, prosimy o
wyjasnienie czy strony umowy podpisza stosowng umowe o powierzeniu przetwarzania danych
oscbowych?

Odpowiedz
Zamawiajacy przewiduje upowaznienie wskazanych oséb do dostepu i przetwarzania danych - por. §
5 ust. 6 pkt. 3.

Pytanie 20

Tom Il Wzér Umowy: § 5 ust. 6 - UMOWA

Prosimy o podanie zbiorow danych osobowych jakie zostang powierzone Wykonawcy do
przetwarzania, przekazanie informacji o rodzaju danych zawartych w tych zbiorach i przekazanie
zakresu przetwarzania danych osobowych. Czy w przypadku postugiwania si¢ podwykonawcami
Wykonawca ma prawo dalszego powierzenia danych osobowych swoim podwykonawcom?



Odpowiedz

Zamawiajacy nie przewiduje powierzenia przetwarzania danych osobowych Wykonawcy, a jedynie
upowaznienie wskazanych osob do przetwarzania danych osobowych gromadzonych w systemie
informatycznym. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 5.

Pytanie 21

Tom Il Wzér Umowy: § 5 ust. 7 pkt 2) - UMOWA

Prosimy o wskazanie, gdzie Zamawiajgcy umiescit wytyczne w zakresie ochrony udostepnionych
informacji. Prosimy o udostepnienie wewnetrznych przepiséw Zamawiajgcego oraz Odbiorcéw ustug,
w tym Polityke bezpieczenstwa, ktérych Wykonawca ma obowigzek przestrzegac.

Odpowiedz
Zamawiajacy w zataczeniu udostepnia Ogélne wytyczne dotyczgce ochrony udostepnionych
informaciji.

Pytanie 22

Tom Il Wzér Umowy: § 6 ust. 4 - UMOWA

Whnosimy o modyfikacje przytoczonego sformulowania lub dokonanie modyfikacji w ostatnim zdaniu
poprzez dodanie sformutowania “(...). Zamawiajacy w takim przypadku zachowuje prawo do
naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 8 Umowy oraz koszty takiego wykonania nie bedg

"

wyzsze niz....".

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie 23

Tom Il Wzor Umowy: § 7 ust. 7 - UMOWA

W zwigzku z tym, iz zarébwno Zamawiajacy jak i Ministerstwo Sprawiedliwosci sg Platnikami, wnosimy
o wprowadzenie tego faktu do Zatgcznika nr 3 do Umowy. W tresci Zalgcznika nr 3, ktéry zostat
udostepniony na etapie postepowania Zamawiajacy czyli Ministerstwo Sprawiedliwosci nie wystepuje
jako Piatnik.

Odpowiedz
Zmawiajgcy dokonuje zmiany w Zataczniku nr 3 do Umowy. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 6.

Pytanie 24

Tom I Wzér Umowy: § 8 ust. 1 - UMOWA

W zwigzku z tym, iz wynagrodzenie wskazane w ust. 4 § 7 uwzglednia rowniez warto$¢ ustug, ktére
mogg by¢ jedynie opcjonalnie zamawiane, wnosimy o modyfikacje postanowienia przewidujacego, iz
kara umowna w przypadku odstgpienia od umowy jest naliczana od warto$ci wynagrodzenia
okreslonego w § 7 ust. 1.

Odpowiedz
Zamawiajacy hie wyraza zgody na proponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie 25

Tom Il Wzér Umowy: § 8 ust. 4 - UMOWA

Prosimy o jasne i precyzyjne zdefiniowanie przypadkéw, kiedy zostanie naliczona kara w zakresie
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug okreslonych mowa w 2 ust. 1 pkt. 1 . Co oznacza
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug? Obecnie obowigzujgce podstawy naliczenia kar sg
blankietowe i powoduja, iz Zamawiajgcy ma dowolno$é w jej stosowaniu.

Odpowiedz

Zamawiajacy bedzie kazdorazowo badat, czy ma do czynienia z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonanie ustug skutkujgcym zatrzymaniem lub istotnym utrudnieniem eksploatacji systemu, o ktorym
mowa w § 8 ust. 4. Wyliczenie wszystkich przypadkow niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug nie jest mozliwe.



Pytanie 26

Tom Il Wzér Umowy: § 8 ust. 5 - UMOWA

Prosimy o podanie w jakim terminie Zamawiajacy przekaze informacje o przywréceniu wskazane w
ust. 5.

Odpowiedz
Zamawiajgcy przekaze informacije o przywréceniu bez zbednej zwioki.

Pytanie 27

Tom Il Wzér Umowy: § 8 ust. 8 - UMOWA

Wnosimy o modyfikacje odnosnego fragmentu lub dokonanie modyfikacji w ostatnim zdaniu poprzez
dodanie fragmentu “(...). Uprawnienie o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Zamawiajacy nabywa po
uprzednim wezwaniu Wykonawcy z wyznaczeniem Wykonawcy dodatkowego terminu oraz koszty

"

takiego wykonania nie bedg wyzsze niz....".

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie 28

Tom Il Wzér Umowy: § 8 ust. 14 - UMOWA

W celu umozliwienia Wykonawcy skalkulowania ryzyka zwigzanych z realizacjg Umowy, prosimy o
wprowadzenie w § 8 zmiany polegajgcej na dodaniu zapisu o ograniczeniu odpowiedzialnosci
odszkodowawczej Wykonawcy niezaleznie od podstawy prawnej dochodzenia (w tym z tytutu
wszelkich kar i roszczen) do 100% wartosci wynagrodzenia netto Wykonawcy oraz wytaczenia
odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu utraconych korzyséci. Dokument opublikowany na stronie UZP
"Analiza dobrych praktyk w zakresie realizacji uméw IT, ze szczegdinym uwzglednieniem specyfiki
projektéw informatycznych 7 Osi POIG." wskazuje na stuszno$¢ takich postanowienn w umowach IT i
rekomenduje ich stosowanie.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane i podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie 29

Tom Il Wzor Umowy: § 9 ust. 1 pkt. 2) - UMOWA

Prosimy o wyjaénienie, o jakie zmiany organizacyjne chodzi? Czy zmiany okreslone w przepisach
KSH: fuzje, fgczenia, wydzielenia i potgczenia sg objete powyzszym postanowieniem? Kito bedzie
dokonywat oceny, czy zmiany organizacyjne utrudniajg lub uniemozliwiajg realizacjg¢ Umowy?

Odpowiedz

Chodzi o zmiany, ktére moga utrudniac lub uniemozliwia¢ wykonanie umowy - hipotetycznie zmianami
takimi moga by¢ réwniez zmiany przewidziane w przepisach KSH, jesli prowadzg do ograniczenia
mozliwosci nalezytego wykonywania umowy przez wykonawce.

Pytanie 30

Tom Il Wzér Umowy: § 9 ust. 2 - UMOWA

Prosimy o informacje i ich literalne wskazanie jakie obowigzki ma wykona¢ Wykonawca w ramach
,niezwtocznych dziatar prowadzacych do szybkiego i uporzadkowanego zakonczenia zadan™?

Odpowiedz
Nie jest mozliwe enumeratywne wskazanie tych dziatani, gdyz uzaleznione one sg od zaawansowania
ustug realizowanych na podstawie umowy.

Pytanie 31

Tom Il Wzér Umowy: § 9 - UMOWA

Prosimy o potwierdzenie, ze w kazdym przypadku odstgpienia od Umowy (czy to wskazanych w
umowie czy na podstawie przepiséw KC) Zamawiajacy dokona ptatnosci za zrealizowane ustugi do
momentu zlozenia o$wiadczenia o odstgpieniu.



Odpowiedz
Zamawiajacy dokona piatnosci za zrealizowane i odebrane ustugi. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1
poz.7.

Pytanie 32

Tom Il Wzér Umowy: § 10 ust. 1 - UMOWA

Prosimy o wskazanie listy zamknigtej w zakresie pél eksploatacji na jakich Wykonawca ma obowigzek
przenies¢ majatkowe prawa autorskie. Postanowienia w obecnym ksztalcie, czyli przez uzycie
wyrazenia , w szczegolnosci” powoduja, iz katalog pol eksploatacji jest katalogiem otwartym (por.
przepis art. 41 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj.
Dz.U. 2006 Nr 90, poz. 631 ze zm.), naktadajg one obowigzek wyraznego wymienienia pol
eksploatacii.

Odpowiedz
Zamawiajacy dokonuje zmiany § 10 ust. 1 Umowy. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 8.

Pytanie 33

Tom Il Wzor Umowy: § 11 ust. 3 - UMOWA

Zgodnie z art. 151 ust. 3 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych, zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy zatrzymane w wysokosci 30% na roszczenia wynikajace z tylu rekojmi za wady jest zwracane
nie pdzniej niz w 15 dniu po uplywie okresu rekojmi za wady. § 11 ust. 3 Umowy wskazuje iz kwota 30
% zostanie zwrécona Wykonawcy nie pozniej niz w 30 dni po uptywie okresu rekojmi. Zatem wnosi sie
o dokonanie modyfikacji zgodnie art. 151 ust. 4 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych.

Odpowiedz
Zamawiajacy dokonuje zmiany w § 11 Umowy. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 9.

Pytanie 34

Tom Il Wzér Umowy: § 11 ust. 2 - UMOWA

Prosimy o wyjasnienie czy dzief uznania Umowy za nalezycie wykonany to okres wskazany w ust. 2 §
2.

Odpowiedz
Tak.

Pytanie 35

Tom [ Wzér Umowy: § 12 - UMOWA

W zwigzku z tym, iz Wykonawca ma prawo postugiwaé sie przy wykonaniu przedmiotu umowy
podwykonawcami, prosimy o informacje czy ma prawo ujawniac informacje poufne swoim
podwykonawcom.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na przekazanie informacji podwykonawcom w zakresie niezbednym im do
wykonania zamoéwienia. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dochowanie poufnosci przez te
podmioty.

Pytanie 36

Tom [l Wzér Umowy: § 12 - UMOWA

W zwigzku z tym, iz wielu potencjalnych Wykonawcéw moze naleze¢ do grupy kapitatowej, wnosimy o
przyznanie prawa Wykonawcy do przekazywania informacji poufnych podmiotom z grupy kapitatowej
Wykonawcy.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na przekazanie informacji podmiotom z grupy kapitatowej wykonawcy.

Pytanie 37

Tom Il Wz6r Umowy Zatacznik nr 11, Formularz 6 - Zakres

W opinii Wykonawcy:.

a) Zalgcznik nr 6 do Umowy precyzujacy zakres ustugi nie zawiera skladowej dotyczacej
przeprowadzania szkolen.



b) Zatgcznik nr 6 do Umowy precyzujgcy zakres ustugi nie zawiera skladowej dotyczacej
przeprowadzania warsztatow.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na uspojnienie formularza nr 6 z trescig Zatgcznika nr 6 poprzez
usuniecie z formularza nr 6 sformutowania dotyczgcego przeprowadzania szkolen / warsztatow?

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na uspdjnienie formularza nr 6 z trescig Zatgcznika nr 6 — Zamawiajgcy
dokonuje zmiany w formularzu nr 6 w Zalgczniku nr 11 do Umowy. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1
poz. 10.

Pytanie 38

Warunki udziatu w postepowaniu pkt 7.2.3 - Warunki udziatu w postepowaniu.

Czy Zamawiajacy dopusci zmiange wymagan w zakresie do$wiadczenia specjalisty ds.analizy
procesdw kadrowych na nastepujgce: " W ciggu ostatnich 5 lat przez okres co najmniej 36 miesiecy
realizowat zadania w obszarze obstugi proceséw kadrowych stosujgc prawo materialne i procesowe"?

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia SIWZ.

Pytanie 39

Prosimy o wyjasnienie zapiséw wzoru umowy w § 9 ust. 4

Zamawiajacy zapisat ,Zamawiajacy nie jest zobowigzany do dokonywania jakichkolwiek dalszych
ptatnosci na rzecz Wykonawcy za uslugi realizowane po zlozeniu o$wiadczenia o odstgpieniu od
Umowy”

a) Czy jest to jednoznaczne z faktem, ze po zlozeniu os$wiadczenia o odstgpieniu od
Umowy przez Zamawiajgcego Wykonawca nie jest zobowigzany do $wiadczenia na
rzecz Zamawiajgcego zadnych ustug wynikajgcych z umowy (§ 7 ust 1 — 3), po za
czynnosciami wskazanymi § 9 ust. 2 umowy, czyli dziataniami prowadzgcymi do
szybkiego i uporzgdkowanego zakonczenia prac.

b) Czy jesli Wykonawca w okresie 30 dni, bedziecie musiat $wiadczy¢ ustugi okreslone w §
7 ust 1 — 3 wzoru umowy, to czy otrzyma, z tego tytutlu wynagrodzenie wynikajac z
umowy?

Odpowiedz

Po zlozeniu oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Zamawiajacego, Wykonawca nie jest
zobowigzany do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego zadnych ustug wynikajgcych z umowy (§ 7 ust
1-3), poza czynnosciami wskazanymi § 9 ust. 2 umowy.

Pytanie 40
Jesdli tak to, w jakim terminie od podpisanie umowy z Wykonawcg Zamawiajgcy je' udostepni
Wykonawcy?

Odpowiedz
Patrz odpowiedz na pytanie 11.

Pytanie 41
W jakim terminie od podpisanie umowy zostanie przekazanym Wykonawcy system MS-WF?

Odpowiedz

Zamawiajacy udostepni wykonawcy srodowisko testowe wraz z przekazaniem kodow zrodiowych i
dokumentacji systemu, po ziozeniu przez wykonawce upowaznien, o ktérych mowa w § 5 ust. 6 pkt 3.
Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 4.

Pytanie 42

Czy Wykonawca rozpoczyna $wiadczenie ustugi nadzoru nad eksploatacja, Swiadczenia serwisu i
wsparcia technicznego dla systemu MS-WF (workflow), od dnia nastepnego po dniu przekazania
przez Zamawiajgcego i odbiorze przez Wykonawce systemie MS-WF?

' kody zrodiowe.



Odpowiedz
Patrz odpowiedz na pytanie 11.

Pytanie 43

Zamawiajgcy we wzorze Umowy w §3 ust. 5 pkt. 2 zapisat, iz wykonawca zobowigzany jest do:
,przedstawiania Zamawiajgcemu do uzgodnienia wszelkich rozwigzan zwigzanych z realizacjq
przedmiotu Umowy, w szczegolnosci dotyczacych zatozen konfiguracyjnych i sprzgtowych zgodnie z
Zalgcznikiem nr 4 i 8, po czym w Zatgczniku nr 4 jest mowa o tym, iz Wykonawca udziela pomocy w
terminie 5 dni roboczych od zgloszenia oraz przedstawia raport, zawierajgcy m.in. opis dziatan
podjetych.

W zataczniku nr 5 jest mowa o tym, ze Wykonawca po wykonaniu naprawy zglasza system do
odbioru.

Odpowiedz
Uzgodnienia, o ktérych mowa w §3 ust. 5 pkt. 2 nie dotyczg usuwania btedow i awarii, zgodnie z
postanowieniami Zatacznika 5. Patrz zmiana tresci SIWZ nr 1 poz. 11 (zat. 7 i 8).

Pytanie 43a

W zwigzku z powyzszym prosimy o wyjasnienie, jakie wszelkie rozwigzania zwigzane z realizacja
przedmiotu Umowy Wykonawca ma przedstawia¢ Zamawiajgcemu do uzgodnienia? Czy przed kazdg
naprawg btedu powinien najpierw uzgodni¢ z Zamawiajgcym, jak dany btad naprawic? A jezel tak, to
od ktérego momentu liczony jest termin 5 dni — od zgtoszenia btedu, czy od zaakceptowania przez
Zamawiajgcego propozycji rozwigzania btedu?

Odpowiedz
Patrz odpowiedz na pytanie 43.

Pytanie 43b

Czy jezeli Wykonawca z Zamawiajacym uzgodni, odnosnie zatozen sprzgtowych, ze koniecznym jest
zakup nowego sprzetu — to kto w takiej sytuacji pokrywa koszt zakupu sprzetu — Wykonawca czy
Zamawiajgcy?

Odpowiedz
Koszty zakupu sprzetu ponosi Zamawiajgcy.

Pytanie 44

Zamawiajacy zapisat w Zataczniku nr 5, pkt. 5, lita: ,a. Usunigcie awarii i bledu Systemu oraz
skutkéw awarii Systemu, sprzetu i oprogramowania, a takze wszelkich negatywnych skutkow
spowodowanych korzystaniem z btednie dziatajgcych wersji Systemu Wykonawca realizuje...”

Czy to oznacza, ze Wykonawca w ramach zamowienia musi tez pokry¢ koszty zwigzane z wymiang
sprzetu (tzn. zakupem nowego sprzetu) i oprogramowania?

Odpowiedz
Serwis sprzetu nie jest przedmiotem zamowienia. Usuwanie skutkow awarii sprzetu i oprogramowania
ograniczone jest do Systemu.

ZMIANY TRESCI SIWZ Nr 1

Zamawiajacy dokonuje nastepujacych zmian tresci SIWZ, tj. Wzoru Umowy (Tom Il SIWZ Wz6r
Umowy):

Poz. 1. Tom Il Wz6r Umowy §1. ,,Definicje” dodaje sie¢ definicje 17. Incydent bezpieczeristwa
o nastepujacej tresci:

17. Incydent bezpieczenstwa Pojedyncze zdarzenie lub seria niepozgdanych
lub niespodziewanych zdarzen, ktére stwarzajg
znaczne prawdopodobienstwo zaktdcenia
istotnych proceséw biznesowych Iub ujawnienia
informacji prawnie chronionych




Poz. 2. Tom Il, Wz6r Umowy Zatacznik nr 5 do Umowy - Usuwanie bledéw i awarii Systemu oraz
ich skutkéw, pkt 6. Tabela awaria oraz biad krytyczny

Byto:

6. Rodzaje kwalifikacji bledéw i czas realizacji zgloszen.

Rodzaj problemu

Opis

Czas na usuniecie bledu

Awaria

Brak mozliwosci uruchomienia aplikacji Systemu u
Odbiorcy Ustug (Odbiorcow ustug) w okreslongj
lokalizacji  (lokalizacjach) lub brak dostepu
Uzytkownikéw zewnetrznych do Systemu.

zgodnie z ofertg
przetargowa do .... godzin
od zgtoszenia

przez Zamawiajgcego

Btad krytyczny

Biad uniemozliwiajacy poprawne wykorzystanie
Systemu lub jego istotnej funkcjonalnosci do
realizacji procesow biznesowych, w tym powodujgacy
utrate danych lub uszkodzenie danych.

Po  udostepnieniu  rozwigzania  czasowego
pozwalajgcego na realizacje btednie dziatajgcej
ustugi (wdrozeniu obejscia) blad krytyczny staje sig
bledem zwyktym.

zgodnie z ofertg
przetargowg do ... godzin
od zgloszenia przez
Zamawiajgcego

Jest po zmianie:

6. Rodzaje kwalifikacji btedow i czas realizacji zgloszen.

Rodzaj problemu Opis Czas na usuniecie bledu
Awaria Brak mozliwosci uruchomienia aplikacji Systemu u | zgodnie z ofertg
Qdbiorcy Ustug (Odbiorcow ustug) w okreslonej | przetargowg do .... godzin
lokalizacji  (lokalizacjach) lub brak dostepu | zegarowych od
Uzytkownikéw zewnetrznych do Systemu. zgtoszenia

przez  Zamawiajacego,

liczonych w oknie 24x7
Btad krytyczny Btad uniemozliwiajagcy poprawne wykorzystanie | zgodnie z ofertg

Systemu lub jego istotnej funkcjonalnosci do | przetargowg do ... godzin
realizacji proceséw biznesowych, w tym powodujacy | zegarowych
utrate danych lub uszkodzenie danych. zgtoszenia

Po udostepnieniu rozwigzania czasowego
pozwalajacego na realizacje blednie dziatajacej
ustugi (wdrozeniu obejécia) blad krytyczny staje sie
bledem zwykiym.

w oknie 24x7

Poz. 3. Tom I, Wz6r Umowy § 2 ust 7

Byto:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania modyfikacji w Oprogramowaniu, w
szczegodlnosci w Oprogramowaniu dedykowanym, w tym takze przez podmioty trzecie nie tracgc
jednoczesnie uprawnien wynikajacych z niniejszej Umowy. W przypadku awarii spowodowanej
nieautoryzowanymi przez Wykonawcami modyfikacjami wykonanymi przez Zamawiajacego lub
podmiot trzeci, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za naprawe takiej modyfikacji, zobowigzany
jednak jest do ustalenia przyczyn awarii i przedstawienia diagnozy Zamawiajgcemu. W razie sporu co
do przyczyn awarii Strony powotajg biegtego, celem wigzgcego ustalenia przyczyny awarii. Koszty
powotania biegtego i naprawy awarii ponosi Strona ponoszaca odpowiedzialno$¢ za naprawe awarii.

Jest po zmianie:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania modyfikacji w Oprogramowaniu, w
szczegoblnosci w Oprogramowaniu dedykowanym, w tym takze przez podmioty trzecie nie tracgc
jednoczesnie uprawniert wynikajgcych z niniejszej Umowy. W przypadku awarii spowodowanej
nieautoryzowanymi przez Wykonawce modyfikacjami wykonanymi przez Zamawiajgcego lub podmiot
trzeci, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za naprawe takiej modyfikacji, zobowigzany jednak
jest do ustalenia przyczyn awarii i przedstawienia diagnozy Zamawiajgcemu. W razie sporu co do
przyczyn awarii Zamawiajacy powota biegtego, celem ustalenia przyczyn awarii. Koszty powotania
bieglego i naprawy awarii ponosi strona ponoszgca odpowiedzialnos¢ za naprawe awarii.
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przez
Zamawiajgcego, liczonych




Poz. 4. Tom ll, Wzér Umowy §3 ust 4 pkt 2

Byto:
przekazania Wykonawcy posiadanych kodéw zrédiowych Systemu w terminie 14 dni od daty zawarcia
Umowy,

Jest po zmianie:
przekazania Wykonawcy posiadanych kodow zrodtowych i wszelkiej dokumentacji Systemu oraz
$rodowiska testowego Systemu, w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy,

Poz. 5. Tom Il, Wzér Umowy § 5 ust 7 pkt 1

Byto:

przetwarzania danych osobowych w miejscach, na urzadzeniach technicznych oraz w sposoéb
gwarantujgcy zabezpieczenie tych danych w szczegoéinosci przed nieuprawnionym udostepnieniem i
przetwarzania tych danych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych;

Jest po zmianie:

przetwarzania danych osobowych w miejscach, na urzadzeniach technicznych wskazanych przez
Zamawiajgcego oraz w sposob gwarantujgcy zabezpieczenie tych danych w szczegolnosci przed
nieuprawnionym udostepnieniem i przetwarzania tych danych zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych;

Poz. 6. Tom Il, Wzér Umowy Zatacznik nr 3 do Umowy. Wykaz ptatnikéw

W tabelach:
» | Zarealizacje przedmiotu Umowy okreslonego w §2 ust.1 pkt 1”
» | Zarealizacje przedmiotu Umowy okreslonego w §2 ust.1 pkt 2”
» | Zarealizacje przedmiotu Umowy okreslonego w §2 ust.1 pkt 3"
dodano 12-tego ptatnika:

Ministerstwo Sprawiedliwosci
12 | Al. Ujazdowskie 11
00-950 Warszawa

Poz. 7. Tom ll, Wzér Umowy § 9 ust 4

Byto:

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do dokonywania jakichkolwiek dalszych ptatnosci na rzecz
Wykonawcy za ustugi realizowane po ztozeniu o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przypadku
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za
ustugi okreslone w § 2 ust. 1 Umowy proporcjonalnie do okresu ich $wiadczenia. Odstgpienie od
Umowy nie ma wplywu na uprawnienia Zamawiajacego wynikajgce z gwarancji i rekojmi, o ktérych
mowa w § 6 Umowy, w zakresie wykonanego do chwili odstgpienia przedmiotu Umowy oraz
uprawnienia do naliczenia jakichkolwiek kar umownych, o ktérych mowa w § 8 Umowy.

Jest po zmianie

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do dokonywania jakichkolwiek dalszych ptatnosci na rzecz
Wykonawcy za ustugi realizowane po zlozeniu oéwiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przypadku
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za
ustugi nalezycie wykonane oraz za ustugi okreslone w § 2 ust. 1 Umowy proporcjonalnie do okresu ich
$wiadczenia. Odstgpienie od Umowy nie ma wplywu na uprawnienia Zamawiajgcego wynikajgce z
gwarancji i rekojmi, o ktérych mowa w § 6 Umowy, w zakresie wykonanego do chwili odstgpienia
przedmiotu Umowy oraz uprawnienia do naliczenia jakichkolwiek kar umownych, o ktérych mowa w §
8 Umowy.
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Poz. 8. Tom Il, Wzér Umowy § 10 ust 1 Prawa autorskie

Bylo:

Z chwilg odbioru nowych wersji Systemu, powstalych w wyniku wykonania zmian w Systemie oraz
Dokumentacji wytworzonej w zwigzku z realizacjg Umowy, a takze wszystkich innych Produktéw lub
jakichkolwiek utworéw (w rozumieniu ustawy jak nizej) powstatych w zwigzku z zawarciem niniejszej
Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wszelkie autorskie prawa majgtkowe do tak
odebranych wersji Systemu, Dokumentacji oraz innych Produktdéw i innych utwordw jak wyzej, jako
utwordw w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pézn. zm.) na wszystkich polach eksploatacji wymienionych
odpowiednio w art. 50 i art. 74 ust. 4 ww. ustawy, z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na
inne osoby bez ograniczen. Pola eksploatacji obejmujg w szczegbinosci prawo do:

Jest po zmianie:

Z chwilg odbioru nowych wersji Systemu, powstatych w wyniku wykonania zmian w Systemie oraz
Dokumentacji wytworzonej w zwigzku z realizacjg Umowy, a takze wszystkich innych Produktow lub
jakichkolwiek utworéw (w rozumieniu ustawy jak nizej) powstatych w zwigzku z zawarciem niniejsze;j
Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajagcego wszelkie autorskie prawa majatkowe do tak
odebranych wersji Systemu, Dokumentacji oraz innych Produktéw i innych utworéw jak wyzej, jako
utwordow w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm.) na wszystkich polach eksploatacji wymienionych
odpowiednio w art. 50 i art. 74 ust. 4 ww. ustawy, z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na
inne osoby bez ograniczen. Pola eksploatacji obejmujg prawo do:

Poz. 9. Tom Il, Wzér Umowy § 11 ust 3 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Byto:

3. Pozostate 30% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, pozostawione na
zabezpieczenie roszczen z tytulu rekojmi za wady przedmiotu Umowy, zwrécone zostanie
Wykonawcy nie pézniej niz w 30 dniu po uptywie okresu rekojmi, ktérej mowa w § 6 Umowy.

Jest po zmianie:

3. Pozostate 30% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, pozostawione na
zabezpieczenie roszczen z tytulu rekojmi za wady przedmiotu Umowy, zwrécone zostanie
Wykonawcy nie pézniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi, ktérej mowa w § 6 Umowy.

Poz. 10. Tom I, Wz6r Umowy Zatacznik nr 11 do Umowy. Formularz 6.

Byto:
6. Zapytanie do centralnej bazy danych, bazy lokalnej, zmiany w centralnej bazie danych i
bazach lokalnych, zmiany konfiguracji Systemu, zaréwno w czesci centralnej, jak i lokalnej,
przeprowadzenia szkolenia/warsztatu

Jest po zmianie:
6. Zapytanie do centralnej bazy danych, bazy lokalnej. zmiany w centralnej bazie danych i

bazach lokalnych, zmiany konfiguracji Systemu, zaréwno w czesci centralnej, jak i lokalnej,
wykonanie materiatéw do szkolen e-learningowych

Byto:
zgtasza potrzebe wykonania zapytania do CBD/bazy lokalnej/zmiany konfiguracji Systemu,
przeprowadzenia szkolenia/warsztatu

Jest po zmianie:
zgtasza potrzebe wykonania zapytania do CBD/bazy lokalnej/zmiany konfiguracji Systemu,
wykonania materiatéw do szkolen e-learningowych

Poz. 11. Tom Il, Wzér Umowy § 3 ust 5 pkt 2
Byto:
przedstawiania Zamawiajgcemu do uzgodnienia wszelkich rozwigzarn zwigzanych z realizacjg

przedmiotu Umowy, w szczegolnoéci dotyczacych zalozen konfiguracyjnych i sprzetowych zgodnie z
Zatacznikiem nr 4 i 8;
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Jest po zmianie:

przedstawiania Zamawiajacemu do uzgodnienia wszelkich rozwigzan zwigzanych z realizacjg
przedmiotu Umowy, w szczegolnosci dotyczacych zatozen konfiguracyjnych i sprzetowych zgodnie z
Zatacznikiemnr 7 i 8;

Poz. 12. Tom Il, Wzé6r Umowy § 2 Przedmiot umowy dodaje si¢ ust. 9

9. Wykonawca rozpoczyna $wiadczenie ustug, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1 od pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po miesigcu w ktérym zostata zawarta Umowa, nie wczeéniej jednak niz po
uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

Poz. 13. Tom Il, Wz6r Umowy §7 ust 1 Wynagrodzenie

Byto:
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za nalezytg realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1
pkt 1 Strony ustalajg w wysokosci tgcznej nieprzekraczajacej ............ zt (stownie:

............................................ ) brutto. Za kazdy miesigc nalezytego wykonania ustug
wynikajaeych z Umowy w tym zakresie, Wykonawca ofrzyma wynagrodzenie w wysokosci
............ zt(stownie: .............coeeiiiiiei e e ien .. ) brutto

Jest po zmianie:
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za nalezyts realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 ust. 1
pkt 1 Strony ustalajg w wysokosci tgcznej nieprzekraczajqcej coeveeeeenn. zb (slownie:
‘ ..) brutto. Za kazdy miesigc nalezytego wykonywania ustug
wynlkajqcych z Umowy W tym zakresie, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysoKosci
............ zt (stownie: ..........oiiiiiiiiii e eenen..2) DrUtTO.

Poz. 14. Tom ||, Istotne postanowienia umowy Zalacznik 8 pkt. 2
Byto:
2. Zgtaszanie zlecen oraz kanaly komunikacji

a. Wszelkie modyfikacje oprogramowania Systemu sg realizowane przez Wykonawce
wylacznie na pisemne zlecenie Zamawiajacego. Wykonawca winien uzyska¢ zgode
Zamawiajgcego, na wprowadzenie modyfikacji lub poprawek, ktérych wykonanie
uwaza za konieczne. Postulaty modyfikacji oprogramowania Systemu zgtaszane
przez pracownikéw Odbiorcy Ustug Wykonawca jest zobowigzany niezwiocznie
przekazywa¢ Zamawiajacemu.

b. Zamawiajgcy, w dni robocze w godzinach 7.30 — 16.30 zgtasza zlecenie wykonania
ustugi okreslonej w ust. 1 za posrednictwem jednego z kanatow komunikaciji:

(a) poczty elektronicznej z wykorzystaniem formularza okreslonego w zatgczniku nr
11,

(b) aplikacji ,helpdesk” z posrednictwem formatki ekranowej zgtoszenia.

Zgloszenie przestane przez Zamawiajacego po godz. 16.30 w dniu roboczym

Wykonawca przyjmuje do realizacji o godz. 7.30 dnia nastepnego.

Zamawiajgcy podaje niezbedne kryteria jakosciowe do wykonania zlecenia.

c. W przypadku zgtoszenia wykonanego pocztg elektroniczng Wykonawca potwierdza
przyjecie zgtoszenia do realizacji, przesytajgc zwrotnie potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia tym samym kanalem komunikaciji.

d. Wykonawca okresla mozliwosci, pracochtonno$¢ oraz deklarowany termin odbioru
wykonania zmodyfikowane] wersji i zakres niezbgdnej dokumentacji, odsytajgc
Zamawiajacemu uzupetniony formularz zgtoszenia modyfikacji Systemu, w terminie
do 10 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia. Termin i pracochtonno$¢ wykonania
modyfikacji oraz zakres dokumentacji, zadeklarowane przez Wykonawce, podlegajg
uzgodnieniom z Zamawiajgcym.

e. Zamawiajacy w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania od Wykonawcy uzupetnionego
formularza zgtoszenia modyfikacji Systemu potwierdza zgloszenie lub rezygnuje ze
zgtoszenia. W przypadku potwierdzenia realizacji zgtoszenia przekazuje Wykonawcy
uzupetiony formularz zgtoszenia modyfikacji Systemu wraz z zaakceptowanymi
warunkami, dotyczgcymi zakresu modyfikacji, terminu realizacji, pracochtonnosci,
zakresu wymaganej dokumentacji oraz kryteribw odbioru jako$ciowego.
Potwierdzenie zgioszenia modyfikacji, Systemu oznacza uzgodnienie przez strony
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terminu wykonania modyfikacji oraz jej pracochtonnosci. Datg rozpoczecia realizacji
zgloszenia przez Wykonawce jest data potwierdzenia warunkow realizacji zgtoszenia
przez Zamawiajacego. W przypadku potwierdzenia zgloszenia w aplikacji ,helpdesk”
godzina (HH:MM) przekazania zlecenia wykonawcy traktowana jest jako godzina
potwierdza zgloszenia do realizacji.

Jest po zmianie:

2. Zgtaszanie zlecen oraz kanaty komunikacji

a. Wszelkie modyfikacje oprogramowania Systemu sg realizowane przez Wykonawce
wylacznie na pisemne zlecenie Zamawiajacego. Wykonawca winien uzyskac zgode
Zamawiajacego, na wprowadzenie modyfikacji lub poprawek, ktérych wykonanie
uwaza za konieczne. Postulaty modyfikacji oprogramowania Systemu zgtaszane
przez pracownikéw Odbiorcy Ustug Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie
przekazywac¢ Zamawiajacemu.

b. Zamawiajgcy, w dni robocze w godzinach 7.30 — 16.30 zgtasza zlecenie wykonania
ustugi okreslonej w ust. 1 za posrednictwem jednego z kanatéw komunikaciji:

(a) poczty elektronicznej z wykorzystaniem formularza okreslonego w zatgczniku nr
11,

(b) aplikacji ,helpdesk” z posrednictwem formatki ekranowej zgloszenia.

Zgtoszenie przestane przez Zamawiajacego po godz. 16.30 w dniu roboczym

Wykonawca przyjmuje do realizacji o godz. 7.30 dnia nastepnego.

Zamawiajacy podaje niezbedne kryteria jako$ciowe do wykonania zlecenia oraz

oczekiwany termin i szacunkowg pracochtonnosc zlecenia.

c. W przypadku zgtoszenia wykonanego poczty elektroniczng Wykonawca potwierdza
przyjecie zgtoszenia do realizacji, przesytajac zwrotnie potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia tym samym kanatem komunikacji.

d.  Wykonawca potwierdza mozliwosci, pracochionno$¢ oraz deklarowany termin
odbioru wykonania zmodyfikowanej wersji i zakres niezbednej dokumentacji,
odsytajac Zamawiajacemu uzupetniony formularz zgloszenia modyfikacji Systemu, w
terminie do 10 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia. W przypadku braku
mozliwosci zrealizowania zlecenia w oszacowanych przez Zamawiajgcego terminie i
pracochionnosci, przedstawia Zamawiajagcemu stanowisko w tym zakresie wraz z
uzasadnieniem. Termin i pracochionno$¢ wykonania modyfikacji oraz zakres
dokumentacji, zadeklarowane przez Wykonawce, podlegajg uzgodnieniom z
Zamawiajgcym.

e. Zamawiajacy w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania od Wykonawcy uzupetnionego
formularza zgloszenia modyfikacji Systemu potwierdza zgioszenie lub rezygnuje ze
zgtoszenia. W przypadku potwierdzenia realizaci zgtoszenia przekazuje Wykonawcy
uzupeiniony formularz zgtoszenia modyfikacji Systemu wraz z zaakceptowanymi
warunkami, dotyczacymi zakresu modyfikacji, terminu realizacji, pracochionnosci,
zakresu wymaganej dokumentacji oraz  kryteriow odbioru  jakosciowego.
Potwierdzenie zgloszenia modyfikacji, Systemu oznacza uzgodnienie przez strony
terminu wykonania modyfikacji oraz jej pracochionnosci. Datg rozpoczecia realizacji
zgtoszenia przez Wykonawcg jest data potwierdzenia warunkow realizacji zgtoszenia
przez Zamawiajacego. W przypadku potwierdzenia zgtoszenia w aplikacji ,helpdesk”
godzina (HH:MM) przekazania zlecenia wykonawcy traktowana jest jako godzina
potwierdza zgloszenia do realizacji.

Poz. 15. Tom Il, Wz6r Umowy § 12 ust 1 Klauzula poufnosci

Byio:

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy danych i informacji pozyskanych w zwiazku z
realizacja przedmiotu umowy zaréwno w czasie jej wykonywania, jak i po po zrealizowaniu Umowy.

Jest po zmianie:

Strony zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy danych i informacji pozyskanych w zwigzku z
realizacjg przedmiotu umowy zaréwno w czasie jej wykonywania, jak i po zrealizowaniu Umowy.

W zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy przediuza termin

skiadania i otwarcia ofert na dziern 11 grudnia 2015 r. odpowiednio na godzing 12:00 i 13:00.
Pozostale warunki pozostajg bez zmian.

N
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1 Wstep

Polityka bezpieczeristwa danych osobowych Ministerstwa Sprawiedliwosci {MS) jest dokumentem,
ktéry okredla podstawowe zasady bezpieczeristwa w zakresie danych osobowych. Niniejszy
dokument zostat opracowany zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z péén. zm.), zwanej dalej Lustawg” oraz z wymogami
§4 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych
osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).

Ministerstwo Sprawiedliwosci dokiada wszelkich starafn w celu zapewnienia bezpieczedstwa
przetwarzanych danych osobowych.

Terminy uzyte w niniejszym dokumencie zostaly zdefiniowane w Rozdziale 19 Polityki
Bezpieczeristwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Administratorem Danych zgodnie z ustawg jest organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba,
o ktérych mowa w art. 3 ustawy decydujaca o celach i érodkach przetwarzania danych oscbowych.
7godnie z powyiszym rézne zbiory danych osobowych mogg mieé réznych Administratoréw Danych.

2 Wykaz budynkéw, pomieszczeri lub czgsci pomieszczen,
tworzacych obszar, w ktérym przetwarzane sg dane osobowe

Szczegbtowy wykaz budynkow i pomieszczen tworzgcych obszar, w ktdrym przetwarzane s dane
osobowe w Ministerstwie Sprawiedliwosci, prowadzony jest przez Administratora Bezpieczeristwa
Informaciji. Wykaz moze by¢ prowadzony w postaci elektronicznej.

Ciagi komunikacyjne wewngtrz budynkéw zalicza sig do obszaréw przetwarzania danych osobowych,
w zwiazku z czym nie jest wymagane ich wymienianie w wykazie.

Administrator Informacji jest zobowigzany do niezwtocznego przekazywania informacji o obszarze
przetwarzania danych osobowych do Administratora Bezpieczefistwa Informacji (np. w przypadku
zmiany, dodania nowych, rezygnacji z pomieszczer lub budynkéw, oraz na kazde zgdanie
Administratora Bezpieczeristwa Informacji) w postaci elektronicznej wedtug wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 1.

Jezeli podmiot zewnetrzny przetwarza dane osobowe Ministerstwa Sprawiedliwosci poza obszarem
przetwarzania danych utworzonym w Ministerstwie Sprawiedliwosci, to zobowigzany jest przekazad
aktualny, szczegétowy wykaz budynkow i pornieszczen tworzacych obszar, w ktérym przetwarza dane
osobowe Ministerstwa  Sprawiedliwosci  do  Administratora Bezpieczeristwa  Informacji
w Ministerstwie Sprawiedliwosci.

Obszar przetwarzania zabezpiecza sig przed dostgpem os6h nieuprawnionych na czas nieobecnosci w
nim oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych. Przebywanie osob pieuprawnionych
w obszarze, jest dopuszczalne za zgodg administratora danych lub w obecnosci osoby upowaznionej
do przetwarzania danych osobowych w tym obszarze.
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3 Wykaz zbioréw danych osobowych wraz ze wskazaniem
programéw zastosowanych do przetwarzania tych danych

Szczegbtowy wykaz zbioréw danych oraz programow zastosowanych do przetwarzania danych
osobowych prowadzony jest przez Administratora Bezpieczeristwa Informacji. Administratorzy
Informacji sg zobowigzani do niezwlocznego przekazywania informacji Administratorowi
Bezpieczenstwa Informacji o utworzeniu zbioru danych osobowych lub instalacji programoéw
zastosowanych do ich przetwarzania (np. tworzac zbiér danych w dokumentach programoéw Excel,
Access itp.).

Wykaz zbioréw danych osobowych oraz programow zastosowanych do ich przetwarzania powinien
zawierac:
1. Nazwy zbiorow danych osobowych.
2. Formy prowadzenia zbioréw danych (elektroniczna / papierowa /elektroniczna i papierowa).
3. Nazwy programoéw przetwarzajacych dane osobowe (w przypadku duzej ilosci programow
wchodzacych w skiad jednego systemu mozna wpisac: ,programy wchodzace w skiad
systemu <podac nazwe systemu>" ),
4. Nazwy administratora danych kazdego zbioru danych osobowych.

4 Opis struktury zbioréw danych wskazujacy zawartosc
poszczegdinych poél informacyjnych i powigzania miedzy nimi

Dla kazdego zbioru danych osobowych nalezy opracowa¢ szczegotowy opis struktury zbiorow danych
wskazujacy zawartos¢ poszczegdéinych pdl informacyijnych i powiazania migdzy nimi.
Opis tworzony jest i aktualizowany przez Administratora Informacji i przekazywany do Administratora
Bezpieczeristwa Informacji. Moze by¢ prowadzony w formie:

1. Graficznej.

2. Opisu tekstowego.

3. Dokumentacji technicznej.

Schematy przeptywu danych muszg by¢ wykonane zgodnie z rzeczywistymi relacjami wystgpujgcymi
w programach stuigcych do przetwarzania danych osobowych. Przeplywy danych mogg by¢
jednokierunkowe lub dwukierunkowe. Tworzac opis struktury zbioréw danych osobowych nalezy
uwzgledni¢ mozliwo$¢ wystapienia powigzan:

1. Automatycznych{import export danych zachodzi bez ingerencji uzytkownika).

2. Manualnych (import export danych zachodzi po ingerencji uzytkownika).
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5 Sposob przeptywu danych pomigdzy systemami

Opis sposobu przeplywu danych pomiedzy systemami jest tworzony przez Administratora Systemu
i przekazywany do Administratora Bezpieczeristwa Informacji. Moze by¢ prowadzony w formie:

1. Graficzne].
2. Opisu tekstowego.
3. Dokumentacji technicznej.

Przy tworzeniu opisu przeplywu danych nalezy zwrécié szczegélng uwage na zakres przesytanych
danych oraz ogdlnych informacji na temat sposobu przesytania tych danych (np. droga elektroniczng
— poczta, przy wykorzystaniu zewnetrznych nosnikéw danych itp.). Opisy moga by¢ wykonywane na
podstawie zrzutdéw ekranowych prezentujgcych zawartos¢ pdl informacyjnych i powigzan miedzy
nimi lub innych dostepnych metod opisu przeptywu danych.

Szczegdlnej uwadze nalezy poddac analize przeptywu danych, o ktérych mowa w art. 27 ust.1 ustawy,
do ktérych zaliczamy:

1. Pochodzenie rasowe lub etniczne.

Poglady polityczne.

Przekonania religijne lub filozoficzne.

Przynaleznoéé wyznaniowa, partyjng lub zwigzkowa.
Dane o stanie zdrowia, kodzie genetycznym.

Dane o natogach, zyciu seksualnym.

e - L ol

Dane dotyczace skazan, orzeczert o ukaraniu i mandatéw karnych, a takie innych orzeczen
wydanych w postepowaniu sadowym lub administracyjnym.

6 Okreélenie érodkow technicznych i organizacyjnych niezbednych
dla zapewnienia poufnoéci, integralnosci i rozliczalnosci
przetwarzanych danych

Administrator Danych lub osoba przez niego pisemnie upowazniona zobowigzana jest upowainic
pracownika MS lub pracownika podmiotu zewngtrznego do przetwarzania danych osobowych
w okreélonych zbiorach danych.

Administrator Informacji przedstawia Administratorowi Danych lub osobie przez niego upowaznionej
wniosek o nadanie albo modyfikacje upowaznienia, ktére zawiera:

1. Imie inazwisko.

PESEL.

Nazwe komorki organizacyjnej MS / Nazwg podmiotu zewngtrznego.
Okres waznoéci upowainienia (data poczatku i data korica/bezterminowo).

Nazwe zhioru danych osobowych.

o U s W

Opis zakresu upowaznienia (moze zawieraC np. przegladanie, zbieranie, utrwalanie,
przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie, usuwanie, itp.).

Whniosek o modyfikacje upowaznienia powinien zawieraé aktualnie obowiazujgcy zakres
upowaznienia.
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W przypadku zmiany danych personalnych osoba upowainiona zobowigzana jest niezwiocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Administratora Bezpieczeristwa Informacji.

W przypadku rozwigzania umowy o prace, przejscia pracownika do innej komérki organizacyjnej,
zmiany stanowiska i/lub zmiany obowigzkéw wylacznie na takie, ktére nie wiazy sig juz
z przetwarzaniem danych osobowych, Administrator informacji niezwiocznie wystepuje pisemnie do
Administratora Danych lub osoby przez nig upowainionej o odebranie upowaznienia / upowaznien
do przetwarzania danych osobowych dla podlegtego pracownika podajac:

1. Imie i nazwisko.

2. PESEL.

3. Nazwe komérki organizacyjnej MS / Nazwe podmiotu zewngtrznego.
4. Date odebrania upowaznienia.

5. Nazwy zbiorow.

Upowaznienie w oryginale zostaje przekazane osobie upowaznionej, ktéra zobowiazana jest okazac
je Administratorowi Informacji, a kopie przekazac do akt osobowych.

Osoba upowazniona odbiér dokumentu potwierdza wiasnorecznym podpisem.
Wz6r upowaznienia stanowi zatgcznik nr 2.
Dopuszcza sig stosowanie innych upowaznien pod warunkiem umieszczenia na nich co najmniej :
1. Nazwy Administratora Danych.
2. Podstawy prawnej wydania upowaznienia (art. 37 ustawy).
3. Danych osoby upowainionej:
a. Imieinazwisko osoby upowainianej,
b. PESEL osoby upowainianej,
c. Nazwe komarki organizacyjnej MS / Nazwg podmiotu zewngtrznego.
Okresu waznosci upowaznienia (data poczatku i data korica/bezterminowo/opisac do kiedy).
Nazwe zbioru/podzbioru danych osobowych.
Zakresu upowaznienia.

Daty podpisania.

e B U S

Numeru upowaznienia.

Osoba otrzymujaca upowaznienie skiada o$wiadczenie, ze znana jest jej tres¢ ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pozn. zm.)
i zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych oraz sposobow ich
zahezpieczenia, co potwierdza wiasnorgcznym podpisem.

Oéwiadczenie musi zawierac podpis osoby przyimujgce;.

O¢wiadczenie moze by¢ przyjete na dokumencie upowaznienia lub na osobnym formularzu.

W przypadku oéwiadczenia na osobnym formularzu, o$wiadczenie w oryginale zostaje przekazane
osobie upowaznionej, ktéra zobowiazana jest okaza¢ je Administratorowi Informacji, a kopie
przekaza¢ do akt osobowych.

Zakres uprawnien we wniosku o nadanie, modyfikacjg lub usuniecie uprawnien w systemie
teleinformatycznym przetwarzajgcym dane osobowe powinien by¢ zgodny z zakresem upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych.

i Sa.:j Przygotowanie dokumentu Politvka Bezpieczedstwa Danych Oschowych Ministerstwa Sprowiedliwosci
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Administrator Danych lub osoba przez niego upowazniona prowadzi ewidencje oséb upowaznionych
do przetwarzania danych osobowych. W ewidencji odnotowuje sie nastepujace informacje:

1. Imie i nazwisko osoby upowaznione].

2. PESEL osoby upowaznionej.

3. Date nadania i ustania upowainienia (w przypadku upowainiert bezterminowych za date

ustania przyjmuje sie date wygasniecia stosunku pracy z pracownikiem).
4. Zakres upowainienia.
5. lIdentyfikator — w przypadku systemow informatycznych.

W przypadku gdy ewidencja prowadzona jest w formie elektronicznej musi podlega¢ archiwizacji
(np. przechowywana w postaci pliku na macierzy dyskowej typu RAID1, RAIDS itp.) i okresowo
kopiowana do innej lokalizacii.

Administrator Danych zobowigzany jest do zastosowania, adekwatnych do stwierdzonego poziomu
ryzyka dla poszczegélnych systemoéw sSrodkow technicznych iorganizacyjnych dla zapewnienia
poufnosci, integralnosci, dostepnosci i rozliczalnosci przetwarzanych danych.

W zakresie srodkow organizacyjnych w Ministerstwie Sprawiedliwosci wdraza sie:

1. Polityke Bezpieczenstwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci | sadéw powszechnych.
Polityke Bezpieczenstwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Polityke Bezpieczenistwa Systemdw Teleinformatycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci
Polityki Bezpieczenstwa poszczegoinych Systeméw Informatycznych.

Regulamin Uzytkownika Systemoéw Teleinformatycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci.
6. Polityka Bezpieczeristwa Danych Osobowych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

G W

W zakresie érodkéw technicznych w Ministerstwie Sprawiedliwosci wdraza sig:
1. Kontrole dostepu do obszaréw fizycznych przetwarzania danych osobowych.
2. Srodki kryptograficznej ochrony wobec danych wykorzystywanych do uwierzytelnienia, ktére
przesytane sg w sieci publicznej.
3, Zabezpieczenia przed utrata danych (np. zapasowe zasilanie, wykonywanie kopii zapasowych
itp.).
Urzadzenia, dyski lub inne elektroniczne noéniki informacji, zawierajgce dane osobowe, przeznaczone
do likwidacji i naprawy - pozbawia sie wcze$niej zapisu tych danych, a w przypadku gdy nie jest to
mozliwe, uszkadza sie w sposéb uniemozliwiajgcy ich odczytanie.
Uzytkujac komputer przenoény zawierajacy dane osobowe naleiy zachowac szczegdlng ostroznosc
podczas jego transportu, przechowywania i uzytkowania poza obszarem wskazanym w wykazie
budynkéw, pomieszczen lub czeéci pomieszczen, tworzacych obszar, w ktérym przetwarzane s dane
osobowe. Nalezy stosowaé $rodki ochrony w stosunku do danych osobowych przetwarzanych na
urzadzeniach posiadajacych pamigé zapisywalng (laptop, tablet, smartfon, itp.) i noénikach
informatycznych o ile znajdujg sie poza obszarem przetwarzania danych osobowych, zapewniajace
poufnosé i integralnosé danych.
Systemy chronigce dostep z sieci publicznej do systemdw przetwarzajgcych dane osobowe musza
zapewniac:
1. Kontrole przeptywu informacji pomiedzy systemem teleinformatycznym przetwarzajgcym
dane osobowe, a siecig publiczna.
2. Kontrole dziatan inicjowanych 1z sieci publicznej i systemu teleinformatycznego
administratora danych.

We wszystkich przypadkach, w ktorych istnieje konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych przez
inng niz Ministerstwo Sprawiedliwoéci jednostke organizacyjng lub podmiot naleiy sporzadzié
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pisemng umowe o powierzeniu przetwarzania danych, o ktérej mowa w art. 31 ustawy. Wyjatkiem
od stosowania powyzszej zasady sg sytuacje, w ktérych przetwarzanie danych osobowych odbywa sie
przez podmiot posiadajgcy uprawnienia z mocy ustawy do przetwarzania danych osobowych, ktérych
wiascicielem jest Ministerstwo Sprawiedliwosci (np. Policja w uzasadnionych przypadkach).

7 Wytyczne dotyczgce spetnienia wymogow ustawy i dokumentéw
zwigzanych

Kazdy z systemow przetwarzajgcych dane osobowe powinien:
1. Umozliwia¢ dokonywanie wgladu, weryfikacji i poprawy przetwarzanych danych osobowych
osobie, ktérej te dane dotyczg.
2. Umotliwia¢ trwate usuwanie danych, dla ktérych cel przetwarzania zostat osiggniety.
3. Ewidencjonujgc osoby fizyczne nadawad numery porzadkowe w sposéb uniemozliwiajacy
nadawanie ukrytych znaczed tym numerom.
4. Umozliwia¢ wskazanie uzytkownika odpowiedzialnego za wprowadzenie lub edycje danych
wraz z podaniem daty i godziny operacji.
Administrator Danych powinien regularnie monitorowa¢ wdroione zabezpieczenia systemow
teleinformatycznych.

8 Zgtoszenie zbioru danych osobowych do Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych

Za zgtoszenie zbioru danych osobowych do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych w terminie wskazanym w ustawie odpowiedzialny jest Administrator Danych.

Za zbiory podlegajace zgtoszeniu do rejestracji uwaza sie:
1. Zbiory na podstawie art. 40 ustawy.
2. Zgloszenie zmian na podstawie art. 41 ust. 2 ustawy.
3. Zbiory, w ktérym beda przetwarzane dane okredlone w art. 27 ust. 1 ustawy.

Wyjatki od koniecznosci zgtaszania zbioréw danych osobowych do rejestracji okreslone zostaty w art.
43 ustawy (np. zbiory tworzone dorainie, zhiory powszechnie dostepne),

Do kaidego zbioru danych podlegajacego rejestracji Administrator Informacji wypetnia Zgfoszenie
Zbioru Danych Do Rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych, ktérego wzér
stanowi Zatgcznik do rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 11 grudnia
2008 r. w sprawie wzoru zgtoszenia zbioru danych do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Danych
Osobowych (Dz. U. z 2008 r. Nr 229, poz. 1536) i przekazuje je Administratorowi Danych lub osobie
przez niego upowaznionej do zgtaszania zbioréw danych osobowych do rejestracji Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych.

9 Przepisy koricowe

Polityka Bezpieczernistwa Danych Osobowych Ministerstwa Sprawiedliwosci, wchodzi w 2ycie z dniem
podpisania.
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Zatacznik nr 1
do Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych Ministerstwa Sprawiedliwoéci

Wykaz budynkéw, pomieszczen lub czesci pomieszczen, tworzacych obszar, w ktérym przetwarzane sg
dane osobowe*

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Lp. f Obszar
Nazwa podmiotu zewnetrznego

sporzadzil, data

" na podstawie § 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych | Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych craz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac¢
urzadzenia I systemy informatyczne stuzace do preetwrzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024)



Zatacznik nr 2
do Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych Ministerstwa Sprawiedliwosci

(nazwa Administratora Danych) (migfscowasCiges) —

Upowaznienie nr:

Na podstawie art. 37 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002 r. nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.)

(na'z"'u\ié Administratora Déh?chj o

UPOWAZNIA

 (imlg { nazwisko)

" (PESEL)
pracownika . T
{nazwa komorki organizacyjnej MS/nazwa podmiotu zewnetrznegn)

do przetwarzania danych osobowych gromadzonych w zbiorze/podzbiorze:

' (nazwa z'b'lbru'/bodzbloru) -

w zakresie:
(opis zakresu upowaznlenia)
UWAGI:

Upowaznienie obowigzuje od dnia - ~ dodnia
/bezterminowo/opisac do kiedy (wpisac odpowiednio)

pieczec i podpls administratora danych

Oswiadczenie
Ja nizej podpisany/a oswiadczam, Ze znana jest mi tresé¢ ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z péin. zm.) | zobowigzule sie do zachowania
w tajemnnicy przetwarzanych danych oraz sposobow ich zabezpleczenia.
Potwierdzam fakt odebrania upowaZnienia, zapoznania sie z jego tredcia i stosowania.

data i podpis osoby upolm.;lalinionej
............................................................... (sktadajacej oswiadczenie)
data i podpis osoby przyjmujacej oswiadczenie



