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Polska-Warszawa: Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego
2015/S 199-361661

Ogtoszenie o zamowieniu e
LALIA
Ustugi '
/
Dyrektywa 2004/18/WE v NG,/
Sekcija I: Instytucja zamawiajaca
1.1) Nazwa, adresy i punkty kontaktowe
Ministerstwo Sprawiedliwosci
Al. Ujazdowskie 11
Punkt kontaktowy: Biuro Administracyjno-Finansowe — Wydziat Zaméwien Publicznych
Osoba do kontaktéw: Paulina Gecyngier
00-567 Warszawa
POLSKA
E-mail: gecyngier@ms.gov.pl
Adresy internetowe:
Ogdlny adres instytucji zamawiajacej: http://ms.gov.pl/
Adres profilu nabywcy: http://bip.ms.gov.pl/pl/ministerstwo/zamowienia-publiczne/
Dostep elektroniczny do informaciji: http://bip.ms.gov.pl/pl/ministerstwo/zamowienia-publiczne/rok-2015/
Wiecej informacji mozna uzyskac pod adresem: Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Specyfikacje i dokumenty dodatkowe (w tym dokumenty dotyczace dialogu konkurencyjnego oraz
dynamicznego systemu zakupéw) mozna uzyskaé pod adresem: Powyzszy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu nalezy przesytaé na adres:
Ministerstwo Sprawiedliwosci
Al. Ujazdowskie 19
Osoba do kontaktdw: Paulina Gecyngier
00-557 Warszawa
POLSKA
E-mail: gecyngier@ms.gov.pl
Adres internetowy: http://www.ms.gov.pl
1.2) Rodzaj instytucji zamawiajgcej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne
1.3) Giéwny przedmiot lub przedmioty dziatalnosci
Inny: resort sprawiedliwosci
1.4) Udzielenie zaméwienia w imieniu innych instytucji zamawiajacych

Instytucja zamawiajgca dokonuje zakupu w imieniu innych instytucji zamawiajacych: nie

Sekcja ll: Przedmiot zamdéwienia

I1.1)
11.1.1)

Opis
Nazwa nadana zaméwieniu przez instytucje zamawiajgca:
Utrzymanie, modyfikacje i szkolenia e-learningowe systemu MS-WF,
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1.L1.2) Rodzaj zaméwienia oraz lokalizacja robét budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub $wiadczenia

11.1.3)

11.1.4)

I1.1.5)

11.1.6)

11.1.7)

11.1.8)

11.1.9)

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.3)

ustug

Ustlugi

Kategoria ustug: nr 7: Ustugi komputerowe i ustugi z nimi zwigzane

Gtéwne miejsce lub lokalizacja robét budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub $wiadczenia ustug: Resort
Sprawiedliwo$ci.

Kod NUTS PL

Informacje na temat zaméwienia publicznego, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow
(DS2)

Ogtoszenie dotyczy zamdwienia publicznego

Informacje na temat umowy ramowej

Krotki opis zamowienia lub zakupu

Przedmiotem zaméwienia sa ustugi utrzymania, modyfikaciji i szkoleri e-learningowych systemu MS-WF
(Workflow).

Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV)

72212000, 72230000, 72253000, 80510000

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamodwien rzadowych (GPA)

Zamdéwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwieri rzadowych (GPA): tak

Czesci

To zaméwienie podzielone jest na czesci: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skladanie ofert wariantowych: nie

Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

Catkowita wielko$¢ lub zakres:

Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 7 149 900 PLN
Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o wznowieniach

Jest to zaméwienie podlegajace wznowieniu: nie
Czas trwania zamowienia lub termin realizacji
Okres w miesiacach: 36 (od udzielenia zamdwienia)

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

1.1) Warunki dotyczace zamdwienia
[1.1.1) Wymagane wadia i gwarancje:
1. Wykonawca jest zobowiagzany do wniesienia wadium w wysokosci: 100 000,00 PLN (stownie: sto tysiecy
zlotych).
2. Zamawiajgcy zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10 % wartosci
UMOowWy.
1.1.2) Gléwne warunki finansowe i uzgodnienia ptatnicze i/lub odniesienie do odpowiednich przepisdw je
regulujacych:
Zgodnie ze Wzorem Umowy.
ll.1.3) Forma prawna, jaka musi przyjac¢ grupa wykonawcow, ktorej zostanie udzielone zamdwienie:
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ll.1.4) Inne szczegélne warunki

I11.2)
1.2.1)

Wykonanie zaméwienia podlega szczegdlnym warunkom: nie

Warunki udziatu

Sytuacja podmiotowa wykonawcéw, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru zawodowego lub
handlowego

Informacije i formalnosci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogoéw: 1. O udzielenie zamowienia
moga ubiegac sig Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki o ktérych mowa w art. 22 ust 1 ustawy Pzp i ktorzy
wykaza ich spelnianie na poziomie wymaganym przez Zamawiajgcego zgodnie z opisem zamieszczonym w
sekcji 11.2.1) i 111.2.3) niniejszego ogloszenia o zaméwieniu (dalej: Ogloszenia) oraz niepodlegajgcy wykluczeniu
z powodu niespetniania warunkéw o ktérych mowa w art. 24 ust.1 oraz art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Pzp.

2. O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki dotyczace:

2.1 posiadania uprawnieni do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakladajg obowigzek ich posiadania. Zamawiajacy odstepuje od opisu sposobu oceny spetniania warunkéww
tym zakresie. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w tym zakresie na
podstawie o$wiadczenia o0 spetnianiu warunkéw udziatlu w postepowaniu, o ktérym mowa w Sekgji 11.2.1) w
punkcie 6.1 Ogtoszenia.

3. Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu na podstawie oSwiadczen i
dokumentéw o ktérych mowa w Ogloszeniu, na zasadzie spetnia — nie spetnia.

4, Informacja dla Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia (spétki cywilne/konsorcja).W
przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, zaden z nich nie moze podlegaé
wykluczeniu z powodu niespetnienia warunkdw, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 oraz art. 24 ust.2 pkt 5 ustawy
Pzp, natomiast warunki okreslone w Sekgiji 111.2.3) Ogloszenia musza, spetniac tacznie.

5. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamoéwienia Wykonawcyw
okolicznosciach, ktérych mowa w art. 24 ust 1 oraz art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, nalezy pod rygorem
wykluczenia z postepowania ztozy¢ nastepujace oswiadczenia i dokumenty:

5.1. O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania w okolicznosciach, o ktérych mowa wart.24
ust. 1 ustawy Pzp,

5.2, Aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenciji i informacji o dziatalno$ci
gospodarczej,jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku
podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.3. Aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze wykonawca
niezalega z optacaniem podatkéw, lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wtasciwego organu —
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.4. Aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddzialu Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych lub Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu —
wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert,

5.5. Aktualne informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 i 10-11
ustawy Pzp, wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert.

5.5.a. Jezeli, w przypadku Wykonawcy majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,osoby,

o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 i 10-11 ustawy maja miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca sktada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wlasciwego organu
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sadowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace niekaralnosci tych 0s6b w zakresie
okreslonym w art. 24 ust.1 pkt 5-8 i 10-11 ustawy, wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem
terminu skladania ofert, z tym ze w przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osob nie wydaje sig takich
zadwiadczen — zastepuije sie je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie zlozone przed wtasciwym organem
sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania
tych o0s6b lub przed notariuszem.

5.6. Aktualna informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy
Pzp, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.7. Liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy
Pzp, albo informacje o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej.

6. W celu oceny spelniania przez Wykonawce warunkéw okreslonych w art. 22 ust 1 ustawy Pzp i kt6rych

opis sposobu oceny spetniania zamieszczono w Sekgiji 11.2.3) Ogloszenia nalezy pod rygorem wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp zlozy¢ nastgpujace oSwiadczenia i dokumenty:

6.1. Oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy
Pzp.

6.2 Pozostale dokumenty i o$wiadczenia wskazane w Sekgji 111.2.3) Ogtoszenia.

7. Informacja dla Wykonawcéw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

7.1 Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,zamiast
dokumentow, o ktérych mowa:

1) w Sekgji l11.2.1) pkt 5.2-5.4 i 5.6 — sktada dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci,

b) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne albo ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w
catoéci wykonania decyzji wlasciwego organu,

¢) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ 0 zaméwienie,

2) w sekgji 111.2.1) pkt. 5.5 Ogloszenia — sktada zaswiadczenie wtasciwego organu sadowego lub
administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktérej dokumenty dotyczg, w zakresie
okreslonym w art, 24 ust. 1 pkt. 4-8 i 10-11 ustawy Pzp.

7.2. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktdrych mowa w Sekgiji I11.2.1) pkt 7.1, zastepuije si¢ je
dokumentem zawierajgcym os$wiadczenie, w ktérym okresla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacii
wykonawcy, ztozone przed wtasciwym organem sagdowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.

7.3. Dokumenty, o ktérych mowa w Sekgii I11.2.1 pkt 7.1.1) lit @) i c) oraz Sekgji 111.2.1) pkt 7.1.2), lub zastgpujacy
je dokument o ktérym mowa Sekgji 111.2.1) pkt 7.2, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu sktadania ofert. Dokument, o ktérym mowa w Sekeii [11.2.1) pkt 7.1.1) lit b), lub zastepujacy go
dokument o ktérym mowa w Sekgji 111.2.1) pkt 7.2, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania ofert.

7.4. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztoZzonego przez Wykonawce majgcego siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajgcy moze zwrdcic sie do wlasciwych
organéw odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
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zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych przedtozonego dokumentu.8.
Wymagania formalne dotyczace sktadanych o$wiadczen i dokumentow.

8.1. Dokumenty i oéwiadczenia wymagane dla potwierdzenia spetniania przez wykonawcéw warunkéw udziatu
w postepowaniu (za wyjatkiem o$wiadczenia wymienionego w Sekcji 111.2.1) pkt 6.1. Ogtoszenia, ktére musi
zostaé ztozone w formie oryginalu, oraz zobowigzania, o ktérym mowa w sekgji l11.2.3 ,Informacje i formalnosci
konieczne do dokonania oceny spetniania wymogéw” pkt 2 ktére wymaga zachowania formy pisemnej) nalezy
zlozyé w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce.

8.2. W przypadku wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia, oraz w przypadku
podmiotéw, o ktérych mowa Sekciji 111.2.3) pkt. 2 Ogloszenia, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio
Wykonawcy lub tych podmiotéw sa poswiadczane za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
lub te podmioty. Po$wiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem powinno by¢ sporzgdzone w sposéb umozliwiajacy
identyfikacje podpisu (np. wraz z imienng pieczatkg osoby poswiadczajgcej kopie dokumentu za zgodnos¢ z
oryginatem).

8.3. Zamawiajacy zazada przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentu

wylgcznie wtedy, gdy ziozona kopia dokumentu bedzie nieczytelna lub bedzie budzita watpliwosci co do jej
prawdziwosci.

8.4. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z tumaczeniem na jezyk polski.

9. W celu wykazania spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu przez Wykonawcow wspélnie ubiegajacych
sie 0 udzielenie zamdwienia:

a) o$wiadczenie wymienione w Sekciji 111.2.1) pkt 6.1. powinno by¢ zlozone w imieniu wszystkich
Wykonawcéw;

b) dokumenty wymienione w Sekgji [11.2.3) sktada dowolny Wykonawca/dowolni Wykonawcy wykazujacy
speinianie warunkow, sposréd Wykonawcéw skltadajacych wspéing oferte;

c) o$wiadczenie wymienione w Sekcji 111.2.1) pkt 5.1 oraz dokumenty wymienione w Sekgji I11.2.1)
pkt.5.2-5.6.albo odpowiadajgce im okreslone w pkt. 7.1 7.2. oraz dokument wymieniony w pkt Sekgiji [11.2.1) pkt
5.7 powinny by¢ ztozone przez kazdego Wykonawce.

l1.2.2) Zdolno$é ekonomiczna i finansowa
Informacije i formalnosci konieczne do dokonania oceny spelniania wymogéw: Zamawiajacy dokona oceny
spelniania warunkéw udziatu w postepowaniu w tym zakresie na podstawie oéwiadczenia o spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu.
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw: Zamawiajacy odstepuje od opisu sposobu oceny
speiniania warunkéw w tym zakresie.

I1.2.3) Kwalifikacje techniczne
Informacje i formalnosci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogéw:
W celu oceny spetniania przez Wykonawce warunkdw okreslonych w art. 22 ust 1 ustawy Pzp oraz w sekcji
1.2.3) ,Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw” i ktérych opis sposobu oceny spetniania
zamieszczono w sekcji 111.2.3) ,Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw" nalezy pod rygorem
wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp zlozy¢ nastepujace oswiadczenia i
dokumenty:
1. Wykaz wykonanych gtéwnych ustug, a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez
wykonywanych gtownych ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktdrych ustugi zostaly wykonane na formularzu zgodnym z trescia Formularza
nr 3.4. (,Wiedza
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i doswiadczenie — Wykaz ustug”), oraz zalaczeniem dowoddw dotyczgcych giéwnych ustug, czy zostaly
wykonane nalezycie czy zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Za gtéwne ustugi, dla ktérych nalezy
przedstawi¢ dowody uznaje sie ustugi niezbedne do wykazania spetnienia warunku, o ktérym mowa w pkt 7.2.2
SIWZ.

Dowodami, o ktérych mowa powyzej sa:

1) podwiadczenia, z tym Zze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug okresowych lub cigglych
poswiadczenie powinno by¢ wydane nie wczesniej niz na 3 miesigce przed uplywem terminu skiadania ofert;
2) o$wiadczenie Wykonawcy - jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest
w stanie uzyskac¢ poswiadczenia o ktérym mowa w punkcie 1) powyzej;

W przypadku, gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie gtéwnych ustug
zostaly wczesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedktadania dowodéw, o ktérych mowa w pkt
1).

2. Wykaz os6b, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
swiadczenie ustug, kontrole jakosci wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia
niezbednych do wykonania zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg
o0 podstawie do dysponowania tymi osobami, na formularzu zgodnym z trescig Formularza 3.5. (,Potencjat
kadrowy — osoby zdolne do wykonania zaméwienia) — w celu wykazania spetniania warunku, ktérego opis
zostat zamieszczony w pkt 7.2.3. SIWZ

3. W sytuacji gdy Wykonawca polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26

ust. 2b ustawy Pzp, zobowiazany jest udowodni¢, iz bedzie dysponowat tymi zasobami w trakcie realizacji
zamoéwienia, w szczegélnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu
dyspozycji niezbednych zasobhdéw na potrzeby wykonania zamdwienia. Wzér zobowigzania stanowi Formularz
3.6.

4. Jezeli Wykonawca wykazujac spetnienie warunkdw, o ktérych mowa w art. 22 ust.1 pkt 2 ustawy Pzp,
polega na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Zamawiajacy
w celu oceny czy Wykonawca bedzie dysponowat zasobami innych podmiotéw w stopniu niezbednym dla
nalezytego wykonania zamowienia oraz oceny, czy stosunek tgczgcy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dostep do ich zasobéw, zada dokumentéw dotyczacych:

a) zakresu dostepnych Wykonawcy zasobhdéw innego podmiotu,

b) sposobu wykorzystania zasobéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu zamoéwienia,

¢) charakteru stosunku, jaki bedzie lgczyt Wykonawce z innym podmiotem,

d) zakresu i okresu udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia.

5. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym:

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w tym zakresie na podstawie
oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu.

Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardow:

1) Doswiadczenie

Wykonawca musi wykazac sie doswiadczeniem w wykonaniu, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciggtych réwniez wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie:

a) wykonat co najmniej 1 ustuge polegajaca na zaprojektowaniu i zbudowaniu albo zmodyfikowaniu systemu
informatycznego, z wykorzystaniem nastepujgcych rozwigzarn architektonicznych i technologicznych:

— zbudowany w oparciu o model warstwowy,
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— oparty o relacyjng baze danych, z wydzieleniem ustug sieciowych dostepnych dla podsystemdw, modutow
oraz systeméw zewnetrznych za posrednictwem szyny ustug (ESB) dziatajacej w uktadzie wysaokiej dostepnosci
(HA),

— oparty o relacyjng baze danych,

— system operacyjny Windows i Linux.

b) wykonywat albo wykonuje przez okres co najmniej 12 miesiecy 1 ustuge obejmujgcg utrzymanie
dedykowanego systemu informatycznego, w ktérym byly wykonywane nastepujgce czynnosci tacznie:
wdrazanie modyfikacji systemu i wsparcie w eksploatacji uzytkownikéw systemu informatycznego
posiadajacego razem co najmniej 5 000 uzytkownikdw.

Co najmniej 1 ustuga sposéréd pkt. a) albo b) miata warto$¢ co najmniej 500 000 PLN brutto, z wylaczeniem
wartodci dostarczonego sprzetu albo licencji na oprogramowanie gotowe.

2) Potencjat techniczny

Zamawiajacy odstepuje od opisu sposobu oceny spetniania warunkéw w tym zakresie. Zamawiajgcy dokona
oceny spelniania warunkdw udziatu w postepowaniu w tym zakresie na podstawie oswiadczenia o spelnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu.

3) Potencjat kadrowy

Wykonawca musi wskaza¢ osoby, ktdre bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, legitymujacymi sie
doswiadczeniem zawodowym odpowiednim do funkcji, jaka zostanie im powierzona,

Wykonawca przedstawi kandydatoéw na ponizsze stanowiska, ktdrzy spetniajg nastepujgce wymagania;

A) Stanowisko — Kierownik projektu

Minimalna liczba personelu — 1

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztalcenie:

1) Certyfikat w zakresie zarzadzania projektami na poziomie PRINCE2 Foundation lub réwnowazny

2) Certyfikat ITIL Foundation lub réwnowazny

3) Wyksztalcenie wyzsze informatyczne lub wyzsze techniczne

Minimalne doswiadczenie:

W ciggu ostatnich 3 lat pelnit role kierownika w minimum 2 projektach informatycznych, kazdy

0 wartosci minimum 500 000 zt brutto, z ktérych co najmniej jeden obejmowat swoim zakresem system obiegu
dokumentdw (rozumiany jako system uzywajacy silnika workflow oraz wykonujacy priorytetyzacije zadar)

B) Stanowisko — Programista Java

Minimalna liczba personelu — 2

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztalcenie:

Wyksztalcenie wyzsze informatyczne

Minimalne do$wiadczenie:

1) W ciggu ostatnich 5 lat petnit role programisty w minimum 1 projekcie informatycznym, w ktérym zajmowat sie
tworzeniem oprogramowania w jezyku JAVA.

2) W ciggu ostatnich 5 lat petnit role programisty w minimum 1 projekcie informatycznym, w ktérym
wykorzystywal Spring, Hibernate, JBoss, Maven,

3) W ciggu ostatnich 5 lat petnit role programisty w minimum 1 projekcie informatycznym, w ktérym
wykorzystywat standardy SOAP, WSDL, XSD, REST.

4) W ciggu ostatnich 5 lat petnit role programisty w minimum 1 projekcie informatycznym, w ktérym uzywat
relacyjnej bazy danych.

C) Stanowisko — Specjalista ds. serwisu

Minimalna liczba personelu — 3

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztatcenie:
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1) Certyfikat ITIL Foundation lub réwnowazny

2) Wyksztalcenie wyzsze informatyczne lub wyzsze techniczne

Minimalne doswiadczenie:

W ciggu ostatnich 3 lat zajmowat sie przez okres co najmniej 12 miesiecy utrzymaniem systemu
informatycznego dziatajgcego w trybie 24-godzinnym.

D) Stanowisko — Specjalista ds. testow

Minimalna liczba personelu — 1

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztalcenie:

Certyfikat Certified Test Manager lub ISTQB Foundation (CTFL) lub réwnowazny

Minimalne doSwiadczenie:

W ciggu ostatnich 2 lat przygotowat i wykonat co najmniej 10 testdw aplikacji przy uzyciu narzedzi HP ALM/ |
UTF.

E) Stanowisko — Inzynier systemowy

Minimalna liczba personelu — 1

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztalcenie:

Certyfikat potwierdzajgcy znajomos¢ zasad administrowania systemami Linux

Minimalne doswiadczenie:

W ciagu ostatnich 3 lat przez okres co najmniej 12 miesigcy zajmowat sie administrowaniem systemami
Linux.

F) Stanowisko — Analityk biznesowy ds. modelowania proceséw biznesowych

Minimalna liczba personelu — 1

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztatcenie:

Wyksztalcenie wyzsze informatyczne lub wyzsze o ekonomiczne lub wyzsze o kierunku zarzadzanie
Minimalne doswiadczenie:

W ciggu ostatnich 3 lat petnit role analityka biznesowego w co najmniej 2 projektach IT, w ktérych wykorzystywat
techniki UML 2.x oraz modelowania proceséw za pomoca notacji BPMN.

G) Stanowisko — Analityk ds. analizy proceséw kadrowych

Minimalna liczba personelu — 1

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztalcenie:

Wyksztalcenie wyzsze

Minimalne doswiadczenie:

W ciggu ostatnich 5 lat przez okres co najmniej 36 miesiecy realizowat zadania w obszarze obstugi procesow
kadrowych w sgdownictwie, stosujac prawo materialne i procesowe.

H) Stanowisko — Specijalista ds. integracji systeméw informatycznych

Minimalna liczba personelu 1

Wymagane kwalifikacje zawodowe oraz wyksztatcenie:

1) Certyfikat SAP Pl w wersji minimum 7.1 lub rGwnowazny

2) Wyksztatcenie wyzsze informatyczne

Minimalne doswiadczenie:

W ciagu ostatnich 5 lat pehit role specjalisty ds. integracji systeméw informatycznych w minimum 2 projektach
informatycznych obejmujgcych wspdlnie swym zakresem integracje obszaréw finanséw, kadr lub ptac z
systemem obiegu dokumentéw lub systemem klasy workflow.

Jako certyfikat r6wnowazny Zamawiajacy rozumie przedstawienie przez Wykonawce certyfikatu analogicznego
co do zakresu wskazanego certyfikatu, co jest rozumiane jako:

a. analogiczna dziedzina merytoryczna wynikajaca z roli, ktérej dotyczy certyfikat, w tym:
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11.2.4)
111.3)
1.3.1)

111.3.2)

— Certyfikat Prince 2 Foundation — za certyfikat rownowazny Zamawiajgcy uzna certyfikat potwierdzajacy
wiedze w metodyce, ktéra zawiera co najmniej: planowanie oparte na produktach, pryncypium korzystania

z doswiadczen, zdefiniowane role i obowigzki w strukturze projektowej oraz utrzymanie cigglej zasadnosci
biznesowej projekiu;

— Certyfikat ITIL Foundation — za certyfikat rdwnowazny Zamawiajacy uzna certyfikat potwierdzajacy wiedze
w metodyce, ktéra zawiera obszary: strategia, planowanie, przekazanie ustug, eksploatacja ustug, ustawiczne
doskonalenie;

b. analogiczny stopieri poziomu kompetencii;

c. analogiczny poziom do$wiadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego certyfikatu (np.:
konieczno$¢ wykazania sie uczestnictwem w okreslonej liczbie projektéw w danej roli, etc.);

d. analogiczny okres i zakres szkolenia, jesli uzyskanie certyfikatu uzaleznione jest od odbycia szkolenia;

e. potwierdzenie certyfikatu egzaminem, jesli uzyskanie certyfikatu wymaga ztozenia egzaminu.

Zamawiajacy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w tym zakresie na podstawie
oéwiadczenia o spelnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz wykazu 0s6b, ktére bedg uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamdwienia.

Zamawiajacy zastrzega, ze w ramach zespotu 0séb nie dopuszcza faczenia przez jedng

i te samg osobe réznych funkcii.

Przez okre$lenia ,uczestnictwo w projekcie” badzZ ,petnienie roli” uzyte w powyzszej tabeli Zamawiajacy rozumie
udziat w realizacji ustugi (zamoéwienia) uczestnictwo w realizacji od fazy inicjacji do zakoriczenia realizacji ustugi
(zamdwienia).

Wskazane osoby musza biegle postugiwaé sie jezykiem polskim w mowie i pismie. Jezeli ktéras z
wymienionych oséb nie posiada obywatelstwa polskiego, musi legitymowac sie certyfikatem znajomosci jezyka
polskiego na poziomie C2 wydanym przez Paristwowg Komisje Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego
jako jezyka Obcego.

Informacje o zamoéwieniach zastrzezonych

Specyficzne warunki dotyczace zamowien na ustugi

Informacje dotyczace okreslonego zawodu

Swiadczenie ustugi zastrzezone jest dla okreslonego zawodu: nie

Osoby odpowiedzialne za wykonanie ustugi

Osoby prawne powinny wskazaé nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe 0s6b odpowiedzialnych za wykonanie
ustugi: nie

Sekcja IV: Procedura

IV.1) Rodzaj procedury
IV.1.1) Rodzaj procedury
Otwarta
IV.1.2) Ograniczenie liczby wykonawcéw, ktérzy zostang zaproszeni do skladania ofert lub do udziatu
IV.1.3) Zmniejszenie liczby wykonawcéw podczas negocjacji lub dialogu
IV.2) Kryteria udzielenia zaméwienia
IV.2.1) Kryteria udzielenia zamdéwienia
Oferta najkorzystniejsza ekonomicznie z uwzglednieniem kryteriéw kryteria okreslone ponizej
1. Laczna cena oferty brutto. Waga 85
2. Czas usuniecia awarii lub bledu krytycznego. Waga 15
IV.2.2) Informacje na temat aukcji elektronicznej
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IV.3)
IV.3.1)

IV.3.2)

IV.3.3)

IV.3.4)

IV.3.5)
IV.3.6)

V.3.7)

IV.3.8)

Wykorzystana bedzie aukcja elektroniczna: nie

Informacje administracyjne

Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje zamawiajaca:

BA-F-11-3710-61/15

Poprzednie publikacje dotyczace tego samego zaméwienia

nie

Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentéw dodatkowych lub dokumentu opisowego
Termin skiladania wnioskéw dotyczacych uzyskania dokumentéw lub dostepu do dokumentéw: 20.11.2015 -
12:00

Dokumenty odptatne: nie

Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
20.11.2015 - 12:00

Data wystania zaproszen do skladania ofert lub do udziatu zakwalifikowanym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
polski.

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta

w dniach: 60 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 20.11.2015 - 13:00

Miejscowosc:

Warszawa

Osoby upowaznione do obecnosci podczas otwarcia ofert: nie

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamodwienie o charakterze powtarzajacym sig: nie
VI.2) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej: nie
VI1.3) Informacje dodatkowe
1. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zaméwien uzupelniajgcych na warunkach okreslonych w art. 67 ust. 1 pkt
6 ustawy Pzp:
a) warto$¢ zamdwienia podstawowego wynosi 4 766 6000,00 PLN netto,
b) warto$¢ zamdwienia uzupeiniajgcego wynosi 2 383 300,00 PLN netto.
2. Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zamdéwienia Wykonawce, ktéry w okresie 3 lat przed
wszczeciem postepowania, w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, w szczegdélnosci,
gdy
Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie
wykonat
zamOwienie, co Zamawiajgcy jest w stanie wykaza¢ za pomoca dowolnych $rodkéw dowodowych.
Zamawiajacy
nie wykluczy z postepowania o udzielenie zaméwienia Wykonawcy, ktéry udowodni, ze podjat konkretne
srodki
techniczne, organizacyjne i kadrowe, ktére maja zapobiec zawinionemu i powaznemu naruszeniu
obowigzkéw
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V1.4)
V1.4.1)

V1.4.2)

zawodowych w przysztosci oraz naprawit szkody powstate w wyniku naruszenia obowiazkdw zawodowych
lub

zobowigzat sie do ich naprawienia.

3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢é zmiany umowy zawartej z wykonawca. Zmiana umowy jest mozliwa
jedynie w szczegolnie uzasadnionych okalicznosciach i na warunkach okreslonych w SIWZ.

4. W przypadku, gdy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta Wykonawcdw wspélnie ubiegajacych
sie o udzielenie zaméwienia, Wykonawca przed podpisaniem umowy na wezwanie Zamawiajacego powinien
przediozy¢ umowe regulujaca wspditprace Wykonawcdw, w ktdrej Wykonawcy wskaza petnomocnika
uprawnionego do kontaktéw z Zamawiajacym oraz wystawiania dokumentéw zwigzanych z ptatnosciami.

5. Termin realizaciji:

Wykonywanie przedmiotu zamdéwienia przez okres 36 miesiecy od daty zawarcia Umowy, z zastrzezeniem,
ze w zakresie modyfikacji systemu MS-WF (workflow) o tgcznej pracochlonnosci do 10 000 osobogodzin
oraz w zakresie przygotowania i aktualizacji materialéw do szkoleni e-learningowych dla do 100 proceséw
funkcjonujgcych w systemie MS-WF (workflow) do wyczerpania $rodkéw finansowych w zaleznosci od tego,
ktére zdarzenie nastapi wczesniej.

Procedury odwolawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Krajowa Izba Odwolawcza

ul. Postepu 17a

02-676 Warszawa

POLSKA

E-mail: odwolania@uzp.gov.p!

Tel.: +48 224587801

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Faks: +48 224587800

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw skladania odwotan: 1.1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub mial interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp., przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp.
Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz specyfikacii istotnych warunkéw zaméwienia
przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt. 5 ustawy Pzp.

1.2, Odwotanie przystuguje wylgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci Zamawiajgcego
podjetej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy jest
zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

1.3. Odwotanie powinno wskazywac czynnos¢ lub zaniechanie czynno$ci Zamawiajgcego, ktorej zarzuca

sie niezgodno$¢ z przepisami ustawy Pzp, zawiera¢ zwiezte przedstawienie zarzutéw, okreslaé¢ zadanie oraz
wskazywaé okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.

1.4. Odwolanie wnosi sie do Prezesa Krajowej 1zby Odwotawczej w formie pisemnej albo elektronicznej
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu, przesytajac kopie odwolania Zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia odwolania w
taki sposéb, aby mégt on zapoznac sie z jego treécig przed uplywem tego terminu.

1.5. Terminy wniesienia odwotania:

1.5.1. Odwolanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnoéci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposéb okreslony w art. 27 ust. 2 ustawy
Pzp, albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposéb.
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1.5.2. Odwolanie wobec tresci ogloszenia o zamdwieniu, a takze wobec postanowien specyfikacji istotnych
warunkdéw zamowienia, wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacii istotnych warunkéw zamdéwienia na stronie internetowe;.
1.5.3.0dwotanie wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt. 1.5.1. i 1.5.2. wnosi sie w terminie 10 dni

od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomo$é o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

1.5.4.Jezeli Zamawiajacy nie przestal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej odwotanie
wnosi sie nie péZniej niz w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogloszenia o udzieleniu zamdwienia;

2) 6 miesigcy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogltoszenia o udzieleniu zamodwienia.

1.6. Szczegolowe zasady postepowania po wniesieniu odwotania, okreslajg stosowne przepisy Dziatu VI ustawy
Pzp.

1.7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej, stronom oraz uczestnikom postepowania odwolawczego
przystuguje skarga do sadu.

1.8. Skarge wnosi sie do sadu okregowego wlasciwego dla siedziby albo miejsca za-mieszkania
zamawiajgcego. Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa lzby w terminie 7 dni od dnia doreczenia
orzeczenia Izby, przesylajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej
operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z 23.11.2012 — Prawo pocztowe (Dz.U. poz. 1529) jest
réwnoznaczne z jej wniesieniem.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat skladania odwotar

Krajowa Izba Odwotawcza

ul. Postepu 17a

02-676 Warszawa

POLSKA

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Faks: +48 224587800

VL.5) Data wystania niniejszego ogloszenia:
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