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Tom I

INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW
WRAZ Z FORMULARZAMI
























ROZDZIAŁ 1.
INSTRUKCJA DLA WYKONAWCÓW (IDW)
1.	ZAMAWIAJĄCY 
Ministerstwo Sprawiedliwości   
	Adres: 00-567 Warszawa, Al. Ujazdowskie 11
	telefon: (22) 52 12 411; fax.: (22) 
	REGON: 000319150, NIP: 526 16 73 166
	adres strony internetowej: www.ms.gov.pl 

2.	OZNACZENIE POSTĘPOWANIA
Postępowanie oznaczone jest znakiem: BA-F-II-3710-42/15.
Wykonawcy powinni we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powoływać się na wyżej podane oznaczenie.

3.	TRYB POSTĘPOWANIA
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2013r., poz. 907 ze zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp”.
Niniejsze zamówienie prowadzone jest w trybie art. 39 w związku z art. 5 ustawy Pzp. 

4.	ŹRÓDŁA FINANSOWANIA
Zamówienie jest przewidziane do finansowana ze środków Zamówienie jest realizowane w ramach Programu Operacyjnego „Budowanie potencjału instytucjonalnego 
i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości/Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości” współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 – 2014.

5.	PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
5.1.	Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja, przeprowadzenie i obsługa logistyczna szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych. Zamówienia obejmuje kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych w ramach projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania sporów” współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 – 2014 realizowanego przez Ministerstwo Sprawiedliwości w ramach Programu Operacyjnego „Budowanie potencjału instytucjonalnego i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości/Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości” współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 – 2014.
Miejsce realizacji: szkolenia będą odbywać się w 10 lokalizacjach, tj. Gdańsk, Kraków, Lublin, Łódź, Poznań, Rzeszów, Szczecin, Warszawa, Katowice Wrocław.

5.2.  Zgodnie z art. 93 ust. 1a ustawy, Zamawiający przewiduje unieważnienie przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego z uwagi na fakt, że środki finansowe, które Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie przedmiotowego zamówienia w części pochodzą ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego i mogą nie zostać przyznane Zamawiającemu.


5.3.	CPV (Wspólny Słownik Zamówień): 
80.50.00.00-9 - usługi szkoleniowe,
80.40.00.00-8 - usługi edukacji osób dorosłych oraz inne,
80.00.00.00-4 - usługi edukacyjne i szkoleniowe,
55.10.00.00-1 - usługi hotelarskie,
55.30.00.00-3 - usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków,
79.82.30.00-9 - usługi drukowania i dostawy,
79.52.10.00-2 - usługi fotokopiowania,
30.23.45.00-3 - pamięci do przechowywania danych, 
30.19.95.00-5 - segregatory, pudełka na listy, pudełka do przechowywania i podobne

5.4.	Szczegółowe określenie zakresu przedmiotu zamówienia zawarte jest w Tomie III SIWZ.
5.5.	Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających na warunkach określonych w art. 67 ustawy ust. 1 pkt 6 ustawy.
5.6.	Zamawiający nie wprowadza zastrzeżenia wskazującego na obowiązek osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia.
	Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.
W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy, Zamawiający żąda podania przez Wykonawcę nazw (firm) podwykonawców, na których zasoby Wykonawca powołuje się na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp.
Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy Pzp, Wykonawca zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówieniu. 
5.7.	Realizacja zamówienia podlega prawu polskiemu, w tym w szczególności: ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93 ze zm.), ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t. jedn. Dz. U. z 2013r., poz. 907 ze zmianami).
6.	TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
6 miesięcy od dnia podpisania umowy, nie później niż do dnia 29 lutego 2016 r. – w zakresie przeprowadzenia szkoleń. Sporządzenie raportu do dnia 14 marca 2016 r.

7.	WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU I SPOSÓB DOKONYWANIA OCENY ICH SPEŁNIANIA
7.1. 	O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki,
o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp i którzy wykażą ich spełnianie na poziomie wymaganym przez Zamawiającego zgodnie z opisem zamieszczonym w pkt 8.2 niniejszej IDW oraz niepodlegający wykluczeniu z powodu niespełniania warunków o których mowa w art. 24 ust.1 oraz art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp. 
7.2.	O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:
1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.
Zamawiający odstępuje od opisu sposobu oceny spełniania warunków w tym zakresie. Zamawiający dokona oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu w tym zakresie na podstawie oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w pkt 8.2.1. IDW.

2)	posiadania wiedzy i doświadczenia:
Doświadczenie  
	Wykonawca musi wykazać się doświadczeniem w wykonaniu (zakończeniu) w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej dwie usługi przeprowadzenia ogólnopolskich szkoleń* dla co najmniej 400 (czterystu) osób, przy czym co najmniej jedna usługa obejmowała zapewnienie uczestnikom szkolenia usług hotelarskich i restauracyjnych w wymiarze co najmniej jednej doby (z noclegiem). 

*Pod pojęciem usługi przeprowadzenia ogólnopolskich szkoleń rozumie się usługę wykonaną w ramach jednej umowy i na rzecz jednego odbiorcy, przeprowadzoną na terenie co najmniej 2 województw tj. miejsca prowadzenia tych szkoleń musiały być zlokalizowane na terenie co najmniej 2 odrębnych województw lub odpowiedników województw w przypadku  realizacji szkoleń poza granicami Polski.

3)	dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:

a) Potencjał techniczny
Zamawiający odstępuje od opisu sposobu oceny spełniania warunków w tym zakresie. Zamawiający dokona oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu w tym zakresie na podstawie oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w pkt 8.2.1. IDW.

b) Potencjał kadrowy
Wykonawca musi wskazać osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, legitymującymi się doświadczeniem zawodowym odpowiednim do funkcji, jaka zostanie im powierzona. 
Wykonawca przedstawi kandydatów na poniższe stanowiska, którzy spełniają następujące wymagania:

	

Stanowisko
	
Wymagane uprawnienia/
wykształcenie

	
Minimalna 
liczba
personelu
	
Minimalne doświadczenie 


	1
	2
	3
	4

	Kierownik
Projektu
/Koordynator
	min. wykształcenie średnie

	1
	1)w ostatnich trzech latach przed upływem terminu składania ofert co najmniej dwukrotnie kierował szkoleniem, w tym:
a) co najmniej jednokrotnie kierował/koordynował szkoleniem dedykowanym organom wymiaru sprawiedliwości lub administracji publicznej, oraz 
b) co najmniej jednokrotnie kierował szkoleniem, w którym liczba uczestników szkolenia wyniosła co najmniej 80 osób. 


	Ekspert 
	stopień naukowy co najmniej doktora nauk prawnych, psychologicznych lub socjologicznych
	1
	1) w ostatnich pięciu latach przed upływem terminu składania ofert jako trener prowadził/współprowadził co najmniej osiem szkoleń w  zakresie mediacji i rozwiązywania konfliktów;
2) w ostatnich trzech latach przed upływem terminu składania ofert co najmniej jednokrotnie przygotował, opracował materiały szkoleniowe


	Trener
	- tytuł nauczyciela akademickiego lub wykładowcy;
- stopień naukowy co najmniej doktora nauk prawnych lub/i psychologicznych;
- jest sędzią sądów powszechnych;
- jest mediatorem wpisanym na listę mediatorów prowadzona przez sądy okręgowe; 

	6
	W ostatnich trzech latach przed upływem terminu składania ofert jako trener prowadził/współprowadził co najmniej pięć szkoleń, w tym co najmniej dwa w  zakresie mediacji i rozwiązywania konfliktów.




Zamawiający nie dopuszcza przedstawienia tej samej osoby do pełnienia ww. funkcji na więcej niż jednym stanowisku.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej:
Potencjał ekonomiczny
Zamawiający odstępuje od opisu sposobu oceny spełniania warunków w tym zakresie. Zamawiający dokona oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu w tym zakresie na podstawie oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w pkt 8.2.1. IDW.

7.3.	Wykonawca może polegać na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia.

7.4.	Informacja dla Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (spółki cywilne/ konsorcja)
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, żaden z nich nie może podlegać wykluczeniu z powodu niespełnienia warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 oraz art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, natomiast warunki określone w pkt. 7.2 IDW muszą spełniać łącznie.
7.5.	Zamawiający dokona oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu na podstawie oświadczeń i dokumentów, o których mowa w niniejszym SIWZ, na zasadzie spełnia – nie spełnia.
7.6.	Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, który w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, w szczególności, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą dowolnych środków dowodowych. Zamawiający nie wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy, który udowodni, że podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, które mają zapobiec zawinionemu i poważnemu naruszeniu obowiązków zawodowych w przyszłości oraz naprawił szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązków zawodowych lub zobowiązał się do ich naprawienia.

8.	OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
8.1.	W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie 	zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, których mowa w art. 24 ust 1 oraz art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, należy pod rygorem wykluczenia z postępowania złożyć następujące oświadczenia i dokumenty: 
0. Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania na formularzu zgodnym z treścią Formularza 3.1 do IDW.
0. Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
0. Aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
0. Aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
8.1.5. Aktualne informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 i 10-11 ustawy Pzp, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 
8.1.5.a.	Jeżeli, w przypadku Wykonawcy mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 i 10-11 ustawy mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust.1 pkt 5-8 i 10-11 ustawy, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, z tym że w przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń - zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób lub przed notariuszem.
8.1.6. Aktualną informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy Pzp, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
8.1.7. Listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5 ustawy Pzp, albo informacje o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej na formularzu zgodnym z treścią Formularza 3.6.
8.2. W celu oceny spełniania przez Wykonawcę warunków określonych w art. 22 ust 1 ustawy Pzp i których opis sposobu oceny spełniania zamieszczono w pkt. 7.2 IDW należy pod rygorem wykluczenia z postępowania na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 4 ustawy Pzp złożyć następujące oświadczenia i dokumenty: 
8.2.1. Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu na formularzu zgodnym z treścią Formularza 3.2.
8.2.2.	Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz których usługi zostały wykonane na formularzu zgodnym z treścią Formularza nr 3.3. („Wiedza i doświadczenie – Wykaz usług”), oraz załączeniem dowodów dotyczących głównych usług, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Za główne usługi dla których należy przedstawić dowody uznaje się usługi niezbędne do wykazania  spełnienia warunku, o którym mowa w pkt 7.2.2) IDW
Dowodami, o których mowa powyżej są:
1) poświadczenia, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych dostaw lub usług okresowych lub ciągłych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
2) oświadczenie Wykonawcy - jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia o którym mowa w punkcie 1) powyżej;
3) W przypadku, gdy Zamawiający jest podmiotem, na rzecz którego usługi wskazane w wykazie, o którym mowa w pkt 8.2.2., zostały wcześniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów o których mowa w pkt 1).
8.2.3.	Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami, na formularzu zgodnym z treścią Formularza 3.7. („Potencjał kadrowy” – osoby zdolne do wykonania zamówienia) - w celu wykazania spełniania warunku, którego opis został zamieszczony w pkt 7.2.3) b) IDW.
8.3.	W sytuacji gdy Wykonawca polega na zasobach innych podmiotów, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, zobowiązany jest udowodnić, iż będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia. Wzór zobowiązania stanowi Formularz 3.4.
8.3.a	Jeżeli Wykonawca wykazując spełnienie warunku, o którym mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, Zamawiający wymaga przedłożenia w odniesieniu do tych podmiotów oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postępowania w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp., na formularzu zgodnym z treścią Formularza 3.5.
8.3.b.	Jeżeli Wykonawca wykazując spełnienie warunków, o których mowa w art. 22 ust.1 pkt 2 ustawy Pzp, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, Zamawiający w celu oceny czy Wykonawca będzie dysponował zasobami innych podmiotów w stopniu niezbędnym dla należytego wykonania zamówienia oraz oceny, czy stosunek łączący Wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, żąda dokumentów dotyczących:
a) zakresu dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu, 
b) sposobu wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia, 
c) charakteru stosunku, jaki będzie łączył Wykonawcę z innym podmiotem,
d) zakresu i okresu udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia.
8.4.	Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa:
1) w pkt. 8.1.2. – 8.1.4 i 8.1.6 IDW – składa dokument wystawiony w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,
b) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,
c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie,
2) w pkt. 8.1.5. IDW - składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4-8 i 10-11 ustawy Pzp.
8.5. Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 8.4. IDW, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. 
8.6.	Dokumenty, o których mowa w pkt. 8.4.1) lit a) i c) oraz pkt. 8.4.2) IDW, lub zastępujący je dokument o którym mowa w pkt. 8.5. IDW, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa w pkt. 8.4.1) lit b), lub zastępujący go dokument o którym mowa w pkt. 8.5. IDW, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
8.7.	W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.
8.8.	Dokumenty i oświadczenia wymagane dla potwierdzenia spełnienia przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu (za wyjątkiem oświadczenia wymienionego w pkt. 8.2.1. IDW, które musi zostać złożone w formie oryginału, a także zobowiązania, o którym mowa w punkcie 8.3. IDW, które wymagają zachowania formy pisemnej), należy złożyć w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oraz w przypadku podmiotów, o których mowa w pkt. 8.3 IDW kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub te podmioty. Poświadczenie za zgodność z oryginałem powinno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby poświadczającej kopię dokumentu za zgodność z oryginałem). Zamawiający zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia dokumentu będzie nieczytelna lub będzie budziła wątpliwości co do jej prawdziwości.
0. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
0. W celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
1. oświadczenie wymienione w pkt. 8.2.1. IDW powinno być złożone w imieniu wszystkich Wykonawców;
1. dokumenty wymienione w pkt. 8.2.2. i 8.2.3. IDW składa dowolny Wykonawca/dowolni Wykonawcy wykazujący spełnianie warunków, spośród Wykonawców składających wspólną ofertę;
1. oświadczenie wymienione w pkt. 8.1.1. IDW oraz dokumenty wymienione w pkt. 8.1.2 – 8.1.6. albo odpowiadające im określone w pkt. 8.4. i 8.5. oraz dokument wymieniony w pkt 8.1.7. IDW, powinny być złożone przez każdego Wykonawcę; 
9.	Opis sposobu przygotowania ofert. 
9.1.	Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
9.2      Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ani wariantowych.
9.3.	Ofertę stanowi wypełniony Formularz „Oferta” oraz niżej wymienione dokumenty:
9.3.1.	Formularz Cenowy.
9.4.	Wraz z ofertą powinny być złożone:
9.4.1.	Oświadczenia i dokumenty, wymagane postanowieniami punktu 8 IDW;
9.4.2.	Pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, ewentualnie umowa o współdziałaniu, z której będzie wynikać przedmiotowe pełnomocnictwo (oryginał lub kopia potwierdzona za zgodność z oryginałem przez notariusza). Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. 
9.4.3.	Pełnomocnictwo do podpisania oferty (oryginał lub kopia potwierdzona za zgodność z oryginałem przez notariusza) względnie do podpisania innych dokumentów składanych wraz z ofertą, o ile prawo do ich podpisania nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. 
9.4.4.	Oryginał gwarancji lub poręczenie, jeśli wadium wnoszone jest w innej formie niż pieniądz. 
9.5.	Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze lub innym dokumencie, właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.
9.6.	Oferta oraz pozostałe oświadczenia i dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory w formie formularzy stanowiących załączniki do IDW, powinny być sporządzone zgodnie z tymi wzorami, co do treści oraz opisu kolumn i wierszy.
0. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. Każdy dokument składający się na ofertę powinien być czytelny.
9.8.	Każda poprawka w treści oferty, a w szczególności każde przerobienie, przekreślenie, uzupełnienie, nadpisanie, itd. powinno być parafowane przez Wykonawcę, w przeciwnym razie nie będzie uwzględnione.
9.9.	W przypadku gdyby oferta, oświadczenia lub dokumenty zawierały informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert powinien w sposób nie budzący wątpliwości zastrzec, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazać, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 
Informacje te powinny być umieszczone w osobnym, wewnętrznym opakowaniu, trwale ze sobą połączone i ponumerowane. Nie mogą stanowić tajemnicy przedsiębiorstwa informacje podawane do wiadomości podczas otwarcia ofert, tj. informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofercie.
9.10.	Ofertę wraz z oświadczeniami i dokumentami należy umieścić w zamkniętym opakowaniu, uniemożliwiającym odczytanie jego zawartości bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie powinno być oznaczone nazwą (firmą) i adresem Wykonawcy, zaadresowane następująco:

Ministerstwo Sprawiedliwości
Al. Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa
oraz opisane: 
postępowanie nr : BA-F-II-3710-42/15

„Oferta na – Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych. Nie otwierać przed dniem 12.08.2015 r., godz. 13:00”
9.11.	Wymagania określone w pkt. 9.9. – 9.10. nie stanowią o treści oferty i ich niespełnienie nie będzie skutkować odrzuceniem oferty; wszelkie negatywne konsekwencje mogące wyniknąć z niezachowania tych wymagań będą obciążały Wykonawcę.
9.12.	Przed upływem terminu składania ofert, Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej oferty. Oświadczenia o wprowadzonych zmianach oferty powinny być doręczone Zamawiającemu na piśmie pod rygorem nieważności przed upływem terminu składania ofert. Oświadczenia powinny być opakowane tak, jak oferta, a opakowanie powinno zawierać odpowiednio dodatkowe.
9.13.	Przed upływem terminu składania ofert, Wykonawca może wycofać ofertę. Oświadczenie o wycofaniu oferty powinno być doręczone Zamawiającemu na piśmie bądź drogą elektroniczną na adres :Atanasow@ms.gov.pl, przed upływem terminu składania ofert. 

10.	OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
10.1.	Cena Oferty zostanie wyliczona przez Wykonawcę w oparciu o Formularz Cenowy którego wzór został umieszczony w Rozdziale 2 Tomu I SIWZ.
10.2.	Wykonawca w Formularzu Cenowym  o którym mowa w pkt. 10.1. określi cenę jednostkową oraz cenę oferty brutto.
10.3.	Wartość brutto wykazaną w Formularzu Cenowym Wykonawca przeniesie do Formularza „Oferta”.
10.4.	Wszystkie błędy ujawnione w SIWZ Wykonawca winien zgłosić Zamawiającemu przed terminem składania ofert.
10.5.	Cena Oferty powinna obejmować całkowity koszt wykonania zamówienia, w tym również wszelkie koszty towarzyszące wykonaniu zamówienia, o których mowa w Tomach II, III SIWZ, w szczególności następujące koszty:
1)	opracowania szczegółowego programu szkoleń i harmonogramu szkoleń, 
2)	rekrutacji uczestników szkoleń, 
3)	zorganizowania i przeprowadzenia 10 szkoleń w 10 różnych miejscowościach (lokalizacjach) dla łącznie 840 osób - w każdym szkoleniu weźmie udział 84 osób; 
4)	zapewnienia zakwaterowania dla uczestników szkoleń, w razie potrzeby wykładowców, przedstawicieli Wykonawcy odpowiedzialnych za opiekę nad uczestnikami szkolenia i sprawy organizacyjne na miejscu szkoleń, oraz przedstawicieli Zamawiającego oddelegowanych do kontroli szkolenia; 
5)	zapewnienia, w każdym z miejsc szkolenia, sal do przeprowadzenia szkoleń o odpowiednich warunkach technicznych i wyposażeniu oraz pomieszczeń do konsumpcji; 
6)	zapewnienia wyżywienia oraz wyposażenie uczestników szkolenia w materiały szkoleniowe i akcesoria konferencyjne, 
7)	zapewnienia wyżywienia, materiałów szkoleniowych oraz konferencyjnych dla przedstawicieli Zamawiającego – na potrzeby kontroli realizacji przez Wykonawcę Umowy, 
8)	opracowania ankiet ewaluacyjnych i zapewnienia ich zwrotu Zamawiającemu na poziomie co najmniej 80 %;
9)	opracowania i przedłożenia Zamawiającemu raportu oraz na żądanie Zamawiającego złożenie do  niego wyjaśnień i uzupełnień, w zakresie określonym przez Zamawiającego, 
10)	wykonania innych czynności niezbędnych do realizacji Umowy,
10.6.	Ceny określone przez Wykonawcę zostaną ustalone na okres ważności Umowy i nie będą podlegały zmianom z wyjątkiem odpowiednich zapisów w warunkach Umowy.
10.7.	Wszystkie informacje finansowe należy podać w polskich złotych.
10.8.	Formularz Cenowy należy wypełnić z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Przyjmuje się matematyczną zasadę zaokrąglania trzeciej liczby po przecinku.

11.	WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM
11.1.	Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia wadium w wysokości: 20 000,00zł (słownie: dwadzieścia tysięcy złotych).
11.2.	Wadium musi być wniesione przed upływem terminu składania ofert w jednej lub kilku następujących formach, w zależności od wyboru Wykonawcy:
a)	pieniądzu, przelewem na rachunek bankowy: w Banku Gospodarstwa Krajowego nr 35 1130 1017 0020 1199 6620 0003
b)	poręczeniach bankowych;
c)	poręczeniach pieniężnych spółdzielczych kas oszczędnościowo-kredytowych;
d)	gwarancjach bankowych;
e)	gwarancjach ubezpieczeniowych;
f)	poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t. jedn. Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275 ze zm.).
11.3.	Wadium wnoszone w formie poręczeń lub gwarancji powinno być złożone w oryginale i musi obejmować cały okres związania ofertą.
	Wadium wnoszone w ww. formie powinno być wystawione na: Ministerstwo Sprawiedliwości, Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia, koniecznym jest, aby gwarancja lub poręczenie obejmowały odpowiedzialność za wszystkie przypadki powodujące utratę wadium przez Wykonawcę, określone w ustawie Pzp.
11.4.	Wadium wniesione w pieniądzu przelewem na rachunek bankowy musi wpłynąć na wskazany w pkt. 11.2.a) rachunek bankowy Zamawiającego najpóźniej przed upływem terminu składania ofert.
11.5.	Zamawiający dokona zwrotu wadium na zasadach określonych w art. 46 ust. 1-4 ustawy Pzp.
11.6.	Zgodnie z art. 46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, w przypadku gdy:
11.6.1.Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana:
	a) odmówi podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie;
	b) nie wniesie wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy;
	c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stanie się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
11.6.2.Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, lub pełnomocnictw, listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5, lub informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej, lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co powodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej.
11.7.	Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium  przez wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie art. 46 ust 1 ustawy Pzp, jeżeli  w wyniku  rozstrzygnięcia  odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.

12.	MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT
12.1.	Oferty powinny być złożone w Ministerstwie Sprawiedliwości, Al. Ujazdowskie 19,
w Biurze Podawczym, w terminie do dnia 12.08.2015 r. do godziny 12:00. 
12.2.Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, Al. Ujazdowskie 19, 
w dniu 12.08.2015r. o godzinie 13:00.
12.3.	Otwarcie ofert jest jawne.
12.4.	Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwróci ofertę po upływie terminu do wniesienia odwołania.

13.	TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
	Termin związania ofertą wynosi 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

14.	KRYTERIA WYBORU I SPOSÓB OCENY OFERT ORAZ UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
14.1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie następujące kryteria oceny ofert:

a) Cena – 80%
b) Doświadczenie Wykonawcy – 20%

14.1.1. Kryterium „Cena” będzie rozpatrywane na podstawie ceny ofertowej brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia wpisanej przez Wykonawcę w pkt. 3.1) Formularza Oferty. W tym kryterium można uzyskać maksymalnie 80 punktów. Przyznane punkty zostaną zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku.

Liczba punktów w kryterium „Cena” (C) zostanie obliczona według następującego wzoru:

	
	C =
	C min
	x 80 pkt

	
	
	C o
	

	gdzie:      
	
	

C min – cena (cena ofertowa brutto) oferty najtańszej 

	
	
	

	
	
	C o – cena (cena ofertowa brutto) oferty ocenianej



14.1.2. Opis kryterium „Doświadczenie Wykonawcy”
Kryterium „Doświadczenie Wykonawcy” będzie rozpatrywany na podstawie wskazanego w wykazie usług doświadczenia w postaci: 

  Wykonawca musi wykazać się doświadczeniem w wykonaniu (zakończeniu) w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, usługi przeprowadzenia ogólnopolskich szkoleń* dla co najmniej 400 (czterystu) osób, przy czym co najmniej jedna usługa obejmowała zapewnienie uczestnikom szkolenia usług hotelarskich i restauracyjnych w wymiarze co najmniej jednej doby (z noclegiem). 

*Pod pojęciem usługi przeprowadzenia ogólnopolskich szkoleń rozumie się usługę wykonaną w ramach jednej umowy i na rzecz jednego odbiorcy, przeprowadzoną na terenie co najmniej 2 województw tj. miejsca prowadzenia tych szkoleń musiały być zlokalizowane na terenie co najmniej 2 odrębnych województw lub odpowiedników województw w przypadku  realizacji szkoleń poza granicami Polski.


UWAGA:
Zamawiający przyjmuje iż w maksymalnie Wykonawca może wykazać się przeprowadzeniem 10 szkoleń. W przypadku wykazania się większą liczbą szkoleń do przyznania punktów przyjmuje się maksymalnie 10 szkoleń.
W przypadku nie dołączenia dowodów do wykazanych usług Wykonawca nie otrzyma pkt. 


Na potrzeby tego kryterium :
- Wykonawca przedstawi inne doświadczenie niż wykazane na potrzeby spełniania warunku udziału w postępowaniu w zakresie Doświadczenia. 
- Zamawiający będzie punktował wyłącznie doświadczenie własne Wykonawcy, z wyłączeniem zastosowania art. 26 ust. 2 b ustawy pzp.
- Wykaz usług w zakresie wskazanych do punktowania usług nie podlega uzupełnieniu i wyjaśnieniu. 

- Wykonawca, który wylegitymuje się przeprowadzeniem największej ilość szkoleń (10 max ) – otrzymuje 20 pkt -  maksymalną liczbę punktów,
- Wykonawca, który nie wylegitymuje się przeprowadzeniem żadnego w zakresie wskazanym w pkt 14.1.2 – otrzymuje 0 pkt.
- Pozostali Wykonawcy (tj. Wykonawcy, którzy legitymują się doświadczeniem w organizacji i przeprowadzeniu szkoleń w ilości pośredniej, pomiędzy wartością największą a najmniejszą), otrzymują liczbę punktów obliczoną wg. wzoru:
	
	S =
	S o. 
	x 20 pkt

	
	
	S max.
	

	gdzie:      
	
	
S o. – ilość usług przeprowadzenia ogólnopolskich szkoleń* dla co najmniej 400 (czterystu) osób, przy czym co najmniej jedna usługa obejmowała zapewnienie uczestnikom szkolenia usług hotelarskich i restauracyjnych w wymiarze co najmniej jednej doby (z noclegiem), wskazana w wykazie w ofercie ocenianej


	
	
	
S max. – największa spośród ofert (max 10) ilość usług przeprowadzenia ogólnopolskich szkoleń* dla co najmniej 400 (czterystu) osób, przy czym co najmniej jedna usługa obejmowała zapewnienie uczestnikom szkolenia usług hotelarskich i restauracyjnych w wymiarze co najmniej jednej doby (z noclegiem)



W tym kryterium można uzyskać maksymalnie 20 punktów. Przyznane punkty zostaną zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku.
14.1.3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, która uzyska łącznie największa liczbę punktów (P) wyliczoną zgodnie z poniższym wzorem:

P = C + S
Gdzie: 
P – łączna liczba punktów oferty ocenianej
C – liczba punktów uzyskanych w kryterium „Cena”
S – liczba punktów uzyskanych w kryterium „Doświadczenie Wykonawcy”

14.2.	Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
14.3.	Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, który spełni wszystkie postawione w Specyfikacji warunki oraz otrzyma największą liczbę punktów wyliczoną zgodnie ze wzorem określonym w pkt. 14.1.3

1. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKICH NALEŻY DOPEŁNIĆ PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY.
0. W przypadku, gdy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Wykonawca przed podpisaniem umowy na wezwanie Zamawiającego powinien przedłożyć umowę regulującą współpracę Wykonawców, w której Wykonawcy wskażą pełnomocnika uprawnionego do kontaktów z Zamawiającym oraz wystawiania dokumentów związanych z płatnościami.
0. Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy na warunkach określonych w punkcie 16.

16.	ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
16.1.	Przed podpisaniem umowy Wykonawca wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3% zaoferowanej ceny brutto w jednej lub kilku formach określonych w art. 148 ust. 1 ustawy Pzp. Zabezpieczenie w pieniądzu Wykonawca wpłaci przelewem na rachunek bankowy w Banku Gospodarstwa Krajowego Nr 08 1130 1017 0020 1199 6620 0004.
16.2.	Dokument gwarancji (bankowej lub ubezpieczeniowej) musi reprezentować nieodwołalną i bezwarunkową gwarancję płatną na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego. 
Nazwa Beneficjenta: Skarb Państwa – Ministerstwo Sprawiedliwości, Al. Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa.

17.	POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ
17.1.	Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp., przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy Pzp. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt. 5 ustawy Pzp.
17.2.	Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
17.3.	Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
17.4.	Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, przesyłając kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
17.5.	Terminy wniesienia odwołania:
17.5.1.Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2 ustawy Pzp, albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób.
17.5.2.Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej.
17.5.3.Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt. 17.5.1. i 17.5.2. wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
17.5.4.Jeżeli Zamawiający nie przesłał Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
1)	30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia;
2)	6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
17.6.	Szczegółowe zasady postępowania po wniesieniu odwołania, określają stosowne przepisy Działu VI ustawy Pzp.
17.7.	Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
17.8.	Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca za-mieszkania zamawiającego.  Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529) jest równoznaczne z jej wniesieniem.

18. OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIĘ ORAZ UDZIELANIA WYJAŚNIEŃ TREŚCI SIWZ 
0. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje Zamawiający oraz Wykonawcy będą przekazywać pisemnie lub drogą elektroniczną: (e-mail: Atanasow@ms.gov.pl) z uwzględnieniem pkt 18.2. Zamawiający wymaga niezwłocznego potwierdzenia przez Wykonawcę pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną faktu otrzymania każdej informacji przekazanej w innej formie niż pisemna, a na żądanie Wykonawcy potwierdzi fakt otrzymania od niego informacji. 
0. Forma pisemna zastrzeżona jest dla złożenia oferty wraz z załącznikami, w tym oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu, określonych przez Zamawiającego, zobowiązania, o których mowa w pkt 8.3. a także zmiany oferty.
0. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści SIWZ. Prośby o wyjaśnienia należy kierować na adres: Ministerstwo Sprawiedliwości, 
Al. Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa lub drogą elektroniczną: (e-mail: Atanasow@ms.gov.pl).
0. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SIWZ a treścią wyjaśnienia, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego. 
0. Zamawiający wyznacza do kontaktowania się z Wykonawcami:
- w sprawach proceduralnych : Marcin Atanasow, e-mail: Atanasow@ms.gov.pl .















Rozdział 2

Formularz „Oferta”


Formularz „Oferta”

	


(nazwa Wykonawcy/Wykonawców)
	OFERTA



Do 
Ministerstwa Sprawiedliwości 
Al. Ujazdowskie 11
00 – 567 Warszawa


Nawiązując do ogłoszenia o przetargu nieograniczonym na: 

Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych

MY NIŻEJ PODPISANI 
	 
	 
działając w imieniu i na rzecz
	
	 
 (nazwa (firma) dokładny adres Wykonawcy/Wykonawców)
(w przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie podać nazwy(firmy) i dokładne adresy wszystkich wspólników spółki cywilnej lub członków konsorcjum)

1.	SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia. 

2.	OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) oraz wyjaśnieniami i zmianami SIWZ przekazanymi przez Zamawiającego i uznajemy się za związanych określonymi w nich postanowieniami i zasadami postępowania.

3.	OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę brutto .............................................PLN, słownie złotych:……………………………………………………zgodnie z załączonym do oferty Formularzem cenowym. 

4.	ZOBOWIĄZUJEMY SIĘ do wykonania zamówienia w terminie określonym w SIWZ. 

5.	AKCEPTUJEMY warunki płatności określone przez Zamawiającego w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

6.	JESTEŚMY związani ofertą przez czas wskazany w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Na potwierdzenie powyższego wnieśliśmy wadium w wysokości……………………………………………. w formie …………………………………………………………
	Wadium należy zwrócić na konto nr …………………………………………………………………………………

7.	OŚWIADCZAMY, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 pkt 2, powołujemy się, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, na zasoby podwykonawców wskazanych poniżej:
......................................................................................................................	(nazwa (firma) podwykonawcy, na którego zasoby powołuje się wykonawca)
….................................................................................................................... 
(nazwa (firma) podwykonawcy, na którego zasoby powołuje się wykonawca)

8.	ZAMÓWIENIE ZREALIZUJEMY sami*/przy udziale podwykonawców 

9.	OŚWIADCZAMY, że sposób reprezentacji Wykonawcy*/Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia* dla potrzeb zamówienia jest następujący:
_____________________________________________________________________
(Wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę – spółki cywilne lub konsorcja)

10.		OŚWIADCZAMY, iż informacje i dokumenty zawarte na stronach nr od ____ do ____ - stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i zastrzegamy, że nie mogą być one udostępniane. 

11	OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się z Istotnymi dla Stron postanowieniami umowy, określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z ofertą, na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

12.	WSZELKĄ KORESPONDENCJĘ w sprawie postępowania należy kierować na poniższy adres:
Imię i nazwisko: …………………………………………………………………..……………………
Adres:…………………………………………………………………………………………………………
tel. _________________ fax _______________ e-mail: _________________________

13. OFERTĘ składamy na ____ stronach.

14.ZAŁĄCZNIKAMI do oferty, stanowiącymi jej integralną część są:
1. ___________________________________
2. ___________________________________

15.	WRAZ Z OFERTĄ składamy następujące oświadczenia i dokumenty na __ stronach:
1. ____________________________________
2. ____________________________________

__________________ dnia __ __ roku


* - niepotrzebne skreślić


…………………………………………………………
(podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)



















				Formularz cenowy 


































	Formularz cenowy


	Przedmiot
	ilość jednostek obmiarowych
	cena brutto za osobę
	Cena brutto 

	1
	2
	3
	kol 2 x3

	Kompleksowa organizacja, przeprowadzenie i obsługa logistyczna szkoleń osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych

	840 osób
	 
	 

	
	



Słownie :……………………………………………………………………………………………………………………………………………





…………………………………………………………				………………………………………………………
	Miejsce i data									Podpis Wykonawcy/Pełnomocnika




















ROZDZIAŁ 3

FORMULARZE DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA PRZEZ WYKONAWCÓW WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
























Formularz 3.1.
 (
(Nazwa Wykonawcy)
)
 (
OŚWIADCZENIE
o braku podstaw do wykluczenia
w okolicznościach
 o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.
)
Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:
Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych

W imieniu Wykonawcy ………………………………………………………………………..……

oświadczam, że brak jest podstaw do wykluczenia nas z postępowania w okolicznościach,               o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.


__________________ dnia __ __roku

______________________________
         (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)






UWAGA:	niniejsze „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia w okolicznościach o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp”  składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.








											Formularz 3.2.
 (
(nazwa Wykonawcy/Wykonawców)
)
 (
OŚWIADCZENIE
o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
 
– w trybie art. 44 ustawy pzp
o których mowa w art. 22 ust 1 ustawy Pzp
)



Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:
Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych
W imieniu Wykonawcy/Wykonawców
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………
oświadczamy, że spełniamy warunki udziału w wyżej wymienionym postępowaniu o udzielenie zamówienia.




__________________ dnia __ __  roku

______________________________
         (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)





UWAGA:	w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, niniejsze „Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp”, powinno być złożone jedno w imieniu wszystkich Wykonawców




Formularz 3.3.
 (
WIEDZA I DOŚWIADCZENIE - wykaz usług
) (
(nazwa Wykonawcy/Wykonawców)
)




Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:
Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych


przedkładamy wykaz głównych usług w celu oceny spełnienia przez Wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp i których opis sposobu oceny spełniania został zamieszczony w pkt 7.2.2) IDW: 

	WYKAZ POTWIERDZAJACY SPEŁNIENIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 

	Nazwa Wykonawcy (podmiotu), wykazującego posiadanie doświadczenia 
	Nazwa i adres Zamawiającego/Zlecającego
	Informacje potwierdzające spełnienie warunków określonych w pkt. 7.2.2) IDW
	Czas realizacji

	
	
	
	początek dzień/ miesiąc/ rok
	koniec dzień/ miesiąc/ rok

	1
	2
	3
	4
	5

	
	

	
	
	

	
	
	
	
	


UWAGA
1)  Załączamy dowody potwierdzające że wskazane w wykazie usługi zostały wykonane należycie.
2)  W przypadku, gdy Wykonawca wykazując spełnianie warunku polega na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, zobowiązany jest udowodnić, iż będzie dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia, o którym mowa w pkt 8.3 IDW oraz załączyć dokumenty o których mowa w pkt 8.3a (jeżeli dotyczy) i 8.3b.

	WYKAZ NIEZBĘDNY DO OCENY W KRYTERIUM „DOŚWIADCZENIE WYKONAWCY”

	Nazwa Wykonawcy wykazującego posiadanie doświadczenia 
	Nazwa i adres Zamawiającego/Zlecającego
	Informacje niezbędne do oceny w kryterium „Doświadczenie Wykonawcy” 
	Czas realizacji

	
	
	
	początek dzień/ miesiąc/ rok
	koniec dzień/ miesiąc/ rok

	1
	2
	3
	4
	5

	
	

	
	
	

	
	
	
	
	



UWAGA
1) Załączamy dowody potwierdzające że wskazane w wykazie usługi zostały wykonane należycie.
2) Nie dopuszcza się wskazywania doświadczenia podmiotu na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp




__________________ dnia __ __ roku

______________________________
podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)



 (
(nazwa podmiotu oddającego potencjał
 
w dyspozycję Wykonawcy
)
) (
ZOBOWIĄZANIE
do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia 
)Formularz 3.4.








W imieniu: _________________________________________________________
(nazwa Podmiotu, na zasobach którego polega Wykonawca)
Zobowiązuję się do oddania swoich zasobów 

_________________________________________________________________________
(określenie zasobu – wiedza i doświadczenie, potencjał techniczny, potencjał kadrowy, potencjał ekonomiczny lub finansowy)

do dyspozycji Wykonawcy:
_________________________________________________________________________
(nazwa Wykonawcy)

Na potrzeby wykonania zamówienia pod nazwą: 
Kompleksowa organizacja, przeprowadzenie i obsługa logistyczna szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych


numer sprawy ___________________________
1. Oświadczam, iż:

a) udostępniam Wykonawcy ww. zasoby, w następującym zakresie:
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

b) sposób wykorzystania udostępnionych przeze mnie zasobów będzie następujący:
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

c) charakter stosunku łączącego mnie z Wykonawcą będzie następujący:
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

d) zakres mojego udziału przy wykonywaniu zamówienia będzie następujący:
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

e) okres mojego udziału przy wykonywaniu zamówienia będzie następujący:
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

1. Oświadczamy, że jako podmiot udostępniający powyższe zasoby nie weźmiemy udziału/weźmiemy udział* w realizacji niniejszego zamówienia.

2. Oświadczam, że jestem świadomy, iż w przypadku szkody Zamawiającego powstałej wskutek nieudostępnienia ww. zasobów odpowiadam wobec Zamawiającego solidarnie z ww. Wykonawcą. Moja odpowiedzialność wygasa jeżeli nieudostępnienie przedmiotowych zasobów nastąpiło na skutek okoliczności, za które nie ponoszę winy.

__________________ dnia __ __ _____ roku


______________________________________________
(podpis Podmiotu na zasobach którego polega Wykonawca / osoby upoważnionej do reprezentacji Podmiotu)





UWAGA: 
Zamiast niniejszego Formularza można przedstawić inne dokumenty, w szczególności:

1. pisemne zobowiązanie podmiotu, o którym mowa w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp
2. dokumenty dotyczące:
a) zakresu dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu,
b) sposobu wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia, 
c) charakteru stosunku, jaki będzie łączył Wykonawcę z innym podmiotem,
d) zakresu i okresu udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia.



Formularz 3.5.

	




(nazwa podmiotu)
	OŚWIADCZENIE
o braku podstaw do wykluczenia w okolicznościach o których mowa w art.  24 ust.1 ustawy Pzp – w odniesieniu do podmiotów na zasobach których Wykonawca polega wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, a które to podmioty będą brały udział w realizacji części zamówienia



Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:
Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych

oświadczam, że w odniesieniu do

_______________________________________________________________________
(nazwa podmiotu)


brak jest podstaw do wykluczenia w okolicznościach, o których mowa  w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.





__________________ dnia ___ ___ roku




_______________________________
(podpis osoby upoważnionej do reprezentowania podmiotu)




UWAGA:	niniejsze „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust.1 ustawy Pzp” składa każdy podmiot na zasobach którego Wykonawca polega wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, a które to podmioty będą brały udział w realizacji części zamówienia.




Formularz 3.6. (
(Nazwa Wykonawcy)
) (
INFORMACJA 
O PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ
)

Składając ofertę w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych

W imieniu Wykonawcy:
............................................................................................................................

............................................................................................................................

informuję, że 

*) nie należę do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp

*) należę do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa  w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp w skład której wchodzą następujące podmioty:

	Lp.
	Nazwa
	Adres

	1.
	
	

	2.
	
	




…............................, dn. …............................		



…............................................................................................
                                                   (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)
 
*) niepotrzebne skreślić 
1 UWAGA:  niniejszą „Informację” składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających 
                 się o udzielenie zamówienia

					
__________________________________

1 Zapis zamieszczony we wzorze formularza w celach informacyjnych – do usunięcia przez Wykonawcę
 Formularz 3.7.
 (
(nazwa Wykonawcy/Wykonawców)
) (
Potencjał kadrowy
osoby zdolne do wykonania zamówienia
)
Składając ofertę w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

Kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych
przedkładamy wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w celu oceny spełnienia przez Wykonawcę warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp i których opis sposobu oceny spełniania został zamieszczony w pkt 7.2.3)b IDW: 
	
Poz.
	WYMAGANIA OKREŚLONE PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO 
	
STANOWISKO 
	
IMIĘ I NAZWISKO
	DOŚWIADCZENIE I KWALIFIKACJE POTWIERDZAJĄCE SPEŁNIENIE WYMAGAŃ
	PODSTAWA DYSPONOWANIA

	
1
	
2
	
3
	
4
	
5
	
6

	
1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	


Uwaga:
W przypadku, gdy Wykonawca wykazując spełnianie warunku polega na osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, zobowiązany jest udowodnić, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia ,o którym mowa w pkt 8.3 IDW oraz załączyć dokumenty o których mowa w pkt 8.3a (jeżeli dotyczy) i 8.3b.


_____________ dnia __ __ roku
_________________________________
             						                 (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)















TOM II

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
WZÓR UMOWY


























UMOWA Nr    DWMPC-V-
na kompleksową organizację, przeprowadzenie i obsługę logistyczną szkoleń dla 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych w ramach projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania sporów” współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 – 2014 realizowanego przez Ministerstwo Sprawiedliwości w ramach Programu Operacyjnego „Budowanie potencjału instytucjonalnego i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości/Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości” współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 - 2014
zwana dalej „Umową”

zawarta w dniu ………..………..……………….....  r. w Warszawie między:
Skarbem Państwa – Ministrem Sprawiedliwości z siedzibą w Warszawie, Al. Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: …………………………….
działającym na podstawie ………………………………..………………., którego kopia stanowi załącznik nr 1 do Umowy, 

a
……………………………………………………………………………………………  wpisaną do ……………………………….

…………………………………………………………………………………… z siedzibą 
w ……………………………, zwanym/-ą dalej „Wykonawcą”, wpisaną 
do ……...………………………………………………(nazwa rejestru) pod numerem ……………………………………………………………..- zgodnie z odpisem ……………………………………….., stanowiącym załącznik numer 2 do Umowy, reprezentowaną przez …………………………………………………………………………...
zwanymi dalej „Stronami”
w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego (BAF-……………………)  zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) zwanej dalej „ustawą Pzp”, została zawarta umowa 
o następującej treści:


§1
Strony oświadczają, że Umowa została zawarta w ramach projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania sporów” realizowanego przez Ministerstwo Sprawiedliwości w ramach Programu Operacyjnego „Budowanie potencjału instytucjonalnego i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości/Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości” współfinansowanego ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009 - 2014. 
§2
Wykonawca zobowiązuje się do:
1) opracowania szczegółowego programu szkoleń i harmonogramu szkoleń, 
2) rekrutacji uczestników szkoleń, 
3) zorganizowania i przeprowadzenia 10 szkoleń w 10 różnych miejscowościach (lokalizacjach) dla łącznie 840 osób - w każdym szkoleniu weźmie udział 84 osób; 
4) zapewnienia zakwaterowania dla uczestników szkoleń, w razie potrzeby wykładowców, przedstawicieli Wykonawcy odpowiedzialnych za opiekę nad uczestnikami szkolenia i sprawy organizacyjne na miejscu szkoleń, oraz przedstawicieli Zamawiającego oddelegowanych do kontroli szkolenia; 
5) zapewnienia, w każdym z miejsc szkolenia, sal do przeprowadzenia szkoleń o odpowiednich warunkach technicznych i wyposażeniu oraz pomieszczeń 
do konsumpcji; 
6)  zapewnienia wyżywienia oraz wyposażenie uczestników szkolenia w materiały szkoleniowe i akcesoria konferencyjne, 
7) zapewnienia wyżywienia, materiałów szkoleniowych oraz konferencyjnych dla przedstawicieli Zamawiającego – na potrzeby kontroli realizacji przez Wykonawcę Umowy, 
8) opracowania ankiet ewaluacyjnych i zapewnienia ich zwrotu Zamawiającemu na poziomie co najmniej 80 %;
9) opracowania i przedłożenia Zamawiającemu raportu oraz na żądanie Zamawiającego złożenie do  niego wyjaśnień i uzupełnień, w zakresie określonym przez Zamawiającego, 
10) wykonania innych czynności niezbędnych do realizacji Umowy,
- zgodnie z warunkami określonymi w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy. 

§3
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy w terminie 6 miesięcy od daty zawarcia umowy jednak nie później niż do dnia 29 lutego 2016 roku, z zastrzeżeniem ust. 11. 
2. W terminie 21 dni od dnia podpisania Umowy Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu w formie pisemnej szczegółowy harmonogram szkoleń, obejmujący terminy i miejsca szkoleń oraz szczegółowy program szkoleń z zachowaniem łącznej liczby godzin oraz liczby godzin przeznaczonych na poszczególne zagadnienia, a także zakres tematyczny określony w załączniku nr 3 do Umowy.
3. Termin zatwierdzenia harmonogramu i programu bądź zgłoszenia do nich uwag przez Zamawiającego wynosi 3 dni robocze od daty otrzymania propozycji harmonogramu od Wykonawcy. 
4. Wykonawca zobowiązany jest w terminie nie później niż na 7 dni przed terminem rozpoczęcia szkolenia wynikającym z harmonogramu szkolenia, przekazać Zamawiającemu w wersji elektronicznej materiały merytoryczne wszystkich modułów (prezentacja, akty prawne lub wyciągi z aktów prawnych, inne istotne zaproponowane treści – zgodnie z załącznikiem nr 3 do Umowy) do akceptacji Zamawiającego. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania ankiety dotyczącej indywidualnej oceny szkolenia i przekazania jej do akceptacji Zamawiającemu nie później niż na 5 dni przed pierwszym dniem pierwszego szkolenia, wynikającym z harmonogramu szkolenia. 
6. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania projektu certyfikatu zaświadczającego o ukończeniu przez uczestnika szkolenia i przedstawienia go 
do akceptacji Zamawiającemu, w terminie 5 dni roboczych przed pierwszym dniem pierwszego szkolenia, wynikającym z harmonogramu szkolenia.
7. Termin zatwierdzenia lub zgłoszenia przez Zamawiającego uwag do dokumentów, 
o których mowa w ust. 4-6 wynosi 5 dni roboczych od daty ich otrzymania. 
8. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uwagi Zamawiającego, o których mowa w ust. 3 oraz w ust. 7 w terminie 3 dni roboczych od daty ich zgłoszenia. 
9. Czynności, o których mowa w ust. 3-8 odbywają się w drodze korespondencji za pośrednictwem poczty elektronicznej mailowej na adresy poczty elektronicznej osób wskazanych w § 10 ust.1.
10. Wykonawca zobowiązuje się do opracowania raportu w formie pisemnej. Zakres raportu ewaluacyjnego Wykonawca uzgodni z Zamawiającym biorąc pod uwagę cele i wskaźniki niezbędne w realizacji projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania sporów.”
11. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania oraz dostarczenia na piśmie 
do siedziby Zamawiającego raportu w terminie 14 dni od daty zakończenia ostatniego szkolenia, nie później niż do dnia 14 marca 2016 r., ze wskazaniem na kopercie sygnatury sprawy DWMPC–V- 0844-3/14.
12. Zmiana końcowego terminu realizacji Umowy, o którym mowa w ust. 1, możliwa jest w przypadku uzyskania na powyższe zgody lub braku sprzeciwu Operatora Programu Operacyjnego „Budowanie potencjału instytucjonalnego i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości/Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości”.  

§ 4
1. Za należyte wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie nie wyższej niż ………………………zł (słownie……. złotych) brutto, stanowiącej iloczyn ceny jednostkowej za uczestnictwo w szkoleniu  1  (jednego) uczestnika i liczby 840 (osiemset czterdzieści) uczestników.
2. Cena jednostkowa za jednego uczestnika szkolenia wynosi .........zł (słownie .... złotych) brutto.
3. Rzeczywista wysokość wynagrodzenia uzależniona będzie od faktycznej liczby przeszkolonych uczestników i stanowić będzie iloczyn liczby faktycznie przeszkolonych uczestników szkolenia oraz ceny jednostkowej za uczestnictwo w szkoleniu  1  (jednego) uczestnika. Za przeszkolonego uczestnika rozumie się uczestnika, który potwierdził udział w szkoleniu złożeniem podpisu na liście obecności. 
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 30 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.
5. Podstawą wystawienia faktury jest przyjęty przez Zamawiającego protokół odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń, którego wzór stanowi załącznik numer 4 do Umowy, wystawiony po przekazaniu Zamawiającemu raportu.
6. Odbioru przedmiotu umowy dokonuje przedstawiciel Departamentu Współpracy Międzynarodowej i Praw Człowieka. 
7. Dniem zapłaty wynagrodzenia jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
8. Zamawiający oświadcza, że wynagrodzenie płatne jest w 85% ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2009-2014, w 15% ze środków budżetu Państwa w ramach projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania sporów”.

§ 5
1.  Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości ….…. zł (słownie:… ….….), co stanowi 3 % wartości Umowy brutto określonej w § 4 ust. 1, w formie ……………………………………
2. Kwota zabezpieczenia należytego wykonania przedmiotu Umowy określona w ust. 1 zostanie zwrócona w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.

§ 6
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w formie pisemnej doręczając oświadczenie listem poleconym drugiej Stronie, w razie:
a) gdy Wykonawca opóźnia się z realizacją przedmiotu Umowy tak dalece, iż nie gwarantuje wykonania usługi w wyznaczonym terminie, 
b)	gdy Wykonawca nie przystąpił do wykonania przedmiotu Umowy w wyznaczonym terminie. 
2. Prawo odstąpienia Zamawiający może wykonać w terminie do 30 dni od chwili powzięcia informacji o okoliczności stanowiącej podstawę do odstąpienia od Umowy. 
3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn wskazanych 
w ust. 1, nieleżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.
4. Wykonawca w razie odstąpienia od Umowy zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 
5. W razie opóźnienia w realizacji Umowy lub któregokolwiek jej etapu, rozumianego jako wynikające z Umowy terminy realizacji przez Wykonawcę poszczególnych obowiązków, Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 Umowy za każdy dzień opóźnienia.
6. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy za każdy przypadek stwierdzonego w protokole odbioru zastrzeżenia Zamawiającego do sposobu wykonania przedmiotu Umowy.
7. Zamawiający ma prawo potrącić kary umowne z wynagrodzenia należnego Wykonawcy  lub z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy. 
8. Zamawiający może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.
 
§ 7
1. Z chwilą odbioru przedmiotu Umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich Utworów w rozumieniu art. 1 ustawy 
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn.  
Dz. U. z 2006 r., Nr 90  poz. 631 z późn. zm.), powstałych w ramach realizacji Umowy, do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania nimi w kraju i za granicą, bez obowiązku zapłaty dodatkowego wynagrodzenia.
2. Prawa autorskie przeniesione przez Wykonawcę na Zamawiającego w ramach niniejszej Umowy, obejmują następujące pola eksploatacji:
1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu – wytwarzania określoną techniką egzemplarzy Utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,
2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwór utrwalono – wprowadzenia do obrotu, użyczenia lub najmu oryginału albo egzemplarzy,
3) w zakresie rozpowszechniania Utworu lub jego fragmentu w inny sposób – publicznego przedstawienia, wyświetlenia, wystawienia, odtworzenia oraz nadawania, w tym za pomocą wizji lub fonii bezprzewodowej i reemitowania, a także publicznego udostępniania Utworu w następujący sposób: udostępniania za pomocą sieci informatycznej, aby osoby zainteresowane mogły mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym oraz wykorzystywania w produkcjach multimedialnych i internetowych,
4) zapisu Utworów w pamięci komputerów i serwerów Zamawiającego,
5) wykorzystywania przez Zamawiającego Utworów w celach szkoleniowych, promocyjnych.
3. Z chwilą odbioru przedmiotu Umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których przekazane zostaną Utwory (w tym projekty graficzne oraz treści materiałów informacyjnych/szkoleniowych) wytworzone przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej Umowy.
4. W przypadku odstąpienia od Umowy przed upływem terminu do wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych w zakresie określonym w ust. 1, 2 i 3, do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania w kraju i za granicą Utworami albo częścią Utworów, które wykonał przed odstąpieniem od Umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że wykonując Umowę nie naruszy autorskich praw osób trzecich i przyjmuje odpowiedzialność z tytułu naruszenia praw autorskich i praw pokrewnych osób trzecich. Wykonawca nadto oświadcza, że do przekazywanych projektów oraz materiałów będą mu przysługiwały wyłączne prawa w zakresie wymaganym do prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się zastąpić Zamawiającego w razie wysunięcia przeciwko Zamawiającemu  roszczeń osób trzecich dotyczących naruszenia ich dóbr osobistych, praw autorskich lub praw pokrewnych lub innych praw wskutek korzystania przez Zamawiającego z materiałów wykonanych przez Wykonawcę oraz wykonywania innych praw wynikających z niniejszej Umowy.
7. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych na Zamawiającego przechodzi wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie autorskiego prawa zależnego.

                                                                            § 8
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy przez zespół, składający się  ze specjalistów posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie, dający rękojmię realizacji przedmiotu umowy na wymaganym przez Zamawiającego poziomie.
2. Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu przedmiotu Umowy stanowi załącznik nr 5 do Umowy.
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany osób wskazanych w Załączniku nr 5 
do umowy pod warunkiem, że nowe osoby (osoba) będą posiadały nie niższe kwalifikacje zawodowe, wykształcenie i doświadczenie niezbędne do wykonania zamówienia, jak określone w tym zakresie w Specyfikacji istotnych warunków zamówienia.  Każda zmiana personalna w zespole realizującym zamówienie musi zostać w ciągu 3 dni od jej zaistnienia zgłoszona przez Wykonawcę Zamawiającemu i podlega jego akceptacji. Przekazanie oświadczenia w przedmiocie akceptacji może nastąpić w formie pisemnej, za pośrednictwem faksu lub poczty elektronicznej na adresy osób wskazanych w § 10 ust 1.
4. Zmiana osób wskazanych z załączniku nr 5 nie stanowi zmiany Umowy. 
5. Zamawiający może w każdym czasie żądać od Wykonawcy dodatkowych informacji lub wyjaśnień dotyczących realizowanego przedmiotu Umowy.
§ 9
1. Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne, jeżeli osoba, której dane dotyczą, wyrazi na to zgodę. Oświadczenia uczestników o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przechowuje Wykonawca w swojej siedzibie.
2. Wykonawca może upoważnić swoich pracowników do przetwarzania danych osobowych uczestników szkolenia tylko w zakresie realizacji Umowy.
3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych Wykonawcy przez Zamawiającego   następuje wyłącznie w celu wykonania niniejszej Umowy i w zakresie określonym 
w ust. 4.
4. Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania Wykonawcy obejmuje następujące dane uczestników szkoleń konieczne do wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, w szczególności do przygotowania dokumentacji ze szkoleń oraz zaświadczeń i certyfikatów: imię, nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania lub pobytu, wykonywany zawód, miejsce pracy,  numer telefonu, adres e-mail. 
5. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca zobowiązuje się przestrzegać zasad wskazanych w niniejszym paragrafie, w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2014, poz. 1182 z późn. zm.) oraz 
w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).
6. Wykonawca przed rozpoczęciem przetwarzania danych osobowych zobowiązuje 
się podjąć środki zabezpieczające zbiór danych, o których mowa w art. 36-39 ustawy oraz w rozporządzeniu, o których mowa w ust. 5.
7. Do przetwarzania danych osobowych mogą być dopuszczeni jedynie pracownicy Wykonawcy posiadający imienne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych; wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych stanowi Załącznik nr 6 do Umowy.
8. Wykonawca prowadzi ewidencję pracowników upoważnionych do przetwarzania danych osobowych w związku z wykonywaniem Umowy.
9. Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia wszelkich kroków służących zachowaniu danych osobowych w tajemnicy przez pracowników mających dostęp do danych osobowych.
10. Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego o:
a)  wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich niewłaściwym użyciu;
b)   wszelkich czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych w szczególności przed Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzędami państwowymi, policją lub przed sądem.
11. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia Zamawiającemu, na każde jego żądanie zgłoszone w czasie obowiązywania niniejszej umowy, informacji na temat przetwarzania wszystkich danych osobowych, a w szczególności niezwłocznego przekazywania informacji o każdym przypadku naruszenia przez niego i jego pracowników obowiązków dotyczących ochrony danych osobowych.
12. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu, Operatorowi Programu, Krajowemu Punktowi Kontaktowemu, Norweskiemu Ministerstwu Spraw Zagranicznych lub jednostce upoważnionej do działania w jego imieniu, Instytucji Audytu której funkcje pełni Minister Finansów lub upoważniona instytucja krajowa, Biuro Norweskiego Audytora Generalnego w miejscach, w których są przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, w terminie wspólnie ustalonym, nie późniejszym jednak niż 3 dni od dnia powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiającego, o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w celu sprawdzenia prawidłowości przetwarzania oraz zabezpieczenia danych osobowych.
13. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego lub inne podmioty wymienione 
w ust. 12, wiadomości o naruszeniu przez Wykonawcę zobowiązań wynikających 
z ustawy o ochronie danych osobowych, rozporządzenia, o którym mowa w ust. 5, lub niniejszej Umowy, Wykonawca umożliwi Zamawiającemu oraz podmiotom, o których mowa w ust. 12 dokonanie niezapowiedzianej kontroli, w celu, o którym mowa w ust. 12.    
14.  Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń dotyczących poprawy jakości zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporządzonych w wyniku kontroli przeprowadzonej przez Zamawiającego, Operatora Programu, Krajowy Punkt Kontaktowy, Norweskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych lub jednostkę upoważnioną do działania w jego imieniu, Instytucję Audytu, której funkcje pełni Minister Finansów lub upoważnioną instytucję krajową, Biuro Norweskiego Audytora Generalnego powyższe odnoszą się również do podwykonawców zatrudnionych przez Wykonawcę, za których działania bądź zaniechanie ponosi odpowiedzialność Wykonawca – na zasadzie ryzyka.

§ 10
1. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z wykonaniem Umowy upoważnieni są :
a) Ze strony Zamawiającego : ……………………………
b) Ze Strony Wykonawcy :    ……………………………
2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 wymaga powiadomienia drugiej Strony Umowy. Dla powiadomienia, o którym mowa w zdaniu 1, wystarczające jest przesłanie na wyznaczone w ust.1 adresy poczty elektronicznej, informacji o zmianach. 

§ 11
1. Zmiana Umowy wymaga pisemnej formy aneksu pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w umowie.
2.  Zamawiający zgodnie z art. 144 ust.1 ustawy pzp przewiduje możliwość zmiany postanowień Umowy w poniższym zakresie:
1) zmiany terminów realizacji Umowy, określonych w § 3 ust. 2-8 z zastrzeżeniem zachowania terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1 i 11  Umowy, z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy. 
2) zmiany postanowień umowy będących następstwem zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa, których uchwalenie lub zmiana nastąpiły po wszczęciu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, a które mają wpływ na realizację umowy i z których treści wynika konieczność lub zasadność wprowadzenia zmian postanowień umowy. 
3. Wszelkie zmiany, o których mowa powyżej nie mogą spowodować zwiększenia całkowitej wartości wynagrodzenia brutto.

§ 12
Wymienione w umowie załączniki:  
nr 1 - pełnomocnictwo Zamawiającego, 
nr 2 - odpis z właściwego rejestru Wykonawcy, 
nr 3 - Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, 
nr 4 - wzór Protokołu odbioru.
nr 5 - wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu przedmiotu umowy;
nr 6 - wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych
stanowią jej integralną część. 

 § 13
W kwestiach nieuregulowanych w Umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy – Prawo zamówień publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
 § 14
Wszelkie spory, jakie wynikną w związku z realizacją Umowy, będą rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe miejscowo według siedziby Zamawiającego. 

§ 15
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 


Zamawiający:						Wykonawca:								

…………………………….……			…………………………………..



	







































TOM III
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA












SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA




Projekt 	„Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania” sporów”, realizowany w ramach Programu Operacyjnego Budowanie potencjału instytucjonalnego i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości/Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości współfinansowany ze środków Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009-2014.



Obszar Programowy 15.Budowanie potencjału instytucjonalnego i współpraca w obszarze wymiaru sprawiedliwości / Poprawa skuteczności wymiaru sprawiedliwości






Zamawiający 
Skarb Państwa - Ministerstwo Sprawiedliwości (MS) 












Opis przedmiotu zamówienia.

Zamówienie realizowane w ramach projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania” sporów” 
Celem projektu jest propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania sporów, które docelowo ma doprowadzić do: wzrostu świadomości prawnej w zakresie możliwości stosowania mediacji oraz wzrostu liczby spraw, w których zastosowano mediację ze skierowania sądu. Projekt adresowany jest do sędziów, prokuratorów, funkcjonariuszy Policji, mediatorów, a także całego społeczeństwa. Niniejsze zamówienie jest realizacją działania szkoleniowego, które pozwoli na poszerzenie posiadanej wiedzy i umiejętności beneficjentów ostatecznych w zakresie mediacji które pozwoli na szersze wykorzystanie mediacji w praktyce beneficjentów tego działania. Realizacja projektu przewiduje również współpracę z krajem darczyńców, który jest jednocześnie partnerem projektu.
Cele szkolenia	
1. Zaznajomienie sędziów, niestosujących do tej pory mediacji sądowej z problematyką mediacji
2. Rozszerzenie praktyki stosowania mediacji sądowej poprzez uporządkowanie i przekazanie wiedzy i doświadczeń dotyczących stosowania mediacji w poszczególnych kwalifikacjach prawnych
3. Upowszechnienie skutecznych modeli współpracy sędziów i mediatorów w procesie mediacji
4. Zestandaryzowanie wiedzy uczestników szkolenia w obszarze stosowania mediacji
5. Kształtowanie umiejętności przekonywania stron do korzyści płynących z mediacji.

UCZESTNICY SZKOLEŃ (GRUPA DOCELOWA) 
1. sędziowie 
2. mediatorzy
3. prokuratorzy 
4. funkcjonariusze Policji 


I. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja, przeprowadzenie i obsługa logistyczna szkoleń dla minimum 840 osób wraz z zapewnieniem dla nich bazy noclegowej, wyżywienia oraz materiałów szkoleniowych. w ramach projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania” sporów”.
2. Kod i nazwa według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV)

80.50.00.00-9 - usługi szkoleniowe,
80.40.00.00-8 - usługi edukacji osób dorosłych oraz inne,
80.00.00.00-4 - usługi edukacyjne i szkoleniowe,
55.10.00.00-1 - usługi hotelarskie,
55.30.00.00-3 - usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków,
79.82.30.00-9 - usługi drukowania i dostawy,
79.52.10.00-2 - usługi fotokopiowania,
30.23.45.00-3 - pamięci do przechowywania danych, 
30.19.95.00-5 - segregatory, pudełka na listy, pudełka do przechowywania i podobne wyroby,

3. Zakresem zamówienia objęta jest liczba ok.10 - 3 dniowych szkoleń dla minimum 840 osób w ramach III Sesji .Szkolenia wynoszące 3 dni podzielone będą na III Sesje: Sesja I (1dzień szkolenia –szkolenie jednolite merytorycznie dla wszystkich grup szkoleniowych podzielonych w salach na grupy minimum 20 osób maksymalnie 25 osób ); II Sesja (2 dzień szkolenia – szkolenia zróżnicowane merytorycznie dla zainteresowanych uczestników według stworzonych wcześniej list zgłoszeniowych); III Sesja (3 dzień szkolenia - konferencja podsumowująca dla wszystkich uczestników szkolenia).
4. Struktura bloków szkoleniowych I Sesja szkoleniowa kierowana jest do wszystkich uczestników, bez względu na obszar prawa, II Sesja szkoleniowa składa się z bloków, poświęconych praktycznym aspektom mediacji w danym obszarze prawa: prawo cywilne, prawo rodzinne, prawo pracy, prawo karne, prawo ds. nieletnich, prawo gospodarcze, trzecia sesja szkoleniowa – podsumowująca; skierowana do wszystkich uczestników mediacji.
5. Proponowany program szkoleń
Sesja I - Mediacja się opłaca (10 godzin szkoleniowych po 45 min/godzina szkoleniowa) – DLA WSZYSTKICH UCZESTNIKÓW BEZ WZGLĘDU NA OBSZAR PRAWA
	Godz. 9.45-10.00
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 10.00-13.00
	TEMAT: Problematyka mediacji, zastosowanie mediacji w prawie cywilnym i rodzinnym, aspekty prawne, proces mediacji
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich osób grupy docelowej 
TECHNIKI: Prezentacja interaktywna – przedstawienie zagadnień oraz pytania do uczestników. Dyskusja nad problematycznymi zagadnieniami. 

	Godz. 13.00-13.30
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 13.30- godz. 14.30
	TEMAT: Korzyści społeczne i korzyści dla stron w zastosowaniu mediacji. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich osób grupy docelowej 
TECHNIKI: Video wykład prowadzony przez uznany autorytet sędziowski. Zalecane jest także wystąpienie przedstawicieli instytucji prawniczych z Wielkiej Brytanii, Norwegii, itp. 

	Godz. 14.30 – godz. 15.00
	Obiad

	Godz. 15.00 – godz. 16.00
	TEMAT: Jak skłonić strony do wyrażenia zgody na mediację? 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich osób grupy docelowej
 TECHNIKI: 
a. Prezentacja technik psychologicznych. 
b. Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie analizy studium przypadku. Praca w grupach. 
Analiza 3 przypadków: 1. Strony nie zgadzają się na mediację; 2. Strony nie są pewne czy tego chcą; 3. Jedna ze stron nie zgadza się na mediację. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
10 min - przygotowanie do odgrywania ról, 
20 min - odgrywanie ról, 
20 min - dyskusja nad studiami przypadku. 

	Godz. 16.00 – godz. 17.30
	TEMAT: Gdy strony zmienia zdanie. Techniki przezwyciężania impasu. Rola sędziego i pełnomocników prawnych. 
UCZESTNICY: Blok dla mediatorów
TECHNIKI: Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie analizy studium przypadku. Praca w grupach:
2-3 przypadki: 1. uczestnik zbyt pasywny, 2. uczestnik dominujący, 3. uczestnik manipulujący
10 min - prezentacja studiów przypadku,
10 min - przygotowanie do odgrywania ról, 
20 min - odgrywanie ról, 
20 min - dyskusja nad technikami przezwyciężenia impasu.

	Godz. 16.00 – godz. 17.30
	TEMAT: Przeciwskazania do kierowania sprawy do mediacji. Kiedy mediacja ma małe szanse, żeby się udać? A kiedy ma duże szanse? 
UCZESTNICY: Blok dla przedstawicieli organów sprawiedliwości
TECHNIKI: Warsztaty interaktywne na podstawie analizy studium przypadku. Praca w grupach:
2-3 przypadki podwójne: w każdym przypadku jedna sprawa kwalifikująca się do mediacji, w drugim niekwalifikująca się. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
10 min - przygotowanie do przedstawienia argumentów, 
20 min – przedstawienie argumentów za i przeciw, 
20 min – dyskusja.

	Godz. 17.30 – godz. 18.30
	TEMAT: Współpraca z mediatorem. Gdy dojdzie do ugody. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup 
TECHNIKI: 
a. Prezentacja interaktywna technik subsumpcji stanu faktycznego pod przepis. 
b. Praca w grupach złożonych (dwóch sędziów, mediator lub dwóch mediatorów, sędzia) nad przykładowymi tekstami ugody. Wspólna praca nad tekstem pozwoli na określenie rozbieżności w metodyce konstruowania umów przez mediatorów i zakresu tych umów, które mogą zostać przyjęte przez sędziego.

	Godz. 19.00
	Kolacja


Sesja II – Pułapki mediacji. Jak je ominąć i osiągnąć korzyści - SPRAWY RODZINNE
	Godz. 8.00-11.00
	TEMAT: Psychologiczne techniki powstawania, eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
Prezentacja interaktywna. 
Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie analizy studium przypadku. Praca w grupach: 
2-3 studia przypadku, w każdym typowy konflikt: 1. Sprawa dotycząca opieki nad dzieckiem; 2. Sprawa dotycząca alimentów; 3. Sprawa dotycząca podziału spraw majątkowych. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
10 min - przygotowanie do odgrywania ról, 
20 min - odgrywanie ról, przedstawienie argumentów za i przeciw,
20 min - dyskusja.

	Godz. 11.00-11.30
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 11.30-13.00
	TEMAT: Dobre praktyki stosowania mediacji w sprawach rodzinnych w regionie. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
a. Prezentacja. 
b. Dyskusja.

	Godz. 13.00- godz. 14.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach alimentacyjnych. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Warsztaty. Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach: 
Dwa przypadki: 1. Uczestnicy mają sprawę rozwodową z orzekaniem o winie; 2. bez orzekania o winie
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem).
30 min - prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja. 

	Godz. 14.00 – godz. 15.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w typowych sprawach dotyczących opieki nad dzieckiem 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Warsztaty. Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: 1. dotyczący kwestii zamieszkania dziecka; 2. dotyczący częstości kontaktów oraz innych aspektów wychowywania dziecka.
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem).
30 min - prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 15.00 – godz. 16.00
	Obiad

	Godz. 16.00 – godz. 17.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w typowych sprawach dotyczących podziału majątku po rozwodzie. 
UCZESTNICY Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: 1. Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem).
30 min - prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	18.00
	Kolacja


Sesja 2 – Pułapki mediacji. Jak je ominąć i osiągnąć korzyści? – SPRAWY CYWILNE
	Godz. 8.00-11.00
	TEMAT: Psychologiczne techniki powstawania, eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
a. Prezentacja interaktywna. 
b. Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie studiów przypadku. Praca w grupach. 
2-3 studia przypadku, w każdym typowy konflikt: 1. Sprawa dotycząca podziału majątku, 2. Sprawa dotycząca zniesienia współwłasności, 3. Spory zbiorowe w sprawach cywilnych. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
10 min - przygotowanie do przedstawienia argumentów, 
20 min – przedstawienie argumentów za i przeciw, 
20 min – dyskusja.

	Godz. 11.00-11.30
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 11.30- godz. 13.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach cywilnych. Indywidualne spory majątkowe. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach.
Dwa przypadki: 1. dotyczący spraw spadkowych z włączeniem nieruchomości; 2. dotyczący zniesienia współwłasności. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem).
30 min - prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 13.00 – godz. 15.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w typowych sprawach dotyczących zniesławienia, naruszenia dóbr osobistych. 
UCZESTNICY: : Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach.
Dwa przypadki: 1. dotyczący kwestii zniesławienia; 2. dotyczący naruszenia dóbr osobistych. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem).
30 min - prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 15.00 – godz. 16.00
	Obiad

	Godz. 16.00 – godz. 17.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sporach zbiorowych. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach.
Dwa przypadki: 1. Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem) ,
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	18 .00
	Kolacja



Sesja 2 – Pułapki mediacji – Jak je ominąć i osiągnąć korzyści - SPRAWY GOSPODARCZE
	Godz. 8.00-11.00
	TEMAT: Psychologiczne techniki powstawania, eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
a. Prezentacja interaktywna. 
b. Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie studiów przypadku. 
2-3 studia przypadku, w każdym typowy konflikt: 1. Sprawa o zapłatę, 2. Sprawa o nieuczciwą konkurencję, 3. Sprawa o naruszenie własności prawnej. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - przygotowanie do przedstawienia argumentów, 
20 min – przedstawienie argumentów za i przeciw, 
30 min – dyskusja.

	Godz. 11.00-11.30
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 11.30- godz. 13.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach o zapłatę i sprawach o odsetki. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 13.00 – godz. 14.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach o nieuczciwą konkurencję. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 14.00 – godz. 15.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach o własność prawną, intelektualną. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 15.00 – godz. 16.00
	Obiad

	Godz. 16.00 – godz. 17.00
	TEMAT: Mediacje konsumenckie z uwzględnieniem sporów zbiorowych. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	18.00
	Kolacja


Sesja 2 – Pułapki mediacji. Jak je ominąć i osiągnąć korzyści? - SPRAWY KARNE 
	Godz. 8.00-11.00
	TEMAT: Psychologiczne techniki powstawania, eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
a. Prezentacja interaktywna. 
b. Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie studiów przypadku. 
2-3 studia przypadku, w każdym przypadku typowy konflikt: 1. Groźby bezprawne, 2. Zagarnięcie mienia 3. Uszkodzenie ciała, bójki, pobicia. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - przygotowanie do przedstawienia argumentów, 
20 min – przedstawienie argumentów za i przeciw, 
30 min – dyskusja.

	Godz. 11.00-11.30
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 11.30-13.00
	TEMAT: Dobre praktyki stosowania mediacji w sprawach karnych w regionie. Mediacja a inne sądowe formy zadośćuczynienia
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
a. Prezentacja. 
b. Dyskusja. 

	Godz. 13.00- godz. 14.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach dotyczących nietykalności cielesnej (bójki, pobicia lub spowodowanie obrażenia ciała). 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 14.00 – godz. 15.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach dotyczących gróźb bezprawnych. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 15.00 – godz. 16.00
	Obiad

	Godz. 16.00 – godz. 17.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach dotyczących zagarnięcia mienia. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	18.00
	Kolacja


Sesja 2 – Pułapki mediacji. Jak je ominąć i osiągnąć korzyści? - SPRAWY DS. NIELETNICH
	Godz. 8.00-11.00
	TEMAT: Psychologiczne techniki powstawania, eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: 
a. Prezentacja interaktywna. 
b. Warsztaty interaktywne, odgrywanie ról na podstawie studiów przypadku. 
2-3 studia przypadku, w każdym typowy konflikt: 1. Groźby bezprawne, 2. Zagarnięcie mienia 3. Uszkodzenie ciała, bójki, pobicia. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - przygotowanie do przedstawienia argumentów, 
20 min – przedstawienie argumentów za i przeciw, 
30 min – dyskusja.

	Godz. 11.00-11.30
	Przerwa kawowa, przekąski

	Godz. 11.30- godz. 13.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach dotyczących nietykalności cielesnej (bójki, pobicia lub spowodowanie obrażenia ciała). 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 13.00 – godz. 15.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach dotyczących gróźb bezprawnych. 
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	Godz. 15.00 – godz. 16.30
	Obiad

	Godz. 16.00 – godz. 17.00
	TEMAT: Praktyczne aspekty mediacji w sprawach dotyczących zagarnięcia mienia
UCZESTNICY: Blok dla wszystkich grup
TECHNIKI: Analiza studium przypadku. Praca w mieszanych grupach. 
Dwa przypadki: Kiedy strony zgadzają się na mediacje; 2. Kiedy strony nie zgadzają się na mediacje. 
10 min - prezentacja studiów przypadku,
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony się nie zgadzają na mediacje (konstruowanie języka korzyści dla stron), 
20 min - praca w grupach mieszanych nad sytuacją, gdy strony zgadzają się na mediację i zostaje sformułowana ugoda (praca z tekstem),
20 min - Prezentacja wyników pracy grupowej i dyskusja.

	18.00
	Kolacja


Sesja 3 - Sukces w mediacji - DLA WSZYSTKICH UCZESTNIKÓW BEZ WZGLĘDU NA OBSZAR PRAWA
Konferencja z udziałem sędziów, prokuratorów, mediatorów i funkcjonariuszy Policji oraz przedstawicieli stron postępowań zakończonych ugodą sądową (ok. 5 h)
a) Blok poświęcony prezentacji przypadków, w których po raz pierwszy zastosowano mediację sądową
b) Statystyki dotyczące ekonomii procesu
c) Korzyści dla stron – wystąpienia stron procesu
d) Bariery i czynniki sukcesu wdrażania mediacji - dyskusja panelowa 
e) Impreza integracyjna (uroczysty obiad)
Prelegenci i eksperci
1. Wykładowcy (blok dotyczący podstaw mediacji, psychologicznych aspektów mediacji, technik mediacji),
2. Sędziowie – eksperci w środowisku (korzyści ze stosowania mediacji – video wykład),
3. Naukowcy prowadzący badania naukowe w dziedzinie mediacji,
4. Trenerzy pracujący nad materiałem warsztatowym (studia przypadku, projekty ugód) opracowanym przez specjalistów ds. prawa.

6. Szkolenia będą odbywać się w 10 lokalizacjach, tj. Gdańsk, Kraków, Lublin, Łódź, Poznań, Rzeszów, Szczecin, Warszawa, Katowice Wrocław przy uwzględnieniu ilości zgłoszeń uczestników w danym regionie. Przy wyborze przez Wykonawcę miejsca szkolenia/regionu gdzie jest najwięcej zgłoszeń, Wykonawca musi wziąć pod uwagę najdogodniejszy dojazd dla uczestników szkoleń z poza wskazanego regionu.
7. Przewidywany okres realizacji szkoleń– do 29 lutego 2016r. Faktyczny termin rozpoczęcia usług szkoleniowych będzie uzależniony od daty zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą. Zamawiający zakłada przeszkolenie wszystkich osób do końca lutego 2016r.
8. czas trwania szkoleń/warsztatów: każde szkolenie będzie trwało łącznie 23 godzin, tj.: 
Sesja I i Sesja II 2 dni szkoleniowe, 18 godzin dydaktycznych /trwających 45 min./, Sesja III 1 dzień szkoleniowy konferencja (5 godzin zegarowych) z udziałem wszystkich uczestników szkoleń (ok.100 osób) oraz prelegentów, ekspertów w zakresie mediacji . Zajęcia mogą odbywać się w ciągu dni roboczych tj. od poniedziałku do piątku, w godzinach umożliwiających dotarcie uczestników do miejsca szkolenia: 1 dzień od 9:45, 2 dzień szkolenia od 8:00, 3 dzień szkolenia od 8:00. 
9. Forma prowadzenia zajęć: zajęcia poprowadzone w formie  wykładów i warsztatów. Zajęcia poprowadzone powinny być z wykorzystaniem interaktywnych form pracy, angażujących uczestników do udziału. Przykładowe formy to: wykład video, prezentacja interaktywna, dyskusja, odgrywanie ról, studium przypadków, burza mózgów, praca z tekstem. 
10. Ogółem Wykonawca przeprowadzi według opisanych kryteriów szkolenia stacjonarne dla ok. 40 grup szkoleniowych (liczba osób w grupie nie może być mniejsza niż 20 osób jak również nie może przekraczać 25 osób), w trakcie których zostanie przeszkolonych minimum 840 osób.
11. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia możliwości realizacji szkoleń w ilości min.4 grup szkoleniowych dla każdej z wskazanych lokalizacji w tym samym terminie i miejscu (w tym samym czasie i w tej samej lokalizacji).
12.  Osoby prowadzące szkolenia powinny spełniać wymogi określone w SIWZ.
13. W przypadku braku możliwości skompletowania grup, Zamawiający dopuszcza zorganizowanie szkolenia w mniejszej grupie osób wyłącznie w sytuacji zapewnienia przez Wykonawcę gwarancji uzyskania wskaźnika ogółem minimum 840 osób przeszkolonych. Wskazana sytuacja wymaga uzyskania każdorazowo zgody Zamawiającego (Zamawiający dopuszcza korespondencje e-mail zgodnie z zasadami kontaktowania się wyznaczonymi w umowie). W przypadku braku gwarancji uzyskania wskaźnika 840 osób przeszkolonych, uczestników niepełnych grup należy przenieść szkolenie do innego regiony w lokalizacji najbliższej względem miejsca pracy.
14. Grupę docelową stanowią sędziowie, prokuratorzy, funkcjonariusze Policji oraz mediatorzy w liczbie proporcjonalnej według danej grupy zawodowej. Za całość procesu rekrutacji jak i jego wykonanie odpowiada Wykonawca. Dopuszcza się jedną z dwóch form przyjmowania zgłoszeń: poprzez formularz zgłoszeniowy na stronie internetowej Wykonawcy lub na innej, nowej stronie internetowej stworzonej przez Wykonawcę w tym celu, poprzez pocztę elektroniczną.
15. Na etapie rekrutacji, Wykonawca zobowiązany jest zarezerwować - zapewnić noclegi dla wszystkich uczestników szkolenia dla jednej lokalizacji (maksymalnie 100 osoby jednocześnie) w pokojach dwuosobowych, w hotelu o standardzie trzech gwiazdek. 
16. Noclegi przysługują wszystkim uczestnikom szkolenia, którzy spełnili warunek zamieszkania w odległości dalszej niż 50 km od miejsca szkolenia. Obowiązek sprawdzenia poprawności leży po stronie Wykonawcy.
17. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu do zaakceptowania szczegółowy program szkoleń, 
18. Wykonawca zorganizuje, przeprowadzi i obsłuży szkolenia przy założeniu zaakceptowania wszystkich dokumentów, materiałów przez Zamawiającego – w terminach określonych umową oraz załącznikami do umowy.
19. Wszelkie materiały publikowane przed, w trakcie jak i po szkoleniach muszą uzyskać akceptację Zamawiającego przed ich upublicznieniem.
20. Lokalizacja szkoleń będzie musiała uzyskać akceptację Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza lokalizację szkoleń w odległości do 3 km od dworca głównego PKP we wskazanych przez Zamawiającego miejscowościach, tj. Gdańsk, Kraków, Lublin, Łódź, Poznań, Rzeszów, Szczecin, Warszawa, Katowice Wrocław (Wykonawca przedstawi lokalizacje dla każdej z placówek zlokalizowanych we wskazanej odległości).

II. Wymagania:
1.1. Obiekt
Obiekt w którym będą znajdowały się sale szkoleniowe, musi spełniać następujące wymogi:
· Zlokalizowany jest w 10 miastach, tj. Gdańsk, Kraków, Lublin, Łódź, Poznań, Rzeszów, Szczecin, Warszawa, Katowice Wrocław w promieniu 3 km (w linii prostej) od dworca głównego PKP. Zamawiający dopuszcza maksymalnie jedną przesiadkę w przypadku transportu komunikacją miejską licząc od dworca centralnego/głównego, bez konieczności wskazywania ich przez Wykonawcę w treści oferty.
· W obiekcie znajdują się minimum 4 kompleksowo wyposażone w sprzęt szkoleniowy zapewniający odpowiedni standard nagłośnienia i oświetlenia sale konferencyjne/szkoleniowe z bezpłatnym dostępem do Internetu bezprzewodowego, dla min. 20 osób oraz trenera w tym jedna z sal jest pomieszczeniem konferencyjnym przeznaczonym dla ok.100 osób
· Obiekt standard minimum 3 gwiazdkowy [w rozumieniu przepisów ustawy o usługach turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997r. (Dz. U. z 2004r. Nr 223, poz. 2268 z późn. zm.)].
· W obiekcie na każdym szkoleniu musi być zapewniona możliwość noclegu, poprzez zapewnienie pokoi dla wszystkich uczestników grup szkoleniowych (100 osób) oraz dodatkowo dla 1 osoby nadzorującej z ramienia Zamawiającego. Zamawiający wymaga aby pokoje były w standardzie maksymalnie 2 osobowym. Każdy pokój winien być z oknem z możliwością jego otwarcia, wyposażony w: pełny węzeł sanitarny, klimatyzację, telewizor, 
· Obiekt posiada zaplecze sanitarne dostosowane do liczby uczestników: osobne toalety dla mężczyzn, kobiet – znajdujące się w bezpośrednim sąsiedztwie Sali szkoleniowej.
1.2. Sala szkoleniowa
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić:
· Sale dostosowane do liczby uczestników o powierzchni nie mniejszej niż 70 m2 w tym jedna z sal przeznaczona na III Sesje szkolenia (podsumowanie konferencja) o powierzchni nie mniejszej niż 150 m2. W przypadku mniejszej Sali Wykonawca dostarczy Zamawiającemu szczegółowe warunki celem sprawdzenia jej poprawności.
· Sale klimatyzowane z możliwością zaciemnienia i zapewnienia oświetlenia sztucznego.
· Miejsca siedzące dla uczestników szkolenia jak i prowadzących w odpowiedniej ilości w ustawieniu teatralnym Sali.
· Stół prezydialny z miejscami siedzącymi dla max 3 osób, widoczny dla każdego uczestnika z każdego miejsca Sali (jedna z sal przeznaczona na III Sesje szkolenia -podsumowanie konferencja).
· Nagłośnienie: mikrofony mobilne/bezprzewodowe, nagłośnienie zapewniające słyszalność w każdym punkcie sali.
· Dostęp do Internetu bezprzewodowego dla wszystkich uczestników szkolenia.
· Projektor multimedialny, laptop oraz ekran do wyświetlania obrazu z projektora (obraz na ekranie widoczny dla każdego uczestnika, z każdego miejsca Sali).
· Tablicę typu „flipchart” wraz z arkuszami papieru wystarczającymi do przeprowadzenia całego szkolenia, flamastry (6 kpl. po 4 kolory: czarny, czerwony, zielony, niebieski).
· Stół recepcyjny oraz krzesła przed salą umożliwiające prowadzenie rejestracji uczestników szkolenia jak i rozmieszczenie materiałów szkoleniowych dla uczestników.

1.3. Obsługa techniczna / logistyczna
· Wykonawca zapewni co najmniej jedna osobę do obsługi technicznej oraz akustycznej w trakcie trwania szkolenia, dostępną przynajmniej na jedną godzinę przed rozpoczęciem szkolenia.
· Wykonawca zapewni co najmniej jedną osobę do obsługi logistycznej (recepcja szkolenia) przed oraz w trakcie trwania III Sesji szkolenia - konferencji, dostępną przynajmniej na jedną godzinę przed jej rozpoczęciem z zastrzeżeniem, iż przed rozpoczęciem konferencji jak i podczas pierwszej godziny Wykonawca zapewni łącznie min 2 osoby (do ich zadań należą między innymi: obsługa uczestników, prowadzenie recepcji wraz z listami obecności i wydawaniem materiałów szkoleniowych poświadczonych podpisem uczestnika, dbałość o ciągłość serwisu/caternigu, etc.) 
· Wykonawca w trakcie realizacji zamówienia zapewni: Oznakowanie Sali szkoleniowej oraz drogi do Sali, wykonane zgodnie z wytycznymi Zamawiającego, montaż dostarczonych przez Zamawiającego banerów, roll-upów ect. Każda sala oraz droga do sal (kierunkowskazy) powinny być oznaczone właściwymi dla projektu elementami graficznymi. Oznakowania powinny zawierać  tytuł szkolenia oraz informację, że szkolenie jest współfinansowane z Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2009-2014 w ramach Projektu „Propagowanie alternatywnych metod rozwiązywania”, logo NMF, logo Ministerstwa Sprawiedliwości, zgodnie z załącznikiem nr 4 do Regulacji „Wymogi dotyczące Informacji i Promocji” precyzującym wymagania  w tym zakresie oraz wymogami zawartymi w podręczniku wizualizacji dostępnym pod adresem: http://www.eog.gov.pl/Dokumenty/Informacja_i_promocja/Documents/Wytyczn_Podrecznik_wizualizacji.pdf

1.4. Wyżywienie

W ramach świadczonej usługi cateringowej Wykonawca zapewni:
· Serwis kawowy
Podczas każdego dnia szkolenia serwis kawowy w systemie ciągłym w nieograniczonej ilości (uzupełnianie brakujących składników na stołach będzie się odbywać w trakcie minimum 2 przerw w ciągu dnia oraz na bieżąco w razie potrzeby uczestników szkolenia) dostępny w sali szkoleniowej / lub przed obejmujący: butelkowana wodę mineralną gazowaną i niegazowaną (0,2 – 0,33l), świeżo parzoną, gorącą kawę z ekspresu lub zaparzacza, herbatę – co najmniej 3 rodzaje herbat w torebkach, dodatki – cukier, mleko do kawy, cytryna, soki owocowe 100% – co najmniej 2 rodzaje, 3 rodzaje kruchych ciasteczek, owoce sezonowe - dla uczestników spotkań, prelegentów oraz innych zaproszonych gości;
Ponadto wykonawca zapewni na stole prezydialnym butelkowaną wodę mineralna gazowaną 
i niegazowaną wraz ze szklankami w liczbie odpowiadającej zasiadającym przy stole osobom oraz będzie odpowiadał za wymianę szklanek i uzupełnianie wody w trakcie szkolenia.

Wyżywienie podczas każdego szkolenia odbędzie się wg następującego schematu:
1 dzień: serwis kawowy, obiad i kolacja
2 dzień: serwis kawowy, śniadanie, obiad i kolacja
3 dzień: serwis kawowy, śniadanie i uroczysty obiad 
Wytyczne dotyczące śniadania
Zgodnie z obowiązującymi zasadami śniadanie przysługuje wyłącznie osobom korzystającym z noclegów i wliczone jest w usługę związaną z noclegami, Zamawiający zastrzega jedynie fakt serwowania śniadań w formie otwartych bufetów.

Wytyczne dotyczące obiadu /lunch/
w formie bufetu obejmujący: przystawki zimne – tzw. „zimna płyta”, 2 rodzaje zupy oraz minimum 3 rodzaje dania głównego (mięsne, rybne, warzywne), z dodatkami skrobiowymi oraz surówką/sałatkami, 2 rodzaje deserów do wyboru (wyroby cukiernicze), kawę i herbatę wraz z dodatkami jw., woda mineralna gazowana i niegazowana; 

Miejsce wydawania posiłków (lunch) musi znajdować się w tym samym obiekcie, w którym będzie odbywało się szkolenie, w oddzielnym / wyodrębnionym pomieszczeniu niż sala konferencyjna. W/w miejsce tj. przeznaczone dla celów konsumpcyjnych musi być wyposażone w krzesła i stoły według obowiązujących standardów. 

Wytyczne dotyczące kolacji
dla wszystkich uczestników szkolenia  (max 100 osób) oraz trenerów w formie bufetu (wymagania lokalowe jak w pkt. lunch/obiad):
· Przystawki – tzw. „zimna płyta”
· Sałatki (min 2 rodzaje)
· Dania ciepłe do wyboru (mięsne, rybne i warzywne) wraz z dodatkami
· Sok 100% - 3 rodzaje, woda mineralna
· Świeżo parzona gorąca kawa i herbata (co najmniej 3 rodzaje herbat w torebkach), cukier, cytryna , mleko.

Wyżywienie - Uwagi ogólne:
· Wszystkie naczynia do posiłków powinny być szklane lub ceramiczne (z wyłączeniem plastiku);
· Wykonawca zapewni wyposażenie do organizacji wszystkich posiłków (między innymi: stoły, obrusy - tkanina, krzesła, naczynia, sztućce itp.).
· Wykonawca zapewni obsługę kelnerską - serwis gastronomiczny wszystkich posiłków (nakładanie i podawanie posiłków, sprzątanie stołów) w liczbie zapewniającej sprawną organizację, podawanie posiłków i sprzątanie.
· Wykonawca zobowiązany jest przedstawić menu do akceptacji Zamawiającego nie później niż na 7 dni przed pierwszym dniem szkolenia.
· Wykonawca zobowiązany jest do terminowego przygotowania i podania posiłków, zgodnie z ramowym planem wydarzenia.
· Wykonawca zobowiązany jest do zachowania zasad higieny i obowiązujących przepisów sanitarnych przy przygotowaniu posiłków.
· Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania posiłków zgodnie z zasadami racjonalnego wyżywienia, urozmaiconych z pełnowartościowych świeżych produktów z ważnym terminem przydatności do spożycia.
· Zamawiający zastrzega, iż w całym menu nie mogą się powtarzać produkty/dania raz zaproponowane, tj. np. takie same sałatki, takie same zupy podczas wskazanego wydarzenia.
· Wykonawca zapewni wysoki standard serwowanych posiłków jak i produktów użytych do ich przygotowania.

1.5. Noclegi:
· Wykonawca podczas wszystkich trzydniowych szkoleń, zapewni pokoje maksymalnie 2 osobowe w na każdym szkoleniu dla wszystkich uczestników spełniających kryterium odległości [50 km]. Noclegi muszą być zarezerwowane pomiędzy 1 a 2 dniem szkolenia jak również pomiędzy 2 a 3 dniem szkolenia. 
· Wszystkie pokoje muszą mieś 2 oddzielne łóżka.
· W przypadku braku możliwości zagwarantowania noclegów w tym samym miejscu co sala szkoleniowa, Wykonawca zapewni nocleg w lokalizacji nie większej niż 1 km w linie prostej od miejsca szkolenia po uprzednim zaakceptowaniu obiektu przez Zamawiającego. 
1.6. Rekrutacja 
Za całość rekrutacji odpowiada Wykonawca.
Wykonawca musi zagwarantować system umożliwiający w szybkim czasie dotarcie z informacją o szkoleniach do wszystkich grup docelowych będących potencjalnymi odbiorcami szkolenia.
System winien zapienić każdemu uczestnikowi szkoleń indywidualne zgłoszenie się na szkolenie.


2. UWAGI:
8. Zamawiający zastrzega iż zapłaci jedynie za faktyczny udział uczestników ww. wydarzenia zgodnie z opisanymi wyżej wytycznymi. Do potwierdzenia kwot posłużą listy obecności uczestników oraz jednostkowe stawki Wykonawcy zgodnie z formularzem zamówienia.
9. Zamawiający informuje, iż w ramach przedmiotowego zamówienie nie przewiduje możliwości pokrycia kosztów dojazdu na szkolenie uczestników szkoleń.
10. Wykonawca zobowiązuje się do oddelegowania osób do obsługi wydarzenia, w szczególności do obsługi recepcji szkolenia, funkcji - osoby technicznej, serwisu gastronomicznego jak i transferu gości zagranicznych, osób. 
11. Wykonawca odpowiada za zaproszenie oraz pokrycie honorariów ekspertów/trenerów  uczestniczących w konferencjach. Najpóźniej 14 dni po podpisaniu umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu do akceptacji nazwiska ekspertów/trenerów do akceptacji – ogółem minimum 15 osób.

Zadania Wykonawcy PRZYGOTOWANIE I ORGANIZACJA SZKOLEŃ:
W ramach przedmiotowej usługi wykonawca wykona między innymi:
· Wykonawca w ramach przedmiotowej usługi zobowiązany jest do zorganizowania i przeprowadzenie wszystkich zaplanowanych szkoleń.
· Wykonawca zobowiązany jest do wysyłki zaproszeń do osób/ instytucji spełniających profil uczestnika szkolenia w terminie nie dłuższym niż 14 dni od podpisania umowy, pocztą tradycyjną (list priorytetowy) oraz pocztą elektroniczną. Za rejestrację oraz całość rekrutacji odpowiada Wykonawca, Wykonawca zapewni udział minimum 840 osób. O uczestnictwie w szkoleniu decyduje kolejność zgłoszeń, Wykonawca zapewni dla wszystkich uczestników szkoleń materiały szkoleniowe wg poniżej zamieszczonego szczegółowego wykazu [tabela].
· Wykonawca zapewni: noclegi, miejsce szkolenia – sala, wyżywienie, obsługę techniczną, logistyczną wszystkich szkoleń
· Wykonawca zapewni udział wykwalifikowanych trenerów / ekspertów zgodnie z wymaganiami Zamawiającego.
· Wykonawca w ostatnim dniu szkolenia wyda wszystkim uczestnikom szkoleń Zaświadczenia potwierdzające udział w szkoleniu z zastrzeżeniem, iż dana osoba uzyskała frekwencję nie mniejszą niż 70 procent. Drugi egz. Zaświadczenia wykonawca przekaże Zamawiającemu wraz z dokumentami dotyczącymi rozliczenia poszczególnych szkoleń. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić rejestr wydanych zaświadczeń.
· Wykonawca zobowiązany jest prowadzić bazę wszystkich uczestników szkoleń.

Materiały informacyjne (drukowane) i akcesoria konferencyjne:

· Zamawiający najpóźniej na 14 dni przed pierwszym szkoleniem przekaże Wykonawcy odpowiednie oznaczenia  (logotypy) do umieszczenia na stronie tytułowej materiałów szkoleniowych. 
· Wykonawca najpóźniej 7 dni przed pierwszym szkoleniem przedstawi Zamawiającemu do akceptacji materiały merytoryczne, wszystkich modułów szkoleniowych. Zamawiający dopuszcza możliwość wnoszenia zmian i poprawek w terminie umożliwiającym ich naniesienie, Wykonawca dostarczy poprawione wzory, zawierające uwagi/sugestie Zamawiającego w terminie 3 dni roboczych. 
· Wszystkie materiały szkoleniowe i promocyjne zostaną przygotowane i wydrukowane najpóźniej na 3 dni przed datą pierwszego szkolenia (w ramach materiałów szkoleniowych /z wyłączeniem materiałów merytorycznych/ Wykonawca przekaże Zamawiającemu 5 kpl.). Wszystkie niewykorzystane pakiety zostaną przekazane Zamawiającemu wraz z fakturą i protokołem odbioru. 
· Materiały szkoleniowe zawierają minimum:


	Lp.
	Nazwa przedmiotu
	Opis przedmiotu zamówienia

	1
	Materiały informacyjne i szkoleniowe
	1. Objętość - minimum 40 stron A4,  zawierające między innymi: informacje o Zamawiającym, informację o projekcie, treści merytoryczne, wydruki prezentacji trenerów ect. 
2. Materiały informacyjne drukowane w kolorze 
3. druk dwustronny
4. sposób łączenia: szycie zeszytowe / zgrzewanie / bindowanie
5. okładka (papier błyszczący, gramatura min 90)
6. informacja o współfinansowaniu [oznakowanie: logotypy MS i NMF na jedne stronie, tytuł projektu na drugiej stronie]

	2
	Notes
	1. typ – koło zeszyt
2. bindowanie spiralne – z lewej strony notesu)
3. z kartonowym długopisem przymocowanym na gumkę z prawej strony notesu
4.  objętość - minimum 70gładkich kartek (gramatura 80)
5. Wymiary: minimalne: 13 cm x 18 cm; maksymalne: 19 cm x 28cm
6. Dopuszczalna kolorystyka okładki: pomarańcz, granat
7. Dopuszczalna kolorystyka długopisu: pomarańcz, granat lub zieleń.
8. informacja o współfinansowaniu [oznakowanie: logotypy MS i NMF na jednej stronie, tytuł projektu na drugiej stronie]

	3
	Pendrive 
	1. pojemność minimum 8 GB, złącze USB 2.0;
2. min. Prędkość zapisu 7 MB/s;
3. min. Prędkość odczytu 8 MB/s;
4. kompatybilna co najmniej z systemami operacyjnymi Windows 2000/ME/XP/Vista/7, Linux 2.4. i wyższe, Mac OS 9.0 i wyższe;
5. kształt prostokątny o wymiarach:
3. długość min. 50 mm – max 70 mm,
4. szerokość 25 mm (+/- 10%),
5. wysokość max 10 mm;
6. korpus w kolorze białym z małym uchwytem na smycz, dopuszczalne zastosowanie elementów z tworzywa sztucznego;
7. oznakowanie: logotypy MS i NMF na jednej stronie, tytuł projektu na drugiej stronie pendrive’a;


	4
	Samozaciskowe opaski odblaskowe
	1. opaska odblaskowa dla pieszego, rowerzysty, dorosłego lub ucznia,
2. wymiar: 34 x 3 cm,
3. kolorystyka pomarańcz lub turkus
4. blaszka samozaciskowa zalaminowana odblaskową folią pryzmatyczną,
5. spód: materiał typu flock
6. oznakowanie: logotypy MS i NMF na jednej stronie, tytuł projektu na drugiej stronie

	5
	Torba konferencyjna
	1. torba z regulowanym paskiem na ramię i uchwytem do noszenia w ręku, z kieszenią główną oraz dodatkowymi przegródkami na drobiazgi;
2. wykonana z filcu;
3. zamykana 
4. 40 x 32 x 6 cm. (+/- 10 mm każdego wymiaru)
5. kolorystyka: szary, z dopuszczalnymi elementami w kolorze grafitowym, niebieskim, białym.
6. oznakowanie: logotypy MS i NMF oraz tytuł projektu w kolorze

	6
	Długopis klasyczny
	1. długopis automatyczny, metalowy z granatowym lub czarnym lakierowanym korpusem, z błyszczącym chromowanym klipem i szpicem, wkład niebieski, cienkopiszący;
2. oznakowanie: logotypy MS, NMF oraz adres strony internetowej www.ms.gov.pl na korpusie;



· Zapewnienie dla wszystkich uczestników szkolenia, prelegentów, oraz przedstawicieli Zamawiającego drukowanych imiennych identyfikatorów wraz ze smyczami.
· Odbiór z siedziby Zamawiającego w terminie nie wcześniej niż 5 dni roboczych przed pierwszym szkoleniem elementów wizualizacji (Roll-upy) i ich prezentacja podczas szkolenia [jeśli dotyczy]. Zwrot do siedziby Zamawiającego wskazanych elementów wizualizacji powinien nastąpić w ciągu 3 dni roboczych od dnia zakończenia ostatniego szkolenia. 
· Wykonawca jest zobowiązany do ścisłej współpracy z Zamawiającym i osobami wyznaczonymi przez Zamawiającego przy organizacji, obsłudze, prowadzeniu oraz rozliczaniu szkoleń.
· Udokumentowanie  fotograficzne i sprawozdanie przebiegu całego szkolenia (z wyłączeniem przerwy na lunch).
· Przekazanie Zamawiającemu wraz z fakturą następujących materiałów na nośniku CD/DVD, tj: co najmniej 15 zdjęć z całego wydarzenia o rozdzielczości nie mniejszej niż 300dpi,
· Przekazanie Zamawiającemu wraz z fakturą w wersji papierowej oraz na nośniku CD/DVD, raportu z przebiegu realizacji przedmiotu Umowy. Załącznikami do raportu będą: 
· zestaw materiałów szkoleniowych;
· pełna lista uczestników szkolenia, zawierająca: imiona i nazwiska, nazwy firm/instytucji i podpis uczestników (kopia, oryginał wraz z protokołem);
· Zaświadczenia potwierdzające udział w szkoleniu uczestników szkoleń;
· Dokumentacja zdjęciowa.


Kontrola
Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli sposobu realizacji zadań wchodzących w skład przedmiot Umowy Zadania na każdym jego etapie. Wykonawca zapewni udział w szkoleniu dla przedstawiciela Zamawiającego – w celu przeprowadzenia przez niego kontroli na miejscu szkolenia. Zakładane są kontrole w każdym mieście w którym realizowane są szkolenia. 
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia warunków zakwaterowania i wyżywienia dla przedstawiciela Zamawiającego takich jak dla uczestników szkoleń. Dla przedstawiciela Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zakwaterowanie w pokoju jednoosobowym.
III. Informacja na temat dofinansowania z Norweskiego Mechanizmu Finansowego:

Zakup jest dofinansowany ze finansowany ze środków funduszy norweskich oraz środków krajowych.
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