Załącznik nr 1 do SIWZ – Wzór umowy
UMOWA Nr ......

zawarta w dniu …………………….. 2015 r. w Warszawie
pomiędzy:

Skarbem Państwa - Ministrem Sprawiedliwości z siedzibą w Warszawie (00-567 Warszawa) Al. Ujazdowskie 11, NIP: 526-16-73-166, Regon: 000319150 - zwany dalej „Zamawiającym” w imieniu, którego działa:

__________ 

uprawniony do jednoosobowej reprezentacji Zamawiającego na podstawie zarządzenia nr ________ Ministra Sprawiedliwości z dnia __________ r., którego kopia stanowi załącznik do Umowy 
a

 __________ z siedzibą w __________ przy ul. __________ , wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy __________ w __________, ____ Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem __________, NIP __________, REGON __________, 
z kapitałem zakładowym __________ złotych w całości opłaconym, zwaną dalej „Wykonawcą”, w imieniu której działają:

__________ 

__________ 

uprawnienie do reprezentacji Wykonawcy na podstawie odpisu z Rejestru Przedsiębiorców KRS, którego odpis stanowi załącznik do Umowy
W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego (BA-F……….…/15), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”,  
§ 1  Przedmiot, miejsce i termin realizacji Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zaprojektowanie i wytworzenie w oparciu o  infrastrukturę Zamawiającego, wysokowydajnego i wysokodostępnego klastra bazodanowego opartego o Microsoft SQL Server 2014, wraz z wykonaniem dokumentacji oraz instruktażem. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy zawiera Opis Przedmiotu Zamówienia stanowiący Załącznik 1 do Umowy. 
2. Wykonanie Przedmiotu Umowy składa się z następujących Etapów:

1) Etap I – Opracowanie Projektu Technicznego budowy skalowalnego, wysokowydajnego i wysoko wydajnego klastra bazodanowego MSSQL 2014  (dalej zwanego „Systemem). 

a) Termin wykonania Etapu I – 15 dni roboczych licząc od dnia zawarcia Umowy. 

b) Zakres Projektu Technicznego określa Załącznik 1 do Umowy. 
c) Wykonawca przedstawi Projekt techniczny do zaakceptowania przez Zamawiającego w wersji papierowej oraz elektronicznej w formacie *.doc). 
d) Zamawiający dokona oceny Projektu Technicznego nie później niż w ciągu 10  dni roboczych oraz dokona jego odbioru lub zgłosi doń pisemne uwagi. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uwagi oraz przedstawić Projekt Techniczny do ponownego odbioru w terminie 5 dni roboczych. 
e) Odbiór Projektu Technicznego oraz całego Etapu I potwierdzony będzie Protokołem odbioru Etapu I, podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń.
2) Etap II - Wdrożenie skalowalnego, wysokowydajnego i wysokodostępnego klastra bazodanowego MS SQL 2014, przygotowanie planów utrzymaniowych realizowanych procedurami T-SQL, sporządzenie dokumentacji powykonawczej, oraz instruktaż. 

a) Termin wykonania Etapu II – … dni roboczych [liczba dni roboczych zostanie uzupełniona zgodnie z ofertą Wykonawcy na etapie podpisywania z nim umowy] licząc od dnia zakończenia Etapu I.
b) Etap II obejmuje zadania określone w Załączniku 1  do Umowy

c) Testy akceptacyjne Systemu przeprowadzone zostaną zgodnie z założeniami Projektu Technicznego oraz zgodnie z uzgodnionymi z Zamawiającym scenariuszami testowymi. Odbiór wdrożenia potwierdzony będzie Protokołem odbioru Systemu, podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń.
d) Zamawiający dokona oceny dostarczonej dokumentacji Systemu nie później niż w ciągu 10  dni roboczych oraz dokona jej odbioru lub zgłosi doń pisemne uwagi. Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić uwagi oraz przedstawić do ponownego odbioru w terminie 5 dni roboczych. Odbiór dokumentacji potwierdzony będzie Protokołem odbioru dokumentacji podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń. 
e) Odbiór instruktażu i warsztatów potwierdzony będzie Protokołem odbioru usług podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń. 

f) Odbiór Etapu II potwierdzony będzie Protokołem odbioru Etapu II podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń.

3) Etap III – Wsparcie
a)  Termin wykonania – 24  miesiące od dnia podpisania Protokołu odbioru Etapu II, w wymiarze nie przekraczającym 1200 osobogodzin. 
b) Etap III obejmuje zadania określone w Załączniku 1  do Umowy.

c) Warunki świadczenia usług wsparcia określa Załącznik 1 do Umowy. 

d) Dokonywanie zgłoszeń w zakresie usług wsparcia odbywa się na adres e-mail ………….. telefon  ……………..  faks ……………….. 
e) Należyte wykonanie usług wsparcia potwierdzone będzie Raportem ze świadczenia usług za dany miesiąc kalendarzowy świadczenia usług, podpisanym przez Strony.  

3. Miejsce realizacji przedmiotu Umowy: siedziba Zamawiającego, Ministerstwo Sprawiedliwości, Departament Informatyzacji i Rejestrów Sądowych, Warszawa, al. Ujazdowskie 11, ul. Czerniakowska 100. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany miejsca realizacji przedmiotu umowy, z tym zastrzeżeniem, że nie zmieni się miasto realizacji przedmiotu umowy. Zmiana miejsca realizacji Umowy nie wymaga aneksu do Umowy. 
4. Całkowite wykonanie przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone przez Strony Protokołem Odbioru Końcowego Przedmiotu Umowy. W terminie 3 (trzech) dni roboczych od dnia zgłoszenia Przedmiotu Umowy do odbioru, Zamawiający powinien zgłosić uwagi co do wykonania Przedmiotu Umowy lub podpisać Protokół Odbioru Końcowego Przedmiotu Umowy.
5. Wzory protokołów, raportu ze świadczenia usług oraz wzór zlecenia usług określa Załącznik 2. 
§ 2  Zasady współdziałania Stron
1. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się i wyraził zgodę na wszystkie warunki i wymagania, związane z wykonaniem przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje i doświadczenie niezbędne do wykonania przedmiotu Umowy oraz zobowiązuje się do jej wykonania z zachowaniem należytej staranności wymaganej od podmiotu zawodowo wykonującego działalność gospodarczą objętą przedmiotem Umowy.

3. Do wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca wyznaczy odpowiednie środki materialne, urządzenia oraz zasoby ludzkie w postaci wykwalifikowanych i doświadczonych pracowników.
4. Wykonawca zapewnia, że wszyscy członkowie personelu Wykonawcy, realizujący prace w ramach Umowy, posiadają umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu powierzanych im zadań. 

5. Zamawiający ma prawo w każdym czasie zwrócić się do Wykonawcy z wnioskiem o odsunięcie członka personelu Wykonawcy od wykonywania czynności związanych z realizacją przedmiotu Umowy, jeśli istnieją uzasadnione wątpliwości, co do wiedzy, doświadczenia, umiejętności lub sposobu wykonywania czynności związanych z realizacją przedmiotu Umowy przez określonego członka personelu Wykonawcy. Wniosek wraz z uzasadnieniem składany jest na piśmie przez osobę upoważnioną przez Zamawiającego do współdziałania z Wykonawcą osobie upoważnionej przez Wykonawcę do współdziałania z Zamawiającym. W przypadku braku zgody Wykonawcy na odsunięcie wskazanej we wniosku osoby od wykonywania czynności związanych z realizacją przedmiotu Umowy kwestia ta zostanie rozstrzygnięta przez Strony w drodze porozumienia. Do zmiany członka personelu Wykonawcy ust. 4 stosuje się odpowiednio.

6. Zmiany w składzie personelu Wykonawcy nie będą powodować zmiany wysokości Wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy oraz nie wpływają na termin wykonania przez Wykonawcę  przedmiotu Umowy. 

7. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przez personel Wykonawcy postanowień niniejszej Umowy, a także podanych do przestrzegania standardów oraz procedur wewnętrznych Zamawiającego, w szczególności zasad wynikających z polityki bezpieczeństwa Zamawiającego.

8. Wykonawca zobowiązuje się wykonać niniejszą Umowę zgodnie z przepisami prawa, w tym zgodnie z Ustawą o obrocie z zagranicą towarami, technologiami i usługami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczeństwa państwa, a także dla utrzymania międzynarodowego pokoju i bezpieczeństwa z 29 listopada 2000r. (Dz. U. Nr 229, poz. 2315 z 2004 roku) ze zmianami. 
9. Dostarczane oprogramowanie musi być wolne od wad fizycznych i wad prawnych oraz nie może posiadać ograniczeń czasowych wykorzystania przez Zamawiającego ani być powiązane z konkretnymi komponentami sprzętowymi (OEM) zaś przenoszone, zgodnie z postanowieniami Umowy, autorskie prawa majątkowe muszą umożliwiać wykorzystywanie oprogramowania zgodnie z Umową oraz dokumentacją Systemu.

10. Wykonawca zapewnienia, że System spełniać będzie wymogi przepisów prawa, w szczególności umożliwi Zamawiającemu eksploatację zgodnie z przepisami rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r., poz. 526 ze zm.) oraz zapewni zgodność z przepisami o ochronie danych osobowych. 
11. W  przypadku powierzenia przez Wykonawcę wykonania przedmiotu Umowy osobom trzecim w całości lub części Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania tych osób jak za własne działania lub zaniechania.

12. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Zamawiającym w trakcie realizacji Umowy oraz wykonywania czynności opisanych w Umowie z należytą starannością.
13. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia pracownikom Wykonawcy dostępu do swoich pomieszczeń oraz dostępu do wszelkich danych i dokumentów potrzebnych do wykonania przedmiotu Umowy.

14. Przedmiot umowy może być wykonywany w godzinach pracy Ministerstwa Sprawiedliwości, przy założeniu, że prace nie będą powodować przestojów w bieżącej realizacji zadań Zamawiającego.
15. Prace wymagające przestojów w realizacji zadań Ministerstwa Sprawiedliwości będą realizowane po godzinach pracy tj. po godzinie 16:15, a włączenie usług nastąpi nie później niż o godzinie 7.00.
16. Wykonawca odpowiada za szkody powstałe po stronie Zamawiającego lub Odbiorców usług z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w szczególności Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody powstałe z powodu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy. 

17. W przypadku konieczności dostępu Wykonawcy do danych zawierających dane osobowe, w rozumieniu przepisów o ochronie danych osobowych:

1) Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu imiennej listy osób skierowanych przez Wykonawcę do wykonania usługi wymagającej dostępu do danych osobowych, zawierającej dane niezbędne do jednoznacznej identyfikacji każdej z osób, która będzie miała dostęp do danych osobowych, z określeniem zakresu ich czynności oraz 

2) pisemnych oświadczeń tych osób, że nie toczy się przeciwko nim postępowanie, ani nie były one karane za przestępstwa związane z ochroną danych osobowych;

3) Zamawiający upoważni wskazane przez Wykonawcę osoby do dostępu do tych danych w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej Umowy.
18. W przypadku, o którym mowa w ust. 17, Wykonawca zobowiązany jest do:

1) przetwarzania danych Zamawiającego w miejscach, na urządzeniach technicznych oraz w sposób gwarantujący zabezpieczenie tych danych, w szczególności zabezpieczenie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych;

2) przestrzegania wytycznych Zamawiającego o ochronie udostępnianych informacji;

3) wykorzystywania uzyskanych informacji wyłącznie w celu wykonania niniejszej Umowy;

4) umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia kontroli sposobu wykorzystania danych;

5) zaspokojenia wszelkich roszczeń osób trzecich zgłoszonych w stosunku do Zamawiającego, wynikających z wykorzystania przez Wykonawcę danych uzyskanych w czasie wykonywania niniejszej Umowy w sposób naruszający jej postanowienia, na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego.
§ 3  Gwarancja, serwis gwarancyjny 
1. Wykonawca udziela gwarancji jakości na:

1) wykonaną usługę wdrożenia i instalacji Systemu, 

2) oprogramowanie dostarczone Zamawiającemu w ramach realizacji przedmiotu Umowy, którego twórcą jest Wykonawca, 
3) wykonane usługi w zakresie rozwoju wdrożonego rozwiązania
w okresie 24 miesięcy, licząc od dnia podpisania Protokołu Odbioru Etapu II
2. Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji usterki i wady oraz uszkodzenia powstałe w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją użytkowania.

3. Wykryte awarie (usterki i wady oraz uszkodzenia) powstałe w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją użytkowania Systemu, będą zgłaszane przez Zamawiającego oraz nieodpłatnie usuwane przez Wykonawcę, w terminach i na zasadach określonych w Załączniku 1.
4. Czas reakcji na zgłoszoną awarię został określony w Załączniku 1 Przez czas reakcji rozumie się czas, w jakim Wykonawca powinien potwierdzić przyjęcie zgłoszenia do realizacji oraz przystąpić do analizy oraz rozwiązania problemu.
5. Wykonawca dołoży najwyższej staranności w celu przywrócenia pełnej funkcjonalności Systemu w najkrótszym możliwym terminie. 
6. Naprawy będą dokonywane w siedzibie Zamawiającego. 
§ 4  Procedura odbioru prac
7. Potwierdzeniem dokonania odbioru jest podpisany przez Strony bez zastrzeżeń odpowiedni protokół odbioru lub zaakceptowany przez Zamawiającego raport.

8. Odbiór Produktów potwierdzany jest przez osobę wyznaczoną do współdziałania ze strony Zamawiającego, przy współudziale wyznaczonych przez Zamawiającego osób. 

9. Data zgłoszenia do odbioru jest datą odbioru, o ile przedmiot odbioru został odebrany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. Jeżeli Zamawiający odrzucił przedmiot odbioru lub odebrał z zastrzeżeniami, datą odbioru jest data podpisania właściwego protokołu odbioru bez uwag.

10. Odbiór dokumentu polega na sprawdzeniu jego kompletności, zgodności z wymaganiami zawartymi w Umowie i zleceniu oraz ocenie merytorycznej i formalnej.

11. Odbiór oprogramowania polega na sprawdzeniu jego kompletności oraz ocenie zgodności z wymaganiami zawartymi w Umowie i zleceniu, dokonanej w szczególności na podstawie testów akceptacyjnych.  

12. Na czas testów Wykonawca zapewni obecność specjalistów, którzy będą wspomagać personel Zamawiającego przy obsłudze testowanego obszaru. 

13. Warunkiem odbioru oprogramowania jest brak usterek. W terminie 2 dni roboczych od daty zgłoszenia usterek przez Zamawiającego, Wykonawca przedstawi sposób i terminy usunięcia usterek oraz harmonogram przeprowadzenia ponownych procedur testowych. 

14. Po usunięciu usterek procedura testowania podlega powtórzeniu. 

15. Odbiór realizacji usług serwisu gwarancyjnego oraz usług wsparcia nastąpi na podstawie raportów okresowych z realizacji tych usług. Odbiór dokonany zostanie przez osobę uprawnioną do reprezentowania Zamawiającego w ciągu 7 dni od upływu terminu, w którym Wykonawca zobowiązany był świadczyć wskazane usługi. 
§ 5  Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy całkowite wynagrodzenie w kwocie nie przekraczającej : ………….. zł (słownie: ……………….) brutto  w tym: ……………. zł netto (słownie: …………………) podatek VAT ……………… zł ( słownie: ………………………….)
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie w następujący sposób:

1) z tytułu wykonania Etapu I i II Umowy ………….. zł (słownie: ……………….) brutto  w tym: ……………. zł netto (słownie: …………………) podatek VAT ……………… zł ( słownie: ………………………….) płatne po podpisaniu Protokołu Odbioru Etapu II, 

2) z tytułu wykonania Etapu III Umowy, zgodnie z rzeczywistym nakładem pracy, przy zastosowaniu stawki ………….. zł (słownie: ……………….) brutto za osobogodzinę,   w tym: ……………. zł netto (słownie: …………………) podatek VAT ……………… zł ( słownie: ………………………….) płatne z dołu na podstawie miesięcznych raportów ze świadczenia usług. 
3. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze, 
w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
4. Za datę zapłaty uważa się dzień złożenia dyspozycji przelewu na konto Wykonawcy.

5. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy, w tym wszelkie należne podatki, opłaty i ubezpieczenia oraz koszty transportu oraz wynagrodzenie z tytułu przeniesienia praw autorskich.
§ 6  Kary umowne
1. W przypadku opóźnienia wykonania Etapów I lub II z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 1% wynagrodzenia netto, określonego w §5 ust. 2 pkt. 1  Umowy, za każdy dzień opóźnienia.

2. Jeżeli opóźnienie w wykonaniu Etapów I lub II przekroczy 14 dni kalendarzowych, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy, w terminie kolejnych 30 dni kalendarzowych a Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia netto, określonego w § 5 ust. 2 pkt. 1 Umowy.
3. W przypadku niedotrzymania gwarantowanego czasu reakcji na zgłoszenia w ramach Etapu III Umowy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia netto, określonego w § 5  ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki.
4. W przypadku naruszenia postanowień Umowy dotyczących poufności oraz ochrony danych osobowych Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 100 000 zł netto za każde naruszenie. 
5. Łączna odpowiedzialność kontraktowa Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej Umowy, a także odpowiedzialność z tytułu, 
o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu ograniczona jest do 20% wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 5 ust.1 Umowy.

6. Jeżeli szkoda rzeczywista będzie wyższa niż wysokość kar umownych, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia na zasadach ogólnych, odszkodowania przekraczającego wysokość kary umownej. 

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego wynagrodzenia. 
§ 7  Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy
1. Przed zawarciem umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości stanowiącej 10 % wartości brutto umowy, 
tj. ………………. zł (słownie złotych: ……………………), w formie ………………..
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.
3. Zabezpieczenie służy do pokrycia roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
4. Jeżeli z uwagi na przedłużenie terminu realizacji Umowy, niezależnie od przyczyn tego przedłużenia, Zabezpieczenie wniesione w gwarancjach bankowych, ubezpieczeniowych lub w poręczeniach wygasłoby przed upływem przedłużonego terminu realizacji Umowy, Wykonawca na 7 dni roboczych przed wygaśnięciem takiego Zabezpieczenia przedstawia Zamawiającemu stosowny aneks lub nową gwarancję/poręczenie lub wpłaca odpowiednie Zabezpieczenie w gotówce. Jeżeli Wykonawca nie wykona powyższego obowiązku, Zamawiający może zażądać od gwaranta/poręczyciela wypłaty z gwarancji/poręczenia 
i zaliczyć uzyskaną w ten sposób kwotę na poczet Zabezpieczenia.
5. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na bezpośrednie potrącenie przez Zamawiającego z Zabezpieczenia wszelkich należności powstałych w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
§ 8  Prawa autorskie
1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia z tytułu realizacji Umowy, z chwilą podpisania Protokołu odbioru Etapu II, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do przekazanych Zamawiającemu i objętych Protokołem odbioru Etapu II produktów, stanowiących utwory w rozumieniu przepisów Prawa autorskiego, na zasadach i w zakresie określonym w niniejszym paragrafie. Wykonawca oświadcza, że w dniu wydania utworów Zamawiającemu przysługiwać mu będą majątkowe prawa autorskie do utworów w rozumieniu przepisów Prawa autorskiego w zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej Umowy. Wykonawca zapewnia ponadto, że posiadane przez niego prawa nie naruszają jakichkolwiek praw osób trzecich oraz, że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń do praw własności intelektualnej.

2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych dotyczy wszystkich produktów wytworzonych lub zmodyfikowanych w wykonaniu Umowy (w tym dokumentów, programów komputerowych w dowolnej formie utrwalenia (dalej: „Oprogramowanie dedykowane”), kodów źródłowych, skryptów, plików konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych testowych, poprawek, materiałów szkoleniowych  etc.) i obejmuje nieograniczone w czasie oraz nieograniczone terytorialnie  korzystanie i rozporządzanie utworami na polach eksploatacji określonych w art. 50 oraz 74 ust. 4 Prawa autorskiego, w tym w szczególności obejmujących: 

1) w odniesieniu do utworów innych niż programy komputerowe, w tym Dokumentacji Wykonawcy: 

a) wykorzystywanie w działalności prowadzonej przez Zamawiającego bez jakichkolwiek ograniczeń, 

b) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu w całości lub części, wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, przekazywanie, przechowywanie, wyświetlanie utworu, 

c) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub jakiekolwiek inne zmiany w utworze,

d) wprowadzanie do obrotu, użyczanie, najem, dzierżawa oryginału lub egzemplarzy, na których utwór utrwalono, upoważnianie innych osób do wykorzystywania w całości lub części utworu lub jego kopii,

e) rozpowszechnianie utworu poprzez publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie a także publiczne udostępnienie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, 

2) w odniesieniu do programów komputerowych i jego poprawek: 

a) stosowanie i wykorzystywanie w działalności prowadzonej przez Zamawiającego bez jakichkolwiek ograniczeń;  

b) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym wprowadzanie do systemu informatycznego, pamięci komputerów, sieci komputerowych, odtwarzanie, utrwalanie, przekazywanie, przechowywanie, wyświetlanie, sporządzanie kopii;

c) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu oraz wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w programie komputerowym;

d) rozpowszechnianie, użyczanie, najem, dzierżawa, upoważnianie innych osób do wykorzystywania w całości lub części programów komputerowych lub ich kopii,

e) udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w czasie i miejscu przez siebie wybranym.

3) w odniesieniu do kodów źródłowych programów komputerowych - na wszystkich polach eksploatacji określonych powyżej w ust. 2 pkt 1 dla Dokumentacji i w ust. 2 pkt 2 dla Oprogramowania dedykowanego oraz modyfikacji, kompilacji i łączenia, testowania, wdrażania, używania wytworzonego w ten sposób oprogramowania. 

3. Zamawiający może wykonywać autorskie prawa majątkowe samodzielnie lub może upoważnić do tego osoby trzecie. 

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia z tytułu wykonania Umowy, z chwilą podpisania Protokołu odbioru, przenosi na Zamawiającego wyłączne prawo do wykonywania zależnych praw autorskich oraz prawo do zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do utworów, o których mowa w ust. 2, w szczególności do tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu oraz wprowadzania innych zmian lub modyfikacji i nie będzie domagał się  z tego tytułu dodatkowego wynagrodzenia.

5. Na okres pomiędzy wydaniem Zamawiającemu utworów w tym programów komputerowych a przeniesieniem na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do utworów, Wykonawca nieodpłatnie udziela Zamawiającemu czasowej licencji na korzystanie z utworów na wszystkich polach eksploatacji  określonych w ust. 2. 

6. Wykonawca zapewni, by posiadacze autorskich praw osobistych do utworów nie wykonywali ich w stosunku do Zamawiającego.

7. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych do utworu na Zamawiającego przechodzi prawo własności nośnika  na którym dany utwór został utrwalony i przekazany Zamawiającemu o ile wydanie następuje w formie fizycznej, a nie poprzez udostępnienie rezultatów prac Wykonawcy w systemie informatycznym (w tym umożliwienie ich pobrania).
8. Z chwilą nabycia autorskich praw majątkowych do programów komputerowych, Zamawiający nieodpłatnie udziela Wykonawcy licencji na zwielokrotnianie programów, o którym mowa powyżej i wprowadzanie zmian w programach, jego kodach źródłowych, skryptach, plikach konfiguracyjnych, danych testowych i scenariuszach testowych oraz dokumentacji,  wyłącznie w celu wykonywania  usług serwisu gwarancyjnego Oprogramowania dedykowanego. Licencja zostaje udzielona na czas określony, tj. na okres do dnia wygaśnięcia udzielonej gwarancji.

9. Z chwilą rozwiązania (wygaśnięcia) Umowy Wykonawca uprawniony jest do zatrzymania jednej kopii aktualnej wersji dostarczonych utworów wyłącznie w celu archiwizacyjnym i audytu. Pozostałe kopie utworów (w tym kopie elektroniczne) pozostające w posiadaniu Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest zniszczyć.

10. Zamawiający nie dopuszcza zastosowania przez Wykonawcę oprogramowania standardowego oraz oprogramowania typu open source  bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 
11. Oprogramowanie dostarczane przez Wykonawcę nie może być oprogramowaniem typu OEM (tj. przypisanym do konkretnego sprzętu).

12. W odniesieniu do dostarczanych programów komputerowych i dokumentacji, do których Wykonawcy nie przysługują autorskie prawa majątkowe, na zastosowanie których Zamawiający wyraził zgodę, Wykonawca zobowiązany jest w ramach wynagrodzenia z tytułu Umowy udzielić lub zapewnić udzielenie licencji lub sublicencji na korzystanie z tych programów komputerowych i dokumentacji w zakresie wystarczającym do korzystania z oprogramowania i dokumentacji w sposób określony w Umowie, w tym w szczególności:

1) wykorzystania pełnej funkcjonalności określonej w Umowie, 

2) wprowadzania i zapisywania w pamięci komputerów, odtwarzania, utrwalania, przekazywania, przechowywania, wyświetlania i stosowania, 

3) instalacji, uruchamiania oraz eksploatacji oprogramowania, pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji / sublicencji, 

4) sporządzania kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa) nośników instalacyjnych i nośników z zainstalowanym oprogramowaniem, 

5) korzystania z produktów powstałych w wyniku eksploatacji oprogramowania a także modyfikowania tych produktów oraz ich dalszego udostępniania.

13. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich związanych z naruszeniem autorskich praw majątkowych do produktów powstałych w wyniku realizacji Umowy i zobowiązuje się do zaspokojenia wszelkich roszczeń z tym związanych, na następujących zasadach:

1) W zakresie dopuszczonym prawem Wykonawca podejmie obronę Zamawiającego (przystąpi do postępowania po jego stronie) w przypadku zgłoszenia przez osobę trzecią przeciwko Zamawiającemu  roszczenia z tytułu naruszenia przez utwory dostarczone na podstawie Umowy chronionego know-how, patentów, praw ochronnych do wzoru użytkowego, wzoru przemysłowego, topografii układów scalonych, znaku towarowego lub praw autorskich;

2) Jeżeli dostarczone produkty wytworzone przez Wykonawcę faktycznie naruszać będą prawa osób trzecich, Wykonawca niezwłocznie przystąpi do ich modyfikacji w sposób pozwalający na ich dalsze wykorzystywanie przez Zamawiającego bez naruszania prawa osób trzecich lub uzyska dla Zamawiającego na swój koszt odpowiednią licencję na produkty dotknięte naruszeniem a także w terminie uzgodnionym z Zamawiającym pokryje odszkodowania, które w związku z powyższymi roszczeniami osób trzecich zostały zasądzone od Zamawiającego prawomocnym wyrokiem. 
§ 9  Zastrzeżenie poufności

1. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych przez nie w związku z zawarciem Umowy zarówno w trakcie jej obowiązywania jak i po jej zakończeniu. Za informacje poufne  Strony przyjmują w szczególności wszelkie informacje dotyczące budowy i funkcjonowania Systemu (w szczególności jego zabezpieczeń), dane finansowe, osobowe oraz informacje organizacyjne, know-how i inne informacje o działalności Zamawiającego i Wykonawcy, które nie zostały ujawnione oraz informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne Stron lub inne, posiadające wartość gospodarczą, co do których Strony podjęły niezbędne działania w celu zachowania ich poufności lub przekazały je z zastrzeżeniem poufności, a także wszelkie informacje i dane wprowadzone do Systemu. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do:

1) przestrzegania wewnętrznych regulacji Zamawiającego (które zostały przekazane Wykonawcy do stosowania) o ochronie udostępnianych informacji, w tym Polityki bezpieczeństwa, 
2) przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych osobowych.

2. Wykonawca ma prawo wykorzystać informacje, o których mowa w ust. 1, dotyczące Zamawiającego, uzyskane w toku wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, jedynie w celu jej wykonania oraz w zakresie wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa powszechnie obowiązującego. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie w poufności informacji, o których mowa w ust. 1, przez pracowników oraz podwykonawców, uczestniczących w realizacji Zamówienia.
§ 10  Odstąpienie od Umowy
1. 
Poza przypadkami określonymi przepisami prawa oraz przypadkiem, o którym mowa w § 6 ust. 2, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w przypadku, gdy Wykonawca naruszył którekolwiek ze swoich zobowiązań i nie zaprzestał naruszeń w terminie wyznaczonym na piśmie przez Zamawiającego. Wezwanie musi być dokonane w formie pisemnej i doręczone za pośrednictwem listu poleconego.

2. 
Jeżeli Wykonawca nie wykonał produktów Etapu I lub wykonane przez niego  produkty nie zostały zaakceptowane w trybie określonym w Umowie, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu.

3.  Jeżeli Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy w sposób wadliwy albo sprzeczny 
z Umową, w tym w szczególności nie uwzględnia uwag zgłaszanych przez Zamawiającego do przedstawionych projektów, nie przekazuje poprawionych projektów, nie dochowuje należytej staranności, Zamawiający może wezwać go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu Zamawiający może od umowy odstąpić z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy albo powierzyć poprawienie lub dalsze wykonanie dzieła innej osobie na koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy.

4. Jeżeli Wykonawca nie usunął w terminie wad produktów lub usług przedstawionych do odbioru, Zamawiający może od Umowy odstąpić z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy albo powierzyć usunięcie wad innej osobie na koszt i niebezpieczeństwo Wykonawcy.

5. Zamawiający może odstąpić od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy także w przypadku, gdy nastąpiła jakakolwiek zmiana organizacyjna powodująca zmianę osobowości prawnej lub formy organizacyjnej Wykonawcy, utrudniająca lub uniemożliwiająca wykonanie Umowy a także w przypadku naruszenia postanowień Umowy dotyczących poufności, w tym ochrony danych osobowych..
6. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy:
1) w przypadku otwarcia likwidacji lub zaistnienia przesłanek ogłoszenia upadłości przez Wykonawcę, w szczególności złożenia wniosku o upadłość Wykonawcy,

2) w przypadku wydania sądowego nakazu zajęcia majątku Wykonawcy,

3) w przypadku otwarcia likwidacji lub złożenia wniosku o upadłość członka konsorcjum wykonawców, z którym została zawarta Umowa,

4) w przypadku rozwiązania konsorcjum, z którym zawarta została Umowa.

7. 
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy, która odebrana została bez zastrzeżeń.

8. 
Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni, licząc od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie, z zastrzeżeniem ust. 8.
9. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności, ze wskazaniem podstawy odstąpienia.
10. Odstąpienie od Umowy ma skutek na przyszłość. Zamawiający nie traci prawa do żądania należnych kar umownych i odszkodowań. 
11. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego:
1) Strony zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie stwierdzał stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia odstąpienia, 

2) wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie stwierdzonego protokołem zakresu należycie wykonanego przedmiotu Umowy, zaakceptowanego przez Zamawiającego bez zastrzeżeń,

3) w przypadku odstąpienia od części Umowy, wynagrodzenie, o którym mowa w pkt 2 będzie płatne po podpisaniu Protokołu Odbioru Końcowego.

12. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie.
13. Strony dokonają rozliczenia, stosownie do postanowienia ust. 11, w oparciu o odpowiednie stosowanie postanowień Umowy, w szczególności w zakresie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur i terminów płatności.
14. Na Zamawiającego przechodzą autorskie prawa majątkowe do należycie wykonanych produktów, o których mowa w § 7 wraz z wyłącznym prawem do wykonywania i zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich. Zamawiający ma prawo ich wykorzystania na wszystkich polach eksploatacji, o których mowa w postanowieniach Umowy.
15. Po złożeniu oświadczenia o odstąpieniu od Umowy przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia niezwłocznie działań prowadzących do szybkiego i uporządkowanego zakończenia zadań, jednak nie dłużej niż w ciągu 30 dni kalendarzowych od odstąpienia od Umowy.
§ 11  Zmiana Umowy
1. 
Zmiany treści Umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie aneksu podpisanego przez obie Strony, pod rygorem nieważności w zakresie:

1)  zmiany terminu wykonania Umowy (skrócenie/wydłużenie) lub terminów płatności z uwagi na wstrzymanie/przerwanie wykonania przedmiotu Umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego lub będących następstwem zaistnienia siły wyższej – w zakresie dostosowania Umowy do tych zmian;

2) zmiany sposobu wykonania części Przedmiotu Umowy uzasadnionej przyczynami leżącymi po stronie Zamawiającego lub w sposób korzystny dla Zamawiającego;

3) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Umowy - w zakresie dostosowania postanowień Umowy do zmiany przepisów prawa;

4) wystąpienia siły wyższej (Siła wyższa - zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych) - w zakresie dostosowania Umowy do tych zmian;

5) zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy i sposobu jego realizacji, w przypadku:

a) wystąpienia zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu Umowy,

b) wprowadzenia z inicjatywy Zamawiającego lub Wykonawcy nowych rozwiązań technologicznych, które pojawiły się na rynku, o ile zmiany takie są korzystne dla Zamawiającego,

c) konieczności wprowadzenia nowych rozwiązań technologicznych, z uwagi na wycofanie z rynku starych rozwiązań technologicznych,

6)  zmiany uzasadnione okolicznościami, o których mowa w art. 357¹ Kodeksu cywilnego;

7) zmniejszenia zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku wystąpienia zmiany okoliczności powodującej, że:

a) realizacja części Przedmiotu Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania Umowy,

b) realizacja części Przedmiotu Umowy nie jest zasadna na skutek zmiany lub planowanej zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, lub

c) realizacja części Przedmiotu Umowy nie jest możliwa, z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego i Wykonawcy, przy odpowiednim zmniejszeniu wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

8) zmiany terminu wykonania Przedmiotu Umowy w przypadku:

a) wprowadzenia przez Zamawiającego zmiany sposobu realizacji Umowy, przez co niemożliwe jest dotrzymanie terminu,

b) wstrzymania przez Zamawiającego realizacji Przedmiotu Umowy, nie wynikającego z winy Wykonawcy,

c) wyrażenia zgody przez Zamawiającego na skrócenie terminu realizacji przedmiotu Umowy,

9) odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy, w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art.2 ust. 3–5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz.U. Nr 200, poz.1679 z późn. zm.)

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 

– jeżeli Wykonawca w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie zmian zwróci się w tej sprawie do Zamawiającego z wnioskiem, w którym wykaże wpływ tych zmian na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
2. 
Zmiany, o których mowa w ust. 1 pkt. 1-8 powyżej, nie mogą spowodować zwiększenia całkowitej wartości wynagrodzenia brutto.
§ 12  Postanowienia końcowe
1. 
W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 121) oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy dotyczące Przedmiotu Umowy. 

2. 
Bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z Umowy, ani regulować ich w drodze kompensaty.

3. 
Gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazało się nieważne albo bezskuteczne, nie wpływa to na ważność i skuteczność pozostałych jej postanowień. W takim przypadku Strony zastąpią postanowienie uznane za nieważne lub bezskuteczne innym, zgodnym z prawem, postanowieniem realizującym możliwie najbardziej zbliżony cel gospodarczy i odzwierciedlającym pierwotną intencję Stron.

4. 
Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikającego z interpretacji lub w związku z wykonywaniem Umowy, podejmą w dobrej wierze negocjacje w celu polubownego rozstrzygnięcia takiego sporu. Jeżeli negocjacje nie doprowadzą do polubownego rozwiązania sporu w terminie 14 dni, spór taki Strony poddają rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze stron.
6. Umowa wchodzi w życie z dniem jej zawarcia. 
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