
MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 
Al. Ujazdowskie 11
00-567 WARSZAWA  
Centrala tel. 521-28-88

Warszawa, dnia 03.06.2015 r.




BA-F-II-3710-20/15
Do Wykonawców

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Świadczenie opieki serwisowej nad instancjami bazy danych PostgreSQL”.
Znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego: BA-F-II-3710-20/15.

Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą”, w związku z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje treść zapytań o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ” wraz z wyjaśnieniami treści SIWZ:

Pytanie 1:
W Załączniku nr 1 do SIWZ - Wzór Umowy, par. 3 ust. 1, Zamawiający określił ogólny zakres usług opieki serwisowej, które będą świadczone przez Wykonawcę dla bazy danych PostgreSQL. Prosimy o informację jaką wersję systemu operacyjnego (Suse Linux Enterprise Server, Red Hat Enterprise Linux Server) oraz jaką wersję bazy danych Postgres, używa Zamawiający na systemach produkcyjnych? Czy aktualnie używana wersja bazy danych Postgres pochodzi z repozytorium pakietów oferowanych przez dostawcę systemu operacyjnego czy też pochodzi bezpośrednio od producenta bazy danych?

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zainstalowana i użytkowana wersja systemu to SLES 11 SP3, a zainstalowana i użytkowana wersja bazy to PostgreSQL 9.1.12. Aktualnie używana wersja bazy danych Postgres pochodzi z repozytorium pakietów oferowanych przez dostawcę systemu operacyjnego.
Pytanie 2:
W Załączniku nr 1 do SIWZ - Wzór Umowy, Par. 3 odpowiednio pkt 3 oraz pkt 4, Zamawiający określając zakres usług nie wskazał, czy dysponuje wolnymi zasobami na platformie IBM Mainframe, pozwalającymi na przeprowadzenie testów wydajności, aktualizacji czy też podniesienia wersji bazy danych oraz czy zasoby te zostaną udostępnione wykonawcy?

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że dysponuje wolnymi zasobami niezbędnymi do świadczenia usługi.
Pytanie 3:
W wymaganiach SIWZ, Rozdział V, ust. 1, pkt 3 dotyczącym dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, Zamawiający nie określił minimalnych wymagań odnośnie zespołu realizującego usługi opieki serwisowej, natomiast w Załączniku nr 1 do SIWZ - Wzór Umowy, Par. 3, odpowiednio pkt 3 (dotyczy działań proaktywnych), pkt 4 (dotyczy działań reaktywnych), pkt 5 (dotyczy poziomu SLA świadczonych usług), Zamawiający określił skrupulatnie wymagania odnośnie realizowanych usług do wykonania na platformie IBM Mainframe klasy Enterprise na wysokim poziomie SLA świadczonych usług. Należy zauważyć, że określone usługi będą wykonywane dla systemów produkcyjnych, które, jak przyjmujemy, są systemami krytycznymi dla Zamawiającego.
Jednocześnie Zamawiający nie określił kwalifikacji jakie powinny posiadać osoby świadczące usługi na rzecz Zamawiającego. Wnosimy zatem, aby dookreślić jakimi potwierdzonymi kompetencjami, na przykład w odniesieniu do certyfikatów producenta bazy (EnterpriseDB Inc.) powinny legitymować się osoby po stronie wykonawcy. To jest: czy wystarczająca jest wiedza na poziomie certyfikatu Postgres Associate, czy też na poziomie Postgres Professional? Dodatkowo prosimy o podanie jak dużym zespołem, zdaniem Zamawiającego (w oparciu o dotychczasową praktykę) powinien dysponować oferent, posiadający kwalifikacje uszczegółowione jak powyżej?

Zamawiający, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy, zmienia treść SIWZ w następującym zakresie:

1) pkt. 1. ppkt. 3) Rozdziału V SIWZ otrzymuje brzmienie:
3) [bookmark: _Ref69792317]dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, w tym dysponowania przynajmniej  jednym specjalistą lub inżynierem wdrożeniowym, posiadającym wyższe wykształcenie, który brał udział w minimum 2 projektach  dotyczących wsparcia dla bazy danych o wartości nie mniejszej niż 75 000 zł netto każdy, a także który musi posiadać przynajmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe w pełnieniu funkcji specjalisty lub inżyniera wdrożeniowego oraz musi posiadać certyfikat PostgreSQL Professional Certification lub równoważny. Zamawiający dopuszcza certyfikaty równoważne. Przez certyfikat równoważny dla wyspecyfikowanego Zamawiający rozumie certyfikat potwierdzający praktyczną znajomość następujących zagadnień: Architektura PostgreSQL, Instalacja PostgreSQL, Partycjonowanie tabel, Konfiguracja PostgreSQL, Tworzenie i zarządzanie bazami danych PostgreSQL, PSQL, pgAdmin III, Podstawy bezpieczeństwa PostgreSQL, Język SQL, Kontrola transakcji, model MVCC, Utrzymanie bazy PostgreSQL, Przenoszenie danych w PostgreSQL, Język proceduralny PL/pgSQL, Kopie zapasowe i przywracanie danych PostgreSQL, Techniki i narzędzia replikacji PostgreSQL,Wysoka dostępność, Hot Standby, Pule połączeń i load balancing, Indeksowanie PostgreSQL,Monitorowanie i statystyki PostgreSQL,Tuning wydajnościowy PostgreSQL.

W przypadku podania wartości netto (bez VAT) danej usługi w walucie obcej, zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na wartość w złotych według średniego kursu NBP dla danej waluty z dnia ukazania się ogłoszenia o zamówieniu w Biuletynie Zamówień Publicznych. Jeżeli w dniu ukazania się ogłoszenia NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego kursu z pierwszego kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. informacje.

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.

2) w Rozdziale VI SIWZ dodaje pkt. 8. o następującym brzmieniu:
8. W celu wykazania (potwierdzenia) spełniania przez Wykonawcę opisanego przez Zamawiającego w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ warunku dotyczącego dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą następujących dokumentów, tj. podpisanego przez Wykonawcę - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę - wypełnionego wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia – w zakresie niezbędnym do spełnienia warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia (załącznik nr 6 do SIWZ), zawierającego co najmniej:
Wskazanie osób, które będą wykonywać przedmiot zamówienia, z których dla każdej z nich należy podać:
a) imię i nazwisko,
b) określenie funkcji lub roli dla danej osoby poprzez użycie takich sformułowań jak np.: „specjalista/inżynier wdrożeniowy”,
c) opis wykształcenia wskazanej osoby np. poprzez użycie takich sformułowań jak: „wykształcenie wyższe”,
d) informacje, jako oświadczenie wiedzy Wykonawcy, dotyczące doświadczenia zawodowego odpowiednio dla wskazanej osoby, zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, np. poprzez użycie takich sformułowań jak „brał udział w minimum 2 projektach  dotyczących wsparcia dla bazy danych o wartości nie mniejszej niż 75 000 zł netto każdy”, 
e)  ilość lat zdobytego doświadczenia odpowiednio dla danej osoby, np. poprzez użycie takich sformułowań jak „posiada przynajmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe w pełnieniu funkcji specjalisty lub inżyniera wdrożeniowego”,
f) informację o nazwie / nazwach posiadanego / posiadanych certyfikatu / certyfikatów, jakim/ jakimi dysponuje specjalista / inżynier wdrożeniowy, np. poprzez użycie takich sformułowań jak „posiada certyfikat PostgreSQL Professional Certification lub wskaże certyfikat równoważny i jednocześnie wykaże równoważność poprzez wymienienie zagadnień opisanych przez Zamawiającego, niezbędnych do spełnienia równoważności (Zamawiający dopuszcza certyfikaty równoważne. Przez certyfikat równoważny dla wyspecyfikowanego Zamawiający rozumie certyfikat potwierdzający praktyczną znajomość następujących zagadnień: Architektura PostgreSQL, Instalacja PostgreSQL, Partycjonowanie tabel, Konfiguracja PostgreSQL, Tworzenie i zarządzanie bazami danych PostgreSQL, PSQL, pgAdmin III, Podstawy bezpieczeństwa PostgreSQL, Język SQL, Kontrola transakcji, model MVCC, Utrzymanie bazy PostgreSQL, Przenoszenie danych w PostgreSQL, Język proceduralny PL/pgSQL, Kopie zapasowe i przywracanie danych PostgreSQL, Techniki i narzędzia replikacji PostgreSQL,Wysoka dostępność, Hot Standby, Pule połączeń i load balancing, Indeksowanie PostgreSQL,Monitorowanie i statystyki PostgreSQL,Tuning wydajnościowy PostgreSQL,),
g) informację o podstawie dysponowania daną osobą, w szczególności poprzez użycie sformułowania „dysponuję/dysponujemy osobą na podstawie … (podać podstawę dysponowania osobą – np. sformułowanie „umowa zlecenia”, zobowiązanie innego podmiotu)” albo „będę/będziemy dysponować osobą na podstawie … (podać podstawę dysponowania osobą – np. sformułowanie „umowa zlecenia”, zobowiązanie innego podmiotu)” – z wyłączeniem sytuacji, gdy dana osoba jest jednocześnie Wykonawcą (jako osoba fizyczna).

W przypadku polegania przez Wykonawcę na osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nimi stosunków, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona (-y) notarialnie. 
Powyższe nie dotyczy przypadku, gdy Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował bezpośrednio osobami, tj. bez pośrednictwa innych podmiotów.

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.

3) zmienia treść Rozdziału X SIWZ w następujący sposób:
a) pkt. 5 otrzymuje brzmienie:
5. Załączniki 2-6 do SIWZ są formularzami, drukami do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę. Formularz ofertowy „Oferta” – załącznik nr 5 do SIWZ musi być złożony w oryginale i podpisany przez Wykonawcę.

b) pkt. 12 lit. c) otrzymuje brzmienie:
12. Zaleca się, aby opakowanie posiadało:
c) oznaczenie oferty: 
„OFERTA na Świadczenie opieki serwisowej nad instancjami bazy danych PostgreSQL”
Znak sprawy: BA-F-II-3710-20/15
„NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM  16.06.2015 r. godz. 13.00”

c) usuwa pkt. 14,
d) w związku z usunięciem pkt. 14 odpowiednio zmienia numerację kolejnych punktów ww. Rozdziału.

4) pkt. 1 i 3 Rozdziału XI SIWZ otrzymują brzmienie:
1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie        (-tach) należy złożyć (przesłać, przekazać) w siedzibie Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 w Warszawie, w tym złożyć w Biurze (Punkcie) Podawczym do dnia 16.06.2015 r. do godz. 12.00. 
3.  Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 16.06.2015 r. o godz. 13.00 w sali konferencyjnej nr 615 w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.

5) na stronie 16 SIWZ w Wykazie załączników do SIWZ dodaje pkt. 7. o brzmieniu:
7. Załącznik nr 6 do SIWZ – „Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia”

6) dodaje załącznik nr 6 do SIWZ – „Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia”.

Wyjaśnienia i zmiany treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców 
i należy je uwzględnić przy sporządzaniu i składaniu oferty.


z upoważnienia 
                         Dyrektora Generalnego
 		 Ministerstwa Sprawiedliwości
[bookmark: _GoBack]								          /-/
       		         Jarosław Wyżgowski
			       Dyrektor
                                                  Biura Administracyjno-Finansowego 
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