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Do Wykonawcow

dotyczy:  postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na  ,Zorganizowanie
| przeprowadzenie szkolent dla kadry zarzadczej sadow | innych pracownikdw sgdow
powszechnych w obszarze kadr, finansow i narzedzi informatycznych oraz opracowanie
programow  ksztalcenia ustawicznego | kontentéw  szkolen e-learningowych
Oraz zorganizowanie | przeprowadzenie szkolen dziedzinowych dla administratoréw IT”

ODPOWIEDZI NA PYTANIA ORAZ ZMIANY SIWZ — ZESTAW I1.

Ministerstwo  Sprawiediiwosci, jako Zamawiajagcy w  przedmiotowym
postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, dziatajac  zgodnie
Z postanowieniem art. 38 ust. 2 oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwane] dalej ,ustawa”,
wzwiazku z przepisem art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje tresé kolejnych pytan
zadanych przez Wykonawcéw wraz z udzielonymi odpowiedziami, w tym zmiany
dokonane w tresci SIWZ:

Pytanie nr 1

Jako jeden z warunkéw udziatu w postepowaniu w Rozdziale V punkt 1 podpunkt 2)
lit. ¢) SIWZ Zamawiajacy wskazat na konieczno$é zrealizowania co najmniej 1 ustugi
przygotowania kontentow szkolen e-learningowych o wartosci nie mniejszej niz 200
000 z netto w celu wykazania speinienia warunku posiadania wiedzy
I dodwiadczenia. Z dokumentacji przetargowej nie wynika jednak, co oznacza pojecie
.kontenty szkoler e-learningowych”, jedynie w tresci OPZ pojecie to jest uzywane
zamiennie z pojeciem ,scenariusze szkoleniowe." Z uwagi za$ na fakt, ze wykazanie
si¢ doswiadczeniem w zakresie realizacji tego rodzaju ustugi jest warunkiem udziatu
w postgpowaniu ustuga ta powinna zosta¢ opisana w sposséb precyzyjny i nie
budzacy watpliwosci wykonawcow. Prosze zatem o wyjasnienie, co Zamawiajgcy
rozumie pod pojgciem kontentéw szkolen e-learningowych” | doprecyzowanie tresci
SIWZ w tym zakresie.

Odpowiedz nr 1

Pod pojeciem kontent szkolenia e-learningowego” nalezy rozumie¢ zbiér materiatow
stanowigcych tresci dydaktyczne dla danych zaje¢ zawodowych w oparciu o program
dla tych zaje¢, opracowany z wykorzystaniem form i narzedzi e-learningowych.

Patrz zmiana w tre$ci SIWZ — poz. 1




Pytanie nr 2
W Rozdziale Xill punkt 1 lit. B2 SIWZ Zamawiajacy ustalit jako kryterium oceny ofert

miejsce realizacji szkolen, dla ktérych Wykonaweca musi zapewni¢ sale szkoleniowe,
wskazujgc, iz przyzna punkty za to kryterium wg zatozen:

a) miejscem realizacji szkolen stacjonarnych bedzie miejsce oddalone o nie wiecej
niz 30 minut pieszo od miejsca zakwaterowania uczestnikéw szkolen - 0 pkt

b) miejscem realizacji szkolen stacjonarnych bedzie miejsce zakwaterowania
| wyZywienia uczestnikow szkolen - 5 pkt

Z uwagi na specyfike przedmiotu Zamoéwienia miejscem realizacji szkolen nie bedzie
tylko jedna lokalizacja, szkolenia odbywaé¢ sie beda na terenie cafego kraju,
w lokalizacjach odpowiadajacych siedzibom sadéw powszechnych. Z tego wzgledu
prosze o wskazanie:

a) czy punkty za ww. kryterium zostang przyznane wylgcznie w sytuacji, gdy miejsca
realizacji wszystkich szkolen stacjonarnych, dla ktérych Wykonawca zapewnia sale
szkoleniowe bedg miejscem zakwaterowania i wyzywienia uczestnikow szkolen?

b) czy w sytuacji kiedy miejscem realizacji czesci szkolen bedzie miejsce oddalone
0 nie wigcej niz 30 minut pieszo od miejsca zakwaterowania uczestnikow szkolefi,
a miejscem realizacji pozostatej czesci szkolen bedzie miejsce zakwaterowania
| wyzywienia uczestnikow punkty za to kryterium nie zostang przyznane?

Odpowiedz nr 2

a) Tak, punkty za ww. kryterium zostang przyznane wylgcznie w sytuacii,
gdy miejsca realizacji wszystkich szkolen stacjonarnych, dia ktérych Wykonawca
zapewnia sale szkoleniowe beda miejscem zakwaterowania i wyzywienia
uczestnikow szkolen.

b) Tak, w sytuaciji kiedy miejscem realizacji czesci szkoler bedzie miejsce oddalone
0 nie wigcej niz 30 minut pieszo od miejsca zakwaterowania uczestnikow
szkoler, a miejscem realizacji pozostale] czeéci szkolen bedzie miejsce
zakwaterowania i wyzywienia uczestnikéw punkty za to kryterium nie zostang
przyznane.

Pytanie nr 3
W Rozdziale X SIWZ Zamawiajacy wérod elementéw, jakie powinna zawieraé oferta

wskazuje m.in. tgczng cene oferty brutto za realizacje catego przedmiotu zaméwienia
oraz ceny ryczattowe brutto za przeprowadzenie poszczegoéinych szkoler, wykonanie
programow ksztalcenia ustawicznego, wykonanie kontentéw szkolen e-
learningowych. Prosze o wskazanie czy majac na uwadze, e zamowienie bedzie
finansowane ze $rodkéw publicznych, a przedmiot zamdwienia stanowi ustuga
ksztatcenia zawodowego, catosé wynagrodzenia przewidzianego za realizacje
zaméwienia bgdzie podlegac zwolnieniu z podatku VAT na podstawie art. 43 ust.1
pkt 29¢ ustawy o podatku od towarow i ustug? W przypadku odpowiedzi negatywnej
prosze o wskazanie, za realizacje ktérych ustug stanowigcych przedmiot Zamowienia
wynagrodzenie bedzie zwolnione z podatku VAT.

Odpowiedz nr 3

Obowigzek ustalenia wlasciwej stawki VAT spoczywa na Wykonawcy. Zamowienie
jest wspétfiinansowane ze Srodkow Norweskiego Mechanizmu Finansowego (85%
ze srodkow NMF oraz 15% ze $rodkow budzetu panstwa).




Pytanie nr 4 .
Zgodnie z zapisami znajdujacymi sie w SIWZ (Rozdziat X, pkt. 5 lit. e-i oraz lit. |)

Wykonawca zobowigzany jest podaé¢ w Formularzu Ofertowym:

e) Cene ryczaltowa brutto za przeprowadzenie szkolenn wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkoleri - zarzadzanie kadrami pozycja
od numeru 1 do numeru 8,

f) Ceng ryczaltowa brutto za przeprowadzenie szkoleri wskazanych w zataczniku nr 1
do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie kadrami pozycja nr 10,
g} Ceng ryczaftowg brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie finansami pozycja
od nr 1 do nr4,

h) Cene ryczattowa brutto za przeprowadzenie szkoler wskazanych w zataczniku nr
1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie finansami pozycja nr
S,

I} Cene ryczattowg brutto za przeprowadzenie szkoler wskazanych w zataczniku nr 1
do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie narzedziami
informatycznymi,

) Cene ryczaftows brutto za przeprowadzenie szkolen dziedzinowych wskazanych w
zatgczniku nr 1 do umowy w module Il Szkolenia dziedzinowe IT.

Natomiast w Projekcie umowy (§ 4 ust. 1 lit. ¢ ), stanowigcym Zatgcznik nr A do
SIWZ Zamawiajgcy wskazat, iz Wykonawcy przystugiwaé bedzie:
c) wynagrodzenie z tytutu przeprowadzonych szkoleri w wysokosci nie wyzszej niz
zt brutto, ustalone jako iloczyn liczby uczestnikow biorgcych udziat w
szkoleniu oraz stawki ryczattowej za jednego uczestnika danego szkolenia,
okreslonej w zataczniku nr 2 do umowy, z uwzglednieniem rodzaju szkolenia oraz
zakresu Swiadczen przystugujgcych uczestnikowi.
W opinii Wykonawcy wspomniane wyzej zapisy sa sprzeczne. Istotng cecha
wynagrodzenie ryczattowego jest jego niezmiennogé w toku realizacji umowy,
wynagrodzenie to jest niezalezne od rzeczywistego rozmiaru zrealizowanych
prac/usfug. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego z dnia 20 listopada 1998 r.
(sygn. akt: Il CRN 913/97) ,ryczatt polega na umoéwieniu z gory wysokosci
wynagrodzenia w kwocie absolutnej, przy wyraznej lub dorozumianej zgodzie stron
na to, ze wykonawca nie bedzie domagaé sie wynagrodzenia wyzszego.
Wynagrodzenie ryczattowe oznacza wynagrodzenie za cato$é dzieta w jednej sumie
pienigznej lub warto$ci globainej. Rozliczenia stron w przypadku zastosowania
ryczattowego charakteru wynagrodzenia w zaden sposéb nie opierajg sie na cenach
jednostkowych oraz faktycznie wykonanych $wiadczeniach. Zatem jezeli cena, jaka
zostata zastosowana w postepowaniu jest ceng ryczattows - to wykonawca, a nie
zamawiajgcy ponosi ryzyko co do poprawnosci kalkulacji ceny adekwatnej do
rozmiaru przedmiotu zaméwienia. Z charakteru wynagrodzenia ryczattowego wynika
bowiem, ze uwzglednia ono wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem robét
okreslonych dokumentacjg przetargows oraz specyfikacjg techniczng wykonania i
odbioru rob6t. Nalezy przyjaé, ze ryczatt nalezy sie w umowionej wysokosci i
uprawniony do jego otrzymania w zasadzie nie moze zgdat jego podwyzszenia,
chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub
kosztdw prac. Jezeli wigc strony umowity sie o wynagrodzenie ryczattowe, to
uzgodniony ekwiwalent nalezy sie za caty — zaréwno znany, jak i nieznany doktadnie
od poczatku — przedmiot zamowienia”.
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W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie moze uzalezniaé ostatecznego
wynagrodzenia za zrealizowane szkolenia od liczby przeszkolonych osob, jezeli w
ofercie oczekuje podania ceny ryczattowej za przeprowadzenie szkoleft w ramach
poszczegolnych blokow tematycznych.

Prosimy zatem o informacije jaki rodzaj wynagrodzenia (wynagrodzenie ryczattowe,
wynagrodzenie kosztorysowe) zamierza zastosowaé Zamawiajacy w przedmiotowym
postepowaniu, a w szczegodinosci w odniesieniu do szkolen stanowigcych czesé
zamowienia.

Odpowiedz nr 4

Patrz zmiany umowy poz. nr 4 oraz patrz zmiana SIWZ nr 2,

Pytanie nr 5
W Zatgczniku nr 1 do wzoru umowy ,Opis przedmiotu zamowienia" (str. 4 i 16)

Zamawiajgcy wskazat, iz miejscami szkolen i zakwaterowania beda miasta siedziby
danych apelacji, jednakze w przypadku zorganizowania grupy szkoleniowe] w
miejscu siedziby sadu okregowego lub rejonowego z tego wtasnie sgdu mozliwe jest
zorganizowanie zaje¢ w miescie siedzibie sadu.

Czy w takim przypadku Wykonawca uprawniony bedzie do dotaczenia do tej grupy
szkoleniowej osobefosoby spoza miasta siedziby danego sadu okregowego lub
rejonowego czy nie jest to mozliwe (a mozliwosé realizacji szkolenia poza miejscem
siedziby danej apelacji obejmuje wylacznie szkolenia dla pracownikéw sadu
rejonowego/okregowego, w ktdrego miejscu siedziby realizowane sa szkolenia)?

W przypadku odpowiedzi pozytywnej na powyzsze pytanie prosze o wskazanie czy w
takie] sytuacji mozliwe jest zakwaterowanie osoby spoza miejsca siedziby danego
sadu rejonowego/okregowego w miejscu siedziby tego sadu, tak aby uczynié¢ zado$é
warunkom dotyczacym odleglosci miejsca zakwaterowania od sali szkoleniowej (z
tresci OPZ wynika jedynie mozliwoéé zakwaterowania uczestnikow szkolen w
miastach siedzibach danych apelacji)?

Czy w przypadku, kiedy w miescie siedzibie danego sadu rejonowego/okregowego
nie bedzie hotelu o standardzie wymaganym wedtug tresci OPZ (minimum trzy
gwiazdki) wykonawca ma obowiazek przeprowadzié szkolenie w miescie siedzibie
apelacji, pod ktdrg ten sad podlega czy mozliwe jest zapewnienie noclegu o innym
niz wskazany w OPZ standardzie w miescie - siedzibie danego sadu
rejonowego/okregowego?

Odpowiedz nr 5

Zamawiajgcy co do zasady przewidziat szkolenia w miastach, w ktorych swoja
siedzibe ma sad apelacyjny. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zorganizowania
szkolenia poza siedziba sgdu apelacyjnego — w miejscach gdzie maja swojg siedzibe
sady rejonowe lub okregowe. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dotgczenia do
arupy uczestnika osoby  spoza miejsca siedziby danego  sadu
rejonowego/okregowego, po uzyskaniu pisemnej zgody uczestnika.




Réwnoczesnie Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw w zakresie wymagan dotyczacych
zakwaterowania uczestnikow szkolenia.

Pytanie nr 6
Zgodnie z treécig formularza ofertowego stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga wskazania ceny ryczaltowej brutto za przeprowadzenie
poszczegblnych szkolen podzielonych na odpowiednie grupy tematyczne. W cenach
ryczattowych uwzglednione majg zostaé wszelkie koszty konieczne do wykonania
przedmiotu umowy, co oznacza, ze ceny te majg uwzglednia¢ réwniez koszty
zakwaterowania uczestnikéw, ktdrych miejsce zamieszkania lub pracy jest inne niz
miejsce szkolenia oraz koszty wyzywienia (pelnego lub czesciowego) wszystkich
uczestnikow danej grupy szkolen. Tresé¢ SIWZ oraz OPZ uniemozliwia jednak
wykonawcom chociazby szacunkowe ustalenie jaka liczba uczestnikéw szkolen
przypada¢ ma na dang apelacje, okreg lub rejon oraz jaki procentowy udziat tych
uczestnikow bedg stanowi¢ uczestnicy spoza miejsca szkolenia, dla ktérych
konieczne bedzie zapewnienie zakwaterowania.

Wyszczegolnienie jednostkowych cen brutto za przeprowadzenie szkolenia z petnym
wyzywieniem | zakwaterowaniem oraz bez wyzywienia i zakwaterowania lecz z
obiadem i serwisem kawowym znajduje sie co prawda w specyfikacji kosztow
zataczonej do OPZ, w ofercie trzeba jednak wskaza¢ ceny ryczattowe za realizacje
catych blokdw tematycznych, ktore musza =zosta¢ skalkulowane juz
z uwzglednieniem potencjalnej liczby uczestnikéw, kiérzy korzystaé bedg z
zakwaterowania. Poniewaz zgodnie z trescia § 4 ust. 5 wzoru umowy wynagrodzenie
obejmuje caly koszt organizacji wszystkich szkolen przy zatozeniu m.in. korzystania
przez wszystkich uczestnikéw z noclegéw i wyzywienia w petnym zakresie, aby
wyeliminowag ryzyko poniesienia kosztow z tego tytulu przez wykonawce musiatby
on skalkulowa¢ cene oferty przy zatozeniu, ze z zakwaterowania korzystaé beda
wszyscy uczestnicy szkolen. Oczywistym jednak jest, ze w praktyce z
zakwaterowania nie bedzie korzysta¢ duza cze$¢ uczestnikéw szkolen (w
szczegblnosci pracownicy sadéw w miastach siedziby sadéw apelacyjnych), co
czynitoby tak skalkulowang oferte wykonawcy niekonkurencyjna.

ZauwazyC nalezy, ze wytacznie w zakresie szkolenia z Modutu | - Szkolenia z
zakresu zarzadzania kadrami Temat 10 ,Modut HR-Kadry systemu ZSRK dia
zaawansowanych w praktyce” oraz z Modutu | - Szkolenia z zakresu zarzadzania
finansami Temat 5 ZSRK oraz SAP szkolenie dia gtéwnych ksiegowych {czyli
odnosnie 2 z 20 przewidzianych dla Modutu | tematéw szkolen) Zamawiajacy okreslit
liczbg osob z poszczegodlnej apelacji, jaka ma zostaé przeszkolona. Odnosnie
pozostatych szkolen Zamawiajgcy wskazat jedynie taczng liczbe oséb jaka ma zostad
przeszkolona dia poszczegdinych modutéw lub ich czesci. W zakresie szkoler dla
Modutu Il Zamawiajacy poprzestat zas jedynie na wskazaniu tacznej liczby osob bez
podziatu ani na apelacje ani na konkretne grupy tematyczne.

Dokumentacja postepowania w zaden sposéb nie wskazuje, ile realnie oséb
zatrudnionych w poszczegélnych sadach apelacyjnych, okregowych, rejonowych
moze wzigé udziat w szkoleniu. Wykonawcy wobec braku wiedzy na temat struktury
zatrudnienia w poszczegodlnych sadach rejonowych, ckregowych, apelacyjnych (w
szczegoinosci liczby pracownikow, ich stanowisk, obowigzkéw) nie sg w stanie
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oszacowac ilu pracownikow z danego rejonu, okregu czy apelacji potencjalnie moze
wzigé udzial w szkoleniu o danej tematyce, tymczasem mozliwosci rekrutacyjne
Wykonawcow w sposdb istotny zaleza wiasnie od struktury zatrudnienia i liczby
pracownikéw danego sadu. Jako przykiad wskazaé mozna na szkolenia z zakresu
zarzadzania finansami, co do ktérych Zamawiajacy wymaga przeszkolenia 1500
os6b. Ze wzgledu na tematyke szkolenia przypuszczalnie ich uczestnikami beda
pracownicy oddziatéw finansowych sadéw powszechnych. Liczba tego rodzaju
pracownikbw w poszczegblnych sadach bedzie rézni¢ sie w zaleznosci od ich
wielkosci, zasiggu. Z kolei liczba pracownikéw danego sadu faktycznie mogacych
wzigc udziat w szkoleniu z danego tematu warunkowaé bedzie lokalizacje szkolenia
(jesli z danego sadu liczba pracownikéw bioracych udziat w danym szkoleniu bedzie
duza wskazanym bedzie zrealizowanie szkolenia w miejscowosci, w ktdrej znajduje

sie sad).

Aby wykonawcy mogli wigc w sposob prawidiowy oceni¢ koszty zwigzane z realizacjg
umowy, w szczegolnosci koszty zakwaterowania i wyzywienia uczestnikéw, ktdrzy
beda dojezdzaC na miejsce szkolenia, konieczne jest wskazanie przez
Zamawiajacego chociazby szacunkowej liczby oséb z danego okregu albo
przynamniej z danej apelacji dla poszczegdinych tematow szkolen.

Tak sformulowana tre$¢ SIWZ, w szczegolnosci zbyt duza liczba zmiennych,
uniemozliwia wykonawcom racjonalne i prawidlowe skalkulowanie oferty, co
powodowac moze znaczne rozbieznosci w cenach ofert wykonawcow, ktorzy w rézny
sposdb moga zinterpretowaé zapisy SIWZ i przyja¢ odmienne zatozenia. Wobec
powyzszego, prosze o udzielenie odpowiedzi:

a) czy Zamawiajacy, wylacznie na potrzeby kalkulacji cen ryczattowych dla
poszczegolnych blokow tematycznych szkolen, poda szacunkowg liczbe uczestnikow
szkolen z danego rejonu, okregu albo przynajmniej z danej apelacji, ktérzy mogliby
wzigé udziat w szkoleniach z poszczeg6inych zakreséw tematycznych Modutu | i
Modudu |1, tak jak uczynit to w przypadku szkolenia z Modutu | - Szkolenia z zakresu
zarzadzania kadrami Temat 10 ,Modut HR-Kadry systemu 2ZSRK dla
zaawansowanych w praktyce" oraz z Modutu | -Szkolenia z zakresu zarzadzania
finansami Temat 5 ZSRK oraz SAP szkolenie dla gldwnych ksiegowych?

b) alternatywnie czy Zamawiajacy w inny sposob doprecyzuje Opis Przedmiotu
Zamowienia tak, by mozliwe byto skalkulowanie oferty np. poprzez wskazanie
sredniej liczy pracownikéw zatrudnionych w sadach rejonowych, okregowych |
apelacyinych  z  podziatem na  stanowiska/specjalizacje umozliwiajace
przyporzadkowanie ich do szkolen o poszczegdlnej tematyce (np. wskazujac, iz w
sadach apelacyjnych/okregowych/rejonowych $rednio zatrudnionych jest ok. [...]
osob, z czego [..] stanowia sedziowie, [...] referendarze sadowi, [...] pracownicy
petnigcy stanowiska kadrowe, [..] pracownicy oddziatéw finansowych, [...]
informatycy i [...] administratorzy IT)?

Odpowiedz nr 6
Celem zamowienia jest m.in. przeszkolenie wskazanej liczby oséb przewidzianych na

poszczegodlne bloki tematyczne. Zamawiajacy pozostawia Wykonawcy dowolnosé w
zakresie formutowania liczby grup i liczby oséb w grupach (o ile mieszcza sie w
zakresach wskazanych przez Zamawiajgcego). Wykonawca zatem w oparciu o
zapisy OPZ i umowy ustala sposob realizacji zamowienia i réwnoczeénie wycenia
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go.. Na potrzeby niniejszego postepowania Zamawiajacy przedstawia dane
statystyczne obejmujace strukiure zatrudnienia dla wszystkich apelacji z podziatem
na stanowiska/specjalizacje umozliwiajace przyporzadkowanie ich do szkolen o
poszczegoinej tematyce:

w tym:

sedziowie | referendarze | urzednicy od.d?ia{y . ‘oddzialy . | oddzialy

Apelacja administracji| finansowe i T+

i kadr gospodarcze

apelacja biatostocka 636 111 1689 234 140 42
apelacja gdanska 1320 267 3489 410 230 62
apelacja krakowska 1025 188 2720 350 180 57
apelacja katowicka 1348 208 3426 340 270 46
apelacja lubelska 805 172 2221 270 150 31
apelacja todzka 088 149 2571 310 170 24
apelacja poznanska 830 171 2226 250 160 24
apelacja rzeszowska 445 97 1326 140 120 12
apelacja szczecifiska 660 113 1768 210 120 61
apelacia warszawska 1255 280 2873 370 270 50
apelacja wroctawska 1133 184 2993 230 230 55
ogotem 10445 1540 27307 3114 2040 464

*oddziaty informatyczne funkcjonuja w 77 najwigkszych sgdach powszechnych; ze wzgledu
na strukturg organizacyjna, w pozostatych 222 sgdach powszechnych etaty informatyczne
przypisane sg do oddziatéw administracyjnych

Pytanie nr 7

W ramach Zamoéwienia Wykonawca wymaga przygotowania interaktywnych szkolen
e-learningowych. Prosze o wyjasnienie co to znaczy, ze szkolenia e-learning maja
by¢ interaktywne - prosimy o rozwiniecie pojecia interaktywnosci, jakie elementy
powinny pojawi¢ sie w szkoleniu, aby zostato ono uznane za interaktywne?

Odpowiedz nr 7

Przez interaktywne szkolenie e-learningowe” nalezy rozumie¢ szkolenie majace
forme multimediaing oraz uwzgledniajace w swojej tresci elementy interaktywne takie
jak: animacje, testy, éwiczenia, symulacje. ilustracje, materialy audio, materiaty video.
llos¢ elementow interaktywnych zalezy od osoby przygotowujacej szkolenie e-
learningowe, .

Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy dostarcza materiat Zrodtowy do szkolen e-learningowych? Jezeli
tak prosimy o wskazanie, ktorych szkolen to dotyczy.

Odpowiedz nr 8

Zamawiajgcy dostarczy materiat zrédiowy do szkolers e-learningowych z zakresu
Modut HR-Kadry systemu ZSRK dla zaawansowanych w praktyce, ZSRK oraz SAP
szkolenie dla gtéwnych ksiegowych.




Patrz zmiana OPZ pozycja nr 1.

Pytanie nr 9
Czy w ramach szkolen e-learningowych Zamawiajacy przewiduje dedykowang

strukture szkolen, a jesli tak to jaka? (np.: moduly, moduly podzielone na lekcje, test
wiedzy/ankieta ewaluacyjna)

Odpowiedz nr 9

Szkolenie e-learningowe powinno realizowaé zadany przedmiot szkolenia i w peni
wyczerpywaé zagadnienia z nim zwigzane. To Wykonawca jako dostawca tresci
szkolenia i osoby przygotowujace szkolenia e-learningowe pod wzgledem
merytorycznym, powinny zastosowac odpowiednig strukture, uwzgledniajaca zakres
tematyczny danego szkolenia.

Pytanie nr 10

Dotyczy szkolen e-learningowych: ,Szkoienia wprowadzajace dla nowoprzyjetych
pracownikow" - prosze o wskazanie co wchodzi w zakres takiego szkolenia? Czy
Zamawiajgcy przekaze wykonawcy materiaty, na podstawie ktorych mozliwe bedzie
przygotowanie scenariuszy szkolen?

Odpowiedz nr 10

Szkolenie zostato usuniete z OPZ, zgodnie ze zmiang tresci OPZ wskazanej w
odpowiedzi na pytanie nr 8

Pytanie nr 11

Dotyczy szkolenn e-learningowych: ,Wprowadzenie do systeméw | narzedzi
informatycznych w sadzie” - prosze o informacije:

a) co wchodzi w zakres takiego szkolenia?

b) ile systeméw powinno objaé szkolenie oraz na jakim poziomie ogélnosci?

¢) jak bedzie wyglgdat dostep do wskazanych systemdw przez pracownikow sadéw?
d) Czy w ramach szkolenia Zamawiajacy oczekuje symuiaciji pracy z systemami?

Odpowiedz nr 11

Szkolenie zostato usuniete z OPZ, zgodnie ze zmiang tresci OPZ wskazane] w
odpowiedzi na pytanie nr 8

Pytanie nr 12

Czy Zamawiajacy zakiada konkretng ilosé ekranéw/stron/czasu jaki powinien byé
Przeznaczony na kazde szkolenie e-learningowe? Jezeli tak, prosimy o wskazanie
tych parametréw dla kazdego z 20 szkolen.

Odpowiedz nr 12

Kontent szkoleniowy winien realizowad zadany przedmiot szkolenia i w petni
wyczerpywaé zagadnienia z nim zwigzane. To oscby przygotowujace szkolenie e-
learningowe i autorzy opracowujacy pod wzgledem merytorycznym aspekt szkolenia,
powinni wiedzie¢ jak obszerny jest dany zakres tematyczny i na ilu
ekranach/stronach/w jakim czasie jest w stanie go zrealizowaé.




Pytanie nr 13

Czy Zamawiajacy =zaktada konkretng ilos¢ pytan w testach | ankietach
ewaluacyjnych? Jakie rodzaje pytan powinny sie pojawi¢ w testach?

OdpowiedZ nr 13
Liczba pytan w testach i ankietach ewaluacyjnych powinna odpowiadaé

merytorycznej zawartosci danego szkolenia. To osoby przygotowujgce szkolenie e-
learningowe i autorzy opracowujacy pod wzgledem merytorycznym aspekt szkolenia,
powinni wiedzie¢ jak obszerny jest dany zakres tematyczny z ilu pytan powinny sie
sktadac testy lub ankiety.

Pytanie nr 14
W tresci Opisu przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy wprowadza nastepujgcy wymag

w zakresie kontentdw szkolen e-learningowych: ,/ wersja kontentow zostanie
przekazana do zgloszenia uwag przez Zmawiajgcego na trzy miesigce przed koricem
zamowienia . plik testowy z przykiadowym szkoleniem e-learningowym, celem
sprawdzenia kompalybilnosci pliku | uzytego formatu z Platformg LSO
Zamawiajgcego. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu szkolenia zapisane w
formacie umotliwiajgcym ich weryfikacje merytoryczng, bez koniecznosci wgrywania
szkoleri na platforme LSO" Prosze o odpowiedz na pytania:

a} czy z uwagi na fakt, iz przekazanie pliku ma stuzyé wylacznie sprawdzeniu
kompatybilnosci z Platforma Zamawiajacego, przyktadowy plik moze byé dowolnym
szkoleniem e-learningowym, nie wchodzacym w zakres niniejszego Zaméwienia?

b) czy Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia scenariuszy wszystkich 20 szkoleri e-
learningowych na trzy miesiace przed koricem zamoéwienia?

QOdpowiedz nr 14

a) Nie, przekazanie pliku na trzy miesigce przed koncem zamoéwienia, ma na celu
nie tylko sprawdzenie kompatybilnosci z Platforma Zamawiajgcego lecz takze jego
weryfikacje merytoryczna.

b) Tak, Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia scenariuszy wszystkich 20 szkoleri e-
learningowych na trzy miesigce przed koricem zamaéwienia.

Pytanie nr 15

Czy scenariusze szkoler e-learningowych moga zostaé przekazane Zamawiajacemu
do weryfikacji np. w formacie MS Word czy w wersji offline gotowego szkolenia?
Jezeli Zamawiajacy oczekuje wersji offline, czy etap weryfikacji moze nastapi¢ na
podstawie scenariuszy szkolenn przygotowanych w formacie MS Word, w celu
zminimalizowania poprawek do gotowego kontentu?

Odpowiedz nr 15
Tak, scenariusze szkolen e-learningowych moga zosta¢ przekazane Zamawiajacemu

do weryfikacji w formacie MS Word lub w wersji offline. W przypadku przekazania
scenariusza do weryfikacji w formacie MS Word, Wykonawca w przedstawionym
dokumencie, poza zakresem merytorycznym, winien doktadnie omoéwié wszystkie
zastosowane w danym szkoleniu elementy multimedialne i interaktywne oraz
wskazaé miejsce ich lokacji.




Pytanie nr 16

Prosimy o informacje, czy prace po stronie Zamawiajacego zwiazane z weryfikacja
scenariuszy i gotowego kontentu na platformie LSO bedg realizowane jednoczesnie
dla 20 szkolei’? Czy Zamawiajacy przewiduje podziat na grupy szkolen
| wprowadzenie etapow ich dostarczania oraz weryfikacji (kaskadowo$¢)?

Odpowiedz nr 16

W zakresie weryfikacji scenariuszy i gotowego kontentu na platformie LSO
Zamawiajgcy dopuszcza sukcesywne dostarczanie materialow, z zastrzezeniem
dochowania terminu okre$lonego w OPZ..

Pytanie nr 17
Proszg o przedstawienie standardu stacji roboczej: minimalna rozdzielczoéé, wersja

flash player, przegladarka i jej wersja.

Odpowiedz nr 17
Zgodnie z trescig Modutu | czes¢ IV pkt. 1 OPZ, wszystkie szkolenia e-learningowe

powinny byC zrealizowane w formacie SCORM 2004. Wymagana jest przegladarka
Internet Explorer wersja 5 lub wyzsza- dowolna rozdzielczo$é i wersja flash plater.

Pytanie nr 18

Czy szkolenia e-learningowe majg by¢ udzwiekowione? Jezeli tak, czy powinien to
by¢ profesjonalny lektor czy syntezator?

Odpowiedz nr 18

Udzwigkowienie jest zalecane, zgodnie ze sztuka | zatozeniami szkolen e-
learningowych, ktore zgodnie z trescig Modutu | czesé IV pkt. 1 OPZ maja by¢
interaktywne. Wybor pomiedzy profesjonalnym lektorem a syntezatorem jest decyzja
Wykonawcy.

Pytanie nr 19
W Opisie przedmiotu zaméwienia (str. 14) Zamawiajacy okresli tematyke szkolen

Z zakresu Zarzadzania narzedziami informatycznymi, wskazujac m.in. 7 szkolen,
ktore powinny odby¢ sie do korica IIl kw. 2015 r. - lub jesli termin podpisania umowy
uniemozliwia to w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym. Dodatkowo Zamawiajacy
wskazuje, ze kazdy z tematéw zostanie zrealizowany przynajmniej 1 raz, a szkolenia
zostang zrealizowane w 11 apelacjach. Prosze o wyjasnienie czy oznacza to, ze do
konca Ill kw. 2015 r. w kazdej z 11 apelacji ma odbyé sie przynajmniej jeden raz
kazde z 7 wskazanych szkolen, czy wystarczajace bedzie, ze kazde z tych 7 szkolen
do korica lll kw. 2015 r. odbedzie sie przynajmniej jeden raz, ale w jednej lub kilku
apelacjach wybranych przez wykonawce (nie w kazdej apelacji)?

Odpowiedz nr 19

W przypadku, gdy termin podpisania umowy uniemozliwi realizacje 7 szkoleri dia
kazdej z apelacji do korica Ill kwartatu 2015, wowczas Wykonawca zrealizuje kazde z
tych 7 szkolen w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym dla wybranych apelacii,
przy zatozeniu dotrzymania korficowego terminu realizacji przedmiotu zaméwienia.
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Pytanie nr 20

Na stronach 19-20 Opisu przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wprowadza wymogi
dotyczace oznakowania materiatdw szkoleniowych w sposéb odpowiadajacy
wymogom Funduszy Norweskich i EOG (w szczegélnosci umieszczenia logotypow).
Jesli szkolenia z zakresu VMware vSphere, oraz szkolenia Microsoft, powyze] maja
by szkoleniami autoryzowanymi, to materiaty szkoleniowe do tych szkolen
bedg miaty forme e-bookéw oraz zdalnych labéw, kiére beda przypisane do
konkretnego odbiorcy szkolenia, co oznacza, ze nie jest mozliwe oznakowanie ich w
sposob wymagany przez Zamawiajacego. Prosze wigc o udzielenie odpowiedzi na
pytanie czy w takim wypadku Zamawiajgcy bedzie wymagat odpowiedniego
oznakowania materiatow autoryzowanych, a jezeli nie o zmiane tresci OPZ w tym
zakresie.

Dodatkowo Wykonawca wskazuje, ze autoryzowane materialy szkoleniowe VMware i
Microsoft sg opracowane w jezyku angieiskim. Czy Zamawiajacy dopuszcza uzycie
do realizacji szkoler z zakresu VMware i Microsoft materiatéw szkoleniowych w
jezyku angielskim?

Odpowiedz nr 20

Obowigzek oznakowania materialéw szkoleniowych nie dotyczy szkolen
autoryzowanych. Zamawiajacy dopuszcza uzycie materiatow szkoleniowych w jezyku
angielskim, jednak samo szkolenie powinno by¢ prowadzone w Jjezyku polskim.

Patrz zmiana OPZ pozycja nr 2.

Pytanie nr 21
Zgodnie z § 10 ust. 1 wzoru umowy (zat. nr A do SIWZ) ,W ramach wynagrodzenia o

ktorym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca, przenosi z chwilg odbioru poszczegoinych
elementow przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 1 ust 1 na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do wszelkich utworéw, materiatow szkoleniowych
(prezentacje, skrypty, podreczniki itp.), produktéw, opracowarn, programéw
ksztafcenia ustawicznego, kontentow e-learningowych wykonanych w ramach
realizacji przedmiotu Umowy okresionego w § 1 i zgodnie z zatacznikiem nr 1 do
umowy, a stanowigcym utwér w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 futego 1994 r, o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (DZ,U. z 2006 r. Nr 80, poz. 631 z pozn.
zm.) na nastgpujgcych polach eksploatacji [... J"

Jednakze jesli okaze sie, ze czes¢ szkolen objetych zaméwieniem ma byé
szkoleniami autoryzowanymi, to réwniez materiaty szkoleniowe wykorzystywane do
realizacji tych szkoleri beda autoryzowane, co uniemozliwia jakiekolwiek
przeniesienie praw autorskich do nich czy tez udzielenie licencji, poniewaz
stanowitoby to naruszenie zobowigza’d wykonawcow posiadajacych akredytacje
wzgledem organizacji akredytujgcych. Rowniez w takim wypadku nie bedzie mozliwe
spetnienie wymogu, o ktérym mowa w § 10 ust. 2 wzoru umowy (,Wykonawca
wyraza zgode na wprowadzenie zmian w utworach stanowigcych przedmiot Umowy,
wskazany w ust.|, wynikajacych z koniecznosci dokonywania w okresie pozZniejszym
zmian, modyfikacji, ulepszern utworu, o ile czynno$ct nie bedg naruszaty
niezbywalnych osobistych praw autorskich autora dzieta)" Prosze zatem o
odpowiedz na pytanie czy rowniez w przypadku szkolen autoryzowanych
Zamawiajacy wymagac bedzie przeniesienia majatkowych praw autorskich do
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autoryzowanych materiatow szkoleniowych oraz wyrazenia zgody na wprowadzanie
zmian w tych utworach? Jezeli nie to prosze rowniez o doprecyzowanie wzoru
umowy w tej kwestii | wylaczenie materialow autoryzowanych z zakresu
przedmiotowego § 10,

Ponadto proszg o potwierdzenie, ze wymog przeniesienia praw autorskich wymaga
wylgcznie dedykowanych materiatow szkoleniowych, ij. takich materiafow, ktore
zostaly wytworzone na potrzeby realizacji umowy, zindywidualizowanych i
dostosowanych do grupy zawodowej uczestnikow szkolenia, a Zamawiajacy nie
wymaga przeniesienia praw autorskich do materiatow szkoleniowych, ktére powstaty
przed zawarciem umowy o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego, nie
sg dedykowane dla Zamawiajagcego i sg wykorzystywane przez wykonawce w
ramach jego dziatalnosci gospodarczej, w sytuacji, gdyby materiaty te lub ich czesci
byty wykorzystane w ramach szkolen przewidzianych umowa.

Z powyzszych prosze¢ o odpowiedz czy Zamawiajacy dopuszcza dokonanie
odpowiedniej zmiany postanowienia § 10 ust. 1 Wzoru umowy i nadanie mu
nastepujacego brzmienia:

» 1. W ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca, przenosi z
chwilg odbioru poszczegdinych elementow przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 1
ust 1 na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do tych utwordéw, materialéw
szkoleniowych (prezentacje, skrypty, podreczniki itp.), produktéw, opracowarn,
programow Ksziafcenia ustawicznego, kontentow e-leamingowych, kiére zostafy
opracowane i wytworzone wylgcznie na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy
okreslonego w § 1 i zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do umowy, opartych o autorski,
zindywidualizowany program dostosowany do specyfiki grupy zawodowej odbiorcow
szkolen, odnoszgcych sig stricte do rozwigzan mozliwych do zastosowania tylko i
wylgcznie przez Zamawiajgcego i odbiorcow szkolenr (,Materialy dedykowane”), a
stanowigcych utwor w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r, o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z péin. zm.).
Obowigzek przeniesienia majatkowych praw autorskich nie dotyczy materiatow
innych niz Materialy dedykowane, w szczegdinosci nie dotyczy materiatow
autoryzowanych oraz materiatéw powstalych przed zawarciem niniejszej umowy,
wykorzystywanych przez Wykonawce w dotychczasowej dziatalnosci gospodarczeyj.
Przeniesienie majgtkowych praw autorskich bedzie miafo miejsce na nastepujgcych
potfach eksploatacji [...J"

Odpowiedz nr 21

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 22
W § 9 ust. 1 wzoru umowy Zamawiajgcy wskazuje na koniecznosé przekazania

Zamawiajgcemu wraz z kazdg fakturg o$wiadczen uczestnikéw o wyrazeniu zgody
na przetwarzanie ich danych osobowych. Czy Zamawiajacy zapewni wzor takiego
oswiadczenia czy wykonawca ma je opracowac we wlasnym zakresie?

OdpowiedZ nr 22

Zamawiajacy zapewni wzor takiego oswiadczenia na etapie zawarcia umowy.
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Pytanie nr 23
W § 7 ust. 1 wzoru umowy Zamawiajacy wskazat przypadki, w ktorych bedzie

uprawniony obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w okreslone] wysokosci. Wysokosé
kary umowne] w kazdym przypadku naliczana bedzie od wartoéci catkowitego
wynagrodzenia brutto przewidzianego za realizacje przedmiotu umowy, co majac na
wzgledzie znaczng warto$¢ zamoéwienia w ocenie Wykonawcy czyni kary umowne
razaco wygorowanymi. Przykladowo wskazac¢ nalezy na wysoko$é kary umownej za
zwloke w dostarczeniu opracowan programow ksztalcenia ustawicznego lub
kontentow szkoleri e-learningowych, ktorej wysoko$¢ - pomimo, iz wykonanie ww.
opracowan stanowi jedynie niewielkg czes¢ Zamowienia, jest liczona od catkowitej
wartosci wynagrodzenia umownego. Nie ulega wiec watpliwosci, ze taka kara
umowna bytaby nieproporcjonalna do stopnia uchybienia.

Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z zapytaniem czy
Zamawiajgcy zamierza zmieni¢ tres¢ § 7 ust. 1 pkt 1) i pkt 4) umowy nadajac mu
nastepujgce brzmienie:

.§ 7 ust. 1. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu nastepujgce kary umowne w razie
wystapienia nastepujgcych okolicznodci:

1) 0,01 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 lit a) za kazdy dzieri zwioki w
dostarczeniu opracowari wskazanych w § 1 ust. 1 pkt. 2 a za kazdy dzien zwioki w
dostarczeniu opracowar wskazanych w § 1 ust. 1 pkt. 3 0,01 % wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 4 ust. 11itb)."[...]

4) 0,5% wynagrodzenia naleznego wykonawcy za realizacje szkolenia, kiére nie
zostalo rozpoczete zgodnie z przyjetym przez Strony harmonogramem, za kazdy
rozpoczely dzien zwioki w rozpoczeciu jego realizacji”

Odpowiedz nr 23

Zgodnie z treécig § 7 ust. 2 wzoru umowy suma kar z tytutu nienalezytego wykonania
umowy nie moze przekroczy¢ 30 % {gcznego wynagrodzenia Wykonawcy
wskazanego w § 4 ust. 1.

Zamawiajacy dokonuje zmiany umowy - patrz zmiany umowy pozycja nr. 1, w
pozostatym zakresie zapisy umowy pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 24
W ocenie Wykonawcy nie jest uzasadnione takze uprawnienie Zamawiajgcego do

naliczania kar umownych w jednakowej wysokosci za kazdy przypadek
nienalezytego wykonania umowy, istnieje bowiem ryzyko, ze réwniez bedzie ona
hieproporcjonalna do stopnia uchybienia. W przypadku takiego uregulowania
wysokosci kary umownej Zamawiajacy powinien okreslié w sposéb enumeratywny
przypadki nienalezytego wykonania umowy, w jakich bedzie moégl obciazyé
wykonawce karg umowna.

W zwigzku z powyzszym zwracam sie z pytaniem czy Zamawiajacy zamierza
doprecyzowa¢ § 7 ust. 1 pkt 3) umowy wskazujac zamkniety katalog przypadkéw
nienalezytego wykonania umowy, w jakich bedzie uprawniony naliczy¢ kare umowng
albo obnizy¢ wysoko$¢ kary umownej wskazanej w tym przepisie?
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Odpowiedz nr 24
Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 25
W Opisie przedmiotu zamowienia (str. 6) wskazano, iz obowigzkiem Wykonawcy

bedzie rekrutacja uczestnikéw szkolen z danej apelacji sadowej, zgodnie z podziatem
liczby osdb na poszczegoblne bloki tematyczne. Jak wskazano,jedynie odno$nie
dwoch tematéw szkolen z dwudziestu wskazanych w Module | Zamawiajacy okreslit
liczhe oséb z poszczegdlnej apelacji, jaka ma zosta¢ przeszkolona. Odnosnie
pozostatych szkolern Zamawiajgcy wskazat jedynie taczng liczbe oséb jaka ma zostaé
przeszkolona dla poszczegoinych modutdw lub ich czesci. Wobec braku
doprecyzowania powyzszej kwestii, nieznajomosci struktury zatrudnienia grupy
zawodowej uczestnikoéw szkolenia a takze braku szczegdtowego uregulowania tego,
jak przebiega¢ ma procesu rekrutacji, wykonawcy nie sg w stanie oceni¢ czy
rekrutacja wskazanej przez Zamawiajgcego liczby pracownikéw sgdowych jest w
ogole mozliwa, tymczasem w przypadku zrekrutowania mniej niz 92 % wymaganej
liczby uczestnikéw poszczegobinych szkoler, ktdra zostata okreslona w OPZ
Zamawiajacy bedzie uprawniony do obciazenia wykonawcy karg umowng w
wysoko$ci az 2 % catkowitego wynagrodzenia brutto przewidzianego za realizacje
urmowy.

Wobec powyZszego prosze o udzielenie odpowiedzi na pytanie:

a) czy Zamawiajgcy zamierza doprecyzowa¢ warunki rekrutacji uczestnikow
szkolen?

by a w przypadku odpowiedzi negatywnej czy Zamawiajacy wyraza zgode na
wykreslenie § 7 ust. 1 punkt 2) wzoru umowy albo obnizenie wysokosci wskazanej
tam kary umownej,

Odpowiedz nr 25
a) Zamawiajgcy nie narzuca warunkéw rekrutacji uczestnikow szkolen. Wykonawca

majgc na uwadze cel szkolenia ktorym jest .podniesienie kwalifikacji pracownikéw
w poszczegolnych blokach tematycznych sam dobiera narzedzia i ustala proces
rekrutacji. Na potrzeby niniejszego postepowania Zamawiajacy przedstawit w
odpowiedzi na pytanie nr 6, dane statystyczne obejmujace strukture zatrudnienia
dia wszystkich apelacji z podzialem na stanowiska/specjalizacje umozliwiajace
przyporzadkowanie ich do szkolen o poszczegoinej tematyce.

b) Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 26
Przeprowadzenie szkolen dla uczestnikow wigza¢ sie bedzie dia wykonawcow z

koniecznoscig poniesienia kosztéw, ktére moga nie zostaé przez Zamawiajgcego
zrefundowane w przypadku niestawiennictwa prawidiowo zrekrutowanego uczestnika
szkolenia na szkoleniu (np. z powodu choroby). Beda to w szczegolnosci koszty
rezerwacji noclegéw, a w przypadku szkolen autoryzowanych koszty zakupienia
materialéw autoryzowanych (badz zapewnienia zdalnego dostepu do nich). Na
obecnos¢ prawidtowo zrekrutowanych uczestnikéw na szkoleniu wykonawca nie
bedzie miat zadnego wptywu. Na niezrealizowanie szkolenia (lub zrealizowanie go
dla mniejszej liczby oséb) moga mieé wptyw réwniez inne okolicznosci niezalezne od
Wykonawey, a lezace po stronie uczestnikow szkoler lub samego Zamawiajacego.
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Tymczasem zgodnie z § 4 ust. 1 lit. ¢) Umowy wynagrodzenie z tytuiu
przeprowadzonych szkolern stanowié bedzie iloczyn liczby uczestnikéw bioracych
udziat w szkoleniu oraz stawki ryczattowej za jednego uczestnika danego szkolenia,
okreslonej w zatgczniku nr 2 do umowy. Czy wobec tego Zamawiajacy dopuszcza
wprowadzenie do wzoru umowy § 4 ust. 11 umowy o tresci:

Zamawiafgcy na wezwanie Wykonawcy zwréci uzasadnione i udokumentowane
koszly poniesione przez Wykonawce w zwigzku z przygotowaniem szkolen, do
realizacji ktorych nie doszfo z przyczyn zaleznych od uczestnikow szkoleri lub
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zwréci Wykonawey w szczegdinosci koszty zwigzane
z zapewnieniem noclegu oraz materialow szkoleniowych dla uczestnikéw szkolenia,
ktorzy nie byli obecni na szkoleniu. "

Odpowiedz nr 26
Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji wzoru umowy w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 27
Zgodnie z zapisem znajdujacym sie w Rozdziale V pkt. 1 ppkt. la SIWZ o udzielenie

zamowienia moze ubiegaé sie Wykonawca, ktory wykaze iz w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, wykonat m.in.:

3 ustugi (zrealizowane na podstawie odrebnych umoéw), kazda o wartosci nie
mniejszej niz 200 000,00 z# netto (bez VAT), z ktérych kazda polegata na organizacji
szkoleni lub kurséw lub warsztatéw lub wykladow lub seminariow lub treningdw, w
ktorej wziglo udziat min. 200 uczestnikow i obejmowala fgcznie: zapewnienie sal
szkoleniowych,  freneréw lub  wykladowcéw, przygofowanie  materiatow
szkoleniowych, noclegéw oraz wyzywienia.

Prosimy o potwierdzenie, iz Wykonawca w ramach kazdej z wykazanych ustug
zobowigzany jest udowodnié, iz caly zakres zrealizowanych ustug - w tym rowniez
noclegow oraz wyzywienia - dotyczy! co najmniej 200 uczestnikow.

Odpowiedz nr 27
Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z wymogiem wskazanym w Rozdziale V pkt. 1

ppkt. 2) a) SIWZ Wykonawca winien legitymowaé sie doswiadczeniem w postaci
zrealizowania 3 ustug (zrealizowane na podstawie odrebnych umow), kazda o
wartosci nie mniejszej niz 200 000,00 zt netto (bez VAT), z ktérych kazda polegata na
organizacji szkolert lub kursow lub warsztatow lub wyktadow lub seminariow lub
treningow, w_ktorej wziglo udziat min. 200 uczestnikéw i obejmowata tgcznie:
zapewnienie sal szkoleniowych, treneréw lub wyktadowcow, przygotowanie
materialow szkoleniowych, noclegow oraz wyzywienia.

Pytanie nr 28
Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w Rozdziale V pkt. 3 ppkt. 3 SIWZ o udzielenie

zamowienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktory wykaze iz dysponuje lub na czas
realizacji zaméwienia bedzie dysponowat m.in.:

co najmniej trzema osobami pelnigcymi role konsultantowdAreneréw, kazda
posiadajgca minimum 2-letnie do$wiadczenie w prowadzeniu szkoler: lub kurséw lub
warsztatow lub wykladow lub seminariéw lub treningéw oraz jednoczesnie kazda z
0s6b przeprowadzita minimum 240 godzin szkolen lub kurséw fub warsztatéw lub
wykiadow lub seminariow lub treningow.
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tgcznie osoby te muszg posiadac doswiadczenie w zakresie kadrowym obejmujgce:
zarzadzanie organizacjg, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, workflow.

Prosimy o potwierdzenie, iz zapis ,do$wiadczenie w zakresie kadrowym obejmujgce:
zarzgdzanje organizacia, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, workflow" obeimuje
posiadanie dosSwiadczenia w prowadzeniu szkoleri / warszlatow z wyzef
wspomnianego zakresu/ternatyki.

Odpowiedz nr 28

Zamawiajgcy dokonat zmiany warunku w przytoczonym zakresie w ramach
udzielonych juz w pismie do Wykonawcéw nr BA-F-11-3710-34/15z dnia 25.06.2015 r.
- Wyjasnieniach i zmianach tresci SIWZ w tym zmianie terminu sktadania ofert”.

Pytanie nr 29
W Rozdziale Nt pkt. 6 ppkt. 3-4 Zamawiajacy zastrzegt, iz zgodnie z przepisem art.

144 ustawy przewiduje istotne zmiany postanowier zawartef Umowy w zakresie:
3) zmiana zakreséw tematycznych szkoleri, tematow szkoler stacjonarych jak i e-
leamingowych,
4) zmiana liczby oséb przypisanych do poszczegoinych blokéw tematycznych,
szkolen, apelacji.

Zgodnie z opinig prawna zamieszczong na stronie Urzedu Zamowien Publicznych
LZmiana umowy w sprawie udzielenia zaméwienia publicznego jest zasadniczo
zakazana. W swietle tego przepisu mozna wymienic dwa wyjatki od tej zasady. Po
pierwsze nalezy podkreslic, iz zakaz, o ktorym jest mowa w przepisie art. 144 ust. 1
ustawy Pzp dotyczy wylgcznie takiej zmiany postanowieni umowy o zamdwienie
publiczne, ktdra jednoczesnie stanowifaby zmiane oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru wykonawcy. Nalezy wiec stwierdzi¢, iz dopuszczalne 53 takie
Zmiany umowy, ktére nie zmienialyby postanowien najkorzystniejszej oferty ziozonej
W postepowaniu przez wykonawce, z ktorym nasfepnie zostata zawarta
przedmiotowa umowa. Po drugie dopuszczaina fest zmiana umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, jezeli sg speinione
facznie dwie nastepujgce przestanki wymienione w art. 144 ust. 1 ustawy Pzp in fine,
fj. zamawiajacy przewidziaf mozliwo$¢ dokonania takiej zmiany w ogloszeniu o
zamowieniu lub specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (przestanka 1) oraz
okreslif warunki takiej zmiany (przestanka 2)"

Podobng interpretacje mozemy réwniez znalezé w publikacji Prawo Zamowien
Publicznych red. Pierég 2015 wyd. 13, zgodnie z ktérg "Umowa w zamdwieniach
publicznych, co do zasady, nie moze byé zmieniana. Jest ona bowiem efektem
okreslonych procedur, w wyniku ktorych wybrano najkorzystniejsza oferte.
Dopuszczenie dowolnych zmian w umowie o zamdwienie publiczne niweczyloby
zupefnie cel ustawy i sens prowadzenia fych procedur. Qznaczatoby catkowity
rozdZzwigk pomiedzy postepowaniem i ustafonymi w nim warunkami a
zobowigzaniem stron wynikajgcym z tresci umowy. Mozna stwierdzi¢, iz zardwno
wybOr wykonawcy, jak i zakres jego zadari oraz zakres obowigzkéw zamawiajgceqgo
nie bylby w zaden sposéb wigzacy, gdyby w umowie o zaméwienie publiczne mozna
bylo dokonywac dowolnych zmian. Stad art. 144 wprowadza generalng zasade
niezmienno$ci umoéw o zamoéwienie publiczne. Oczywiscie od zasady fef
przewidziane sg wyjgtki, ale rowniez one nie sprzeciwiajg sig istocie umowy o
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zamowienie publiczne, kiorg jest konkretna tre$c¢, wynikajgca z przeprowadzenia
stosownej procedury w okreslonym trybie."

Autor artykutu zaznacza réwniez, iz "Na zasadzie art 144 ust. 1 nie jest mozliwe
dokonanie zmiany przedmiotu zamoéwienia ani jego zwigkszenie, nawet przy
spefnieniu wszystkich przesfanek zawarlych w lym przepisie. Do przedmiotu
zamowienia odnosi si¢ bowiem art. 140 ust. 1, a szczegdinie ust. 3, ktory przewiduje
uniewaznienie dla czesci zamowienia wykraczajacej poza okreslenie przedmiotu
zamowienia zawarte w siwz. Zwiekszenie przedmiotu zamowienia jest zatem
moziiwe tylko w postaci zaméwienn uzupelniajacych”. Nie ulega watpliwosci, iz
przewidywana przez Zamawiajgcego ewentualna zmiana zakreséw tematycznych
szkolen, tematow szkolen stacjonarnych jak i e-learningowych stanowi zmiane
przedmiotu zamowienia.

Pragniemy lakZe zwroci¢ uwage, iz zgodnie z formularzem ofertowym zamawiajacy
oczekuje podania przez Wykonawce wynagrodzenia ryczaffowego za rézne bloki
Szkoleniowe, w tej sytuacji przesuniecia liczby osob przypisanych do poszczegéinych
blokéw szkoleniowych, stanowi¢ mogg niezgodng z prawem ingerencje w tresé
zfozonych ofert. Ze wzgledu na zréznicowang wariosci realizacji poszczegoinych
blokéw tematycznych, przesuniecia liczby przypisanych do nich pierwotnie oséb nie
moga byc dowolne i nie beda obojetne dla oszacowanej wartosci takich $wiadczen w
ofercie.

W opinii Wykonawcy zmiany, ktére w Rozdziale Il pkt. 6 ppkt 3-4 przewiduje
Zamawiajgcy stoja w sprzecznosci z art. 144 ustawy, gdyz majg wplyw na warto$¢
skfadanych ofert oraz na krgg podmiotéw ubiegajacych sie o to zamdwienie.

Z uwagi na sygnalizowang niezgodno$¢ zapiséw z dyspozycjg arl. 144 ustawy
prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy podirzymuje zacytowane wyzZej zapisy, w
Zakresie pkt. 3-4.

W przypadku jednak ich podtrzymania prosimy o okreslenie warunkéw zmian oraz o
podanie nowych tematéw szkolen, ktore mogg zosta¢ wprowadzone do realizacji
przedmiotowego zamoéwienia.

OdpowiedZ nr 29
Zamawiajacy nie moze jednostronnie dokonaé zmiany zakresdw tematycznych

szkolen, tematow szkolen stacjonarnych jak i e-learningowych ani zmiany liczby oséb
przypisanych do poszczegélnych blokéw tematycznych, szkolen, apelacji. Kazda
zmiana umowy wymaga bowiem zgody obu stron. Tym samym zmiana umowy
wskazana w Rozdziale Il pkt. 6 ppkt. 3-4 SIWZ mozliwa bedzie jedynie po konsultacii
i uzgodnieniu z Wykonawca szkolenia. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany zapisow
W powyzszym zakresie.

Pytanie nr 30
Zgodnie z zapisami SIWZ oraz OPZ przedmiotem zamoéwienia jest m.in.

zrealizowanie szkolen stacjonarnych w obszarze kadr, finansow | narzedzi
informatycznych. tacznie w ramach szkolen stacjonarnych powinno zostaé
przeszkolonych 4350 osodb, a liczba oséb liczona bedzie w oparciu o sume osbdh
przeszkolonych w poszczegéinych tematach.

Prosimy o wyjasnienie czy jedna osoba moze wzigé udziat w kilku szkoleniach w
ramach jednego obszaru tematycznego.
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Ponadto prosimy o potwierdzenie, iz przypadku gdy Zmawiajacy dopusci
uczestnictwo jednej osoby w kilku szkoleniach suma {gcznie przeszkolonych oséb
bedzie wyliczona w oparciu o jednostke osoboszkolen.

Odpowiedz nr 30
Zgodnie z zapisami OPZ ,Zakres zamodwienia” (strona 1 i 2 OPZ) ,Liczba 0s6b

liczona bedzie w oparciu 0 sume 0s6b przeszkolonych w poszczegdinych tematach’,

Wobec powyzszego jedna osoba moze wzigé udziat w kilku szkoleniach w ramach
jednego obszaru tematycznego, jednak nie wiecej niz raz w danym szkoleniu..

W przypadku, gdy jedna osoba uczestniczy¢ bedzie w kilku szkoleniach suma facznie
przeszkolonych osob bedzie wyliczona w oparciu o jednostke osoboszkolen.

Pytanie nr 31
Zgodnie z Zakresem Zaméwienia OPZ Wykonawca powinien zrealizowaé szkolenia z

tematow 1-9 w obszarze zarzgdzania kadrami dla 1254 o0sdéb oraz szkolenia z
tematéw 1-4 w obszarze zarzadzania finansami dla 754 oséb. Zamawiajgcy nie
wskazat przy tym liczby oséb, ktére beds braly udziat w szkoleniach z
poszczegdblnych tematéw. W zwigzku z faktem, iz wspomniane wyzej szkolenia $g
zroznicowane pod wzgledem czasu ich trwania - liczby dni, Wykonawca nie ma
mozliwosci dokonania prawidlowego oszacowania kosztow realizacji szkoleri w
dwéch pierwszych obszarach tematycznych oraz prawidiowego skalkulowania
kosztdw zakwaterowania i wyzywienia uczestnikow szkolen.

Prosimy zatem o doprecyzowanie zakresu zaméwienia i podanie szacowane] liczby
osob dedykowanych na szkolenia 1-dniowe i 2 dniowe, tak by wszystkim Oferentom
umozliwi¢ jednolite warunki udziatu w postepowaniu zgodnie z art. 7 ust. 1 Ustawy
Pzp.

Odpowied? nr 31
Patrz odpowiedz 25 a).

Pytanie nr 32
Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w rozdziale IV pkt. 2 lit. a OPZ Wykonawca

zobowigzany jest do ,przeprowadzenia rekrutacji uczestnikéw szkoleri z danej
apelacji sadowej, zgodnie z podziatem liczby 0séb na poszczegdine bloki fematyczne

Fs)®s

Prosimy o wyjasnienie, co zamawiajacy rozumie przez pojecie blok tematyczny.
Ponadto prosimy o przedstawienie podziatu liczby osob na poszczegdlne bloki
tematyczne/tematy w ramach konkretnych apelacji.

Odpowiedz nr 32
Jako blok tematyczny nalezy rozumie¢ grupe szkoler z danej tematyki tj. zarzadzania

kadrami, zarzagdzania finansami, zarzadzania narzedziami IT. Zaréwno grupy szkolen
jak i poszczegbine szkolenia wechodzace w sktad poszczegdlinych grup tematycznych
wymienione zostaly w Module | czesé VI OPZ.
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W zalaczonej dokumentacji przetargowej Zamawiajacy wskazat ograniczenia w
zakresie zardwno liczby uczestnikow dla poszczegbinych blokow, a takze
zastrzezenia w zakresie uczestnikdéw z konkretnych apelacji.

Pytanie nr 33

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (Zakres Zamowienia) wskazat, iz
grupy szkoleniowe w zaleznosci od tematu szkolenia powinny liczyé: 5-10 oséb, 10-
15 osdb oraz 10-20 osdb.

Prosimy o potwierdzenie, iz na etapie kompletacji grup oraz realizacji szkolen to
Wykonawca bedzie decydowat o ostatecznej liczbie uczestnikdéw w poszczegélnych
grupach szkoleniowych, uwzgledniajgc przy tym ich maksymalng i minimalng
liczebnosé wskazang w OPZ.

Odpowiedz nr 33

Przeprowadzenie procesu rekrutacji oraz kompletowanie grup lezy w kompetencji
Wykonawcy w zakresie okreslonym w dokumentacji przetargowej i z zastrzezeniami
dotyczacymi takze liczebnosci grup.

Pytanie nr 34

Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia (Zakres Zamowienia) podat liczbe
os6b jak powinna zostaé przeszkolona w ramach poszczegolnych obszaréw
szkoleniowych oraz wymagang liczebnos$¢ grup szkoleniowych, w zaleznosci od
tematu szkolenia powinny one liczyé: 5-10 osob, 10-15 os6b oraz 10-20 oséb.
Prosimy o wskazanie minimalnej liczby grup szkoleniowych jaka powinna zostaé
przeszkolona w ramach poszczegdlnych obszaréw blokéw tematycznych/tematow
szkoleniowych w podziale dla kazdej apelacji.

Odpowiedz nr 34

Zamawiajgacy dokonat zmiany zapiséw w przytoczonym zakresie w ramach
udzielonych juz w piémie do Wykonawcow nr BA-F-11-3710-34/15z dnia 25.06.2015 .
- Wyjaénieniach i zmianach tresci SIWZ w tym zmianie terminu sktadania ofert”.

Pytanie nr 35

Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamowienia (Zakres Zamowienia pkt. 4) liczba dni
szkoleniowych dla danego typu szkolenia moze ulec zmianie na wniosek Wykonawcy
oraz po akceptacji przez Zamawiajgcego proponowanej zmiany.

Majac na uwadze fakt, iz liczba dni szkoleniowych ma znaczacy wplyw na wycene
wartosci szkolei stacjonarnych oraz na catkowitg wartos¢ ofert sktadanych w
przedmiotowym postepowaniu prosimy o doprecyzowanie kryteriow dla zmiany liczby
dni konkretnych szkolen. Ponadto prosimy o wskazanie listy szkolen ktorych ta
zmiana moze dotyczyé.

Odpowiedz nr 35

Zamawiajgcy dokonat zmiany zapisow w przytoczonym zakresie w ramach
udzielonych juz w pismie do Wykonawcéw nr BA-F-11-3710-34/15z dnia 25.06.2015 1.
- Wyjasnieniach i zmianach tresci SIWZ w tym zmianie terminu sktadania ofert”.

Zamawiajacy nie precyzuje okolicznosci, jakie moga wystapi¢ aby Wykonawca mégt
wnioskowaé wprowadzenie ww zmian.

19




Pytanie nr 36

Zgodnie z zapisami znajdujacymi sie w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia Wykonawca ,w

ramach zamowienia Wykonawca przygotuje interaklywne szkolenia e-leamingowe ti. 20

kontentow/scenariuszy szkoleniowych w tym: 10 scenarniuszy opracowanych zgodnie z

temalyka szkolen, Ktore majg by¢ przeprowadzone w podejsciu tradycyinymvstacjonamym i

10 scenariuszy zrealizowanych wedlug ponizszego zakresu”,

Beneficient zaklada opracowanie 10 scenarniuszy szkoleri e-leamingowych z nastepujgcych

zZakreséw tematycznych.

1. szkolenhia wprowadzajgce dla nowoprzyjetych pracownikéw,

2. kompelencje kierownicze dia kierownikéw komorek organizacyjnych (wydziatow i

oddziafow),

kompetencje kierownicze przewodniczgcych wydziatow (sedziowie),

kompetencje kierownicze dla nowomianowanych prezesow,

szkolenie menadzerskie dia dyrektorow sgdéw,

wprowadzenie do systeméw | narzedzi informatycznych wykorzystywanych w sadzie

(wszyscy pracownicy),

budowanie kompetencji w zakresie polityki kadrowej,

8. szkolenia z systemow dziedzinowych (wszyscy pracownicy) . MS Word, MS Excel -
obydwa szkolenia poziom zaawansowany,

9. kompetencje w obszarze obsiugi interesanta,

10. stosowanie | wdrozenie kontroki zarzadczej w jednostkach sadowych (prezesi i
dyrekdorzy).

ISR S S
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Prosimy o uszczegotowienie wymienionych wyzej 10 zakresow tematycznych poprzez
okreslenie listy zagadnien majgcych wejsé w skiad powyzszych szkoler oraz o podanie
obiektywnej miary objetosci szkolen e-leamingowych, ktéra stworzy wszystkim Wykonawca
rowne warunki oszacowanie kosztéw wytworzenie szkolenn szkoleri e-leamingowych
stanowigcych przedmiot zamowienia.

OdpowiedZ nr 36

Zamawiajgcy dokonat zmiany zapisébw w przytoczonym zakresie w ramach
udzielonych juz w pi$mie do Wykonawcow nr BA-F-11-3710-34/15z dnia 25.06.2015 r.
- Wyjasnieniach i zmianach tresci SIWZ w tym zmianie terminu sktadania ofert”.

W przypadku 12 scenariuszy opracowanych zgodnie z tematyka szkolen, ktore maja
byé przeprowadzone w podejsciu tradycyjnym/stacjonarnym, minimalny zakres
zagadnien majacych wejs¢ w skiad kazdego szkolenia wskazany zostat w
tiretach/mysinikach dla danego szkolenia wymienionych w Module | czesé Vi
Tematyka szkolert OPZ.

W przypadku pozostatych 8 scenariuszy szkolen e-learningowych z okreslonych
zakresow tematycznych, Zamawiajacy przyjmuje, ze szkolenie e-learningowe
powinno realizowac zadany przedmiot szkolenia i w peini wyczerpywaé zagadnienia
z nim zwigzane. To dostawca tresci szkolenia i opracowujacy pod wzgledem
merytorycznym aspekt szkolenia, powinien wiedzie¢ jak obszerny jest dany zakres
tematyczny a tym samym jaka powinna byé objetosé szkolenia.
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Pytanie nr 37

Zgodnie z zapisami znajdujgcymi sie w Rozdziale Vi Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
W terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy Wykonawca
przedstawi propozycje tematow szkolen stacjonamych, ktére Zostang zrealizowane
takze w formie e-leamingowej. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wskazania w
terminie do 14 dni kalendarzowych innych tematéw szkoleniowych do zrealizowania
z tematow ujetych w rozdziale VI Tematyka szkoler. Wskazanie Zamawiajgcego
nalezy uznac za ostateczne.”

Prosimy o potwierdzenie, iz powyzszy zapis nie dotyczy tematu numer 10, tematu
numer 15 oraz szkolen z obszaru tematycznego dotyczacego zarzadzania
narzedziami informatycznymi, w zwigzku z czym Zamawiajgcy nie bedzie wymagat
wytworzenia szkolen e-learning ze wspomnianych wyzej tematow,

Odpowiedz nr 37

Zamawiajacy dokonal zmiany zapiséw w przytoczonym zakresie w ramach
udzielonych juz w pi$mie do Wykonawcéw nr BA-F-11-3710-34/15 z dnia 25.06.2015
r. - Wyjasnieniach i zmianach tresci SIWZ w tym zmianie terminu skiadania ofert”.

Pytanie nr 38

Zgodnie z zapisami znajdujacymi sie w Rozdziale VI Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Wykonawca ,po zgfoszeniu uwag przez Zamawiajgcego w terminie do 10 dni
kalendarzowych od dnia przekazania kontentow przez Wykonawce do
Zamawiajgcego, Wykonawca ma kolejne 5 dni kalendarzowych na uwzglednienie
uwag Zamawiajgcego | przekazanie poprawionej wersji kontentow do
Zamawiajgcego zaréwno w formie poprawionego pliku tekstowego jak i formacie
SCORM.

Zamawiajgcy dokona ponownej oceny dostarczonych programéw w terminie 5 dni
kalendarzowych od dnia ich przekazania przez Wykonawce i dokona ich akceptacji
lub zglosi uwagi, ktore Wykonawca uwzgledni w terminie 3 dni kalendarzowych od
ich przekazania przez Zamawiajgcego. Nieuwzglednienie wszystkich uwag
Zamawiajgcego skutkowaé bedzie zastosowaniem kar umownych zgodnie z § 7 ust 1
pkt. 3",

Prosimy o potwierdzenie, iz zacytowane akapity dotyczg procedury odbioru
pojedynczego szkolenia e-learning, nie zas zboru 20 szkoler; e- leamingowych.

Odpowied? nr 38
Powyzsza procedura okreslona w Module | Rozdziat IV pkt. 1. OPZ dotyczy odbioru
kazdego z 20 szkolen e-learningowych.

Pytanie nr 39

Zgodnie z zapisami znajdujgcymi sie w Opisie Przedmiotu Zaméwienia Wykonawca
w ramach przedmiotu zamoéwienia zobowiazany jest m.in. do przygotowania i
przekazania Zamawiajgcemu 20 interaktywnych szkoler e-learningowych.

Prosimy o informacje jaki jest ostateczny termin przekazania Zamawiajagcemu
wszystkich wymaganych w OPZ szkolen e-learningowych.

Odpowiedz nr 39

Ostateczny termin przekazania szkolen e-learningowych determinuje procedura
okreslona w Module | Rozdziat IV pkt. 1 OPZ.

21




Pytanie nr 40

Zgodnie z zapisami znajdujgcym sie w rozdziale IV pkt. 2 lit. b OPZ oraz w rozdziale
V OPZ Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu Zamowienia zcbowigzany jest do
dostarczenia materiatéw szkoleniowych, obejmujacych m.in. (prezentacje, skrypt,
podreczniki itp.).

Prosimy o podanie z podziatem na poszczegdine tematy szkolen listy oczekiwanych
przez Zamawiajgcego materiatdw szkoleniowych, z uwzglednieniem w szczegéinosci
ich objetosci i formy wydruku. Dziatanie to stworzy wszystkim Wykonawcg réwne
warunki oszacowanie kosztdow dostarczenia materiatéw stanowigcych przedmiot
zamowienia.

Odpowiedz nr 40
Materiaty szkoleniowe powinny wyczerpywaé¢ zakres tematyczny szkolenia.

Minimalny zakres zagadnieri majgcych wejs¢ w sklad kazdego szkolenia wskazany
zostat w tiretach/mysinikach dla danego szkolenia wymienionych w Module | cze$é VI
Tematyka szkolen OPZ. Wpykonawca powinien oszacowaé zakres materialu
merytorycznego do kazdego ze szkolen, niezbedny do prawidlowej realizacji
szkolenia z danego tematu.

Pytanie nr 41

Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w Rozdziale IV pkt. 2 lit. ¢ OPZ Wykonawca
w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia zobowigzany jest m.in. do przygotowanie
| przeprowadzanie ankiet z przeprowadzonych szkolen.

Prosimy o odpowiedZz czy Zamawiajgcy dopuszcza ankietowanie elektroniczne w
trybie on-line, przy pomocy rozwigzania informatycznego Wykonawcy, w przypadku
gdy warunki realizacji szkolenia na to pozwalajg.

Qdpowiedz nr 41

Zamawiajacy dopuszcza ankietowanie elektroniczne w trybie on-line, przy pomocy
rozwigzania informatycznego Wykonawcy, w przypadku gdy warunki realizacji
szkoienia na to pozwalajg oraz przy zachowaniu wymogéw okreslonych w SIWZ.

Pytanie nr 42
Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w Rozdziale IV pkt. 2 lit. ¢ OPZ Wykonawca w

ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia, zobowigzany jest do ,przygotowanie
raportu podsumowujgcego szkolenia stacjonarne- najpézniej wraz z ostatnig fakturg
obejmujgcyg szkolenia "

Prosimy o wskazanie oczekiwanego zakresu raportu podsumowujacego szkolenia
stacjonarne.

Odpowiedz nr 42
Raport powinien zosta¢ przygotowany w oparciu o ankiety ewaluacyjne uczestnikéw

szkoien lub/oraz testy wiedzy. Raport powinien zawieraé co najmniej dane
statystyczne dotyczace liczby osob ktdre wziety udziat w szkoleniu (w odniesieniu do
kazdego szkolenia oraz do kazdego sadu} a takze analize dokonanej przez
uczestnikow szkolenia oceny :
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stopnia podniesienia poziomu wiedzy | umiejetnoéci,

przydatnosci przekazanych podczas szkoleh wiadomosci,

stopnia przygotowania treneréw i wykiadowcow,

sposobu prowadzenia szkolenia,

jakosci i przydatno$ci materiatow szkoleniowych i srodkdéw dydaktycznych,
warunkow lokalowych i organizacyjnych.
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Pytanie nr 43

Zgodnie z zapisem znajdujacym sie w Opisie Przedmiotu Zaméwienia jednym z
obowigzkéw Wykonawcy jest zapewnienie zakwaterowania uczestnikom szkolen,
zgodnie z wymaganiami zawartymi Rozdziale IV pkt. 2 lit. h oraz k.

Prosimy o potwierdzenie, czy dia potwierdzenia korzystania z noclegu,
wystarczajacym dla Zamawiajgcego bedzie stworzone przez Wykonawce
zestawienie osdb, ktdre skorzystaty z noclegow.

Odpowiedz nr 43
Zamawiajgcy dopuszcza takie rozwigzanie, jednakze zastrzega sobie moziiwosé

weryfikacji przedstawionych przez Wykonawce danych.

Pytanie nr 44

Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w Opisie Przedmiotu Zaméwienia jednym z

obowigzkdéw Wykonawcy jest zapewnienie zakwaterowania uczestnikom szkoler,

zgodnie z wymaganiami zawartymi Rozdziale |V pkt. 2 lit. h oraz k.

1) Prosimy o podanie szacowanej / oczekiwanej przez Zamawiajgcego liczby os6b,
dla ktorych nalezy przewidzie¢ nociegi w ramach poszczegdinych apelacii.
Infformacja ta pozwoli Oferentom na prawidiowe oszacowanie kosztow
zakwaterowania oraz stworzy jednolite warunki udzialu w postepowaniu dla
wszystkich.

2) Ze wzgledu na fakt, iz ,Zakwaterowanie przewidziane jest dla tych uczestnikow
szkolen, ktérzy nie zamieszkujg i nie sg zatrudnieni w miejscowosci, w ktorej
prowadzone jest szkolenie." Prosimy o wskazanie z podzialem na bloki
tematycznetematy liczby oséb uczestniczacych w szkoleniach z 11 miast:
Biatystok, Gdansk, Krakéw, Katowice, Lublin, L6dz, Poznan, Rzeszéw, Szczecin,
Warszawa, Wroctaw.

Odpowiedz nr 44

Zamawiajacy nie narzuca warunkoéw rekrutacji uczestnikéw szkolen. Wykonawca
majgc na uwadze cel szkolenia ktorym jest .podniesienie kwalifikacji pracownikéw w
poszczegélnych blokach tematycznych sam dobiera narzedzia i ustala proces
rekrutacji, tym samym pozostawia Wykonawcy dowolnosé w zakresie formutowania
liczby grup i liczby oséb w grupach(o ile mieszczg sie w zakresach wskazanych
przez Zamawiajgcego) takze z uwzglednieniem oséb dla ktérych zapewni nocleg.

Pytanie nr 45

Zamawiajgcy w Rozdziale IV pkt. 2 lit. | OPZ zobowigzuje Wykonawce do
zapewnienia zakwaterowania i $niadanie dla 1 osoby wizytujgcej szkolenie ze strony
Zamawiajacego dla 50 % szkolen.
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Prosimy o potwierdzenie, iz zapis ,50% szkolen" dotyczy tematéw realizowanych w
ramach poszczegolnych obszaréw tematycznych, a nie kazdej grupy szkoleniowej
realizowanej przez Wykonawce.

Odpowiedz nr 45
Patrz zmiany w OPZ — pozycja nr 3.

Pytanie nr 46

Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w Rozdziale VI OPZ Zamawiajgcy wymaga aby
.wszystkie szkolenia, w lym takze malteriaty szkoleniowe, uwzglednialy specyfike
grupy zawodowsej - odbiorcow szkolen”.

Prosimy o potwierdzenie, iz przez ,grupg zawodowg" zamawiajgcy rozumie kadre
zarzgdcza saddw i innych pracownikéow sadéw powszechnych w obszarze kadr,
finansow i administracji narzedziami informatycznymi.

Odpowiedz nr 46

Zamawiajgcy potwierdza, ze przez ,grupe zawodowa" rozumie kadre zarzadcza
sadéw i innych pracownikéw sgddow powszechnych w obszarze kadr, finansow i
administracji narzedziami informatycznymi.

Pytanie nr 47

Majagc na uwadze specyfike szkolerni z tematéw 7-9 w (obszar tematyczny
Zarzgdzanie kadrami) wymienionych w Rozdziale VI OPZ prosimy o potwierdzenie, iz
Zamawiajacy po podpisaniu umowy przekaze Woykonawcy, dokumentacje
zawierajaca opisy workflow dla wskazanych w tematyce szkoleri proceséw
kadrowych, ktére beda stanowily baze dla wytworzenia szkolenia oraz materiatéw
szkoleniowych.

Odpowiedz nr 47

Zamawiajacy potwierdza, ze po podpisaniu umowy udostepni Wykonawcy dostep do
systemu testowego workflow oraz instrukcje wszystkich procesdéw wskazanych w
OPZ, w zakresie niezbednym do przygotowania i realizacji szkolen.

Pytanie nr 48

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanowiacym zalgcznik nr 1 do
umowy, umiescit zapis zgodnie z ktérym:

Wykonawca zapewni obshigg techniczng na miejscu szkolen stacjonamych tj. osoba
do kontaktu dla uczestnikéw podczas trwania zajeé, o ile funkcji tej nie bedg spetniac
osoby wskazane w ofercie Wykonawcy.

Prosimy o potwierdzenie, ze zadania obstugi technicznej na miejscu szkolen
stacjonarnych moze realizowac trener prowadzacy szkolenie.

Odpowiedz nr 48
Zamawiajacy dopuszcza, aby zadania obstugi technicznej na miejscu szkolen
stacjonarnych realizowat trener prowadzacy szkolenie.

Pytanie nr 49
Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie w Rozdziale IV pkt. 2 lit. m OPZ Zamawiajacy

zobowigzuje si¢ zapewniC sale szkoleniowe oraz komputery na potrzeby realizacji
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szkolen ZSRK oraz SAP szkolenie dla gitéwnych ksiegowych oraz Moduf HR-Kadry
systemu ZSRK dia zaawansowanych.

Z uwagi na fakt, iz zgodnie z zapisem znajdujacym sie w rozdziale |V pkt. 2 iit. h OPZ
«Uczestnicy z miefsca zakwaterowania do migjsca prowadzenia zaje¢ nie beda mieli
diuzej niz 30 minut pieszo”, prosimy o wskazanie adreséw sal, ktére zamierza

udostepni¢ Zamawiajacy.

Qdpowiedz nr 49

Szkolenia ZSRK oraz SAP szkolenie dla giownych ksiegowych oraz Moduf HR-Kadry
systemu ZSRK dla zaawansowanych odbeda sie w siedzibach sgdéw apelacyjnych
lub okregowych.

Pytanie nr 50
Zgodnie z zapisem znajdujgcym sie¢ w Rozdziale IV pkt. 2 lit. m OPZ Zamawiajacy

zobowigzuje sie zapewni¢ sale szkoleniowe oraz komputery na potrzeby realizacji
szkolen ZSRK oraz SAP szkolenie dla gidwnych ksiegowych oraz Modut HR-Kadry
systemu ZSRK dla zaawansowanych.

Prosimy o potwierdzenie, iz w ramach udostepnionych sal Zamawiajacy udostepni
nieodplatnie miejsca umozliwiajace Wykonawcy zapewnienie serwisu kawowego,
spetniajgcego warunki OPZ.

Odpowiedz nr 50

Zamawiajgcy potwierdza, ze w ramach udostepnionych sal, udostepni Wykonawcy
nieodpfatnie miejsca umozZliwiajace zapewnienie serwisu kawowego, spetiajacego
warunki OPZ.

Pytanie nr 51
Zamawiajgcy w Opisie Przedmiotu Zamowienia (rozdziat Wymagania dot.

wyzywienia i przerw kawowych dla wszystkich szkolen stacjonarnych w ramach
zamowienia) umiescit zapis zgodnie z ktorym:

Do wszystkich positkéw zostanie zapewniony serwis gastronomiczny (przygotowanie,
obsfuga kelnerska, nakrycie stolow - obrusy, zastawa porcelanowa i szkiana,
sprzatanie).

Prosimy o potwierdzenie, iz obowigzek zapewnienia obstugi kelnerskiej dotyczy tylko
$niadan, obiadéw oraz kolacji, natomiast w przypadku przerw cateringowych obstuga
ta ogranicza si¢ do wystawienia, uzupetniania oraz sprzatnigcia cateringu.

Odpowiedz nr 51

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzek zapewnienia obstugi kelnerskiej dotyczy
tylko $niadan, obiadow ocraz kolacji, natomiast w przypadku przerw cateringowych
obstuga ta ogranicza sig¢ do wystawienia, uzupeiniania oraz sprzatniecia cateringu.

Pytanie nr 52
Zgodnie z § 10 projektu umowy ,,(...)Jw ramach wynagrodzenia o ktérym mowa w §4

ust. 1 projektu umowy, Wykonawca przenosi z chwilg odbioru poszczegéinych
elementow przedmiotu umowy, na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do
wszelkich utworéw, materiatéw szkoleniowych (prezentacje, skrypty, podreczniki itp.),
produkiow, opracowar, programoéw kszfalcenia ustawicznego, kontentéw e-
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leamingowych wykonanych w ramach realizacji przedmiotu Umowy okreslonego w §

)"

Prosimy o potwierdzenie ze w przypadku szkoleri 1-6 w kategorii Zarzadzanie
kadrami, szkolei 1-4 w kategorii Zarzadzanie finansami, a takze szkolen objetych
kategorig Zarzadzanie Narzedziami Informatycznymi Zamawiajacy nie bedzie zadat
przekazania zgodnie z zapisami wzoru umowy Paragraf 10 przeniesienia autorskich
praw majatkowych do materiatéw szkoleniowych, ktérych wykonanie nie nastapito w
ramach niniejszej umowy.

Oferent do wykazanych przez Zamawiajacego ww. szkolen posiada materiaty
szkoleniowe gotowe zgodnie z wymaganiami do uzycia w niniejszym projekcie.

Odpowiedz nr 52

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapisy § 10 umowy dotycza materiatéw szkoleniowych ,
ktdrych wykonanie nastapifo w ramach niniejsze] umowy.

Pytanie nr 53

Zgodnie z zapisami zamieszczonymi w OPZ, Wykonawea w ramach obszary
szkoleniowego dotyczacego zarzadzania narzedziami informatycznymi zobowigzany
jest przeszkoli¢ 850 oséb natomiast w ramach Moduiu I szkolenia dziedzinowe IT
szkoleniami zostanie objetych 450 osob.

Prosimy o informacje czy osoby zrekrutowane w ramach wspomnianych wyzej
obszaréw tematycznych powinny zosta¢ przeszkolone z cafego obszaru, czy tez z
pojedynczej $ciezki szkoleniowej/szkolenia.

Ponadto prosimy o informacje dotyczaca szacowanej liczy osob jakg Wykonawca
powinien przeszkoli¢ w ramach poszczegélnych szkolen.

Odpowiedz nr 53

Zamawiajacy wskazuje, ze w ramach szkolen stacjonarnych z zakresu zarzadzania
narzedziami informatycznymi (Modut 1) jedna osoba powinna zostaé przeszkolona z
pojedynczej Sciezki szkoleniowej/szkolenia. Jedna osoba moze wziac udziat w kilku
szkoleniach, jednak nie wigcej niz raz w danym (tym samym) szkoleniu. W
przypadku, gdy jedna osoba uczestniczyé bedzie w kilku szkoleniach suma tgcznie
przeszkolonych oséb bedzie wyliczona w oparciu o jednostke osoboszkolen.

W ramach szkolen dziedzinowych dla administratoréw systemow IT (Modut 1) jedna
osoba powinna zosta¢ przeszkolona ze wszystkich szkolen wymienionych w
poszczegoinych blokach tematycznych wskazanych w Module |l cze$é V pkt. 1§ 2
OPZ. Zamawiajacy dopuszcza przeszkolenie te] samej osoby w ramach obu blokow
tematycznych (osoba taka bedzie liczona podwéjnie).

Pytanie nr 54

W rozdziale 5 punkt 1 podpunkt 2 a SIWZ Zamawiajgcy wskazat ,1 ustuge
przygotowania kontentdw szkolen e-learningowych o wartosci nie mniejszej niz 200
000.00 zt netto (bez VAT)." Z zapiséw zatacznika numer 1 do umowy wynika, ze jako
kontent nalezy rozumie¢ oprogramowane szkolenie elearningowe zgodne ze
standardem SCORM.

Prosimy o potwierdzenie ze jako 1 ustuge przygotowania kontentéw szkolen
elearningowych o wartosci nie mniejszej niz 200 000,00 zt netto (bez VAT) nalezy
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rozumie¢ 1 ustuge przygotowania szkolen elearningowych o wartosci nie mniejszej
niz 200 000,00 zt netto (bez VAT).

Qdpowiedz nr 54 _ -
Wymog wskazany w rozdziale 5 punkt 1 podpunkt 2 lit. ¢) SIWZ dotyczy ustugi
przygotowania kontentow szkolen e-learningowych a nie przygotowania/realizacji
szkolen e-learningowych, -

Patrz zmiana w tre$ci SIWZ — poz. 1

Pytanie nr 55 _
Czy Zamawiajacy uzupetni cdniesienie w § 2 ust. 3 wzoru umowy (obecnie ,ust.”, a

powinno by¢ w ocenie Wykonawcy ,ust.3"? -

Odpowiedz nr 55
Oczywista omytka pisarska.
Patrz zmiana umowy pkt. 2.

Pytanie nr 56
Czy Zamawiajacy poprawi odniesienie w § 2 ust. 7 wzoru umowy? Jest ,ust.5”, a

powinno byc¢ ust. 6.

Odpowiedz nr 56
Oczywista omytka pisarska.
Patrz zmiana umowy pkt. 3

Pytanie nr §7
Czy Zamawiajgcy zmieni sposéb wynagradzania Wykonawcy za przeprowadzone

szkolenia stacjonarne? Obecnie wynagrodzenie jest uzaleznione od liczby
uczestnikow, na co Wykonawca nie me pewnego wplywu, natomiast koszty
organizacji pozostajg w duzej mierze state (w szczegolnosci koszt osob szkolgeych).
Tym samym czy mozliwe jest przyjecie czesci statej za realizacje szkolenie i drugie]
czgsci zmiennej, uzaleznionej od liczby uczestnikow?

Odpowiedz nr 57 .
Zamawiajacy nie zmienia sposobu wynagradzania Wykonawcy za przeprowadzone
szkolenia stacjonarne.

Pytanie nr 58
Czy Zamawiajgcy wykresli § 4 ust. 8 z wzoru umowy? Postanowienie to moze

powodowac watpliwesci. Oczywiscie Wykonawca jest zobowigzany do wykonania
dziatah majacych na celu realizacje przedmiotu umowy. Czynnosci takie moga
jednak wynika¢ z wielu czynnikéw, jak np. braku dziatar po stronie Zamawiajacego,
beneficjentow. Wykonawca nie moze bez dodatkowego wynagrodzenia przyjmowaé
na siebie obowigzkow niezbednych do realizacji umowy a ktérych chowiazek
wykonania powinien leze¢ po stronie innego podmiotu.

Odpowiedz nr 58
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie.
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Pytanie nr 59

Czy Zamawiajgcy wykresli § 7 ust. 1 pkt 2) wzoru umowy? Naturalnie na Wykonawcy
lezy obowigzek wspolpracy z Zamawiajacym w zakresie rekrutacji uczestnikow
szkolen, jednakze Wykonawca nie moze wzigé na siebie odpowiedzialnosci za udziat
tych oséb w szkoleniu. Wykonawca nie ma wplywu i mozliwosci oddziatywania na
uczestnikéw po stronie Zamawiajgcego i beneficjentow, aby brali udziat w
szkoleniach.

Odpowiedz nr 59
Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie

Pytanie nr 60
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na to, aby brzmienie § 7 ust. 1 pkt 3) wzoru umowy

zostato zmodyfikowane w nastepujgcy sposob (okreslenie zamknietego katalogu i
doprecyzowanie):

.0,05% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy nastepujacy
stwierdzony przez Zamawiajacego przypadek nienalezytego wykonania przedmiotu
umowy: niezapewnienia cobstugi, zakwaterowania uczestnikéw szkolenia,
przygotowania sal szkoleniowych lub ustug cateringowych, niezaleznie od wykonania
umowy"

Odpowiedz nr 60

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie

Pytanie nr 61
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmniejszenie kary z § 7 ust. 1 pkt 6) wzoru

umowy do poziomu 0,1%?

Odpowiedz nr 61
Patrz zmiany w umowie pkt 1.

Pytanie nr 62
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dopisanie dodatkowego ustepu w § 7 umowy o

nastepujacej tresci:

.Catkowity limit odpowiedzialnosci Wykonawcy ograniczony jest do wysokosci
catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 umowy.
Wykonawca nie odpowiada za szkody rzeczywiste, z wytaczeniem utraconych
korzysci.”

Wykonawca prosi o wprowadzenie powyzszego postanowienia, ze wzgledu na to, ze
brak ograniczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu realizacji umowy, powoduje
zbyt duze ryzyko finansowe dla Wykonawcy, ktére musi, ponadto, zostaé
wkalkulowane w cene przedstawiona w ofercie.

Odpowiedz nr 62
Zgodnie z trescig § 7 ust. 2 wzoru umowy suma kar z tytutu nienalezytego wykonania

umowy nie moze przekroczy¢ 30 % {gcznego wynagrodzenia Wykonawcy
wskazanego w § 4 ust. 1, tym samym Zamawiajacy nie przewiduje zmiany umowy w
powyzszym zakresie.
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Pytanie nr 63 . '
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje § 7 ust. 6 w taki sposob, aby

odstgpienie od umowy byto poprzedzone wezwaniem Wykonawcy do nalezytego
wykonania umowy, wraz z wyznaczeniem dodatkowego terminu na wykonanie

Umowy?

QOdpowiedz nr 63
Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany umowy w powyzszym zakresie

Pytanie nr 64
Zamawiajacy w pkt. 3.3 Zafacznika nr 1 do umowy (OPZ), podat informacje iz do

przeszkelenia bedzie 850 0séb z pigciu réznych zagadnien w zwigzku z tym prosze o
wyjasnienie jaki bedzie ilosciowy rozktad uczestnikéw pomiedzy poszczegoinymi
szkoleniami?

Odpowiedz nr 64
Patrz odpowiedz na pytanie nr 25i 53.

Pytanie nr 65
Zamawiajacy przywidzial przeszkolenie 450 oséb z tematyki Windows Server (3

moduty, tacznie 3 tygodnie szkolen) i na szkolenia z tematyki SQL Server (3 moduty,
tacznie 3 tygodnie szkolen).

Czy to oznacza, ze kazdy z tych 450 kursantdéw ma uczestniczy¢ w obu tych
modutach (facznie 6 tygodni szkolen), czy tez w jednym albo drugim?

Odpowiedz nr 65

Zamawiajacy przywidziat przeszkolenie 450 oséb w ramach jednego lub drugiego
bloku tematycznego wskazanego w Module Il cze$é V pkt. 11 2 OPZ. Zamawiajgcy
dopuszcza przeszkolenie tej samej osoby w ramach obu blokéw tematycznych. Patrz
zmiany w OPZ poz. 4. Patrz odpowiedZ nr 53.

Pytanie nr 66
Zamawiajacy przywidziat przeszkolenie 450 oséb z tematyki Windows Server (3

moduty, tacznie 3 tygodnie szkoien) i na szkolenia z tematyki SQL Server (3 moduty,
tgcznie 3 tygodnie szkolen).

Jesli Zamawiajacy przywiduje udziat jednej osoby tylko w jednym module to, ile oséb
zostanie przeszkolonych w kazdym module.

Odpowiedz nr 66
Patrz odpowiedz nr 65.

Pytanie nr 67

W ramach realizacji szkolen z zakresu Zarzadzania Narzedziami Informatycznymi
oraz szkolen dziedzinowych IT, Wykonawca zgodnie z zapisami Opisu Przedmiotu
Zamowienia zobowiazany jest zapewni¢ m.in. ,sale szkoleniowg dia catef grupy do
wykladow oraz wyposazenie techniczne pomieszczeri, w kidrych szkolenie bedzie
prowadzone, w tym sprzet komputerowy.”
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Licencje i urzadzenia niezbedne do realizacji szkolen nieautoryzowanych ze
wspomnianej wyzej tematyki sg waznym czynnikiem cenotwérczym. Czy majge to na
uwadze, w przypadku gdyby szkolenia dotyczace technologii; VMWare, Fortigate,
Barracuda, Microsoft mogly by¢ realizowane w formule nieautoryzowane;,
Zamawiajacy udostgpnieni nieodpfatnie na potrzeby realizacji projektu licencje do
srodowiska vSphere, Microsoft Windows Server 2012, Microsoft SQL Server
2012/2014 oraz urzadzenia Barracuda NG Firewall i urzgdzenia FortiGate ?

Odpowiedz nr 67
Zapewnienie niezbednego wyposazenia technicznego w tym licencji i sprzetu
komputerowego lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 68

Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 8 udzielong przez Zamawiajacego dnia
25.06.2015r., Zamawiajacy ,udostepni Wykonawcy Srodowisko testowe do systemow
informatycznych”.

Prosimy o potwierdzenie, ze wraz z dostepem do systemoéw informatycznych
stanowigcych przedmiot szkolenia e-learningowego z zakresu ,wprowadzenie do
systemow | narzedzi informatycznych wykorzystywanych w sadzie” Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy dokumentacje opisujaca dziatanie tych systeméw i stanowiaca
podstawe do zaprojektowania szkolen.

Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
wewnetrzne instrukcje/standardy dobrych praktyk zwigzane z zagadnieniami
stanowigcymi przedmiot szkolen elektronicznych, ktdrych zakresy zostaly
wymienione w rozdziale [V Opisu Przedmiotu Zaméwienia na stronach 5-6.

Odpowiedz nr 68
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy system testowy utworzony na bazie systemu

ZSRK oraz posiadana dokumentacje opisujaca dziatanie tego systemu, stanowigca
podstawe do zaprojektowania szkolen, oraz udzieli, w miare mozliwosci wszelkich
niezbednych informagiji i materiatéw dotyczacych przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 69
Zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia ,szkolenia zostana przeprowadzone w
podziale na apelacje sadowe — apelacja biaftostocka, gdanska, krakowska,

katowicka, lubelska, f6dzka, poznanska, rzeszowska, szczeciriska, warszawska,
wroctawska”.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zakwalifikowania do
jednej grupy szkoleniowej pracownikow sadow z roznych apelacji, o ile zrekrutowane
osoby wyrazg na to zgode.

Odpowiedz nr 69

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé dotgczenia do grupy uczestnika osoby spoza
miejsca siedziby danego sadu apelacyjnego, po uzyskaniu pisemnej zgody
uczestnika.

Pytanie nr 70

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do
.Przeprowadzenia rekrutacji uczestnikéw szkolern z danej apelacji sadowej m.in.
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przekazania informacji wszystkim sgdom poszczegdlnych apelacji o prowadzeniu
rekrutacji, stworzenie listy rezerwowej, zebranie | weryfikacja zgloszen,
zakwaliflkowanie uczestnikéw, przekazanie informacji uczestnikom o ich
zakwalifikowaniu do poszczegolnych szkolen”.

W zwigzku z powyzszym zapisem oraz brakiem w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia
uregulowarn dotyczacych =zasad kwalifikacji prosimy o potwierdzenie, iz to
Wykonawca w oparciu o zgloszone zapotrzebowania zdecyduje o zasadach
kwalifikacji uczestnikow na szkolenia oraz o podziale uczestnikéw na listy
podstawowe i rezerwowe.

OdpowiedZ nr 70
Patrz odp. na pytanie nr 25.

Pytanie nr 71
W zwigzku z odpowiedzig na pytanie nr 16 wskazujaca, iz szkolenia z zakresu

workflow powinny by¢ zorganizowane w oparciu o sprzet komputerowy zapewniony
przez Wykonawce kazdemu uczestnikowi szkolenia, mozna domniemaé, ze
szkolenia workflow powinny zosta¢ zrealizowane w oparciu o oprogramowanie, w
ktérym mozliwa bedzie realizacja zagadnienn dotyczacych workflow stanowiacych
przedmiot szkolen.

Prosimy o potwierdzenie, ze wyzej wspomniane oprogramowanie wraz z licencjami
na nie, umozliwiajgcymi przygotowanie i realizacje szkolen oraz instrukcjg instalacji
oprogramowania zostanie zapewnione przez Zamawiajgcego.

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy udostepni Wykonawcy
dostep do systemy workflow oraz dokumentacji opisujgcej jego dziatanie w terminie
14 dni od podpisania umowy, podobnie jak ma to miejsce w przypadku zapewnienia
dostepu do systemu ZRSK.

Odpowiedz nr 71
Zgodnie z cdpowiedzig na pytanie nr 47.

Pytanie nr 72
Pytania dotyczace obszaru: Zarzadzanie narzedziami informatycznymi:

Czy w kazdym z 3 tematéw szkolen VMware beda uczestniczyty te same osoby czy
tez rozne?

Odpowiedz nr 72

Kazde z 3 szkolen VMware wymienionych w Module | cze$é VI Zarzadzanie
narzedziami informatycznymi — tematyka OPZ, stanowi odrebny temat szkolenia,
niemniej jednak Zamawiajgcy dopuszcza aby w szkoleniu z kazdego z 3 ww.
tematéw uczestniczyla ta sama osoba.

Pytanie nr 73

Pytania  dotyczace obszaru: Zarzadzanie narzedziami informatycznymi:
Jakie s3 przewidziane ilosci oséb na kazdy z 3 tematow VMware?
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Qdpowiedz nr 73

Zgodnie ze wskazanym w OPZ Zakresem zamdwienia pkt. 3.3 OPZ (strona 2 OPZ2),
w ramach pieciu szkolen z zakresu zarzgdzanie narzedziami informatycznymi
Wykonawca zobowigzany jest w sumie przeszkolic 850 osob w grupach
maksymalnie 15-sto osobowych. Patrz odpowiedz na pytanie nr 25 i 53.

Pytanie nr 74

Pytania dotyczace obszaru: Zarzadzanie narzedziami informatycznymi:
Czy klient dopuszcza forme online szkolenia? Tj. szkolenie w czasie rzeczywistym,
ale ze zdalnym uczestnictwem w ses;ji.

Odpowiedz nr 74
Zamawiajacy nie dopuszcza formy online szkolenia.

Pytanie nr 75

W opisie zambwienia (zatgcznik nr 1 do wzoru umowy) w sekcji MODUL I
SZKOLENIA DZIEDZINOWE IT, Zamawiajacy okresla iloé¢ oséb do przeszkolenia
na 450, jednoczesnie wskazujgc, ze jest to suma ,o0s6b przeszkolonych w
poszczegblnych tematach”. Ponizej jest sekcja opisujgca tematyke szkolen
podzielona na 2 cykle 120 godzinne w ramach ktérych sa bloki tematyczne 40
godzinne. Pytanie: czy jedna osoba bierze udziat w cyklu 120 godzinnym, czy w
jednym 40 godzinnym bloku tematycznym? Czyli czy mamy do czynienia z 450
blokami 40 godzinnymi czy 450 cyklami 120 godzinnymi?

OdpowiedZ nr 75
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 65.

Zamawiajacy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia

publicznego, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy, zmienia tresé

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, OPZ i wzoru umowy wraz z
zatacznikami:

Zmiany w tresci SIWZ:

1. W Rozdziale V Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania
oceny spetniania tych warunkéw pkt. 1. ppkt. 2) lit. c), zapis dotychczasowej
tresci:

,1 ustuge przygotowania kontentow szkoleri e-learningowych o wartosci nie
mniejszej niz 200 000,00 zt netto (bez VAT).”

na zapis o tresci:
+4 ustugi przygotowania kontentow szkoleri e-learningowych o fgcznej wartosci
nie mniejszef niz 200 000,00 zf netto (bez VAT).
Pod pojeciem kontent szkolenia e-learningowego” nalezy rozumieé zbior
maleriafow stanowigcych tresci dydaktyczne dla danych zaje¢ zawodowych w
oparciu o program dia tych zajec, opracowany z wykorzystaniem form i narzedzi
e-learningowych”.

32




2.

i)

W Rozdziale X. Opis przygotowania oferty, pkt 8 lit e-i oraz lit I
Z dotychczasowej tresci:
e) Cene ryczattowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolert - zarzadzanie kadrami
pozycja od numeru 1 do numeru 9,
f) Cene ryczattowg brutto za przeprowadzenie szkoleri wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolert - zarzadzanie kadrami
pozycja nr 10,
g) Cene ryczaltowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie finansami
pozycja od nr 1 do nr 4,
h) Cene ryczattowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie finansami
pozycja nr 5,

Cene ryczaltowa brutto za przeprowadzenie szkolef wskazanych w zataczniku

nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie narzedziami
informatycznymi,

i)

[) Cene ryczattowsg brutto za przeprowadzenie szkolen dziedzinowych
wskazanych w zatgczniku nr 1 do umowy w module |l Szkolenia dziedzinowe IT,

Na zapis o tresci:
e) Cene ryczattowa brutto dia 1 osoby za przeprowadzenie szkolerh wskazanych
w zatgczniku nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie
kadrami pozycja od numeru 1 do numeru 9,
f) Cene ryczattowa brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkoleri wskazanych
w zatgczniku nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie
kadrami pozycja nr 10 dla 1 uczestnika,
g) Cene ryczattowg brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen wskazanych
w zatgczniku nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkoler - zarzadzanie
finansami pozycja od nr 1 do nr 4,
h) Cene ryczaltowg brutfo dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolenn wskazanych
w zatgczniku nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie
finansami pozycja nr 5,

Cene ryczattowg brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen wskazanych

w zatagczniku nr 1 do umowy w module | pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie
narzedziami informatycznymi,

) Cene ryczaltowg brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen
dziedzinowych wskazanych w zatgczniku nr 1 do umowy w module il Szkolenia
dziedzinowe iT,

W Rozdziale Xll. Opis sposobu obliczania ceny.
Z dotychczasowej tresci:

.3. Laczng cene oferty brutto za realizacje catego przedmiotu zamodwienia
Wykonawca jest zobowigzany obliczy¢ wedtug wzoru:

C=A+B+D+E+F+G+H+I
gdzie:
C- taczna cena oferty brutto (C) za realizacje catego przedmiotu zaméwienia,
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A- Cena ryczattowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module |, pkt VI. Tematyka szkolert - zarzadzanie kadrami
pozycja cd numeru 1 do numeru 9,

B- Cena ryczattowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module |, pkt VI. Tematyka szkoler - zarzadzanie kadrami
pozycja numer 10,

D- Cena ryczaftowa brutto za przeprowadzenie szkoleri wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module |, pkt VI, Tematyka szkolen - zarzadzanie finansami
pozycja od numeru 1 do numeru 4,

E- Cena ryczattowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nr 1 do umowy w module |, pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie finansami
pozycja numer 5,

F- Cena ryczaltowa brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych w zataczniku
nt 1 do umowy w module [, pkt VI. Tematyka szkolen - zarzadzanie
narzedziami informatycznymi,

G- Cena ryczaftowa brutto za 2 programy ksztatcenia ustawicznego stanowigca
do 2% tacznej ceny oferty brutto,

H- Cena ryczattowa brutto za 20 kontentéw szkolen e-lerningowych stanowiaca
do 4% tacznej ceny oferty brutto,

I- Cena ryczaltowa brutto za przeprowadzenie szkolen dziedzinowych
wskazanych w zataczniku nr 1 do umowy w module Il szkolenia dziedzinowe
T,

Na zapis o nastepujacej tresci:

.3. Laczng cene oferty brutio za realizacje catego przedmiotu zaméwienia
Wykonawca jest zobowigzany obliczy¢ wediug wzoru:;

C=Ax1254+Bx746+Dx 754 +EXx746+F x 850 + G + H + | x 450,
gdzie:
C- taczna cena oferty brutto (C) za realizacje calego przedmiotu zamoéwienia,

A-Cena ryczattowa brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkoleh wskazanych
w zatgczniku nr 1 do umowy w module |, pkt VIi. Tematyka szkolen -
zarzadzanie kadrami pozycja od numeru 1 do numeru 9,

1254 - liczba oséb do przeszkolenia
W zafaczniku nr 2 do umowy Cena brutto za przeprowadzenie szkoler

wskazanych dla czeSci | w zafaczniku nr 1 punkt Vi zarzadzanie kadrami od
numeru 1 do numeru 9 stanowi: cena A x 1254;
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B- Cena ryczaftowa brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen wskazanych
w zalgczniku nr 1 do umowy w module |, pkt VI. Tematyka szkolen -
zarzadzanie kadrami pozycja numer 10,

746 — liczba 0sdéb do przeszkolenia

W zatgczniku nr 2 do umowy Cena brutto za przeprowadzenie szkolen
wskazanych dfa czesci | w zafgeczniku nr 1 punkt VI zarzgdzanie kadrami
numer 10 stanowi; cena B x 746;

D- Cena ryczattowa brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen wskazanych
w zalgczniku nr 1 do umowy w module |, pkt VI. Tematyka szkolen -
zarzadzanie finansami pozycja od numeru 1 do numeru 4,

754 — liczba osob do przeszkolenia

W zalgczniku nr 2 do umowy Cena brutfo za przeprowadzenie szkolenia
wskazanego dla czesci | w zalgezniku nr 1 punkt Vi zarzgdzanie finansami od
numeru 1 do 4 stanowi: cena D x 754;

E-Cena ryczattowa brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen wskazanych
w zalgczniku nr 1 do umowy w module [, pkt VI. Tematyka szkoler -
Zarzadzanie finansami pozycja numer 5,

746 — liczba 0s6b do przeszkolenia

W zatgczniku nr 2 do umowy Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia
wskazanego dla czesci | w zafgezniku nr 1 punkt VI zarzadzanie finansami
numer 5 stanowi: cena E x 746;

F- Cena ryczaitowa brutto dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolen wskazanych
w zalgczniku nr 1 do umowy w module |, pkt Vi. Tematyka szkolen -
zarzadzanie narzedziami informatycznymi,

850 — liczba osoéb do przeszkolenia,

W zalgczniku nr 2 do umowy Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia
wskazanego dfa czesci | w zatqczniku nr 1 punkt VI zarzgdzanie narzedziami
informatycznym stanowi: cena F x 850;

G-Cena ryczattowa brutto za 2 programy ksztatcenia ustawicznego stanowiaca
do 2% {acznej ceny oferty brutto,

H-Cena ryczattowa brutto za 20 kontentow szkoleri e-lerningowych stanowiaca
do 4% tgcznej ceny oferty brutto,
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i- Cena ryczaltowa brutto dla 1 osoby 2a przeprowadzenie szkolen
dziedzinowych wskazanych w zatgczniku nr 1 do umowy w module I
szkolenia dziedzinowe IT,

450 — liczba 0s6b do przeszkolenia,

W zafgczniku nr 2 do umowy Cena brutto za przeprowadzenie szkolern
dziedzinowych wskazanych w czesci Il w zafgezniku nr 1 punkt V stanowi:
cenal x 450;

We wszystkich cenach ryczattowych dla 1 osoby za przeprowadzenie szkolefi

Wykonawca przyimuje cene uéredniona dla osdb korzvstajacych z
zakwaterowania oraz o0séb bez zakwaterowania i przedstawia jako cene
ryczattowa dla 1 osoby”.

Zmiany w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ):

1. w Module | czgs¢ IV pkt. 1(strona 5-6 OPZ), zapis dotychczasowej tresci:

W ramach zaméwienia Wykonawca przygotuje interaklywne szkolenia e-
learmningowe . 20 kontentow/scenariuszy szkoleniowych w tym: 10 scenariuszy
opracowanych zgodnie z tematykg szkolen, ktére majg by¢ przeprowadzone w
podejsciu tradycyjnym/stacjonarnym i 10 scenariuszy zrealizowanych wedlug
ponizszego zakresu.
Beneficjent zaklada opracowanie 10 scenariuszy szkoleri e-learningowych z
nastgpujgcych zakresow tematycznych:
1. szkolenia wprowadzajace dfa nowoprzyjetych pracownikow,
2. kompetencje kierownicze dla kierownikow komorek organjzacyjnych
(wydzialow i oddziatéw),
. kompetencje kierownicze przewodniczgcych wydzialow (sedziowie),
. kompetencje kierownicze dfa nowomianowanych prezesow,
. Szkolenie menadzerskie dia dyrektorow sadéw,
wprowadzenie do systemdw i narzedzi informafycznych wykorzystywanych w
sgdzie (wszyscy pracownicy),
/. budowanie kompetencji w zakresie polityki kadrowej,
8. szkolenia z systemow dziedzinowych (wszyscy pracownicy) tj. MS Word, MS
Excel - obydwa szkolenia poziom zaawansowany,
9. kompetencje w obszarze obslugi interesanta,
10. stosowanie | wdroZenie kontroli zarzgdczej w jednostkach sgdowych (prezesi
i dyrektorzy).

o B W
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na zapis o tresci:

W ramach zamowienia Wykonawca przygotuje interaktywne szkolenia e-

leamingowe {j. 20 kontentow/scenariuszy szkoleniowych w tym: 12 scenariuszy

opracowanych zgodnie z temalykg szkolen, ktére majg by¢ przeprowadzone w

podejsciu tradycyjnym/stacjonamym [ 8 scenariuszy zrealizowanych wediug

ponizszego zakresu.

Beneficjent zaktada opracowanie 8 scenariuszy szkolen e-learmningowych z
nastepujgcych zakresow tematycznych:

1. kompetencfe kierownicze dla kierownikéw komérek organizacyjnych

(wydziatow i oddziatéw),

kompetencje kierownicze przewodniczgcych wydziatow (sedziowie),

kompetencje kierownicze dla nowomianowanych prezeséw,

szkolenie menadzerskie dia dyrektoréw sgddw,

budowanie kompetencji w zakresie polityki kadrowej,

szkolenia z systeméw dziedzinowych (wszyscy pracownicy) tj. MS Word, MS

Excel - obydwa szkolenia poziom zaawansowany,

7. kompetencje w obszarze obstugi inferesanta,

8. stosowanie i wdrozenie kontroli zarzadczej w jednostkach sgdowych (prezesi
1 dyrektorzy).

W ramach 12 scenariuszy opracowanych zgodnie z teratyka szkoleri, ktére maja

byC przeprowadzone w podejsciu tradycyjnym/stagjonamym, Wykonawca

zobowigzany jest przygofowac interaktywne szkolenia g-learningowe

obejmujgce: Modut HR-Kadry systemu ZSRK dla zaawansowanych w praktyce,

ZSRK oraz SAP szkolenie dla giéwnych ksiegowych oraz 10 dowoinie wybranych

kontentow/scenariuszy sposrod tematow szkoleri wskazanych w Module | czgsc

VI Tematyka szkolers OPZ.”

DA WN

2. W czesci OBOWIAZKI WYKONAWCY DOT. CALEGO ZAMOWIENIA,
MATERIAtLY SZKOLENIOWE, (strona 19 OPZ), zapis dotychczasowej tresci:
.Wykonawca oznaczy wszystkie produkly dostarczane Zamawiajgcemu zgodnie
z zafgcznikiem Nr 4 do Regulacji ,\Wymogi dotyczace Informacji i Promocji”,
precyzujgcym wymagania w tym zakresie. Zalacznik dostepny jest na oficjalnej
stronie internetowej Funduszy Norweskich i EOG 2009-2014 pod adresem
hitp./www.eog.gov. pl/dokumenty/informacia i _promocia/strony/default. aspx .”

na zapis o tresci:

.Wykonawca oznaczy wszystkie produkty dostarczane Zamawiajgcemu zgodnie
z zatgcznikiem Nr 4 do Regulacji ,\Wymogi dotyczgce Informacji i Promogji”
precyzujgcym wymagania w tym zakresie. Zatgcznik dostepny jest na oficfainej
stronie internetowej Funduszy Norweskich i EOG 2009-2014 pod adresem
http.//www.eogq.qgov. pl/dokumenty/informacija_i promocja/strony/default.aspx
Powyzszy wymog nie dotyczy szkoleri autoryzowanych.”.

3. w Module | Rozdziale IV. pkt 2 lit. I) (strona 8 OPZ), zapis z dotychczasowej
tresci:

.Wykonawca zapewni zakwaterowanie i $niadanie dia 1 osoby wizytujgcef szkolenie

ze strony Zamawiajgcego dla 50 % szkolery”,
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na zapis o tresci:

Wykonawca zapewni zakwaterowanie i $niadanie dia 1 osoby wizytujacej szkolenie
ze strony Zamawiajgcego dla maksymalnie 30-stu szkolenn jednostkowych
wskazanych przez Zamawiajgceqo, realizowanych przez Wykonawce w ramach
tematéw wymienionych w OPZ, po uzgodnieniu z Wykonawcg.”

4. w Module Il czes¢ | (strony 14-15 OPZ) Cel realizacji zamobwienia zapis
dotychczasowej tresci:

LSzkoleniami zostanie objetych: 450 oso6b.

Liczba o0s6b liczona bedzie w oparciu o sume o0s6b przeszkolonych w

poszczegoinych tematach.

Grupy: 5-10 osob w grupie.”

na zapis o tresci:

~Szkoleniami zostanie objetych: 450 os6b, przy czym w ramach kazdego z dwdéch
blokoéw tematycznych wskazanych w Module 1l czes¢ V pkt. 1 i 2 OPZ
przeszkolonych zostanie minimum 15 oséb z terenu kazdej apelacji (15 oséb * 11
apelacji * 2 bloki = 330 0s6b)..

Liczba osob liczona bedzie w oparciu o sume 0sob przeszkolonych ze wszystkich
szkolen wymienionych w poszczegbinych blokach tematycznych wskazanych w
Module Il czesc V pkt. 1i2 OPZ.

Grupy: maksymalnie 10 oséb w grupie.”,

Zmiany we wzorze umowy i w zatacznikach do umowy:

1. w § 7ust. 1 pkt. 6) wzoru umowy w nastepujacy sposéb:

Jest:

»0,5 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dziefi
zwifoki z rozpoczeciem realizacji szkolernn zgodnie z przyjetym przez Strony
harmonogramem”

Powinno by¢:

+0,1 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczely dzien
zwioki z rozpoczeciem realizacji szkolefi zgodnie z przyjetym przez Strony
harmonogramem”

2. w § 2 ust. 3 w nastepujacy sposob:

Jest:

W przypadku wymiany 0séb, o ktérych mowa w ust. Wykonawca wskaze osobe o
wyksztalceniu, wiedzy | doswiadczeniu, nie mniejszym niz wymagane dla danej
oscby w tresci SIWZ...”

Powinno by¢:

W przypadku wymiany oséb, o ktdrych mowa w ust.2 Wykonawca wskaze osobe o
wyksztalceniu, wiedzy i doswiadczeniu, nie mniejszym niz wymagane dia danej
osoby w tresci SIWZ...”

3. w § 2 ust. 7 w nastepujacy sposab:
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Jest:

WZmiana osob wyznaczonych do merytorycznego wspofdziatania, o ktorych mowa
w ust. 5, moze nastgpic poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony Umowy, bez
koniecznos$ci zmiany Umowy”

Powinno by¢:

~Zmiana 0s6b wyznaczonych do merytorycznego wspéfdziatania, o kitdrych mowa
w ust. 6, moze nastapic poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony Umowy, bez
koniecznosci zmiany Umowy”

4. Zamawiajgcy dokonuje zmiany Zatacznika nr 2 do umowy — SPECYFIKACJA
KOSZTOW — w nastepujacy sposob:

Jest;

witym :

a) Cena brutto za przeprowadzenie szkolert wskazanych dla czesci | w

zafgczniku nr 1 punkt VI zarzadzanie kadrami od numeru 1 do numeru 9:

........................ ZE DITRNY (IO  ox s asns snsmsmesa s s B

brutio)

Kwota jednostkowa za udzial 1 osoby: koszt szkolenia z pefnym wyZywieniem i

Zakwaterowaniem.

brutto)

Kwota jednostkowa za udzial 1 osoby: koszt szkolenia (z obiadem i serwisem
kawowym) bez wyzywienia i zakwaterowania:

........................ 2t Draflo] (SRWNHE. .oon s ivsses i e i e nmepsars | Bl
brutto)

b) Cena brutto za przeprowadzenie szkolefi wskazanych dla czesci | w
zafgczniku nr 1 punkt VI zarzadzanie kadrami numer 10:

........................ zt brutto (sfownie.............cco.oooiiiiiiiiiiiiiieiaeannn,, 2E
brutto)

Kwota jednostkowa za udziat 1 osoby. koszt szkolenia z peinym wyzywieniem i
zakwalerowaniem:

brutto)

Kwota jednostkowa za udzial 1 osoby: koszt szkolenia (z obiadem i serwisem
kawowym) bez wyzywienia i zakwaterowania;

........................ zt brufto (sfowni@...............ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiaiiiaiirinannnn, 28
brutto)

c) Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia wskazanego dla czesci | w
zalgeczniku nr 1 punkt VI zarzadzanie finansami od numeru 1 do 4:

........................ Zt Bty (SIOWIHE: oo emnsmmmmmansis s ssasssost canimmsssissa I
brutto)

Kwota jednostkowa za udziat 1 osoby: koszt szkolenia z pelnym wyzywieniem i
zakwaterowaniem:.

brutio)

Kwota jednostkowa za udziat 1 osoby: koszt szkolenia (z obiadem i serwisem
kawowymn) bez wyZywienia i zakwaterowania:
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d) Cena bruffo za przeprowadzenie szkolenia wskazanego dia czesci | w
zatgezniku nr 1 punkt VI zarzadzanie finansami numer 5:

brutto}
Kwota jednostkowa za udziat 1 osoby: koszt szkolenia z peinym wyzywieniem |

Zakwalerowaniem:

brutto)
Kwota jednostkowa za udzial 1 osoby: koszt szkolenia (z obiadem i serwisem
kawowym) bez wyZywienia i zakwaterowania:
........................ zt brutto (sfownie...................oocoeiiiiiiiiiiiiiiiiieaiin T}

brutto)
e) Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia wskazanego dla czesci | w

zatgczniku nr 1 punkt VI zarzgdzanie narzedziami informatycznym:

........................ zt brutto (Sfownie...................cccoeveeeiisiiiiieiieaviiinnn., 2
brutto)

Kwota jednostkowa za udziat 1 osoby: koszt szkolenia z peinym wyzywieniem i
Zakwaterowaniem:

brutto)
Kwota jednostkowa za udziaf 1 osoby: koszt szkolenia (z obiadem i serwisem
kawowym) bez wyzZywienia i zakwaterowania:

........................ zi brutto (sfownie..................cc...cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin 2
brutto)

f) Cena brutto za dwa programy ksztalcenia ustawicznego:

........................ zt bruffo (sfownie...................cccoviiiii i 2
brutto)

g) Cena brutto 20 kontentéw szkoleri e-learningowych:

........................ zt bruffo (stownie.................ccccoviiiiiiiiiiiiiiiiieiiin 2t
brutto)

h) Cena brutto za przeprowadzenie szkoler dziedzinowych wskazanych w czesci
It w zalgezniku nr 1 punkt V:
........................ 2t DD ((SHOWIUE o wvwvssimanaav s 65555 50 ume s e prnmnennrs 28

brutto)
Kwota jednostkowa za udziat 1 osoby: koszt szkolenia z peinym wyzywieniem i
zakwaterowaniem.

brutto)

Kwota fednostkowa za udziat 1 osoby: koszt szkolenia (z obiadem i serwisem
kawowym) bez wyzywienia i zakwaterowania:

........................ zt brutto (SIOWNie.............coccooiooiiiiiiiiiie e 2h

Powinno byé:
W tym !
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Cena brutto za przeprowadzenie szkolen wskazanych dla czesci | w zafgczniku nr 1
punkt VI zarzgdzanie kadrami od numeru 1 do numeru 9:

........................ 2t DRIO  (SIOWING covovivisnsismsmmmnn s sons sovssiamasvsnna coamns s onnivis 23
brutto)

Cena ryczaltowa za udziat 1 osoby:

........................ 2t Drulta  (BIOWIHE .. conmmmssmnssasasossssmmosiasins smcs s 2
brutto)

Cena brutto za przeprowadzenie szkoleri wskazanych dla czesci | w zatgezniku nr 1
punkt VI zarzgdzanie kadrami numer 10:

........................ 2 ottt (SIOWNIE....oncmmmsnsm s s e s 28
brutto)

Cena ryczaltowa za udziaf 1 osoby:

........................ zt brutto (sfownie.................cccocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiian 2
brutto)

Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia wskazanego dla czesci | w zatgczniku nr
1 punkt VI zarzadzanie finansami od numert: 1 do 4:

........................ zt brutto (SIOWNe............cooviiieiiiiiiiiiieeiiiiiiiiiinieninnn 2
brutto)

Cena ryczaltowa za udzial 1 osoby:

........................ zt Brutto (SIOWNie...............cccoiiiiiieieeaieeiaeeeeeiviinainn, 2
brutto)

Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia wskazanego dla czesci | w zafgczniku nr
1 punkt VI zarzgdzanie finansami numer 5:

........................ Zt brultto (SIOWNie...................cciiiieiieeeaeariianinnnn 2H
brutto)

Cena ryczaftowa za udziat 1 osoby:

........................ zt brutfo (SIOWRE............covoviiiiiiiiiiiiiiia e, 2
brutto)

Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia wskazanego dla czesci | w zatgezniku nr
1 punkt VI zarzgdzanie narzedziami informatycznym:

........................ zf brutto (SIOWRI€..............cooeiiiiiiiiiiiiieaeaiarnnn, 2f
brutto)

Cena ryczaffowa za udziaf 1 osoby:

........................ 7t Orle  [SIOWIENG. s i s oimsausasm iy  2F
brutto)

Cena brutto za dwa programy ksztalcenia ustawicznego:

........................ Zt brutlo (SIOWNie..................ccioiiiiiiiiiieiaiieeaairininn, ZH
brutto)

Cena brutto 20 kontentéw szkolert e-learningowych:

........................ z{ brutfo (sfownie..................cccoeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinniiannnen, 2t
brutto)

Cena brutto za przeprowadzenie szkoleri dziedzinowych wskazanych w czesci Il w
zatgczniku nr 1 punkt V.

........................ 2t brutto (sfownie.... ..., 2E
brutto)

Cena ryczaftowa za udziat 1 osoby:

........................ 2f Doty (SIOWRNE ... .o vivomiaviive sassas it iy 23
brutto)”
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W zwigzku z powyzszymi zmianami w_zalaczeniu zostaje przekazany Wykonawcom
zmieniony Formularz Ofertowy do wykorzystania — zatacznik nr 1 do SIWZ.

W zwigzku z powyzszymi zmianami tresci SIWZ, ktdre zostaja takze wprowadzone
do tresci ogtoszenia o zamdwieniu, nowy termin skftadania i otwarcia ofert zostat
ustalony na dzien 12 sierpnia 2015 r.

W wyniku zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert ulegaja zmianie zapisy
Rozdziatu X i XI SIWZ:

Przesunieciu ulegaja odpowiednio takze inne terminy np.: poczatek biegu terminu
zwigzania ofertg oraz oznaczenia umieszczane na opakowaniu oferty jak réwniez
termin dotyczacy wadium.

Bieg terminu zwigzania oferta, ktéry wynosi 60 dni rozpoczyna sie wraz z uplywem
nowego terminu skiadania ofert.

Jednoczesnie, Zamawiajacy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy, zmienia tresé
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia, zwanej dalej ,SIWZ”, tj. zmienia tre$é
Zapisow:

 Rozdziatu X. Opis przygotowania oferty - SIWZ w zakresie pkt. 14 lit. c), w
nastepujacy sposoéb;

byto:
14. Zaleca sie, aby opakowanie posiadato:
c) oznaczenie oferty:
OFERTA na
»Zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla kadry zarzadczej sadéw i
innych pracownikow sadéw powszechnych w obszarze kadr, finansow i
narzedzi informatycznych oraz opracowanie programow ksztafcenia
ustawicznego i kontentow szkolen
e-learningowych oraz zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen
dziedzinowych dla administratorow IT”

Znak sprawy: BOF-I-3710-34/15
.NIE OTWIERAC PRZED DNIEM 20.07.2015 r. godz. 13:00”

jest po zmianie:
14. Zaleca sig, aby opakowanie posiadato:
¢) oznaczenie oferty:
OFERTA na
nZorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla kadry zarzadczej sadow i
innych pracownikow sagdow powszechnych w obszarze kadr, finansoéw i
narzedzi informatycznych oraz opracowanie programow ksztalcenia
ustawicznego i kontentow szkolen
e-learningowych oraz zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen
dziedzinowych dla administratorow IT”
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Znak sprawy: BOF-1I-3710-34/15
,NIE OTWIERAC PRZED DNIEM 12.08.2015 r. godz. 14:00”

Rozdziatu XI. Miejsce oraz termin skiadania ofert - SIWZ, w nastepujacy
sposob:

bylo.

Oferte, oznaczong jak w Rozdziale X SIWZ, w zamknietej(-ych) kopercie(-tach)
nalezy ztozy¢ (przestac, przekazaé) w siedzibie Zamawiajgcego, Aleje Ujazdowskie
11 w Warszawie, w tym ztozy¢ w Biurze Podawczym do dnia 20.07.2015r. do
godz. 12:00.

Zamawiajacy zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy, niezwtocznie zawiadomi Wykonawce
0 ztozeniu jego oferty po ww. terminie oraz zwroci oferte Wykonawcy po uplywie
terminu do wniesienia odwotania.

Publiczne otwarcie ofert nastapi w dniu 20.07.2015r. o godz. 13:00 w sali
konferencyjne| nr 615 w siedzibie Zamawiajgcego. Otwarcie ofert jest jawne.

jest po zmianie:

s

Oferte, oznaczong jak w Rozdziale X SIWZ, w zamknietej(-ych) kopercie(-tach)
nalezy ztozyé (przestaé, przekazac), do Biura Podawczego w budynku
Ministerstwa Sprawiedliwosci, ul. Chopina 1 w Warszawie do dnia
12.08.2015r. do godz. 12:00.

Zamawiajgcy zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy, niezwlocznie zawiadomi
Wykonawce o zlozeniu jego oferty po ww. terminie oraz zwrécei oferte
Wykonawcy po uptywie terminu do wniesienia odwotania.

Publiczne otwarcie ofert nastapi w dniu 12.08.2015r. o godz. 14:00 w sali
w budynku przy ul. Chopina 1 w Warszawie. Wykonawcy zglosza sie do holu
przy bramkach — parter w budynku przy ul. Chopina 1 w Warszawie i zostang
wprowadzeni do sali na otwarcie ofert. Otwarcie ofert jest jawne.

W zwiazku z udzielonymi odpowiedziami oraz zmianami SIWZ Zamawiajacy
dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 i 6 ustawy Prawo zamoéwien publicznych w
zwigzku z art. 12a ustawy Prawo zaméwien publicznych, dokonuje zmiany
terminu skitadania ofert na dzien 12.08.2015 r., godz. 12:00 oraz dokonuje
zmiany terminu otwarcia ofert na dzien 12.08.2015 r., godz. 14.00.
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