MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11

00-567 WARSZAWA  

Centrala tel. 521-28-88

Warszawa, dnia 9 stycznia 2015 r.
BOF-II-3710-42/14
Do wykonawców

dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Ochronę fizyczną obiektów Ministerstwa Sprawiedliwości w Warszawie”.
Ministerstwo Sprawiedliwości jako zamawiający w ww. postępowaniu zgodnie 
z art. 38 ust. 1, ust. 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 
z 2013 r., poz. 907 ze zm.) – zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje o pytaniach jakie zostały zadane, udzielonych odpowiedziach i zmianie treści SIWZ.

Pytanie nr 1

Czy Zamawiający dopuszcza posiadanie przez pracowników Wykonawcy szkoleń z urządzeń do prześwietlania bagażu na innych urządzeniach niż FISCAN, ale takiego przeznaczenia?

Odpowiedź 

Zamawiający nie dopuszcza braku posiadania przez pracowników Wykonawcy szkoleń z obsługi urządzenia FISCAN SLS-V.

Pytanie nr 2

Czy Zamawiający udostępni Wykonawcy przed podpisaniem umowy skorzystanie z urządzeń FISCAN w obiektach Zamawiającego celem wykonania szkoleń na tych urządzeniach, nadmieniamy, że 
w obecnej sytuacji Zamawiający określając konkretny model urządzenia faworyzuje firmę obecnie świadczącą usługę ochrony.

Odpowiedź 

Zamawiający jest w posiadaniu urządzeń firmy FISCAN. Przed zawarciem umowy Zamawiający udostępni urządzenia FISCAN SLS-V celem przeprowadzenia szkoleń z jego obsługi.

Pytanie nr 3

Proszę o wskazanie firmy, która przeprowadza szkolenia na posiadanych przez Zamawiającego urządzeniach prześwietlenia bagażu.

Odpowiedź

Zamawiający nie posiada informacji o firmach przeprowadzających szkolenia na urządzeniu FISCAN SLS-V do prześwietlania bagażu.

Pytanie nr 4

Proszę o wskazanie ilu pracowników na zianie w danej lokalizacji musi podsiadać przeszkolenia 
z obsługi urządzeń wykrywania metalu?

Odpowiedź

Wszyscy pracownicy wpisani na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej muszą być przeszkoleni z obsługi urządzeń do wykrywania metalu.
Pytanie nr 5 

Czy obsługa urządzenia wykrywania metalu jest realizowana całodobowo?

Odpowiedź

Tak. Obsługa urządzeń do wykrywania metalu realizowana jest całodobowo.

Pytanie nr 6

Zamawiający wskazuje w zakresie realizacji ochrony monitorowanie sygnałów alarmowych przez stację Monitorowania Alarmów Wykonawcy. Jaki charakter ma mieć to monitorowanie?

a) Czy tylko za pośrednictwem pracowników na obiekcie; następnie pracownik ochrony do SMA Wykonawcy;

b) Czy bezpośrednio przez system monitorowania alarmów Wykonawcy ze stałym podłączeniem nadajników do systemów alarmowych Zamawiającego?

Odpowiedź

W budynkach, w których sprawowana jest całodobowa ochrona fizyczna tj. usytuowanych przy:

· ul. Chopina1/Al. Ujazdowskie 19/al. Róż 2;

· ul. Zwycięzców 34

· ul. Czerniakowskiej 100

· Al. Ujazdowskich 11,

monitorowanie sswin odbywa się lokalnie na stanowisku monitoringu w każdym z obiektów. Na tych obiektach wymaga się od Wykonawcy wyposażenia pracowników ochrony w system przywoływania grup interwencyjnych (pilot napadowy) – decyzje o wezwaniu grupy interwencyjnej podejmuje dowódca zmiany.

W budynku przy ul. Pięknej 1B zainstalowany jest system sygnalizacji włamania. W przypadku załączenia alarmu, sygnał automatycznie jest przekazywany do SMA Wykonawcy, celem podjęcia działań przez grupę interwencyjną. Na tym obiekcie wymaga się od Wykonawcy podłączenia systemu z obiektu bezpośrednio do własnej SMA.

Pytanie nr 7 

Czy Zamawiający dopuszcza ingerencję we własne systemy celem podłączenia urządzeń monitorujących?

Odpowiedź

Zamawiający dopuszcza ingerencję we własne systemy w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonywania warunków umowy przez Wykonawcę.

Pytanie nr 8
Czy systemy alarmowe Zamawiającego posiadają moduły ochrony przeciwpożarowej, czy też ochrona przeciwpożarowa to systemy autonomiczne (oddzielne centralne)?

Odpowiedź

Wszystkie obiekty, poza budynkiem przy ul. Pięknej 1 B, wyposażone są w autonomiczne systemy ppoż. z oddzielnymi centralami.

Pytanie nr 9 
Czy systemu ochrony przeciwpożarowej również podlegają bezpośredniemu stałemu monitorowaniu przez Wykonawcę i wstępną weryfikację przyczyn przed wezwaniem Straży Pożarnej?

Odpowiedź
Pracownicy Wykonawcy wykonują zadania z zakresu nadzoru nad wskazaniami centrali ppoż. oraz dokonują weryfikacji alarmów pożarowych. Przy alarmie pożarowym I stopnia pracownicy Wykonawcy dokonują weryfikacji przyczyn alarmu. Alarm pożarowy II stopnia jest automatycznie przekazywany do Straży Pożarnej. Przekazanie sygnału alarmu pożarowego do Straży Pożarnej jest przedmiotem innej umowy i nie podlega niniejszej procedurze przetargowej.

Pytanie nr 10
Ile autonomicznych systemów alarmowych (central alarmowych SSWiN, Ppoż) Wykonawca będzie zobowiązany monitorować bezpośrednio? Parametr istotny w celu zaplanowania właściwej liczby urządzeń (nadajników) monitorujących?

Odpowiedź

Zamawiający oczekuje od Wykonawcy zainstalowania i utrzymywania w stanie stałej funkcjonalności:

· Systemu wzywania grup interwencyjnych na czterech obiektach. Przynajmniej jeden pilot na każdym obiekcie z zasięgiem z każdego punktu w obiekcie.

· Systemu przekazywania alarmu z systemu włamania, bezpośrednio do SMA Wykonawcy, na jednym obiekcie.
Pytanie nr 11

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wydłużenie czasu dojazdu grupy interwencyjnej w godz. 22:00- 6:00 z 5 minut na 10 minut. Prośbę swą motywujemy, faktem iż obecnie w Warszawie prowadzone są liczne prace budowlano-remontowe co utrudnia dojazd do niektórych lokalizacji, ponadto sygnalizacja świetlna oraz fakt poruszania się po dużej aglomeracji miejskiej utrudnia dotarcie we wskazanym czasie.

Odpowiedź

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godz. 22:00- 6:00 zostaje wydłużony do 10 minut.

Zamawiający wprowadza zmianę w treści SIWZ.
§3 ust. 2 Załącznika nr 1 do SIWZ (Umowa) przed zmianą:

2.
Ochrona obiektów opisanych w §1 ust. 1 pkt. 1,2,3,4,5 sprawowana będzie w systemie monitoringu poprzez podjazd grupy interwencyjnej w przypadku załączenia alarmu systemu sygnalizacji włamania i napadu, w czasie nie dłuższym niż 15 minut w godzinach 6.00 – 22.00 i nie dłuższym niż 5 minut w godzinach 22.00 – 6.00, licząc od chwili wezwania lub załączenia alarmu, w celu sprawdzenia stanu bezpieczeństwa obiektu lub wsparcia w realizacji zadań ochrony fizycznej obiektów. Zgodnie z § 1 pkt 3 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 21 października 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych i warunków przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji (Dz. U. z 2011 r. Nr 245, poz. 1462 ze zm.), przez grupę interwencyjną, o której mowa w zdaniu poprzednim, rozumieć należy co najmniej dwóch uzbrojonych pracowników ochrony.

§3 ust. 2 Załącznika nr 1 do SIWZ (Umowa) po zmianie:

2.
Ochrona obiektów opisanych w §1 ust. 1 pkt. 1,2,3,4,5 sprawowana będzie w systemie monitoringu poprzez podjazd grupy interwencyjnej w przypadku załączenia alarmu systemu sygnalizacji włamania i napadu, w czasie nie dłuższym niż 15 minut w godzinach 6.00 – 22.00 i nie dłuższym niż 10 minut w godzinach 22.00 – 6.00, licząc od chwili wezwania lub załączenia alarmu, w celu sprawdzenia stanu bezpieczeństwa obiektu lub wsparcia w realizacji zadań ochrony fizycznej obiektów. Zgodnie z § 1 pkt 3 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 21 października 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych i warunków przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji (Dz. U. z 2011 r. Nr 245, poz. 1462 ze zm.), przez grupę interwencyjną, o której mowa w zdaniu poprzednim, rozumieć należy co najmniej dwóch uzbrojonych pracowników ochrony.
Pytanie nr 12

Proszę o podanie średniej liczby rbg w skali miesiąca oraz za całość realizacji usługi dla wszystkich posterunków.

Odpowiedź

Średnia liczba rbg w skali miesiąca to 6 579,31, łączna ilość rbg dla wszystkich posterunków to 236 855.
Pytanie nr 13

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę podwykonawcy?

Odpowiedź

Zgodnie z § 16 projektu umowy (załącznik nr 1 do SIWZ) Zamawiający dopuszcza możliwość zaangażowania przez Wykonawcę do realizacji umowy Podwykonawcy i dopuszcza możliwość zmiany Podwykonawcy.
Pytanie nr 14

W wyniku uchwalenia ustawy o zmianie ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 sierpnia 2014 r., wnoszę o zawarcie w umowie klauzuli waloryzacyjnej w zakresie zmiany:

1) Stawki podatku od towarów i usług,

2) Wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie  art. 2 ust. 3 -5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. Nr 200, poz. 1679 z późń. Zm.),

3) Zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.
Odpowiedź

W § 17 projektu umowy (załącznik nr 1 do SIWZ) określone zostały możliwości zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.
Pytanie nr 15
Proszę o wyjaśnienie w jaki sposób zamawiający dokona oceny oferty w oparciu o art. 90 ust. 1 pkt 1 Pzp, skoro w przedmiotowym postępowaniu nie wymagał od wykonawcy zatrudnienia pracowników zgodnie  z art. 29 ust. 4 pkt 4 ustawy Pzp? Czy wartość przyjęta do ustalenia ceny oferty będzie rozpatrywana w oparciu o minimalne wynagrodzenie za pracę ustalone na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. nr 200, poz. 1679 z późń. zm.).
Odpowiedź

W przedmiotowym postępowaniu jest wymóg zatrudnienia przez wykonawcę pracowników na umowy 
o pracę. Ocena ofert w postępowaniu będzie dokonywana zgodnie z przepisami ustawy. Cena musi być oparta o co najmniej minimalne wynagrodzenie za pracę.

Pytanie nr 16
Zamawiający w rozdziale XII zawarł informację na temat kryteriów, jakimi będzie się kierował dokonując wyboru oferty najkorzystniejszej. Jednym z nich jest cena, natomiast drugim kryterium jest doświadczenie. Nie budziłoby wątpliwości działanie Zamawiającego, gdyby nie podział procentowy tegoż kryterium. Mianowicie, cena stanowi podstawowe i najważniejsze kryterium udzielenia zamówienia bo aż 95%, natomiast drugie kryterium „doświadczenie” waży tylko 5 punktów %. Oczywiście, ustawa nie precyzuje, w ilu procentach o wyborze  danej oferty ma decydować cena, a w ilu pozostałe kryteria. Decyzję w tym zakresie, analogicznie jak w dotychczasowym stanie prawnym,  podejmuje każdorazowo sam zamawiający, kierując się specyfiką przedmiotu zamówienia oraz własnymi potrzebami. Zamawiający jednakże winni stosować profesjonalne podejście do określania kryteriów ofert i ich wag. Stosowanie kryteriów poza cenowych nie może też polegać na tym, że sztucznie będą dodawane kryteria takie jak doświadczenie na rynku ochrony – 5%, które w naszej ocenie nie prowadzą do wyboru oferty lepszej jakościowo (droższej cenowo). Nie należy zapominać, iż chodzi tu o jakość realizacji zamówienia, o pewność dochowania wymagań, o długotrwałe rezultaty itp. Zastosowanie obok ceny także innych kryteriów nie powinno bowiem prowadzić do sytuacji, w której instytucie publiczne dokonują wyboru oferty najkorzystniejszej tj. znowu najtańszej. Zauważyć należy, iż stanowiłoby to najprostszy sposób obchodzenie prawa zamówień publicznych i unikania odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych. W związku z powyższym, wnoszę 
o ustalenie kryteriów oceny ofert z dokonaniem właściwych wag %, które umożliwiają wybór oferty najkorzystniejszej jakościowo, a nie jak w poprzednim stanie prawnym najtańszej cenowo!
Odpowiedź

Zamawiający uważa, że wyznaczony podział kryteriów oceny ofert jest odpowiednio dostosowany do specyfiki zamówienia.
Pytanie nr 17

Czy zamawiający dopuszcza system 24 godzinny dla pracownika tj. powyżej normy kodeksowej 168h?

Jeżeli tak, to czy wypracowane godziny powyżej 168h w skali miesiąca, mogą być rozliczane w ramach umowy cywilno-prawnej?
Odpowiedź

Zamawiający nie dopuszcza dla pracownika 24 godzinnego systemu pracy oraz nie dopuszcza zatrudniania pracowników ochrony w formie umowy innej niż umowa o pracę.
Pytanie nr 18

Czy pracownicy grupy interwencyjnej muszą posiadać dopuszczenie do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”.

Odpowiedź

Grupa interwencyjna nie musi posiadać dopuszczenia do informacji niejawnych 
o klauzuli „zastrzeżone”, ponieważ zakres działania nie wiąże się z dostępem do dokumentów niejawnych.
Pytanie nr 19
Czy zatrudnienie pracowników na umowę o pracę ma nastąpić w trybie art. 23 prim Kodeksu Pracy?

Odpowiedź
Zamawiający nie posiada swoich pracowników ochrony więc wykonawca powinien posiadać własnych pracowników zatrudnionych na umowy o pracę.
Pytanie nr 20

Prosimy o wskazanie ilości monitorowanych obiektów, ilości  i typów systemów, które będą podlegały monitorowaniu, ilości nadajników wymaganych do podłączenia systemów do centrum monitorowania?

Odpowiedź

Odpowiedź zawiera się w odpowiedziach na pytanie nr 1 i na pytanie nr 10. 
Pytanie nr 21

Prosimy o podanie czy Zamawiający wymaga monitorowane dwutorowo tj. radiowo i telefonicznie?

Odpowiedź

Zamawiający nie wymaga monitorowania alarmów dwutorowo. Wymagane jest monitorowanie radiowe.

Pytanie nr 22
W związku z wymogiem wyposażenia pracowników ochrony w „łączność radiową” prosimy o określenie zakresu łączności radiowej. Czy chodzi o łączność pomiędzy pracownikami ochrony (łączność wewnętrzną czy łączność zewnętrzną).

Odpowiedź

Zamawiający wymaga łączności radiowej pomiędzy pracownikami w granicach obiektów.
Pytanie nr 23
Czy zamawiający wymaga zatrudnienia pracowników na umowę o pracę?

Odpowiedź

W § 4 ust. 1 projektu umowy, która stanowi załącznik nr 1 do Specyfikacji istotnych warunków zamówienia określone zostało, że wszyscy pracownicy skierowani do ochrony obiektów muszą być zatrudnieni przez Wykonawcę  lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę.
Pytanie nr 24
Czy zamawiający przeszkoli bezpłatnie pracowników ochrony z obsługi zainstalowanych systemów zabezpieczenia technicznego?

Odpowiedź

Zamawiający bezpłatnie przeszkoli pracowników Wykonawcy z zakresu obsługi zainstalowanych na obiektach Zamawiającego systemów: kontroli dostępu, sygnalizacji włamania i napadu, telewizji przemysłowej, przeciwpożarowego.
Wyjaśnienia treści SIWZ i zmiana są wiążące dla wszystkich Wykonawców i należy je uwzględnić przy sporządzaniu i składaniu oferty.

        z upoważnienia              

          Dyrektora Generalnego

    Ministerstwa Sprawiedliwości
                         /-/
           Adam Kosieradzki
Zastępujący Przewodniczącego komisji przetargowej
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