ZAŁĄCZNIK 3 DO UMOWY Nr  …………… z dnia 


ZAŁĄCZNIK 3

WYMAGANE KWALIFIKACJE PERSONELU
1. Personel Wykonawcy
a) Co najmniej jeden Kierownik Projektu, o następujących minimalnych kwalifikacjach i doświadczeniu:
i. Co najmniej 5 lat doświadczenia w zakresie systemu SAP łącznie.
ii. Co najmniej 5 lat doświadczenia w pełnieniu funkcji Kierownika Projektu w zakresie prowadzenia projektów SAP.
iii. Co najmniej 4 lata doświadczenia w zakresie prowadzenia projektów utrzymania, realizowanych dla co najmniej 3 klientów, w tym minimum 1 z sektora finansów publicznych.   
iv. Certyfikat w zakresie prowadzenia projektów: PRINCE 2 na poziomie Practitioner lub PMP (Project Management Professional). 
v. Certyfikat w zakresie zarządzania usługami IT ITIL na poziomie foundation lub wyższym.

b) Co najmniej czterech Konsultantów SAP BASIS z czego:
1) Minimum 2 Konsultantów posiadających 5 letnie doświadczenie w zakresie prac BASIS. Każdy ze wskazanych Konsultantów musi posiadać:
· Certyfikat w zakresie migracji OS/DB systemów SAP w wersji NW04 lub nowszej.
· Certyfikat w zakresie administracji systemem SAP, przy czym co najmniej 1 konsultant musi dysponować certyfikatem w zakresie administracji systemem SAP dla bazy DB2.
· Certyfikat w zakresie SAP Portal.

Wskazani konsultanci muszą ponadto posiadać łącznie następujące certyfikaty:
· Certyfikat na poziomie PROFESSIONAL w zakresie technologii SAP NetWeaver.
· Certyfikat w zakresie bezpieczeństwa i uprawnień w SAP (SAP Security).
· Certyfikat w zakresie Root Cause Analysis.
Każdy ze wskazanych konsultantów musi mieć doświadczenie w co najmniej 3 projektach migracji lub Upgrade systemu SAP.

2) Minimum 2 Konsultantów posiadających 3 letnie doświadczenie w zakresie prac BASIS. Każdy ze wskazanych Konsultantów musi posiadać:
· Certyfikat w zakresie administracji systemem SAP, co najmniej 1 konsultant musi dysponować certyfikatem w zakresie administracji systemem SAP dla bazy DB2.
Wskazani konsultanci muszą ponadto posiadać łącznie następujące certyfikaty: 
· Certyfikat w zakresie SAP NetWeaver Process Integration. 
· Certyfikat w zakresie SAP Portal.

c) Co najmniej czterech Konsultantów modułowych posiadających 5 letnie doświadczenie oraz certyfikat SAP w zakresie poniższych obszarów SAP: 
i. Business Warehouse, 
ii. SAP Enterprise Portal, 
iii. SAP BusinessObjects, 
iv. SAP Process Integration.

3. Role: Kierownika projektu, Konsultantów SAP BASIS oraz Konsultantów modułowych muszą pełnić różne osoby. 

4. Wszystkie osoby muszą biegle posługiwać się językiem polskim w mowie i piśmie. Jeżeli któryś z wymienionych specjalistów nie posiada obywatelstwa polskiego, musi legitymować się certyfikatem znajomości języka polskiego na poziomie C2 wydanym przez Państwową Komisję Poświadczania Znajomości Języka Polskiego jako Obcego. 

5. Zamawiający dopuszcza przedstawienie informacji o innych certyfikatach niż wymagane, pod warunkiem, że potwierdzają one posiadanie co najmniej tych samych kwalifikacji zawodowych co wskazane przez Zamawiającego i są wydane przez producenta oprogramowania lub instytucję akredytowaną przez producenta oprogramowania.

6. W przypadku wymiany osób, Wykonawca wskaże osobę o kwalifikacjach, doświadczeniu i wykształceniu nie mniejszych niż posiadane przez osobę zamienianą. Każda zmiana osoby w trakcie realizacji zamówienia wymagać będzie powiadomienia Zamawiającego za pośrednictwem Kierownika Projektu i będzie wymagała uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego. W przypadku istotnych zastrzeżeń co do osób realizujących zadanie po stronie Wykonawcy, Zamawiający może zażądać ich zmiany. W takim przypadku w terminie do 14 dni od zgłoszenia zastrzeżeń Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego kandydatury osób nie mniejszych kwalifikacjach, doświadczeniu oraz wykształceniu i zapewni sprawne przejęcie obowiązków przez zmienione osoby.

7. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia na pisemne żądanie Zamawiającego w ciągu 5 dni roboczych, dokumentów potwierdzających posiadanie odpowiedniego wykształcenia, kwalifikacji zawodowych, wiedzy i doświadczenia przez osoby wskazane do wykonania zamówienia  w określonej roli.

Wykaz osób, które wchodzą w skład Zespołu Wykonawcy, zgodny z ofertą Wykonawcy:
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	Konsultanci SAP BASIS
Minimum 2 Konsultantów posiadających 5 letnie doświadczenie w zakresie prac BASIS. Każdy ze wskazanych Konsultantów musi posiadać
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	Konsultanci SAP BASIS
Minimum 2 Konsultantów posiadających 8 letnie doświadczenie w zakresie prac BASIS. Każdy ze wskazanych Konsultantów musi posiadać:
· Certyfikat w zakresie migracji OS/DB systemów SAP w wersji NW04 lub nowszej.
· Certyfikat w zakresie administracji systemem SAP, przy czym co najmniej 1 konsultant musi dysponować certyfikatem w zakresie administracji systemem SAP dla bazy DB2.
· Certyfikat w zakresie SAP Portal.

Wskazani konsultanci muszą ponadto posiadać łącznie następujące certyfikaty:
· Certyfikat na poziomie PROFESSIONAL w zakresie technologii SAP NetWeaver.
· Certyfikat w zakresie bezpieczeństwa i uprawnień w SAP (SAP Security).
· Certyfikat w zakresie Root Cause Analysis.
Każdy ze wskazanych konsultantów musi mieć doświadczenie w co najmniej 3 projektach migracji lub Upgrade systemu SAP.
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	Konsultanci SAP BASIS
Minimum 2 Konsultantów posiadających 5 letnie doświadczenie w zakresie prac BASIS. Każdy ze wskazanych Konsultantów musi posiadać
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	Konsultanci SAP BASIS
d) Co najmniej czterech Konsultantów modułowych posiadających 5 letnie doświadczenie oraz certyfikat SAP w zakresie poniższych obszarów SAP: 
v. Business Warehouse, 
vi. SAP Enterprise Portal, 
vii. SAP BusinessObjects, 
viii. [bookmark: _GoBack]SAP Process Integration.
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