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Warszawa,   5 sierpnia 2014 r.
RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11

00-567 WARSZAWA  

BOF-II-3710-31/14
Do Wykonawców

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Zakup i dostawę licencji dla oprogramowania wraz ze wsparciem technicznym, na potrzeby rozbudowy posiadanej
 i eksploatowanej infrastruktury wirtualizacyjnej w Ministerstwie Sprawiedliwości”.
Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w ww. postępowaniu, zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2013 poz. 907 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje o treści pytań zadanych przez Wykonawcę i udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach :
Pytanie 
Uprzejmie prosimy o odpowiedź na następujące pytania i kwestie:
1. Analiza specyfikacji przetargu nieograniczonego BOF-II-3710-31/14 „Zakup i dostawę licencji dla oprogramowania wraz ze wsparciem technicznym, na potrzeby rozbudowy posiadanej i eksploatowanej infrastruktury wirtualizacyjnej w Ministerstwie Sprawiedliwości” wskazuje na jawne naruszenie UZP przez Zamawiającego, w zakresie perforowania rozwiązań jednego producenta oprogramowania do wirtualizacji tj. firmy VMware. Odbywa się to poprzez wskazanie numerów produktów wymienionego producenta bez zawartego w specyfikacji opisu funkcjonalnego wymaganych produktów, co nie pozwala na zaoferowanie produktu równoważnego j i jako takie narusza zapisy Ustawy. Przykład – zawartość SIWZ w pkt1. tabela załącznika 1 do Umowy – zapis: VC-SRM5-25E-C.

2. Naruszeniem Ustawy jest również ograniczenie konkurencji przez Zamawiającego w zakresie treści załącznika do SIWZ o tytule „Specyfikacja techniczna – minimalne obligatoryjne wymagania techniczne i funkcjonalne przedmiotu zamówienia”. Zamawiający w punkt 1 , wiersz 9 tabeli o treści formułuje zapisy: „Nie dopuszcza się zaoferowania licencji typu OEM” co stoi w oczywistej sprzeczności z definicją produktu równoważnego i partnerzy firmy DELL nie mogą zaoferować w ramach umów globalnych identycznego produktu firmy VMware o tych samych parametrach funkcjonalnych jako równoważnego.
3. Ograniczenia konkurencji, będącego naruszeniem Ustawy, Zamawiajacy dokonuje również w zakresie załącznika do SIWZ o tytule „Specyfikacja techniczna – minimalne obligatoryjne wymagania techniczne i funkcjonalne przedmiotu zamówienia” w punkt 1, kolumna „Parametry techniczne oferowanego produktu (tj. potwierdzenie spełniania przez oferowane dostawy i/lub usługi wymagań określonych przez Zamawiającego opisu minimalnych wymagań w zakresie opisu komponentu oprogramowania) – kolumnę wypełnić wyłącznie w przypadku oferowania produktu równoważnego(*)”, która ma za zadanie wprowadzenia oferentów w błąd jakoby istniał produkt równoważny ze wskazanymi produktami firm VMware. Potwierdza to odnośnik (*) o treści „* Dodatkowo w przypadku oferowania produktu równoważnego: W przypadku oferowania produktów (rozwiązania, oprogramowania) równoważnych na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy i zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy w celu potwierdzenia, że oferowany równoważny przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w złożonej ofercie produktu (rozwiązania, oprogramowania) równoważnego, np. poprzez wypełnienie kolumny o nazwie „Parametry techniczne, poprzez odpowiednie (jeżeli dotyczy) wskazanie, (podanie), tj. co najmniej podanie nazwy producenta oferowanego przez Wykonawcę produktu równoważnego, nazwy oferowanego przez Wykonawcę produktu równoważnego wraz z identyfikatorem odpowiedniego komponentu oraz odpowiednie potwierdzenie spełniania przez oferowane dostawy i/lub usługi wymagań określonych przez Zamawiającego opisu minimalnych wymagań w przedmiotowym zakresie opisu, tj. potwierdzenie, że oferowany przez Wykonawcę produkt (rozwiązanie, sprzęt) równoważny spełnia (odpowiada) odpowiednie(-m) wymagania (-om) określone (-ym) przez Zamawiającego w przedmiotowym zakresie, poprzez sformułowanie słowne, np. „tak”, „spełnia”, zgodnie z treścią załącznika nr 1 do Wzoru umowy – Specyfikacja techniczna”.
W całej treści SIWZ brak jest bowiem jakichkolwiek zapisów, które by pozwoliły na weryfikację wymaganej funkcjonalności dla produktu równoważnego.

W związku z powyższym:

- Czy Zamawiajacy dopuści produkty równoważne w rozumieniu Ustawy?

- Czy jako produkt równoważny zostaną uznane licencje typu VMware OEM?
Odpowiedź
1. Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa licencji oprogramowania wraz z usługami wsparcia technicznego na potrzeby rozbudowy posiadanej i eksploatowanej infrastruktury wirtualizacyjnej w Ministerstwie Sprawiedliwości, tzn. Zamawiający posiada i eksploatuje uprzednio zakupione licencje oprogramowania VMWare, tożsame z wymienionymi w załączniku nr 1 do umowy licencjami i w ramach przedmiotowego postępowania dokonuje rozbudowy ilości tych licencji. 
2. Zgodnie z wymaganiami SIWZ § 6 ust. 4 pkt 1 lit. a) „Wykonawca zapewni usługi wsparcia technicznego i subskrypcji (SnS - Support and Subscription) w edycji Production  świadczone na wszystkich trzech poziomach (L1, L2, L3) bezpośrednio przez VMware z możliwością zgłaszania problemów 24h/7 dni w tygodniu/365 dni w roku, przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru ilościowego”. Z informacji i wiedzy Zamawiającego wynika, że przytoczone w piśmie w pkt. 2 licencje VMWare typu OEM jakie mogliby oferować partnerzy firmy DELL nie są produktami identycznymi, o tych samych parametrach funkcjonalnych i nie mogą być rozumiane przez Zamawiającego jako równoważne. W przypadku tych licencji wszystkie trzy poziomy wsparcia świadczone są przez dostawcę tych licencji, firmę DELL, a nie przez producenta oprogramowania, firmę VMWare. Taki typ postępowania definiuje informacja rozpowszechniana przez producenta oprogramowania firmę VMWare w stosunku do licencji typu OEM: „Nabywcy produktów VMware instalowanych fabrycznie (OEM) w sprzęcie Dell, objęci wsparciem Dell Gold Enterprise Support lub Dell ProSupport, całościowe wsparcie obejmujące oprogramowanie VMware i certyfikowane systemy operacyjne Microsoft uruchamiane w maszynach wirtualnych otrzymują od firmy Dell.” (http://ht.poznan.pl/vmware/VMware_Support_Guide_PL(2).pdf).
Wobec powyższego stoi to w sprzeczności z przytoczonym powyżej wymaganiem, aby wszystkie trzy poziomy wsparcia świadczył producent oprogramowania, firma VMWare.
3. Ponadto, z informacji i wiedzy Zamawiającego wynika, że oprogramowanie OEM jest nierozerwalnie połączone z komputerem (lub jego częścią), na którym jest ono zainstalowane, nie wolno go przenosić na inne komputery oraz odsprzedawać. Zamawiający zwraca uwagę na fakt, ze przedmiotem przedmiotowego postępowania jest zakup jedynie licencji oprogramowania, bez sprzętu komputerowego, z którym licencje typu OEM mogły by być zaoferowane.

W związku z powyższym Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Powyższe odpowiedzi są wiążące dla wszystkich Wykonawców.
z upoważnienia

Dyrektora Generalnego

Ministerstwa Sprawiedliwości
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Mariusz Jaworski
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