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SKRYTKA POCZTOWA 33

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

„Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego obsługującego e-Płatności, realizowanego w ramach projektu „Wprowadzenie e-usług w resorcie sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V Dobre rządzenie, działanie 5.3 Wsparcie na rzecz realizacji Strategii Lizbońskiej  na podstawie umowy z dnia 9 stycznia 2012 r. Nr POKL.05.03.00-00-011/11-00”

Znak sprawy: BOF-II-3710-11/14

   ZATWIERDZAM:

z upoważnienia

Dyrektora Generalnego

Ministerstwa Sprawiedliwości

/ - / 

Tomasz Strąk

Zastępca Dyrektora

Departament Budżetu i Efektywności Finansowej

Warszawa, dnia 17 czerwca 2014 r.

Rozdział I. Nazwa oraz adres Zamawiającego.

1. Ministerstwo Sprawiedliwości

Aleje Ujazdowskie 11

00-567 Warszawa

Rozdział II. Tryb udzielenia zamówienia.

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn. zm.) zwanej dalej „ustawą” oraz na podstawie przepisów wykonawczych wydanych na jej podstawie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SIWZ”, mają zastosowanie przepisy ww. ustawy.

Rozdział III. Opis przedmiotu zamówienia.

1. Nazwa zamówienia nadana przez Zamawiającego: „Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego obsługującego e-Płatności, realizowanego w ramach projektu „Wprowadzenie e-usług w resorcie sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V Dobre rządzenie, działanie 5.3 Wsparcie na rzecz realizacji Strategii Lizbońskiej  na podstawie umowy z dnia 9 stycznia 2012 r. Nr POKL.05.03.00-00-011/11-00”

2. Znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego: BOF-II-3710-11/14.

3. Nazwa i kod określone według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) dla niniejszego przedmiotu zamówienia:

- Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia 







– kod CPV:  72000000-5;

- Usługi wdrożenia oprogramowania




– kod CPV: 72263000-6;

- Usługi dostawy oprogramowania




– kod CPV: 72268000-1;

- Różne pakiety oprogramowania i systemy 

komputerowe 
– kod CPV: 48900000-7;

- Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania 

– kod CPV: 72230000-6

- Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów 
– kod CPV: 72250000-2

- Usługi szkoleniowe







– kod CPV: 80500000-9;

- Pomoce i artykuły szkoleniowe 





– kod CPV: 39162200-7;

- Usługi szkolenia specjalistycznego 




– kod CPV: 80510000-2;

- Usługi restauracyjne i dotyczące podawania 


posiłków 
– kod CPV: 55300000-3.

4. Odbiorcą przedmiotu zamówienia jest:

Ministerstwo Sprawiedliwości 00-567 Warszawa, Al. Ujazdowskie 11.

5. Opis przedmiotu zamówienia: 

5.1. Przedmiotem Umowy jest zaprojektowanie, wykonanie, wdrożenie i serwis  systemu e-Płatności, umożliwiającego: elektroniczną realizację płatności za usługi realizowane przez Ministerstwo Sprawiedliwości, wpłacanie należności sądowych oraz zapłatę za zakup znaków opłaty sądowej poprzez:

5.1.1. wykonanie analizy biznesowej i systemowej oraz projektu technicznego dla systemu e-Płatności, zgodnie z Załącznikiem nr 2 do Umowy;

5.1.2. wykonanie dokumentacji Systemu na zasadach określonych, zgodnie z Załącznikiem nr 2 do Umowy;

5.1.3. wykonanie systemu e-Płatności zgodnie z zatwierdzoną przez Zamawiającego analizą, o której mowa w pkt 5.1 i projektem technicznym;

5.1.4. wdrożenie i uruchomienie wykonanego systemu e-Płatności;

5.1.5. przeprowadzenie szkoleń dla administratorów oraz trenerów systemu e-Płatności;

5.1.6. świadczenia serwisu dla Systemu, polegające w szczególności na usuwaniu błędów i awarii Systemu oraz ich skutków, zgodnie z Załącznikiem nr 2a do Umowy.

5.2. Wykonawca, w ramach przedmiotu Umowy, zobowiązany jest w szczególności:

5.2.1. dostarczyć licencje na oprogramowanie gotowe oraz udzielić licencji na oprogramowanie narzędziowe wykorzystane do wytworzenia systemu e-Płatności;

5.2.2. zdefiniować i wykonać uniwersalny interfejs umożliwiający połączenie systemów zewnętrznych operatorów płatności z systemem e-Płatności w sposób nie faworyzujący ani nie dyskryminujący technicznie żadnych operatorów płatności, zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji i równe traktowanie wszystkich operatorów płatności;

5.2.3. zdefiniować i wykonać uniwersalny interfejs umożliwiający połączenie z systemem e-Płatności i innych systemów Zamawiającego;

5.2.4. zdefiniować i wykonać system sprzedaży, zarządzania i wykorzystywania elektronicznych znaków opłaty sądowej umożliwiający zakup znaków za pomocą płatności elektronicznej oraz poprzez zakup w kasach sądów;

5.2.5. zdefiniować i wykonać, z wykorzystaniem szyny integracyjnej, interfejs z posiadanym przez Zamawiającego Zintegrowanym Systemem Rachunkowości i Kadr (ZSRK), który będzie udostępniał, z systemu e-Płatności, informacje umożliwiające automatyczne księgowanie i rozliczanie transakcji,

5.3. Wykonawca będzie świadczył przez 24 miesiące od wdrożenia systemu e-Płatności usługi nadzoru nad eksploatacją i wsparcia technicznego dla Systemu, polegające w szczególności na udzielaniu pomocy Administratorom Systemu oraz Użytkownikom wewnętrznym Systemu, zgodnie z Załącznikiem nr 2b do Umowy.

5.4. Wykonawca będzie świadczył przez 24 miesiące od wdrożenia systemu e-Płatności usługi modyfikacji Systemu o łącznej pracochłonności do 8000 osobogodzin w okresie trwania Umowy, zgodnie z Załącznikiem nr 2c do Umowy.

6. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, został zawarty w załącznikach do Wzoru Umowy stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ.

7. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 

7.1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian postanowień Umowy w zakresie terminów jej realizacji w następujących przypadkach:

7.1.1. wprowadzenie zmian w umowach zawartych pomiędzy Zamawiającym a innym niż Wykonawca podmiotem (osobą), w szczególności Instytucją Zarządzającą lub innymi instytucjami (podmiotami), które na podstawie przepisów prawa mogą wpływać na realizację Umowy, 

7.1.2. nastąpiła zmiana przepisów prawa, których strony nie mogły przewidzieć, mająca wpływ na realizację Umowy, w tym zmiana  ustroju i organizacji sądownictwa powszechnego, jak również zmiana dotycząca organizacji pracy sądów,

7.1.3. w przypadku, gdy okoliczności wskazane w ust. 1 pkt 1 i 2 spowodują potrzebę zaimplementowania oprogramowania własnego lub standardowego lub wykonania innej usługi, niezbędnych do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy, a których Strony nie mogły przewidzieć przy zawarciu Umowy, termin wykonania Umowy lub wykonania poszczególnego etapu może zostać przesunięty o czas trwania przeszkody,

7.2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

W przypadku zmiany osób wymienionych w załączniku nr 4 Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że wskazana nowa osoba posiada kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie nie mniejsze, co najmniej takie same, jakie były wymagane dla osoby wymienionej w wykazie przedstawionym dla wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, którą ma zastąpić. Zmiana osoby realizującej zamówienie ze strony Wykonawcy wymaga każdorazowo formy pisemnej i może być dokonana jedynie za uprzednią pisemną zgodą Zamawiającego. Zamawiający nie odmówi takiej zgody bez ważnych i uzasadnionych przyczyn. Zmiana osób wymienionych w załączniku nr 4 nie stanowi zmiany Umowy.
8. Zamówienie jest współfinansowane w 85% przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. Zamawiający, zgodnie z art. 93 ust. 1a ustawy, przewiduje możliwość unieważnienia przedmiotowego postępowania 
w sytuacji, gdy nie zostaną mu przyznane środki pochodzące z budżetu Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego przeznaczone na sfinansowanie w części przedmiotowego zamówienia. 

Pozostałe  15% finansowania pochodzić będzie ze środków krajowych.

9. Zamówienie jest częścią projektu współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków  Europejskiego Funduszu Społecznego. Zamówienie realizowane jest w ramach projektu pt.: „Wprowadzenie e-usług w resorcie sprawiedliwości”, Priorytet V Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (PO KL), działanie 5.3 Projekt wykonywany na podstawie umowy z dnia 9 stycznia 2012 r. Nr POKL.05.03.00-00-011/11-01.

Rozdział IV. Termin wykonania zamówienia.

1. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowane w terminie nie późniejszym niż 300 dni od dnia zawarcia Umowy. 
Umowę uważa się za wykonaną w zakresie etapu 1, 2 i 3 z chwilą podpisania przez Zamawiającego Bezusterkowego Protokołu Odbioru Końcowego bez zastrzeżeń. 

2. Udzielenie Zamawiającemu licencji, o których mowa w § 6 ust. 3 i 4 Umowy nastąpi z chwilą dokonaniu odbioru etapu 2 realizacji Umowy.

3. Harmonogram realizacji Umowy zostanie określony zgodnie z metodyką wdrożeniową opisaną w załączniku nr 2 do Umowy, przy czym zakończenie:

3.1. etapu 1 nastąpi w terminie 45 dni od dnia zawarcia Umowy;

3.2. etapu 2 nastąpi w terminie do 200 dni od dnia zawarcia Umowy;

3.3. etapu 3 nastąpi w terminie 300 dni od dnia zawarcia Umowy.

4. Jeżeli w toku realizacji Umowy Wykonawca stwierdzi zaistnienie okoliczności dających podstawę do oceny, że przedmiot Umowy nie zostanie wykonany w terminie określonym w ust. 1, nie później niż w terminie 7 dni od powzięcia takiej informacji, zawiadomi na piśmie Zamawiającego o zagrożeniu, czasie, przyczynach wystąpienia opóźnienia oraz przedstawi, wraz z przewidywalnym terminem zakończenia prac, planowane czynności zaradcze. Zawiadomienie to nie narusza postanowień Umowy uprawniających Zamawiającego do naliczania kar umownych oraz do odstąpienia od Umowy. 

5. Przez okres 24 miesięcy od podpisania przez Zamawiającego Bezusterkowego Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń Wykonawca będzie świadczył usługi nadzoru nad eksploatacją i wsparcia technicznego dla Systemu, polegające w szczególności na udzielaniu pomocy Administratorom Systemu oraz Użytkownikom wewnętrznym Systemu, zgodnie z Załącznikiem nr 2b do Umowy.

6. Przez okres 24 miesięcy od podpisania przez Zamawiającego Bezusterkowego Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń Wykonawca będzie świadczył usługi modyfikacji Systemu o łącznej pracochłonności do 8000 osobogodzin w okresie trwania Umowy, zgodnie z Załącznikiem nr 2c do Umowy.

Rozdział V. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące: 

1.1 posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania - Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie;

1.2 posiadania wiedzy i doświadczenia.

Zamawiający uzna za spełniony warunek posiadania wiedzy 
i doświadczenia w przypadku gdy Wykonawca wykaże, iż w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie:

1.2.1 Wykonawca zaprojektował system informatyczny realizujący obsługę płatności z wykorzystaniem sieci Internet (płatności elektroniczne), który jest zdolny do obsługi natężenia transakcji płatniczych przekraczających 12000 unikalnych i kompletnych transakcji płatniczych na godzinę 

oraz

1.2.2 Wykonawca dostarczył i wdrożył system informatyczny realizujący obsługę płatności z wykorzystaniem sieci Internet (płatności elektroniczne), który obsługuje natężenie transakcji płatniczych przekraczające 6000 unikalnych i kompletnych transakcji płatniczych na godzinę 

oraz

1.2.3 Wykonawca zaprojektował integrację systemu informatycznego realizującego obsługę płatności z wykorzystaniem sieci Internet (płatności elektroniczne) z systemem finansowo-księgowym księgującym w księdze głównej lub księgach pomocniczych umożliwiającą automatyczne księgowanie i rozliczanie płatności zrealizowanych i zarejestrowanych przez system płatności elektronicznych zdolny do realizacji więcej niż 10.000 księgowań miesięcznie 

oraz

1.2.4 Wykonawca wykonał integrację systemu informatycznego realizującego obsługę płatności z wykorzystaniem sieci Internet (płatności elektroniczne) z systemem finansowo-księgowym księgującym w księdze głównej lub księgach pomocniczych umożliwiającą automatyczne księgowanie i rozliczanie płatności zrealizowanych i zarejestrowanych przez system płatności elektronicznych realizujący więcej niż 5.000 księgowań miesięcznie 

oraz

1.2.5 Wykonawca ,wykonał i wdrożył system informatyczny o wartości nie mniejszej niż 4.000.000,- złotych (słownie: cztery miliony zł 00/100) netto (bez VAT).

Zamawiający dopuszcza możliwość spełniania przez jedną usługę więcej niż jednego z ww. warunków.  

1.3 dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

Zamawiający uzna za spełniony warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował podczas realizacji zamówienia co najmniej nw. osobami:

1.3.1 Kierownikiem Projektu (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze kierownika projektu w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu informatycznego i co najmniej 2 projektów wdrożenia systemu informatycznego, 

b) posiada znajomość metodyk zarządzania projektami potwierdzoną posiadaniem aktualnego certyfikatu Prince2 Practitioner lub aktualnym certyfikatem PMP (Project Management Professional) lub równoważnym, wydanym przez uprawniony podmiot na podstawie zdanego egzaminu. Jako równoważne Zamawiający uzna aktualne certyfikaty potwierdzające wiedzę w zakresie właściwym dla wskazanego certyfikatu Jako równoważne Zamawiający uzna w szczególności certyfikaty przyznawane przez Project Management Institute (PMI) co najmniej na poziomie Project Management Professional (PMP) lub certyfikaty nadawane przez International Project Management Association (IPMA) co najmniej na poziomie C; 

1.3.2 Główny Analityk (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze analityka w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu i jednego projektu wdrożenia systemu informatycznego realizującego płatności elektroniczne z wykorzystaniem sieci Internet, 

b) posiada znajomość standardu branżowego UML (Unified Modeling Language) potwierdzoną posiadaniem aktualnego certyfikatu IBM Certified Solution Designer - Object Oriented Analysis and Design, vUML 2 lub OMG-Certified UML Professional Intermediate lub równoważnego oraz biblioteki dobrych praktyk ITIL, potwierdzone posiadaniem aktualnego certyfikatu ITIL Foundation lub równoważnego;

1.3.3 Analityk (łącznie 2 osoby, z których każda spełnia podane warunki):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze analityka w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu i jednego projektu wdrożenia systemu informatycznego realizującego płatności elektroniczne z wykorzystaniem sieci Internet, 

b) posiada znajomość standardu branżowego UML (Unified Modeling Language) oraz biblioteki dobrych praktyk ITIL;

1.3.4 Główny Architekt (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze architekta systemu informatycznego w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu i jednego projektu wdrożenia systemu informatycznego w obszarze finansów, 

b) posiada znajomość architektury systemów informatycznych potwierdzoną posiadaniem aktualnego certyfikatu TOGAF9 Certified lub równoważnego wydanego przez niezależną organizację certyfikującą;

1.3.5 Główny Projektant (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze projektanta systemu w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu i jednego projektu wdrożenia systemu informatycznego realizującego płatności elektroniczne z wykorzystaniem sieci Internet, 

b) posiada znajomość standardu branżowego UML (Unified Modeling Language) oraz biblioteki dobrych praktyk ITIL;

1.3.6 Projektant (łącznie 2 osoby, z których każda spełnia podane warunki):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze projektanta systemu w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu i jednego projektu wdrożenia systemu informatycznego realizującego płatności elektroniczne z wykorzystaniem sieci Internet, 

b) posiada znajomość standardu branżowego UML (Unified Modeling Language) oraz biblioteki dobrych praktyk ITIL;

1.3.7 Specjalista integracji z systemem księgowym (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze analityka lub projektanta w realizacji co najmniej jednego projektu zaprojektowania i jednego projektu wykonania integracji systemu informatycznego realizującego płatności elektroniczne z wykorzystaniem sieci Internet z systemem finansowo-księgowym, 

b) posiadający znajomość przepisów o rachunkowości;

1.3.8 Specjalista modułu finansowego SAP (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze analityka we wdrożeniu systemu SAP w zakresie modułu FI lub FIEC lub PSCD;

1.3.9 Specjalista szyny integracyjnej SAP (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w charakterze analityka we wdrożeniu systemu SAP w zakresie szyny integracyjnej SAP PI;

1.3.10 Specjalista bezpieczeństwa informatycznego (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w realizacji co najmniej 2 projektów zaprojektowania systemu i jednego projektu wdrożenia systemu informatycznego w obszarze finansów, 

b) posiada wiedzę ekspercka z zakresu bezpieczeństwa informacji potwierdzoną certyfikatem aktualnego certyfikatu CISSP lub CISA lub CISM lub równoważnego, posiada co najmniej 5 lat doświadczenia zawodowego zakresie projektowania i budowania rozwiązań bezpieczeństwa na potrzeby administracji publicznej lub wielooddziałowej instytucji finansowej, poświadczone uczestniczeniem w tym okresie w jednym projekcie, którego celem było dostarczenie informatycznych rozwiązań bezpieczeństwa transakcji w wielooddziałowej instytucji finansowej, dotyczącego systemu IT o wartości co najmniej 4.000.000,- złotych netto, 

c)   pełnił rolę eksperta ds. bezpieczeństwa i uczestniczył we wdrożeniu wymagań dla systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji wg normy PN-ISO/IEC 27001 w zakresie utrzymania systemów realizujących rozliczenia finansowe (osoba posiada ważny certyfikat Audytora Wiodącego normy PN-ISO/IEC 27001 wydany przez organizację certyfikującą akredytowaną przez IRCA), 

d) posiada doświadczenie w identyfikacji i ocenie ryzyka operacyjnego (związanego z działaniem systemów informatycznych), jego monitorowania i reakcji na ryzyko, 

e) posiada wiedzę w zakresie projektowania, wdrażania, monitorowania i utrzymania mechanizmów kontrolnych systemów informatycznych w oparciu o ryzyko, poświadczone udziałem w 2 projektach związanych z opracowaniem i wdrożeniem metodyki zarządzania ryzykiem,

f)   posiada znajomość standardu branżowego PCI DSS potwierdzoną udziałem w szkoleniu;

1.3.11 Specjalista bezpieczeństwa sieci i infrastruktury (jedna osoba):

a) posiada doświadczenie zawodowe w zakresie projektowania i wdrażania bezpiecznych rozwiązań sieci LAN/WAN i infrastruktury teleinformatycznej, 

b) w ciągu ostatnich 5 lat brał udział w co najmniej 2 projektach obejmujących swym zakresem budowę architektury systemów teleinformatycznych, 

c)   posiada doświadczenie oraz wiedzę w zakresie bezpieczeństwa systemów informatycznych i prowadzenia audytów bezpieczeństwa informacji, potwierdzone uzyskaniem aktualnego certyfikatu CISSP lub CISA lub CISM lub równoważnego, 

d) w ciągu 3 lat brał udział w co najmniej 2 zewnętrznych audytach bezpieczeństwa oraz 2 zewnętrznych testach penetracyjnych systemów informatycznych, 

e) posiada znajomość standardu branżowego PCI DSS potwierdzoną udziałem w szkoleniu;

1.3.12 Trener (jedna osoba):

a) w ciągu ostatnich 3 lat przeprowadził co najmniej 200 godzin szkoleń z zakresu użytkowania lub administracji systemami informatycznymi wdrożonymi na zamówienie.

Wszystkie ww. osoby muszą posiadać co najmniej wyższe wykształcenie. 

Zamawiający dopuszcza, aby role Głównego Analityka, Głównego Projektanta, Specjalisty integracji z systemem księgowym, Specjalisty modułu finansowego SAP oraz Specjalisty szyny integracyjnej SAP były ze sobą łączone. 

Zamawiający dopuszcza, aby role Analityka i Projektanta były ze sobą łączone. 

Zamawiający dopuszcza, aby role Specjalisty bezpieczeństwa informatycznego i Specjalisty bezpieczeństwa sieci i infrastruktury były ze sobą łączone. 

Zamawiający nie dopuszcza łączenia innych ról.

Jako certyfikat równoważny Zamawiający rozumie przedstawienie przez Wykonawcę certyfikatu, analogicznego co do zakresu wskazanego w SIWZ certyfikatu, co jest rozumiane jako:

- analogiczna dziedzina merytoryczna wynikająca z roli której dotyczy certyfikat;
- analogiczny stopień poziomu kompetencji;
- analogiczny poziom doświadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego certyfikatu (np.: konieczność wykazania się uczestnictwem w określonej liczbie projektów w danej roli, etc.);
- potwierdzenie certyfikatu egzaminem.
Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez Wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez Wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.

2. Opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału 
w postępowaniu.

Zamawiający oceni, czy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, 
o których mowa w ust. 1 niniejszego Rozdziału, na podstawie złożonego wraz 
z ofertą oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w ust. 1 Rozdziału VI SIWZ oraz wykazu wykonanych głównych usług oraz wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, na zasadzie: Wykonawca „spełnia” albo „nie spełnia”.

3. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców spełniających którąkolwiek z przesłanek określonych w art. 24 ust. 1 ustawy, art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy, art. 24b ust. 3 ustawy:

3.1 Zamawiający oceni, czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania z powodu spełniania przesłanek określonych w art. 24 ust. 1 ustawy odpowiednio na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów żądanych przez Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1-7 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 0, poz. 231) zwanego dalej „rozporządzeniem”, potwierdzających brak podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia.

3.2 Zamawiający oceni, czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania z powodu spełniania przesłanek określonych w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy i art. 24b ust. 3 ustawy odpowiednio na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów, oświadczeń lub informacji, o których mowa w ust. 4 Rozdziału VI SIWZ, potwierdzających brak podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia.

3.3 Wymagane dokumenty, oświadczenia, informacje zostały szczegółowo opisane w ust. 4 Rozdziału VI SIWZ.

Rozdział VI. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału 
w postępowaniu.

1. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, Zamawiający, żąda złożenia wraz z ofertą oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu zgodnie z art. 44 ustawy - w załączniku druk do ewentualnego wykorzystania (załącznik nr 2 do SIWZ) - oryginał lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie. Oryginał oświadczenia musi być podpisany przez Wykonawcę.

2. 
W celu wykazania spełniania przez Wykonawcę opisanego przez Zamawiającego w Rozdziale V ust. 1 pkt 1.2 SIWZ warunku dotyczącego posiadania wiedzy i doświadczenia, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą podpisanego przez Wykonawcę - wypełnionego wykazu wykonanych głównych usług w zakresie niezbędnym do spełnienia warunku posiadania wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie (załącznik nr 6 do SIWZ) - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, zawierającego co najmniej:

2.1 odbiorcę usługi ze wskazaniem co najmniej nazwy i adresu,

2.2 datę wykonania usługi - dzień, miesiąc, rok - tj. datę jej zakończenia albo sformułowanie „usługa trwa do chwili obecnej, lecz w wymaganym zakresie określonym w Rozdziale V ust. 1 pkt 1.2 SIWZ została wykonana do dnia…” a w przypadku wykonywania świadczeń okresowych lub ciągłych – datę zakończenia części usługi odpowiadającej wymaganiom Zamawiającego;, 

2.3 opis przedmiotu wykonanej usługi (w tym także zrealizowanej – zakończonej części wykonywanej usługi, zgodnej z wymaganiami Zamawiającego, w ramach jeszcze trwającej usługi w tym: wskazanie w jakim zakresie usługa ta potwierdza spełnienie warunku określonego w Rozdziale V ust. 1 pkt 1.2 pkt SIWZ;

2.4 wartość netto (bez VAT) usługi (jeżeli dotyczy) – odpowiednio do warunku Zamawiającego w tym zakresie.

W przypadku podania wartości (bez VAT) danej usługi w walucie obcej, Zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na wartość w złotych według średniego kursu NBP dla danej waluty z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Biuletynie Zamówień Publicznych. Jeżeli w dniu ukazania się ogłoszenia o zamówieniu, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje                    ww. informacje.
wraz z dowodami, że zostały wykonane należycie - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

Dowodami, że usługi zostały wykonane należycie są:

a) poświadczenia, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług okresowych lub ciągłych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

b) oświadczenie Wykonawcy - jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnych charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o których mowa powyżej.

Wykonawca, w miejsce poświadczeń, o których mowa w pkt. a), może przedkładać dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usług, określone w § 1 ust. 2 pkt 3 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).

W przypadku gdy Zamawiający jest podmiotem, na rzecz którego usługi wskazane w wykazie zostały wcześniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów, o których mowa powyżej. 

Dowody, że usługi zostały wykonane należycie, Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokument, o którym mowa w ust. 2 [wykaz głównych usług] Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym, Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

W przypadku polegania przez Wykonawcę na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nimi stosunków, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona (-y) notarialnie. 

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez Wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.

3. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę opisanego w ust. 1 pkt 1.3 Rozdziału V SIWZ warunku dotyczącego dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą – oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę/osoby uprawnioną/uprawnione do reprezentowania Wykonawcy – podpisanego wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, zawierającego co najmniej następujące informacje o każdej z osób (załącznikiem nr 7 do SIWZ jest druk do ewentualnego wykorzystania):

3.1 imię i nazwisko,

3.2 rola w zespole - informacje na temat funkcji i zadań przewidzianych dla danej osoby w ramach wykonania prac, odpowiednio do postawionego wymagania dotyczącego danej osoby np.: „Kierownik Projektu”, „Główny Architekt” itd. 

3.3 informacje dotyczące doświadczenia zawodowego danej osoby, w tym liczby lat doświadczenia tych osób (odpowiednio do postawionych wymagań Zamawiającego w tym zakresie dla danej wykazywanej osoby), np. poprzez użycie sformułowania takiego jak: „pięcioletnie doświadczenie w charakterze kierownika projektu w realizacji 2 projektów zaprojektowania systemu informatycznego i 2 projektów wdrożenia systemu informatycznego” itd.

W przypadku podania wartości (bez VAT) w walucie obcej - w ramach opisywanego doświadczenia zawodowego, Zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na wartość w złotych według średniego kursu NBP dla danej waluty z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Biuletynie Zamówień Publicznych. Jeżeli w dniu ukazania się ogłoszenia o zamówieniu, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. informacje.
3.4 informacje dotyczące kwalifikacji zawodowych (jeżeli dotyczy) danej osoby (odpowiednio do postawionych wymagań Zamawiającego w tym zakresie dla danej wykazywanej osoby), np. poprzez użycie sformułowania takiego jak: „kwalifikacje w zakresie znajomość metodyk zarządzania projektami potwierdzoną posiadaniem aktualnego certyfikatu Prince2 Practitioner” itd.

3.5 informacja dotycząca posiadania wykształcenia wyższego. 

3.6 informacje o podstawie dysponowania daną osobą, w szczególności poprzez użycie sformułowania „dysponuję/dysponujemy osobą na podstawie … (podać podstawę dysponowania osobą – np. sformułowanie: „umowa zlecenia”, „umowa o pracę” lub „zobowiązanie innego podmiotu”)” albo „będę/będziemy dysponować osobą na podstawie … (podać podstawę dysponowania osobą – np. sformułowanie „umowa zlecenia”, „umowa o pracę” lub „zobowiązanie innego podmiotu”)” – z wyłączeniem sytuacji, gdy dana osoba jest jednocześnie Wykonawcą (jako osoba fizyczna).

W przypadku polegania przez Wykonawcę na zdolnych do wykonania zamówienia osobach innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z tymi podmiotami stosunków, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu (załączając do wykazu osób) pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia – oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie. Nie dotyczy to przypadku, gdy Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował zdolnymi do wykonania zamówienia osobami bezpośrednio, tj. bez pośrednictwa innych podmiotów. 

4. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą następujących dokumentów:

4.1 oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy - w załączniku druk do ewentualnego wykorzystania (załącznik nr 3 do SIWZ) - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

4.2 aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy - wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;

4.3
aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczeń, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;

4.4  aktualnego zaświadczenia właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;

4.5  aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;

4.6  aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę

4.7  aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym 
w art. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;

4.8  listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa 
w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy - w załączniku druk do ewentualnego wykorzystania (załącznik nr 4 do SIWZ) - oryginał lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie. 

Wymienione wyżej; lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej albo informacja o tym, że nie należy do grupy kapitałowej muszą być podpisane przez Wykonawcę. 

W przypadku oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, każdy z Wykonawców składa oddzielnie odpowienio; listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej lub informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej.

5. Jeżeli, w przypadku Wykonawcy, mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, Wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy - wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, z tym że w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń - zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

6. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w ust. 4 niniejszego Rozdziału:

6.1. pkt 4.2, 4.3, 4.4 i 4.6 - składa dokument lub dokumenty wystawione 
w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości;

b) nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;

6.2. pkt 4.5 i 4.7 - składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4-8, 10 I 11 ustawy.

7. Dokumenty, o których mowa w ust. 6 pkt 6.1 lit. a) i c) oraz pkt 6.2 niniejszego Rozdziału, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa w ust. 6 pkt 6.1 lit. b)  niniejszego Rozdziału, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

8. Jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 5 niniejszego Rozdziału, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Przepis ust. 7 stosuje się odpowiednio.

Uwaga:

Dokumenty, o których mowa w ust. 5, 6 i 8 niniejszego Rozdziału, Wykonawca składa w oryginale lub kopii dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym Wykonawca składa wraz z tłumaczeniem na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

9. Zamawiający nie wyraża zgody na złożenie wymaganych dokumentów w innym języku niż język polski bez stosownego tłumaczenia.

10. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski – oryginał tłumaczenia lub kopia tłumaczenia poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

11. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio Wykonawcy są poświadczane za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

Każdy z Wykonawców poświadcza za zgodność z oryginałem wyłącznie te dokumenty, które dotyczą tego Wykonawcy lub przez pełnomocnika gdy Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanowią pełnomocnika do reprezentowania ich w przedmiotowym postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego, na podstawie art. 23 ustawy.

Rozdział VII. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego 
z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

1. Zgodnie z art. 27 ust. 1 ustawy, w postępowaniach o udzielenie zamówienia oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający 
i Wykonawcy przekazują, zgodnie z wyborem Zamawiającego faksem pod numer (+ 48 22) 52 12 353 lub (+ 48 22) 52 12 444. Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna. 

2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem, każda ze Stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Wykonawcy, którzy do dnia składania ofert nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 
ust. 1 ustawy, zawierające błędy, lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa 
i zostaną wezwani przez Zamawiającego na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy do ich złożenia, muszą dostarczyć w formie pisemnej w formie określonej stosowanie w Rozdziale VI SIWZ, ww. oświadczenia, dokumenty odpowiednio w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub pełnomocnictwa w oryginale wystawione przez osobę/osoby reprezentujące Wykonawcę albo kopii (odpisu) poświadczonej notarialnie, 
w terminie i do miejsca wskazanego w stosownym wezwaniu, tzn. w tych przypadkach nie obowiązuje forma faksowa.

4. We wszelkiej korespondencji dotyczącej niniejszego postępowania zaleca się wskazywać znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego lub nazwę zamówienia nadaną przez Zamawiającego.

5. Warunki uzyskania dodatkowych wyjaśnień dotyczących treści SIWZ:

5.1 Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ zgodnie z art. 38 ust. 1, ust. 1a i ust. 1b ustawy;

5.2 Wszelkie pytania dotyczące wyjaśnienia treści SIWZ powinny być wnoszone w formie faksu pod numer (+ 48 22) 52 12 353 lub (+ 48 22) 52 12 444, w języku polskim lub wraz z tłumaczeniem na język polski. Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna;

5.3 Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania 
i zamieszcza je na stronie internetowej Zamawiającego. 

6. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktowania się 
z Wykonawcami jest – Rafał Jankowicz główny specjalista w Biurze Organizacji, Finansów i Kontrolingu, Wydział Zamówień Publicznych faks (+ 48 22) 52 12 353 lub (+ 48 22) 52 12 444 - w zakresie spraw formalnych wynikających z ustawy.

7. Zamawiający informuje, że nie przewiduje zwoływania zebrania Wykonawców.

Rozdział VIII. Wymagania dotyczące wadium.

1. Zamawiający żąda od Wykonawców wniesienia wadium.

2. Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 160.000,00 zł (słownie: sto sześćdziesiąt tysięcy złotych i 00/100).

3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert.

4. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

a) Pieniądzu,

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa                                           w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007r. Nr 42, poz. 275 z późn. zm.).

5. Wadium wnoszone w pieniądzu Wykonawca zobowiązany jest wpłacać przelewem na poniższy rachunek bankowy Zamawiającego (konto Ministerstwa Sprawiedliwości):

Bank Gospodarstwa Krajowego

Nr 35 1130 1017 0020 1199 6620 0003

z zalecanym dopiskiem:

wadium dotyczy BOF-II-3710-11/14

6. Gwarancje lub poręczenia Wykonawca zobowiązany jest złożyć w siedzibie Zamawiającego, np. w Biurze Podawczym w siedzibie Zamawiającego.

7. Zamawiający zaleca składanie gwarancji lub poręczenia wniesienia wadium 
w oryginale. Zamawiający wymaga złożenia oryginału gwarancji lub oryginału poręczenia w zakresie wniesienia wadium tylko w przypadku, gdy do skuteczności obowiązywania - zatrzymania przez Zamawiającego wadium jest niezbędna forma oryginału. W innym przypadku wystarczającym jest kopia dokumentu poświadczona (potwierdzona) za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

8. Zaleca się, aby Wykonawca podał w ofercie formę w jakiej zostało wniesione wadium oraz datę wniesienia wadium lub złożył wraz z ofertą dowód wniesienia wadium, np. kopię wniesionej gwarancji, poręczenia lub polecenia przelewu (podanie tych informacji jest pożądane, ale nie jest to warunek konieczny).

9. Zamawiający zatrzymuje wadium Wykonawcy w przypadkach przewidzianych 
w art. 46 ust. 4a ustawy oraz art. 46 ust. 5 ustawy. 

10. Wadium wniesione w formie gwarancji lub poręczeń musi zawierać w swojej treści zobowiązanie Gwaranta lub Poręczyciela do wypłaty sumy wadium na żądanie (wystąpienie, wniosek) Zamawiającego w przypadkach określonych 
w art. 46 ust. 4a ustawy i w art. 46 ust. 5 ustawy poprzez określenie przypadków zatrzymania wadium lub wskazanie co najmniej przepisów ustawy. 

Wadium musi obejmować cały okres związania ofertą Wykonawcy. 

11. Wykonawca, który nie wniesie wymaganego wadium zostanie wykluczony 
z postępowania o udzielenie zamówienia, zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy, a jego oferta zostanie, odrzucona, zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 5 ustawy.

12. W przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji lub poręczeń 
i sporządzonego w języku obcym, Zamawiający żąda, aby do oferty lub 
w miejsce wskazane w ust. 6 niniejszego Rozdziału zostało złożone jego tłumaczenie na język polski w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność 
z oryginałem (oryginał nie jest wymagany) przez Wykonawcę.

Rozdział IX. Termin związania ofertą.

Wykonawca jest związany ofertą przez okres 60 (sześćdziesięciu) dni.

Rozdział X. Opis przygotowania oferty.

1. Wykonawca przygotowuje i przedstawia ofertę zgodnie z opisem określonym 
w SIWZ.

2. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

3. Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

4. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Oferty Wykonawcy, który złoży więcej niż jedną ofertę, lub złoży ofertę(-y) zawierającą(-e) propozycje wariantowe, zostaną, na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 1 ustawy, uznane za niezgodne z ustawą i odrzucone.

5. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Zamawiający nie wyraża zgody na złożenie oferty, oświadczeń i innych dokumentów w innym języku niż język polski, bez tłumaczenia na język polski 
w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, z uwzględnieniem zapisów Rozdziału VI SIWZ.

6. Dopuszcza się używanie w oświadczeniach, ofercie oraz innych dokumentach określeń obcojęzycznych w zakresie określonym w art. 11 ustawy z dnia 
7 października 1999 r. o języku polskim (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, 
poz. 224,z późn. zm.). 

7. Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca sporządził ofertę wraz 
z załącznikami na własnych formularzach pod warunkiem, że ich treść odpowiadać będzie warunkom określonym przez Zamawiającego w SIWZ oraz warunkom określonym w ustawie oraz w aktach wykonawczych wydanych na jej podstawie.

8. Załącznikiem nr 2 do SIWZ jest formularz o nazwie „Oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

9. Załącznikiem nr 3 do SIWZ jest formularz o nazwie „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

10. Załącznikiem nr 4 do SIWZ jest formularz o nazwie „Lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

11. Załącznikiem nr 5 do SIWZ jest formularz ofertowy o nazwie „OFERTA”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę. Formularz ofertowy „OFERTA” - załącznik nr 5 do SIWZ musi być złożony w oryginale i podpisany przez Wykonawcę.

12. Załącznikiem nr 6 do SIWZ jest wykaz wykonanych głównych usług, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

13. Załącznikiem nr 7 do SIWZ jest wykaz osób, które będą uczestniczyć 
w wykonywaniu zamówienia, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

14. Niezależnie, czy Wykonawca składa ofertę i załączniki do oferty na własnym formularzu (formularzach) lub nie wypełnił formularza (formularzy) w pełnym zakresie albo składa ofertę na formularzu (formularzach) Zamawiającego - 
co jest zalecane albo składa ofertę w innej formie, podpisana przez Wykonawcę oferta (oryginał) musi zawierać, co najmniej:

15.1 imię i nazwisko i / lub nazwę (firmę) Wykonawcy/Wykonawców występujących wspólnie;

15.2 adres Wykonawcy/Wykonawców; (i numer faksu);

15.3 opis przedmiotu zamówienia i warunków jego realizacji zgodnie 
z przedmiotem zamówienia i warunkami realizacji określonymi 
w niniejszej SIWZ 

albo:

a) odwołanie się do przedmiotu zamówienia i warunków niniejszej SIWZ 
w formie oświadczenia (oświadczeń) o spełnieniu wymagań dotyczących przedmiotu zamówienia i warunków jego realizacji 

albo

b) co najmniej oświadczenie Wykonawcy, że treść oferty jest zgodna 
z treścią SIWZ,

(Zamawiający nie wymaga składania oświadczenia dotyczącego 
ww. zakresu na odrębnym dokumencie),

15.4 łączną cenę brutto oferty w złotych polskich (zgodnie z formularzem ofertowym stanowiącym załącznik nr 5 do SIWZ);

15.5 cenę brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia określonego                           w § 1 ust. 1 i 2  Wzoru Umowy;
15.6 cenę za 1 miesiąc świadczenia usług określonych w § 1 ust. 3 Wzoru Umowy oraz w załączniku nr 2b do Wzoru Umowy;

15.7 cenę za 1 osobogodzinę świadczenia usług określonych określonego w § 1 ust. 4 Wzoru Umowy oraz w załączniku nr 2c do Wzoru Umowy;

15.8 termin wykonania zamówienia, np. poprzez akceptację terminu wykonania zamówienia określonego w Rozdziale IV SIWZ;

15.9 warunki płatności za realizowanie zamówienia, np. poprzez akceptację warunków płatności za zrealizowanie przedmiotu zamówienia określonych w SIWZ;

15.10 warunki gwarancji np. poprzez akceptację warunków gwarancji określonych w SIWZ;

15.11 załączone oświadczenia Wykonawcy i dokumenty opisane w Rozdziale VI SIWZ;

15.12 stosowny dokument,  np. pełnomocnictwo (upoważnienie) (jeżeli dotyczy);

15.13 wskazanie przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom (jeżeli dotyczy). W przypadku braku takiej informacji, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie będzie korzystał przy realizacji zamówienia  z podwykonawstwa.

oraz pozostałe informacje i dokumenty wymagane w SIWZ;

15. Jeżeli osoba podpisująca ofertę i składająca, w imieniu Wykonawcy, oświadczenia i inne pisma, nie jest osobą upoważnioną na podstawie aktualnego odpisu z właściwego rejestru albo innego dokumentu załączonego do oferty, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić stosowne Pełnomocnictwo. 

Pełnomocnictwo musi być załączone w oryginale i wystawione przez osobę/osoby reprezentującą/reprezentujące Wykonawcę albo załączone jako kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie.

16. Zamawiający nie ogranicza możliwości powierzenia jakiejkolwiek części zamówienia podwykonawcom według wyboru Wykonawcy.

16.1. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom.

16.2. W przypadku braku wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie powierzy podwykonawcom wykonania żadnej części zamówienia.  

17. W przypadku złożenia jednej oferty przez dwóch lub więcej Wykonawców (oferta łączna) jako wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunkiem jest, aby taka oferta spełniała następujące wymagania:

17.1. wskazanie podmiotów w rozumieniu art. 23 ustawy (nazwy i adresy);

17.2. Wykonawcy występujący wspólnie, na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy, zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy, ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;

17.3. Wykonawcy występujący wspólnie muszą załączyć do oferty pełnomocnictwo do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Dokument ustanawiający Pełnomocnika, musi być załączony do oferty w formie pisemnej (na piśmie) - oryginał dokumentu wystawiony przez osoby reprezentujące Wykonawców występujących wspólnie albo załączony jako kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie;

18. Oferta powinna być czytelna, napisana pismem maszynowym, komputerowym, przy użyciu innej trwałej techniki lub odręcznie i podpisana odpowiednio przez:

18.1. osobę(-y) wykazaną(-e) w prowadzonych przez sąd rejestrach handlowych, spółdzielni lub rejestrach przedsiębiorstw państwowych, 

lub

18.2. osobę(-y) wymienioną(-e) w zaświadczeniu o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, lub zaświadczeniu o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub wydruku z systemu komputerowego aktualnych informacji o podmiotach wpisanych do odpowiedniego Rejestru prowadzonego w ramach Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej  (CEIDG),

18.3. inną(-e) osobę(-y) legitymującą(-e) się pisemnym pełnomocnictwem do reprezentowania Wykonawcy udzielonym przez osoby, o których mowa 
w punktach 18.1 i 18.2.

19. Wartość (cena) oferty musi być podana w złotych brutto i zawierać wartość stawki podatku VAT, wszelkie koszty związane z realizacją niniejszego przedmiotu zamówienia oraz ewentualne upusty, rabaty.

20. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z udziałem w niniejszym postępowaniu.

21. Zgodnie z art. 9 ust. 3 ustawy, postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim, zatem Zamawiający nie wyraża zgody na sporządzenie oferty w innym języku niż język polski.

22. Zaleca się, aby oferta zawierała spis treści oraz numerację stron.

23. Do oferty muszą być załączone wszystkie oświadczenia i dokumenty, w tym załączniki, wymagane odpowiednimi postanowieniami SIWZ.

24. Zaleca się, aby wszystkie podpisy złożone w ofercie były czytelne lub opatrzone imienną pieczątką osoby składającej podpis celem jej identyfikacji.

25. Zaleca się, aby każda zapisana strona oferty była ponumerowana kolejnymi numerami. 

26. Zaleca się, aby wszelkie zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia w tekście oferty były parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę upoważnioną.

27. Zaleca się, aby wszystkie strony oferty były złączone w sposób trwały, uniemożliwiający ich rozłączenie, bez naruszenia integralności oferty.

28. Zaleca się, aby oferta zawierała numer rachunku bankowego Wykonawcy, na który Zamawiający dokona zwrotu wadium.

29. Wykonawca musi umieścić ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami w prawidłowym, zamkniętym opakowaniu, w sposób gwarantujący zachowanie w poufności jej treści oraz zabezpieczający jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert.

30. Zaleca się, aby opakowanie posiadało:

30.1. nazwę i adres Wykonawcy,

30.2. nazwę i adres Zamawiającego:

Ministerstwo Sprawiedliwości

Al. Ujazdowskie 11

00-567 Warszawa

30.3. oznaczenie: 

„Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego obsługującego e-Płatności, realizowanego w ramach projektu „Wprowadzenie e-usług w resorcie sprawiedliwości” w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet V Dobre rządzenie, działanie 5.3 Wsparcie na rzecz realizacji Strategii Lizbońskiej  na podstawie umowy z dnia 9 stycznia 2012 r. Nr POKL.05.03.00-00-011/11-00”

Znak sprawy: BOF-II-3710-11/14

„NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM 10 lipca 2014 r. godz. 13:00”

31. Poprzez prawidłowe opakowanie oferty, w tym także zamknięcie, należy rozumieć taki sposób zabezpieczenia treści oferty, który uniemożliwia osobom postronnym, czyli jakiejkolwiek osobie, zapoznanie się przed upływem terminu otwarcia ofert - zgodnie z art. 86 ust. 1 i 2 ustawy, z jakimkolwiek elementem treści oświadczeń złożonych przez Wykonawcę.

32. Niewłaściwe oznaczenie opakowania zawierającego ofertę spowoduje odrzucenie oferty, jeżeli braki lub błędy w tym zakresie uniemożliwią prawidłowe otwarcie oferty, (np. z powodu braku oznaczenia „Oferta na ...” lub „nie otwierać przed ...” w przypadku przekazania oferty np. poprzez pocztę, Kancelaria Główna Ministerstwa Sprawiedliwości może dokonać jej otwarcia przed wyznaczonym terminem, zgodnie z zasadami obowiązującymi w Ministerstwie Sprawiedliwości dotyczącymi korespondencji, - co spowoduje odrzucenie oferty).

33. Ze względu na możliwość uszkodzenia opakowania podczas przesyłania oferty, zaleca się zastosowanie dwóch kopert oznakowanych jak powyżej.

34. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, zmienić ofertę. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty przed upływem terminu składania ofert. Powiadomienie 
o wprowadzaniu zmian przez Wykonawcę musi być złożone według takich samych wymagań jak składana oferta, ze stosownym dopiskiem na opakowaniu np. „ZMIANA OFERTY”. Koperty oznaczone dopiskiem „ZMIANA OFERTY” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty i zostaną dołączone do oferty.

35. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, wycofać złożoną ofertę lub wycofać się z postępowania o zmówienie publiczne poprzez złożenie stosowanego pisemnego powiadomienia (oświadczenia) z napisem na kopercie np. „WYCOFANIE OFERTY”.

Rozdział XI. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie(-tach) należy złożyć w siedzibie Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 w Warszawie tj. złożyć w Biurze Podawczym do dnia 10 lipca 2014 r. do godz. 12:00. 

2. Zamawiający zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy, niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o złożeniu jego oferty po ww. terminie oraz zwróci ofertę Wykonawcy po upływie terminu do wniesienia odwołania.

3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 10 lipca 2014 r. o godz. 13:00 w Sali nr 615 w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.

Rozdział XII. Opis sposobu obliczania ceny.

1. Oferta musi zawierać łączną cenę brutto w złotych polskich, zwaną także dalej „ceną”, „ceną oferty”, w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z późn. zm.), tj. wartość wyrażoną w jednostkach pieniężnych, którą Zamawiający będzie obowiązany zapłacić Wykonawcy za towar lub usługę (lub towar wraz z usługą); w cenie  uwzględnia się podatek od towarów i usług według stawki obowiązującej w dniu złożenia oferty oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym. Cena oferty oraz jej składowe zawiera wszelkie koszty Wykonawcy związane z wykonywaniem umowy, w szczególności koszty licencji, wszelkie podatki, koszty przeniesienia autorskich praw majątkowych i praw zależnych oraz koszty przeniesienia własności egzemplarzy, na których utwory utrwalono, o których mowa w § 6 umowy.

2. Cena oferty brutto jest sumą:

2.1. ryczałtowej ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia określonego w § 1 ust. 1 i 2  Wzoru Umowy;

2.2. iloczynu ryczałtowej ceny brutto za 1 miesiąc świadczenia usług określonych w § 1 ust. 3 Wzoru Umowy oraz w załączniku nr 2b do Wzoru Umowy przez liczbę 24 oznaczającą liczbę miesięcy, w których Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług;

2.3. iloczynu ryczałtowej ceny za 1 osobogodzinę świadczenia usług określonych określonego w § 1 ust. 4 Wzoru Umowy oraz w załączniku nr 2c do Wzoru Umowy przez liczbę 8 000 oznaczającą maksymalną liczbę osobogodzin, do których zobowiązany jest Wykonawca.

3. W przypadku zaistnienia w ofercie rozbieżności między ceną brutto a jej składowymi Zamawiający uzna za wiążące ceny jednostkowe podane słownie.

4. Cena oferty oraz jej składowe podane przez Wykonawcę są stałe i wiążące od chwili złożenia przez Wykonawcę oferty i nie ulegnie zmianie przez okres realizacji umowy, nawet jeśli Wykonawca nie przewidział, nie uwzględnił w ofercie zmian cenotwórczych składników, w tym dotyczących zmiany podatku VAT, i w związku z tym cena nie ulegnie zmianie w trakcie realizacji umowy. 

5. W przypadku zmiany stawki VAT spowodowanej zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa, cena (wynagrodzenie) brutto określona (określone) we Wzorze Umowy nie ulegnie zmianie. 

6. Jeżeli w postępowaniu zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.

7. Dla celów porównania ofert Wykonawców zagranicznych z Wykonawcami krajowymi, Zamawiający doliczy do ceny netto Wykonawców zagranicznych kwotę należnego, obciążającego Zamawiającego z tytułu realizacji umowy podatku VAT.

8. W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia przez Wykonawców krajowych i zagranicznych, sposób złożenia oferty cenowej uzależniony jest od siedziby lub miejsca zamieszkania pełnomocnika (ustanowionego przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia), zobowiązanego do wystawiania faktur należnych z tytułu wykonania Umowy (tj. pełnomocnik mający siedzibę lub miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców krajowych; poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców zagranicznych).

9. W cenie oferty uwzględnia się wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, niezbędne opłaty i podatki do wykonania i do poniesienia przez Wykonawcę, a konieczne do wykonania przedmiotu zamówienia oraz ewentualne upusty i rabaty.

10. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

Rozdział XIII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów 
i sposobu oceny ofert.

Zamawiający dokona oceny ofert, które nie podlegają odrzuceniu, na podstawie następującego kryterium:

	Lp.
	Kryterium
	Opis
	Waga kryterium

Maksymalna liczba punktów

	1.
	Łączna  cena brutto


	Stosunek najniższej ceny spośród wszystkich złożonych oferty do ceny ocenianej oferty  


	               100 %

100 pkt.


Sposób oceny ofert:

1) Zgodnie z art. 87 ust. 2 ustawy, Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona, w tym 
w szczególności w następujący sposób:

a) w przypadku zaistnienia w ofercie rozbieżności między łączną ceną brutto oferty a jej składowymi Zamawiający uzna za wiążące podane słownie ceny określone w rozdziale XII ust. 2.1, 2.2 oraz 2.3.
2) Obliczenie liczby punktów przyznanych każdej ofercie zostanie dokonane na podstawie poniższego wzoru:
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Punkty przyznawane każdej ofercie będą zaokrąglane do dwóch miejsc po przecinku lub z większą dokładnością, jeżeli przy zastosowaniu wymienionego zaokrąglenia nie występuje różnica w ilości przyznanych punktów wynikająca z małej różnicy zaoferowanych cen

Zamawiający udzieli zamówienia publicznego, temu z niewykluczonych 
z postępowania Wykonawców, którego oferta w toku oceny ofert nie zostanie odrzucona i będzie ofertą z najniższą ceną zostanie uznana za najkorzystniejszą, tzn. otrzyma największą liczbę punków (P i).

Rozdział XIV. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

1. Umowę może podpisać w imieniu Wykonawcy osoba (osoby) upoważniona (upoważnione) do reprezentowania Wykonawcy wymieniona (wymienione):

- w aktualnym odpisie z właściwego rejestru albo;

- w aktualnym zaświadczeniu o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, lub zaświadczeniu o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub wydruku z systemu komputerowego aktualnych informacji 
o podmiotach wpisanych do odpowiedniego Rejestru prowadzonego 
w ramach Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej  (CEIDG);

lub pełnomocnik, który przedstawi stosowne pełnomocnictwo wraz z ofertą lub przed zawarciem umowy od osoby (osób) wymienionej (wymienionych) 
w powyższym dokumencie - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie.

2. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu, w terminie 7 dni od dnia otrzymania informacji o wyborze oferty najkorzystniejszej – „Formularz cenowy” zgodne ze wzorem zawartym w załączniku nr 1m do SIWZ. Dostarczony przez wykonawcę „Formularz cenowy” musi zawierać wszystkie żądane informacje zawarte w załączniku nr 1m do SIWZ oraz muszą być dostarczone w formie oryginału i być podpisane przez osobę (osoby) upoważnioną (upoważnione) do reprezentowania Wykonawcy.

3. W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Zamawiający żąda przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, przedstawienia umowy regulującej współpracę tych wykonawców - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie.

4. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego, 
z zastrzeżeniem art. 183 ustawy, w terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2 pzp, albo 15 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób.

5. Umowa będzie mogła zostać zawarta przed upływem ww. terminów, jeżeli 
w postępowaniu została złożona tylko jedna oferta.

6. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy, zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy.

7. Osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą w celu zawarcia umowy jest Pani Renata Klepacka, Departament Budżetu, Kontroli Zarządczej i Efektywności Ministerstwa Sprawiedliwości tel: (22) 52-12-295..

Rozdział XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

1. Zamawiający żąda od Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 
w wysokości 3% łącznej ryczałtowej ceny brutto wskazanej w ofercie.

2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

3. Wykonawca wniesie zabezpieczenie należytego wykonania Umowy nie później niż w dniu zawarcia Umowy.

4. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy może być wniesione według wyboru wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach.

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa                                          w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007r. Nr 42, poz. 275 z późn. zm.).

5. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego (konto Ministerstwa Sprawiedliwości): 

Bank Gospodarstwa Krajowego Nr 08 1130 1017 0020 1199 6620 0004. 

Rozdział XVI. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach.

Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z Nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych we Wzorze Umowy, stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ. 

Rozdział XVII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

Dokładne informacje na temat składania odwołań:

1. 
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.

2. 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

3. 
Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się 
z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia za pomocą sposobu określonego w Rozdziale VII SIWZ.

4. 
Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia w sposób określony w Rozdziale VII SIWZ.

5.  
Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień SIWZ, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej Zamawiającego.

6.  Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 4 i w pkt 5 – wnosi się 
w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

7.  
Wykonawcy przysługują środki ochrony prawnej opisane w Dziale VI ustawy art. 179 - 198g, w tym w przepisach wspólnych w art. 179 ustawy, odwołanie w art. 180 - 198 ustawy i skarga do sądu w art. 198a - 198g ustawy w pełnym zakresie.

Rozdział XVIII. Opis części zamówienia, jeżeli Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

Rozdział XIX. Maksymalna liczba Wykonawców, z którymi Zamawiający zawrze umowę ramową, jeżeli Zamawiający przewiduje zawarcie umowy ramowej.

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Rozdział XX. Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających, 
o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 i 4, jeżeli Zamawiający przewiduje udzielenie takich zamówień.

Zamawiający, nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających.

Rozdział XXI. Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim muszą odpowiadać oferty wariantowe, jeżeli Zamawiający dopuszcza ich składanie.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

Rozdział XXII. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiającego, jeżeli Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się drogą elektroniczną.

Zamawiający nie dopuszcza porozumiewania się drogą elektroniczną.

Rozdział XXIII. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawca, jeżeli Zamawiający przewiduje rozliczenie w walutach obcych.

Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Rozdział XXIV. Jeżeli Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną:

a) informację o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty 
z zastosowaniem aukcji elektronicznej,

b) wymagania dotyczące rejestracji i identyfikacji Wykonawców, w tym wymagania techniczne urządzeń informatycznych,

c) informację, które spośród kryteriów oceny ofert będą stasowane w toku aukcji elektronicznej.

Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.

Rozdział XXV. Wysokość zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, jeżeli Zamawiający przewiduje ich zwrot.

1. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

2. Zamawiający informuje, że wszelkie koszty związane z przygotowaniem 
i złożeniem oferty ponosi Wykonawca.

Wykaz załączników do SIWZ:

1. Załącznik nr 1 do SIWZ – Wzór Umowy; 

a) Załącznik nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia;

b) Załącznik nr 2 do umowy – Metodyka wykonania przedmiotu umowy,

c) Załącznik nr 2a do umowy - Usuwanie błędów i awarii Systemu oraz ich skutków;

d) Załącznik nr 2b do umowy - Szczegółowe zasady realizacji i odbioru usługi udzielania pomocy Administratorom oraz użytkownikom wewnętrznym systemu;

e) Załącznik nr 2c do umowy - Szczegółowe zasady realizacji modyfikacji oprogramowania Systemu;

f) Załącznik nr 3 do umowy – Warunki realizacji usług szkoleniowych,

g) Załącznik nr 3a do umowy – Ankieta ewaluacyjna szkolenia,

h) Załącznik nr 3b do umowy – Zakres danych uczestników biorących udział w projektach realizowanych w ramach PO KL,

i) Załącznik nr 3c do umowy – Deklaracja uczestnictwa w projekcie,

j) Załącznik nr 3d do umowy – Wzór umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych,

k) Załącznik nr 4 do umowy – Lista osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia (zgodna z wykazem osób dołączonym na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu),

l) Załącznik nr 5 do umowy – Wzory protokołów odbioru,

m) Załącznik nr 6 do umowy – Formularz cenowy;

2. Załącznik nr 2 do SIWZ - Formularz o nazwie „Oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”;

3. Załącznik nr 3 do SIWZ - Formularz o nazwie „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”;

4. Załącznik nr 4 do SIWZ - Formularz o nazwie „Lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej”,

5. Załącznik nr 5 do SIWZ - Formularz ofertowy o nazwie „OFERTA”,

6. Załącznik nr 6 do SIWZ - „Wykaz wykonanych głównych usług”,

7. Załącznik nr 7 do SIWZ - „Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia”.
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