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1. Uwarunkowania legislacyjno –prawne
a. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
b. Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych o Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych
c. Ustawę z dnia 20 czerwca 1997  - Prawo o ruchu drogowym
d. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 010 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie centralnej ewidencji pojazdów.
e. Zarządzenie  z dnia 7 listopada 2012 r  Ministra Sprawiedliwości w sprawie udostępniania sądom powszechnym danych z Centralnej Bazy Danych Osób Pozbawionych Wolności
f. Ustawą z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sądów powszechnych,
g. Ustawą z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji ludności i dowodach osobistych,
h. Ustawą z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego,
i. Ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej,
j. ustawą z dnia 6 lipca 1982 r. o księgach wieczystych i hipotece,
k. ustawą z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Sądowym,
l. ustawą z dnia 6 grudnia 1996 r. o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawów 
wraz aktami wykonawczymi do wymienionych ustaw.

2. Opis Systemu
2.1. Dostęp do Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludności za 
pośrednictwem systemu PESEL-SAD

System PESEL-SAD służy do obsługi zapytań o dane ewidencyjne osób fizycznych. W systemie obsługiwane są następujące rodzaje zapytań:

a. Weryfikacja danych osobowych

b. Uzupełnienie danych o osobie

c. Identyfikacja osób

2.2. System Repliki PESEL służy do obsługi zapytań o dane ewidencyjne osób fizycznych. 

Zapytania mogą być wykonane tylko przez uprawnione systemu zewnętrzne Ministerstwa Sprawiedliwości. 

W systemie obsługiwane są następujące rodzaje zapytań:

a. Weryfikacja danych osobowych

b. Uzupełnienie danych o osobie

c. Identyfikacja osób

2.3.  System NOE-SAD zapewnia sądom powszechnym dostęp do danych systemu Centralnego Zarządu Służby Więziennej  Noe.NET z wykorzystaniem repliki bazy danych. Rozwiązanie to polega na rozszerzeniu platformy integracyjnej CZSW o aplikację webową umożliwiającą tworzenie odpowiednich zapytań i kierowanie ich do systemu Noe.NET przez uprawnionych pracowników sądów powszechnych.

3. Użytkownicy systemu
3.1 System PESEL-SAD

System PESEL-SAD umożliwia jednostkom sądów powszechnym dostęp do repliki bazy PESEL. System funkcjonuje we wszystkich sądach powszechnych.

Łączna liczba użytkowników posiadających dostęp do systemu PESEL-SAD to 11 tyś użytkowników. Liczba kierowanych zapytań w ciągu doby wynosi 15 tysięcy
System PESEL-SAD korzysta z usługi Active Directory w celu uwierzytelnienia użytkownika oraz pobrania grupy ról Active Directory, do których użytkownik został przydzielony.

Zadaniem/funkcją aplikacji jest odwzorowanie grup Active Directory na tzw. role aplikacyjne. 
a. pesel_identyfikacja – pozwala na wykonywanie zapytań o identyfikację osoby na podstawie numeru pesel, imienia i nazwiska,

b. pesel_uzupelnienie – pozwala na wykonywanie zapytań o uzupełnienie danych osoby na podstawie numeru pesel, imienia i nazwiska i otrzymanie dodatkowych danych osoby (podstawowe, uzupełniające, dodatkowe, adresowe),

c. pesel_weryfikacja – pozwala na wykonywanie zapytań wyszukujących osoby na podstawie określonego zestawu kryteriów,

d. pesel_administrator – pozwala na dynamiczne przypisywanie ról aplikacyjnych do użytkowników i grup Active Directory,

e. pesel_raportowanie – pozwala na przeglądanie raportów dostępu do usługi repliki PESEL tworzonych na podstawie rejestru zdarzeń utrzymywanego w bazie aplikacji PESEL-SAD,

3.2 Replika bazy PESEL
Użytkownikami są zewnętrzne aplikacje korzystające z funkcjonalności Repliki

PESEL. Obecnie w ramach repliki funkcjonuje sześć systemów zewnętrznych. Liczba kierowanych zapytań w ciągu doby wynosi 50 tysięcy 
3.3 System NOE-SAD
System NOE-SAD umożliwia jednostkom sądów powszechnym dostęp do centralnej Bazy Danych Osób Pozbawionych Wolności (Noe.NET). System funkcjonuje we wszystkich sądach powszechnych. Łączna liczba użytkowników posiadających dostęp do systemu to 2 tyś użytkowników. Liczba kierowanych zapytań w ciągu doby wynosi 2  tysiące
4. Architektura Systemów
4.1. PESL-SAD, replika bazy PESEL i NOE-SAD

Diagram przedstawia infrastrukturę sprzętową - serwery, stacje robocze oraz połączenia logiczne między poszczególnymi elementami, a nie liczbę fizycznych dostępnych / realizowanych interfejsów przez dane urządzenia. 


W wyjątkowych sytuacjach na diagramie mogą występować także inne urządzenia typu skaner lub duplikator, z uwagi na ich szczególne znaczenie dla działania systemu oznaczające integrację urządzenia z elementem oprogramowania użytkowego. 


Na Diagramie wdrożenia pominięto:

a. elementy takie jak np.: czytniki kodów kreskowych, drukarek, które nie wymagały specjalnych prac dostosowawczych (programistycznych) w elementach systemów.

b. infrastrukturę sieciową, zaznaczając tylko miejsca gdzie następuje komunikacja za pomocą sieci WAN.

c. oprogramowanie narzędziowe (technologie) monitorujące i zabezpieczające  takiego typu jak oprogramowanie do backup-u lub monitorowania pracy środowiska

d. integracje z innymi systemami informatycznymi realizowanymi w sposób inny niż automatyczny np. użytkownik za pomocą pliku wsadowego importuje zamieszczone w nim dane do systemu. Opis takiego działania jest umieszczony w niniejszym załączniku o ile taka sytuacja ma miejsce w systemie.
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Wyjaśnienia stereotypów umieszczone w elementach na diagramie

<<device>> - urządzenie fizyczne np.: serwer, stacja robocza drukarka, skaner.

<<executionEnvironment>>- oprogramowanie (technologia), w którym umieszczony jest logika biznesowa (oprogramowanie nie będące bazą danych), kod wykonywalny(skrypt) np.; serwer aplikacyjny, 

 <<DataBase>> - oprogramowanie (technologia), w którym przechowywane są dane biznesowe lub użytkowników systemu jak też i logika biznesowa w bazie danych.

<<klaster >> - oznacza oprogramowanie które działa równolegle na dwóch lub więcej serwerach (zwanych nodami) i w chwili zaprzestania świadczenia usługi przez jednego noda przełącza automatycznie na drugi dostępny.

Linia ze strzałkami opisana jako „WAN” przecinająca połączenie pomiędzy stereotypami oznacza połączenie sieciowe realizowane za pomocą dedykowanych łączy telekomunikacyjnych.

Kolor biały wypełnienia stereotypu - oznacza system zewnętrzny lub element systemu zewnętrznego względem opisywanego systemu, który nie wchodzi w skład opisywanego systemu. 

Uwaga wyjątek: Zamawiający zastrzega możliwość że dany element wchodzi w skład utrzymywanego Systemu jednakże musi to wynikać jednoznacznie z opisu tego elementu w niniejszym załączniku.

Kolor szary lub niebieski (widoczny przy użyciu kolorowej drukarki lub w wyniku przeglądania na monitorze kolorowym) wypełnienia stereotypu – oznacza system lub element opisywanego systemu, za który będzie odpowiedzialny Wykonawca przedmiotu umowy.
Umieszczenie stereotypu <<executionEnvironment>> w stereotypie <<device>> oznacza zainstalowanie oprogramowania o nazwie  na urządzaniu.

W przypadku nie opisania połączenia pomiędzy urządzeniami opisem WAN należy założyć, że są one połączone siecią LAN i znajdują się w jednej fizycznej lokalizacji.

Powyższy opis diagramu, może być przez Wykonawców odebrany jako przykład jednego z elementów metodyki wytwarzania oprogramowania zamawiającego dotyczącego diagramu wdrożenia.

4.2 Infrastruktura Sieciowa Systemu


Wszystkie serwery, stacje robocze oraz sieciowe elementy aktywne (switche) realizujące funkcjonalności sieci LAN posiadają przepustowość minimum 100 Mbit/s (Ethernet), niezależnie czy mówimy o komunikacji w centrali czy też w wydziałach gospodarczych rejestrowych Sądów Rejonowych.


Sieć WAN realizowana jest poprzez łącza dedykowane o przepustowości nie mniejszej niż 1 Mbit/s.


Jeżeli specjalnie nie oznaczono to wszystkie połączenia pomiędzy elementami infrastruktury należy traktować są realizowane jako sieć LAN.

Za prawidłowe działanie tych elementów infrastruktury sieciowej oraz łączy telekomunikacyjnych jak i za zapewnienie nowych elementów lub ich serwis  odpowiada Zamawiający.

4.3 Infrastruktura Sprzętowa Systemu

Serwery w systemie występują tylko w architekturze x86.
Zamawiający posiada serwery typu RACK i BLADE.
Za prawidłowe działanie tych elementów infrastruktury jak i za dostawę nowych elementów odpowiada Zamawiający.
4.4 Infrastruktura Oprogramowania Gotowego  Systemu
Stacje robocze mają zainstalowany jeden z następujących systemów operacyjnych:

· Windows XP Profesional

· Windows Viesta Profesional

· Windows 7 Profesional

· Windows 8 Profesional

W stereotypie dotyczącym serwerów opisano systemy operacyjne oraz ich wersje dla architektury x86 - są to Windows Server 2003 lub 2008 w wersjach 32 i 64 bitowych 
Oprogramowanie technologiczne serwer bazodanowy np.: PostgresSQL, Microsoft SQL  czy serwer aplikacyjny Tomcat, jest wyszczególnione także z numerem wersji tego oprogramowania przy każdym urządzeniu na diagramie wdrożenia. 

Oprogramowanie może nie występować na diagramie - w takim wypadku będzie znajdować się w liście oprogramowania systemu wyszczególnionego poniżej wraz ze wskazaniem jakich elementów/podsystemów lub jakiej lokalizacji dotyczy.

4.5. Wykaz wykorzystywanego oprogramowania 
W systemach wykorzystywane jest następujące oprogramowanie.

	Typ

Oprogramowania
	Producent

Nazwa oprogramowania (wersja)
	Informacje dodatkowe

	PESL-SAD



	System Operacyjny
	Windows Server 2003 R2 Enter
Windows Server 2003 R2 Enterprise


	

	Serwer aplikacji
	Tomcat ver 7.0
	

	Serwer Bazodanowy-
	PostgresSQL ver 9.3 

	

	Oprogramowanie do komunikacji 
	Menadżer zapytań (QM)
	

	Backup
	Systemu operacyjnego serwera
	Systemu operacyjnego serwera

	Przeglądarki internetowe 
	Microsoft Internet Explorer 6 i wyższe 


	Microsoft Internet Explorer 6 i wyższe 



	Oprogramowanie 

Na stacjach roboczych i serwerach 
	Sterowniki urządzeń dostarczanych wraz z urządzeniami 
	Sterowniki urządzeń dostarczanych wraz z urządzeniami 

	Oprogramowanie do monitorowania platformy Windows 
	Microsoft System Center Agent 
	Wykorzystywane tylko w centrali Ministerstwa Sprawiedliwości


	Typ

Oprogramowania
	Producent

Nazwa oprogramowania (wersja)
	Informacje dodatkowe

	Replika bazy PESEL



	System Operacyjny
	Windows Server 2003 Standard

Windows Server 2008 R2 Enterprise


	

	Serwer aplikacji
	Tomcat ver 
	

	Serwer Bazodanowy-
	DB2 IBM ver 8.2
	

	Oprogramowanie do komunikacji 
	Menadżer zapytań (QM)
	

	Backup
	Systemu operacyjnego serwera
	Systemu operacyjnego serwera

	Przeglądarki internetowe 
	Microsoft Internet Explorer 6 i wyższe 


	Microsoft Internet Explorer 6 i wyższe 



	Oprogramowanie do monitorowania platformy Windows 
	Microsoft System Center Agent 
	Wykorzystywane tylko w centrali Ministerstwa Sprawiedliwości


	Typ

Oprogramowania
	Producent

Nazwa oprogramowania (wersja)
	Informacje dodatkowe

	NOE-SAD



	System Operacyjny
	Windows Server 2008 R2 Enterprise


	

	Serwer aplikacji
	Microsoft Internet Information Services ver 7.0
	

	Serwer Bazodanowy-
	Microsoft  SQL server 2012 
	

	Backup
	Systemu operacyjnego serwera
	Systemu operacyjnego serwera

	Przeglądarki internetowe 
	Microsoft Internet Explorer 6 i wyższe 


	Microsoft Internet Explorer 6 i wyższe 



	Oprogramowanie do monitorowania platformy Windows 
	Microsoft System Center Agent 
	Wykorzystywane tylko w centrali Ministerstwa Sprawiedliwości


Jeżeli w ramach wyszczególnionego oprogramowania wchodzi inne oprogramowanie Zamawiający nie jest zobowiązany wyszczególnić go na powyższej liście.  Ponadto jeżeli nie określono systemu operacyjnego przy oprogramowaniu należy przyjąć je jako oprogramowanie na platformie Windows.

Zamawiający zastrzega możliwość, że przedstawione wersje oprogramowania są wersjami najstarszymi w rzeczywistym systemie mogą występować nowsze wersje oprogramowania.

Zamawiający będzie dążył do ujednolicenia posiadanej infrastruktury oprogramowania gotowego w systemach przez siebie posiadanych, w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu efektywności. W takim wypadku będzie wykonywał modyfikacje i zmianę technologii z powyższej listy oraz z listy dotyczącej nowych kierunków rozwoju.

Za dostarczenie licencji do powyższego oprogramowania jak i zakup uaktualnień oprogramowania odpowiada Zamawiający.

5. Backup, Prace Technologiczne i Serwisowe Systemu 

Backup Sytemu wykonywany automatycznie jest poza godzinami dostępności. 
Prace technologiczno-serwisowe np.: instalacja nowej wersji, wykonywane są poza godzinami dostępności systemu dla użytkowników.

6. Środowisko Testowe i Developerskie

System PESEL-SAD posiada środowisko testowe jednakże nie posiada środowiska deweloperskiego. Zamawiający rozważa możliwość utworzenia tego typu środowiska.

System Repliki bazy danych PESEL nie posiada środowisko testowego, nie posiada środowiska deweloperskiego. Zamawiający rozważa możliwość utworzenia tego typu środowisk.

System NOE-SAD nie posiada środowisko testowego i deweloperskiego. Zamawiający rozważa możliwość utworzenia tego typu środowisk.

7. Baza danych 
W każdym systemie funkcjonuje baza danych w następujących technologiach:

PESEL-SAD PostgresSQL 30 GB z rocznym przyrostem 10 GB

Replika bazy PESEL DB2 IBM Enterprise Server Edition ver 8.2 80 GB z rocznym przyrostem 5 GB

NOE-SAD Microsoft SQL 5 GB z rocznym przyrostem 1 GB

	Wybrane parametry Biznesowe systemu
	Wartość
	Jednostka

	PESEL-SAD

	Liczba użytkowników systemu 
	13 000
	osób

	Liczba jednostek 
	387
	sądy

	Czas Dostępności systemu
	poniedziałek – sobota 
7:00-19.00

	Zakres godzin/

Zakres Dni

	Liczba zapytań kierowanych przez użytkowników 
	500 000
	 rocznie

	
	
	

	Wybrane Parametry Utrzymaniowe systemu
	Wartość
	Jednostka

	Liczba problemów zgłaszanych przez użytkowników 
	1000
	 rocznie

	Liczba problemów zgłaszanych przez Administratorów
	100
	 rocznie

	Liczba błędów systemu 
	150
	 rocznie

	Liczba niestandardowych zapytań do bazy danych 
	50
	 rocznie


	Wybrane parametry Biznesowe systemu
	Wartość
	Jednostka

	Replika Bazy PESEL

	Liczba systemów
	6
	Ilość systemów zewnętrznych 

	Czas Dostępności systemu
	poniedziałek – sobota 

6:00-22.00


	Zakres godzin/

Zakres Dni

	Liczba zapytań kierowanych przez systemy zewnętrzne 
	6 000 000
	 rocznie

	
	
	

	Wybrane Parametry Utrzymaniowe systemu
	Wartość
	Jednostka

	Liczba problemów zgłaszanych przez użytkowników 
	150
	 rocznie

	Liczba problemów zgłaszanych przez Administratorów
	50
	 rocznie

	Liczba błędów systemu 
	150
	 rocznie

	Liczba niestandardowych zapytań do bazy danych 
	50
	 rocznie


	Wybrane parametry Biznesowe systemu
	Wartość
	Jednostka

	NOE-SAD

	Liczba użytkowników systemu 
	2 tyś
	osób

	Liczba jednostek 
	387
	sądy

	Czas Dostępności systemu
	6:30-18:30 Poniedziałek

6:30-16:30

Wtorek-Piątek
	Zakres godzin/

Zakres Dni

	Liczba zapytań kierowanych przez użytkowników 
	150 000
	 rocznie

	
	
	

	Wybrane Parametry Utrzymaniowe systemu
	Wartość
	Jednostka

	Liczba problemów zgłaszanych przez użytkowników 
	200
	 rocznie

	Liczba problemów zgłaszanych przez Administratorów
	50
	 rocznie

	Liczba błędów systemu 
	150
	 rocznie

	Liczba niestandardowych zapytań do bazy danych 
	50
	 rocznie


8.  Kierunki Rozwoju Technologicznego.
Informacje dotyczące posiadanych technologii, które Zmawiający będzie rozwijać w ramach rozwoju oprogramowania (modyfikacji).
Zamawiający będzie wykorzystywał w nowych wersjach systemu, oprócz wyżej wymienionych technologii, inne posiadane przez Zamawiającego wyszczególnione poniżej:
1. IBM WebSphere 
(warstwa aplikacyjna)
Powyższe oprogramowanie na platformie Windows w wersji minimum 2008 R2.


Wymienione technologie, oprócz już posiadanych, w ocenie Zamawiającego, pozwalają na realizowanie rozwiązania opartego o architekturę SOA, z wydzieleniem usług sieciowych dostępnych dla podsystemów, modułów oraz systemów zewnętrznych za pośrednictwem szyny usług (ESB), działającej w układzie wysokiej dostępności (HA).

Jednocześnie Zamawiający rozważa dokonanie integracji usługi katalogowej (jeden wspólny LDAP) firmy Microsoft z powyższymi systemami, tak aby użytkownik wykorzystywał proces pojedynczego logowania do systemu operacyjnego oraz aplikacji.

Realizacja powyższych zadań będzie wykonywana w ramach godzin dotyczących modyfikacji systemu.
9. Kierunki Rozwoju Biznesowego
Planowane godziny na modyfikacje będą przeznaczane na przeniesienie funkcjonalności z obecnych systemów PESEL-SAD i NOE-SAD do jednego systemu oraz podłączanie poprzez ten system nowych systemów zewnętrznych i wewnętrznych takich jak na przykład: CEPIK, REGON, NIP oraz NKW itd.

Planowane godziny na modyfikację będą także przeznaczane na podłączenie systemu PESEL-SAD do nowej wersji systemu PESEL realizowanej przez MSW.
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