
RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI

Warszawa, dnia 7 lutego 2014 r.
BOF-II-3710-66/13
Do Wykonawców   

dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Odnowienie i przedłużenie usługi serwisowej i wsparcia dla systemu kopii zapasowej”.

Ministerstwo Sprawiedliwości jako zamawiający w ww. postępowaniu zgodnie 
z art. 38 ust. 1, ust. 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) – zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje 
o treści pytań zadanych przez Wykonawców, udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach 
i zmianie treści SIWZ.
Pytanie nr 1
Czy zamawiający uzna za spełniający kryteria równoważności taki sposób realizacji zamówienia, który zakłada wymianę całości systemu kopii zapasowej, instalacji i migracji danych oraz objęcie całości 3 letnią gwarancją posiadającą SLA zgodne z wymogami SIWZ? Jeśli tak to które cechy/funkcjonalności/kryteria powinien posiadać/spełniać system równoważny?
Uzasadnienie: Z doświadczenia rynkowego Wykonawcy wynika, że koszt dokupienia dodatkowego, autoryzowanego przez producenta 3 letniego wsparcia i serwisu dla produktów „storage” jest wyższy niż wymiana całego systemu na nowy i objęcie go 3 letnią gwarancją.
Odpowiedź

Zamawiający informuje, że przedmiotem postepowania jest odnowienie i przedłużenie usługi wsparcia dla systemu kopii zapasowej, a nie dostarczenie nowego rozwiązania. Ponadto przedmiotem postepowania nie są objęte wszystkie elementy składające się na całość systemu kopii zapasowej będącego w posiadaniu Zamawiającego, a jedynie te które zostały wymienione 
w załączniku nr 1 do umowy.

Zamawiający zwraca uwagę, iż spośród wszystkich produktów wymienionych w załączniku nr 1 do umowy tj. „Obligatoryjne Wymagania Techniczne” te, które można zaliczyć do klasy „storage” to urządzenia DD670 i DD610.
Zamawiający informuję, iż podtrzymuje postanowienia z SIWZ w zakresie systemu do tworzenia kopii zapasowej dopuszczając zaoferowanie urządzeń klasy „storage” i w tym przypadku oferowane produkty muszą charakteryzować się nie gorszymi parametrami i funkcjonalnościami niż produkty wyszczególnione przez Zamawiającego. Ponadto Wykonawca musi wykonać wszelkie niezbędne prace do uruchomienia i skonfigurowania oferowanych produktów 
w infrastrukturze zamawiającego, oraz przeniesienia danych z zachowaniem ich integralności 
z obecnie eksploatowanych urządzeń na oferowane.
UWAGA !
Dodatkowo w przypadku oferowania produktów równoważnych na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy i zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy w celu potwierdzenia, że oferowany równoważny przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą parafowanej lub podpisanej przez Wykonawcę specyfikacji technicznej dla oferowanych produktów równoważnych - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

Jednocześnie zamawiający pragnie zwrócić uwagę iż w załączniku nr 1 do umowy w części II „Wymagania dodatkowe dla realizacji zamówienia” w pkt. 3 określone są wymagania co do podmiotu mogącego świadczyć wsparcie na produkty będące przedmiotem postepowania.
Pytanie nr 2
Czy zamawiający dopuści w ramach przedłużenia maitenance’u, odświeżenie technologiczne obecnie posiadanych urządzeń DD670,DD160, zakładając, że:
· Odświeżenie oferuje nie mniejszy zakres funkcjonalności

· Odświeżenie oferuje identyczne lub lepsze możliwości integracji z używanym systemem backupu NetWorker od obecnych modeli to znaczy zapewni między innymi:

· De-duplikację na źródle danych przesyłanych przez agentów systemu NetWorker do odświeżonych modeli Data Domain zarówno FC jak i LAN

· Zarządzanie replikacją między urządzeniami Data Domain z poziomu NetWorker

· Łączenie backupów pełnych i inkrementalnych bez fizycznego odczytu backupów z dysków (Virtual Synthetic)

· Odświeżenie oferuje nie mniejszą pojemność

· Odświeżenie oferuje identyczną lub większą wydajność

Odpowiedź

Zamawiający informuje iż zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy, usłudze przedłużenia wsparcia podlegają urządzenia DD670 i DD610, a nie urządzenie DD160.

Jednocześnie Zamawiający dopuszcza odświeżenie technologiczne obecnie posiadanych urządzeń DD670 i DD610, w tym przypadku zaoferowane urządzenia muszą charakteryzować się nie gorszymi parametrami i funkcjonalnościami niż produkty wyszczególnione przez Zamawiającego. Ponadto Wykonawca musi wykonać wszelkie niezbędne prace do uruchomienia 
i  skonfigurowania oferowanych produktów w infrastrukturze zamawiającego, oraz przeniesienia danych z zachowaniem ich integralności z obecnie eksploatowanych urządzeń na oferowane. Ponadto, odpowiedź na to pytanie zawarta jest również w odpowiedzi na pytanie nr 1.
Ponadto, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Zamawiający zmienia treść SIWZ:

1. Rozdz. III SIWZ poprzez dodanie ust. 8

Na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy i zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy w celu potwierdzenia, że oferowany równoważny przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą parafowanej lub podpisanej przez Wykonawcę specyfikacji technicznej dla oferowanych produktów równoważnych - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
2. Rozdz. X ust. 29  lit. c) SIWZ przed zmianą:
c) oznaczenie oferty: 

„Odnowienie i przedłużenie usługi serwisowej i wsparcia dla systemu kopii zapasowej”

Znak sprawy: BOF-II-3710-66/13
„NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM  19.02.2014 r. godz. 12:30”

Rozdz. X ust. 31  lit. c) SIWZ po zmianie:

c) oznaczenie oferty: 

„Odnowienie i przedłużenie usługi serwisowej i wsparcia dla systemu kopii zapasowej”

Znak sprawy: BOF-II-3710-66/13
„NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM  3.03.2014 r. godz. 14:30”
3. Rozdz. XI przed zmianą
1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie(-tach) należy złożyć (przesłać, przekazać) w siedzibie Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 
w Warszawie, w tym złożyć w Biurze Podawczym do dnia 19.02.2014 r. do godz. 12:00. 

2. Zamawiający zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy, niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę 
o złożeniu jego oferty po ww. terminie oraz zwróci ofertę Wykonawcy po upływie terminu do wniesienia odwołania.
3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 19.02.2014 r. o godz. 12:30 w sali konferencyjnej nr 615 w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.
Rozdz. XI po zmianie
1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie(-tach) należy złożyć (przesłać, przekazać) w siedzibie Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 
w Warszawie, w tym złożyć w Biurze Podawczym do dnia 3.03.2014 r. do godz. 14:00. 

2. Zamawiający zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy, niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę 
o złożeniu jego oferty po ww. terminie oraz zwróci ofertę Wykonawcy po upływie terminu do wniesienia odwołania.

3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 3.03.2014 r. o godz. 14:30 w sali konferencyjnej nr 615 w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.

                                                                                             z upoważnienia





                            Zastępującego Dyrektora Generalnego 
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                                                                                 /-/                                                                                                                                                                                                                                                              

                                                                                                       Grzegorz Woźniak
                                                                                     Przewodniczący Komisji Przetargowej 
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