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Warszawa, dnia 06.09.2013 r.
MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11

00-567 WARSZAWA 
Centrala tel. 521-28-88
BOF-II-3710-8/13
Do Wykonawców
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Opracowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością w Ministerstwie Sprawiedliwości i sądach powszechnych”.

Znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego: BOF-II-3710-8/13.
Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907), zwanej dalej „ustawą”, w związku z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”:
Pytanie nr 1

Zamawiający wymaga umieszczenia w Projekcie Technicznym (załącznik nr 1 do Umowy str. 38) opisu „projektu ról użytkowników". Natomiast w zadaniu Analiza wymagań (załącznik nr 1 do Umowy str. 27) Zamawiający nie uwzględnił potrzeby analizy aktualnie istniejących uprawnień i potrzeby uzgodnienia Wykonawcy z właścicielami aktywów informacyjnych (termin używany w PN-ISO/IEC 17799:2007) Zamawiającego docelowego modelu ról. Czy Zamawiający przewiduje czas na ww. uzgodnienia?
Odpowiedź nr 1

Zamawiający informuje, że Wykonawca jest zobowiązany do wykonania analizy aktualnie istniejących uprawnień i wszelkich niezbędnych w tym celu uzgodnień potrzebnych do wdrożenia przedprodukcyjnego w zakresie zbudowania katalogu ról zgodnie z punktem 2.8.2  Wdrożenie przedprodukcyjne, budowa katalogu ról i uprawnień, oraz z ramowym harmonogramem zawartym w punkcie 4 załącznika nr 1 do Umowy, tj. w etapie I.
Pytanie nr 2

Czy Zamawiający udostępni w formie elektronicznej ewidencję wszystkich uprawnień do systemów docelowo objętych SZT?
Odpowiedź nr 2

Zamawiający informuje, że zapewni dla Wykonawcy dostęp do SI docelowo objętych integracją z SZT w celu pozyskania niezbędnych informacji na potrzeby ewidencji wszystkich uprawnień.

Pytanie nr 3

Czy posiadana przez Zamawiającego Polityka Bezpieczeństwa Informacji zakłada, że wszystkie aktywa informacyjne posiadają właściciela?

Odpowiedź nr 3

Zamawiający informuje i wyjaśnia, że Polityka Bezpieczeństwa Informacji zakłada, że Wszystkie aktywa informacyjne w Ministerstwie Sprawiedliwości powinny mieć swojego właściciela pełniącego rolę Administratora Informacji.

Pytanie nr 4

W projekcie umowy (załącznik nr 1 do SIWZ) w par. 13 punkt 10 Zamawiający wymaga:

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy…….. oraz inne powszechnie obowiązujące mające związek z przedmiotem Umowy.

Prosimy o potwierdzenie, że Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz.U. poz. 526) nie ma związku z przedmiotem umowy a więc nie będzie obowiązkiem Wykonawcy włączenie SZT do istniejącego u Zamawiającego Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji /SZBI/ lub budowa SZBI w przypadku jego braku"
Odpowiedź nr 4

Zamawiający informuje, że przywołane w pytaniu Rozporządzenie jest obowiązującym aktem prawnym w Polsce, jednakże nie będzie obowiązkiem Wykonawcy włączenie SZT do istniejącego u Zamawiającego Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji /SZBI/. Ponadto Zamawiający informuje, że  opis przedmiotu umowy zawiera się m.in. w par. 2, przywołanego w pytaniu dokumentu, a w konsekwencji również w Załączniku nr 1 do Umowy, gdzie szczególną uwagę należy zwrócić na zapisy rozdziału 2.5 "Specyfikacja procesów objętych SZT" oraz zapis "Wykonawca zobowiązany będzie na etapie tworzenia Projektu Technicznego do uszczegółowienia poszczególnych procedur oraz ew. weryfikacji ich poprawności i wprowadzenia w uzgodnieniu z Zamawiającym zmian w ich przebiegu".
Pytanie nr 5

Czy system ZSRK (SAP), który będzie obsługiwał sądy powszechne będzie zainstalowany tylko w Centrali Zamawiającego w Warszawie i wymagane będą tylko dwa (z uwagi na redundancje) konektory do SZT ?
Odpowiedź nr 5

Zamawiający informuje, że Centralna infrastruktura techniczno-systemowa systemu ZSRK zainstalowana będzie w dwóch geograficznie odseparowanych lokalizacjach.
Pytanie nr 6

Zamawiający na stronie 10 załącznika nr 1 do Umowy dopuszcza 3 poziomy integracji, w tym brak integracji w przypadku udokumentowanego braku potrzeby biznesowej lub nie efektywności ekonomicznej procesu. Z drugiej strony na stronach 21 i 22 ww. załącznika zostały predefiniowane formy integracji dla systemów objętych przez SZT Czy w takim razie poziom integracji może być zmieniony w czasie wdrożenia czy już nie?
Odpowiedź nr 6

Zamawiający informuje, że definicja metod integracji, po zatwierdzeniu Projektu Technicznego SZT, nie może ulec zmianie. Ponadto Zamawiający informuje, że dokonał zmian w SIWZ w przedmiotowym zakresie.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 7

Kiedy jest planowane wdrożenie nowych wersji systemów NKW, RZ, SAWA2 i KRK?

Odpowiedź nr 7

Pytanie nieaktualne w zakresie RZ, SAWA2, KRK. System NKW jest wdrożony i eksploatowany.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 8

Kiedy jest planowane zakończenie wdrożenia systemu ZSRK (SAP)?
Odpowiedź nr 8

Zamawiający informuje, że planowane zakończenie wdrożenia systemu ZSRK (SAP) to dzień 30 kwietnia 2014 r.
Pytanie nr 9

Kiedy jest planowana konsolidacja AD?
Odpowiedź nr 9

Zamawiający informuje, że ma w planach wykonanie konsolidacji AD, jednak dokładny termin wykonania konsolidacji nie jest możliwy do określenia. Konsolidacja zostanie wykonana nie wcześniej niż w 2016 roku.
Pytanie nr 10

W punkcie 2.4.1.2 poświęconym systemowi NKW Zamawiający wspomina o systemie HelpDesk w Ministerstwie, który nie jest objęty projektem SZT. Prosimy o potwierdzenie, że systemy HelpDesk dla sądów też nie będą objęte SZT.

Odpowiedź nr 10

Zamawiający informuje, że w punkcie 2.4.1.2 poświęconym systemowi NKW Zamawiający zrezygnował z integracji z "Podstawowy system HelpDesk" dla NKW jak z integracji z "Systemem HelpDesk w Sądach (BMC Remedy)". W związku z powyższym, Zamawiający dokonał stosownych zmian w SIWZ. Zamawiający dodał system Service Desk (ITSM), który będzie objęty integracją z SZT.
Pytanie nr 11

W odniesieniu do systemu RZ. Prosimy o potwierdzenie, że do momentu konsolidacji domeny AD nie będzie potrzeby integrowania systemu SZT z domenami AD w poszczególnych sądach.

Odpowiedź nr 11

Pytanie nieaktualne. System ten został usunięty z zakresu projektu.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ poprzez usunięcie systemy z zakresu projektu.

Pytanie nr 12

Kiedy będzie zakończona modernizacja systemu KRS?

Odpowiedź nr 12

Pytanie nieaktualne. System ten został usunięty z zakresu projektu.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ poprzez usunięcie systemy z zakresu projektu.

Pytanie nr 13

W odniesieniu do systemu KRS. Zamawiający zamierza przenieść role i uprawnienia z bazy DB2 do AD. Kiedy jest to planowane?

Odpowiedź nr 13

Pytanie nieaktualne. System ten został usunięty z zakresu projektu.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ poprzez usunięcie systemy z zakresu projektu.

Pytanie nr 14

Czy w aspekcie planów przeniesienia ról i uprawnienia z bazy DB2 systemu KRS do AD Zamawiający wymaga integracji KRS z SZT dopiero po ww. przeniesieniu, czy również przed i po?

Odpowiedź nr 14

Pytanie nieaktualne. System ten został usunięty z zakresu projektu.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ poprzez usunięcie systemy z zakresu projektu.

Pytanie nr 15

W odniesieniu do systemu SIM. Czy oba repozytoria: Lotus Domino Server i baza DB2 są równoważne i okresowo się synchronizują?

Odpowiedź nr 15

SIM nie będzie podlegał integracji z SZT

Pytanie nieaktualne. System ten został usunięty z zakresu projektu.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ poprzez usunięcie systemy z zakresu projektu.

Pytanie nr 16

W odniesieniu do systemu KRK. Czy oba repozytoria: plik kontrolny oraz właściwe repozytorium są równoważne i okresowo się synchronizują?
Odpowiedź nr 16

Pytanie nieaktualne. System ten został usunięty z zakresu projektu.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ poprzez usunięcie systemy z zakresu projektu.

Pytanie nr 17

Strona 21 załącznika nr 1 do Umowy. Czy sformułowanie „brak danych" w ostatnim wierszu tabeli nr 2 oznacza, że nie podjęto jeszcze decyzji w zakresie separacji ról w systemie ZSRK.
Odpowiedź nr 17

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ, tj. zmienia treść zapisów w tabeli nr 2 w załączniku nr 1 do Umowy w następujący sposób:

było:

"brak danych"
jest po zmianie:

"nie"
Pytanie nr 18

Strona 44 załącznika nr 1 do Umowy W tabeli 6 w poszczególnych kolumnach zostały umieszczone inne godziny zakończenia usługi - do 16-ej i do 18-ej. Która jest obowiązująca?
Odpowiedź nr 18

Zamawiający informuje, iż dokonał stosownych zmian w SIWZ w tym zakresie.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 19

Załącznik nr 1a, wymaganie CRI.002 - Dostęp do Centralnego Repozytorium Informacji o użytkownikach i zasobach musi być możliwy w oparciu o standardy ... . Prosimy o doprecyzowanie wymagania zgodności z wersją standardu.
Odpowiedź nr 19

Zamawiający informuje, że wymaganie CRI.002 zostało zmodyfikowane: Dostęp do Centralnego Repozytorium Informacji o użytkownikach i zasobach musi być realizowany  co najmniej przy użyciu tzw. latest version standardów: LDAP (v3), XML (1.0), DSML (v2) , SOAP (v1.2) lub SQL (2011).
Pytanie nr 20

Załącznik nr 1a, wymaganie CRI.004 - Wymienione wyżej uprawnienia winny być egzekwowane w czasie rzeczywistym, np. odebranie uprawnień ma skutkować natychmiast, a nie przy kolejnym logowaniu. Prosimy o doprecyzowanie sformułowania „natychmiastowego skutku” , np. czy odebranie uprawnień w ciągu 3 sek jest dobrym przybliżeniem?
Odpowiedź nr 20

Zamawiający podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w SIWZ.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że egzekwowanie w czasie rzeczywistym rozumie jako reakcję synchroniczną, wykonaną bez zbędnej zwłoki, po przetworzeniu operacji inicjującej zdarzenie. Podana przez Wykonawcę konkretna wartość przybliżenia bez znajomości proponowanego rozwiązania oraz parametrów zmierzonej operacji nie może podlegać ocenie na tym etapie, jednakże skala przybliżenia jest zbieżna z oczekiwaniami Zamawiającego wobec eksploatowanego produkcyjnie SZT, dla którego czas ten nie może przekroczyć 3 s.
Pytanie nr 21

Załącznik nr 1a, wymaganie CRI.002 - Dostęp do Centralnego Repozytorium Informacji o użytkownikach i zasobach musi być możliwy w oparciu o standardy ... . Prosimy o doprecyzowanie wymagania zgodności z wersjami wymienionych standardów.
Odpowiedź nr 21

Zamawiający informuje, że wymaganie CRI.002 zostało zmodyfikowane: Dostęp do Centralnego Repozytorium Informacji o użytkownikach i zasobach musi być realizowany  co najmniej przy użyciu tzw. latest version standardów: LDAP (v3), XML (1.0), DSML (v2) , SOAP (v1.2) lub SQL (2011).
Pytanie nr 22

Załącznik nr 1a, wymaganie CRI.005 - Centralne Repozytorium musi umożliwić szyfrowanie wszystkich lub wybranych danych (obiektów wskazanej klasy lub ich atrybutów) zarówno w trakcie transmisji, jak i zapisu na dysku. Prosimy o doprecyzowanie sformułowania „szyfrowania”, np. czy dowolne (odwracalne) przekształcenie zapisu na dysk będzie spełnieniem wymagania?
Odpowiedź nr 22

Zamawiający informuje, że wymaganie CRI.005 zostało zmodyfikowane: 

Centralne Repozytorium Informacji musi umożliwić szyfrowanie wszystkich lub wybranych danych z wykorzystaniem co najmniej następujących standardów: StartTLS, AES, 3DES.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 23

Załącznik nr 1a, wymaganie CRI.006 - Wymagana jest możliwość centralnego administrowania CRI. Prosimy o doprecyzowanie wymagania „centralnego administrowania”, czy chodzi o jedno GUI /CLI dla wszystkich czynności administracyjnych projektowanych dla CRI? 
Odpowiedź nr 23

Zamawiający informuje, że wymagania: CRI.006 i CRI.007 zmienia się na wymagalne.

Dodatkowo Zamawiający informuje, że centralne administrowanie to czynności zapewniające poprawne utrzymanie w ruchu w oparciu o przyznane uprawnienia - fizyczna możliwość wykonania wszelkich operacji administratorskich na CRI, niezależnie od zakresu danych, których one dotyczą jak i umiejscowienia wykonującego w strukturze organizacyjnej, przy wykorzystaniu pojedynczego punktu wejścia i wyjścia. 
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 24

Załącznik nr 1a, wymaganie CRI.008 - Centralne Repozytorium Danych o użytkownikach musi mieć możliwość podziału bazy na partycje oraz replikowanie danych do innych lokalizacji w czasie rzeczywistym lub zbliżonym do rzeczywistego (wyklucza się systemy opierające replikację wyłącznie na okresowym przesyłaniu pakietów danych i procesie uzgadniania) Prosimy o doprecyzowanie sformułowania „w czasie rzeczywistym lub zbliżonym do rzeczywistego”, np. czy tzw. replikacja synchroniczna jest spełnieniem tego wymagania?
Odpowiedź nr 24

Zamawiający informuje, że Centralne Repozytorium Danych tj. Centralne Repozytorium Informacji oraz analogicznie w: CRI.009, CRI.010, CRI.011, CRI.013, musi mieć możliwość replikacji w czasie rzeczywistym tj. reakcji synchronicznej, wykonanej bez zbędnej zwłoki, po przetworzeniu operacji inicjującej zdarzenie. Tym samym replikacja synchroniczna będzie uznana za spełnienie tego wymagania.
Pytanie nr 25

Załącznik nr 1a, wymaganie SYN.003 - System musi posiadać mechanizmy przetwarzania i obsługi zdarzeń, odpowiedzialne za regulowaną synchronizację informacji o użytkownikach oraz gotowe do użycia w momencie ich wyboru i zakupu konektory do obsługi i synchronizacji kont użytkowników obsługujące następujące systemy... .Prosimy o doprecyzowanie wymagania o wersje wymienionych systemów.
Odpowiedź nr 25

Zamawiający informuje, że wymaganie SYN.003 zostało zmodyfikowane: 

System musi posiadać mechanizmy przetwarzania i obsługi zdarzeń, odpowiedzialne za regulowaną synchronizację informacji o użytkownikach oraz gotowe do użycia w momencie złożenia oferty Konektory do obsługi i synchronizacji kont użytkowników  przy czym Wykonawca musi dostarczyć Konektory - nielimitowane w czasie licencje i oprogramowanie, wymagane do budowy i wdrożenia SZT a w szczególności wykonania integracji z SI Zamawiającego wskazanymi w ustępie 2.4.1 „Środowisko objęte integracją z SZT”.

Ponadto SZT musi oferować udokumentowany interface API, który umożliwi napisanie dedykowanych modułów do obsługi kont i synchronizacji w systemach, dla których dostarczenie Konektora nie będzie z przyczyn technicznych możliwe.

oraz dodano wymaganie opcjonalne SYN.009:

System zapewnia gotowe do użycia w momencie złożenia oferty Konektory co najmniej do następujących systemów i aplikacji: 

• Bazy danych:

IBM DB2, Microsoft SQL Server, MySQL, Oracle, Sybase, Postgress 

• Usługi katalogowe i domenowe:

Microsoft Active Directory, Sun ONE Directory Server, iPlanet Directory Server, Novell eDirectory, NIS/NIS+

• Systemy pocztowe lub pracy grupowej: 

Microsoft Exchange, Lotus Notes, Novell Groupwise, MS SharePoint

• Serwery mainframe:

RACF, ACF2

• Serwery midrange:

OS/400 (i5/OS)

• Systemy operacyjne: 

Microsoft Windows, Red Hat AS & ES, HP-UX, IBM AIX, Solaris, UNIX, Novell Open Enterprise Server, SUSE LINUX Enterprise Server, Debian Linux, FreeBSD

• System RSA SecureID

• Aplikacje - BMC Remedy

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 26

Załącznik nr 1a, wymaganie PORT.002 - Portal informacyjny musi mieć możliwość działania na wielu rodzajach serwerów aplikacyjnych w szczególności musi działać na każdym z następujących serwerów J2EE Prosimy o doprecyzowanie wymagania o wersje wymienionych systemów.
Odpowiedź nr 26

Zamawiający informuje, że wymaganie PORT.002 zostało zmodyfikowane: 

Portal informacyjny musi mieć możliwości działania na wielu rodzajach serwerów aplikacyjnych Java EE lub Microsoft, przy czym dla serwerów Java EE wymagany jest udokumentowany status Java EE Compatibility, a w szczególności musi działać co najmniej na jednym z niżej wymienionych serwerów: JBoss, WebSphere, WebLogic.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 27

SIWZ Rozdział XIII, Punkt 2.6.3 Hasła

Proszę o wyjaśnienie wymaganej długości hasła ponieważ jest jakaś sprzeczność w wymaganiach na hasło. Początkowe hasło ma być zbudowane wg schematu: hasło = imie(l) + nazwisko[5] +RRRR+MM+DD (np. jkowal20120122) - to jest 14 znaków. A jedna z restrykcji, której podlega hasto to: ""Maksymalna długość hasła 12 znaków''"

Odpowiedź nr 27

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienił treść SIWZ w przedmiotowym zakresie w dniu 31.05.2013 r.

Pytanie nr 28

SIWZ Rozdział XIII, Punkt 2.6.6.3 Wniosek o odblokowanie konta z powodów bezpieczeństwa.

Prosimy o wyjaśnienie czy w tym scenariuszu Zamawiający wymaga, aby po fakcie jak wniosek został skierowany do oficera bezpieczeństwa, powinna nastąpić akceptacja odblokowania konta przez oficera bezpieczeństwa a następnie zmiana hasła przez pracownika? Podany opis jest nieprecyzyjny lub zawiera błąd logiczny.

Odpowiedź nr 28

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ, tj. zmienia treść zapisów SIWZ w Rozdziale XIII, 
w Punkcie 8.6.6.2 w ostatnim zdaniu na treść: 

"Po zmianie hasła na jednorazowe oraz odblokowaniu konta przez oficera bezpieczeństwa, pracownik loguje się do systemu przy użyciu jednorazowego hasła przekazanego mu w bezpieczny sposób, a następnie pracownik zmienia hasło na nowe."
Pytanie nr 29

SIWZ Rozdział XIII, Punkt 2.6.8.3 Zwolnienie Pracownika

Czy zwłoka w skasowaniu konta przez system zarządzania tożsamością ma być liczona od momentu wprowadzenia zmiany w systemie kadrowym (rejestracja operacji zwolnienia w SAP HR) czy od momentu kiedy to zwolnienie jest efektywne ( koniec ostatniego dnia pracy pracownika) ?"

Odpowiedź nr 29

Zamawiający informuje, że w zapisie testu 8.6.8.3 Zwolnienie Pracownika, wprowadzona została zmiana - Scenariusz dotyczy sytuacji, w której następuje rozwiązanie stosunku pracy pomiędzy pracownikiem a Zamawiającym. Konta pracownika są oznaczane jako usunięte (z możliwością przywrócenia po ponownym zatrudnieniu) z tych systemów: SZT, obu domen AD1 i AD2, systemu pocztowego (EMAIL), Linux (LNX) (jeśli istnieje w danym systemie podłączonym), Baza Danych – DB (jeśli istnieje w danym systemie podłączonym - w tabeli poniżej usuwanie konta należy rozumieć analogicznie.

Zamawiający informuje, że oznaczenie konta do usunięcia oraz prawidłowa konfiguracja scheduler'a odliczającego czas do zablokowania konta - na potrzeby prezentacji czas zwłoki to 10 minut. Możliwość weryfikacji wizualnej w/w faktu (log, rekord, obiekt). Analogicznie pozostałe zapisy powiązane w SIWZ. 

Jednakże w trakcie eksploatacji produkcyjnej SZT, w analogicznej sytuacji, wiążącym będzie ostatni dzień zatrudnienia."

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 30

SIWZ Rozdział XIII, Punkt 2.6.8.4 Zmiana danych osobowych 

Czy zmiana ma również dotyczyć wszystkich danych ""pochodnych"" nazwiska np. adresu email, login, itp. ?

Odpowiedź nr 30

Tak, zgodnie z ZDO.002 Synchronizacja zmian do wszystkich systemów w których pracownik posiada konta zmiana ma również dotyczyć wszystkich danych "pochodnych" nazwiska np. adresu email, login, itp.

Pytanie nr 31

Załącznik nr 1a do Umowy, Wymaganie: ARCH.005

Czy to wymaganie dotyczy możliwości i skalowalności proponowanego systemu, a dostawa licencji powinna obejmować oprogramowanie zarządzania tożsamością zapewniające obsługę maksymalnej liczby użytkowników dla poszczególnych systemów zgodnie z danymi podanymi w tabeli 1 Załącznik nr 1 do Umowy ?

Odpowiedź nr 31

Zamawiający informuje, że wymaganie ARCH.005 zostało zmodyfikowane: 

System Zarządzania Tożsamością ma umożliwić efektywną pracę dla 65.000 unikalnych użytkowników, dla których utworzona zostanie tożsamość.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 32

Jaka jest całkowita liczba użytkowników, którzy mają być objęci wdrożeniem usługi Single Sign On?

Odpowiedź nr 32

Zamawiający informuje, że całkowita przewidywana liczba użytkowników wynosi 53000.
Pytanie nr 33

Prosimy o podanie liczby odrębnych instancji MS AD, które będą musiały być objęte wdrożeniem?

Odpowiedź nr 33

Zamawiający informuje, że liczba odrębnych instancji MS AD, które będą musiały być objęte wdrożeniem to 4

Pytanie nr 34

Prosimy o podanie liczby instancji systemu SAP ERP oraz liczby instancji SAP HR, które będą objęte wdrożeniem?

Odpowiedź nr 34

Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ z punktu 2.4.1.8.2 Repozytoria tożsamości:

System ZSRK przechowuje informacje o użytkownikach we własnym repozytorium, którego dokładna struktura nie jest znana. Nie wpływa to na proces zarządzania tożsamościami bowiem integracja bazować powinna na komponencie SAP CUA.

Pytanie nr 35

Wzór Umowy par. 4 ust 1 pkt. 3 Czy Zamawiający zgadza się na zastąpienie w tym postanowieniu pojęcia „najwyższej jakości”, przyjętym w kodeksie cywilnym terminem „należytej”. Dodatkowo prosimy o wyjaśnienie jakie są parametry „najwyższej jakości”, gdzie są one zdefiniowane?

Odpowiedź nr 35

Zamawiający wyjaśnia i informuje, że podtrzymuje zapis użyty w Umowy w § 4 ust 1 pkt. 3 w zakresie „najwyższa jakość”. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że sformułowanie „najwyższa jakości” oznacza wykonanie zobowiązania według najlepszej dostępnej wiedzy technicznej i narzędziach oraz zasobach ludzkich, z najwyższą dbałością o jakość usługi i terminowość jej realizacji.

Pytanie nr 36

Wzór Umowy par. 4 ust 1 pkt. 11 oraz par. 7 ust. 7 Prosimy o wyjaśnienie dlaczego Zamawiający wprowadził warunek niewykorzystywania zdalnego dostępu przez sieć Internet do Systemu Zarządzania Tożsamością? Nadmienić należy fakt, iż powszechną praktyką rynkową w zakresie świadczenia usług gwarancyjnych jest usuwanie stwierdzonych nieprawidłowości poprzez zdalny dostęp. Jednocześnie prosimy o wyjaśnienie związku powyższego zapisu z załącznikiem nr 8 do umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych?.
Odpowiedź nr 36

Zamawiający wyjaśnia, że podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w SIWZ odnośnie dostępu zdalnego.

Zamawiający wyjaśnia, że nie ma żadnego związku powyższy zapis dotyczący niewykorzystywania zdalnego dostępu przez sieć Internet do Systemu Zarządzania Tożsamością z umową o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, która dotyczy powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych uczestników szkoleń z zakresu Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) realizowanych w ramach projektu Modernizacja sposobu świadczenia usług przez wymiar sprawiedliwości, gromadzonych w Podsystemie Monitorowania Europejskiego Funduszu Społecznego 2007.
Pytanie nr 37

Wzór Umowy par. 4 ust 2 Prosimy o wyjaśnienie w zakresie przetwarzania danych osobowych uczestników szkoleń: czy ma to związek z przetwarzaniem czy powierzeniem przetwarzania danych osobowych?

Odpowiedź nr 37

Zamawiający wyjaśnia i informuje, że podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 4 ust. 2.
Pytanie nr 38

Wzór Umowy par. 4 ust 3 Prosimy o wyjaśnienie do kiedy Wykonawca będzie administratorem danych osobowych? W treści niniejszego punktu znajduje się informacja o terminie: że do chwili odbioru przedmiotu Umowy natomiast w Załączniku nr 8 jest podany termin sztywny do dnia 12 grudnia 2014?

Odpowiedź nr 38

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ, tj. zmienia treść zapisów w Załączniku nr 8 do umowy w § 1 ust. 2, w następujący sposób:

było:

"do dnia 12 grudnia 2014 roku "
jest po zmianie:

"do chwili odbioru przedmiotu umowy "
Pytanie nr 39

Wzór Umowy par. 6 ust 3 pkt. 2) Prosimy o wyjaśnienie znaczenia fragmentu zdania „bez zastrzeżeń". Czy Zamawiający może potwierdzić, że za datą odbioru etapu bez zastrzeżeń oznacza dokonanie odbioru etapu zgodnie opisem przedmiotu zamówienia którego dotyczy etap czyli spełniającego umówione wymagania określonego w Załączniku nr 1?

Odpowiedź nr 39

Zamawiający wyjaśnia i informuje, że wykonanie bez zastrzeżeń oznacza jako spełnienie wymagań określonych w Załączniku Nr 1.

Pytanie nr 40

Wzór Umowy par. 7 ust 3. Czy zawarte w nim postanowienia są związane z charakterem „wykonawstwa zastępczego"?

Odpowiedź nr 40

Zamawiający wyjaśnia i informuje, że zawarte postanowienia  §. 7 ust 3 w Załączniku nr 1 do SIWZ  Wzór Umowy nie są to postanowienia związane z charakterem wykonawstwa zastępczego określonego w art. 480 kc.

Pytanie nr 41

Wzór Umowy par. 7 ust 3. Jeśli odpowiedź na pytanie nr 40. jest twierdząca to czy Zamawiający dopuszcza modyfikacje postanowień tego zapisu i dodanie następującego zdania. „Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecania podmiotom trzecim wykonywania modyfikacji Systemu w okresie obowiązywania gwarancji. W przypadku skorzystania z uprawnień zakres prac wykonanych przez podmiot trzeci nie podlega gwarancji i rękojmi udzielonej przez Wykonawcę. Przed skorzystaniem z uprawnień, o których mowa w niniejszym ustępie Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia naruszeń, o których mowa w zadaniu pierwszym i wyznaczy dodatkowy termin jednak nie krótszy niż 5 dni roboczych. Po bezskutecznym upływie dodatkowego terminu Zamawiający ma prawo do powierzenia wykonania prac na koszt i ryzyko Wykonawcy jednak nie większej niż ………..?

Odpowiedź nr 41

Zamawiający wyjaśnia, że odpowiedź na pytanie nr 40 nie jest twierdzące, zatem dalsze wnioskowanie nie ma w tym punkcie uzasadnienia.

Pytanie nr 42

Wzór Umowy par 7 ust 3. Jeśli odpowiedź na pytanie nr 40. jest przecząca to czy Zamawiający dopuszcza modyfikacje postanowień tego zapisu: „Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecania podmiotom trzecim wykonywania modyfikacji Systemu w okresie obowiązywania gwarancji, przy czym Strony określą w takim przypadku zasady dalszej gwarancji i rękojmi. Wykonawca nie odpowiada za zmodyfikowany przez strony trzecie System"

Odpowiedź nr 42

Zamawiający wyjaśnia i informuje, że podtrzymuje zapis w Załączniku nr 1 do SIWZ  Wzór Umowy w § 7 ust 3. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że nie dopuszcza możliwości wprowadzenia zapisu proponowanego przez Wykonawcę z uwagi na brak możliwości wcześniejszego zdefiniowania, w jakim zakresie Wykonawca mógłby dokonywać ograniczeń dotyczących dalszej gwarancji i rękojmi.

Pytanie nr 43

Wzór Umowy par. 7 ust 5. Czy Zamawiający dopuszcza modyfikacje postanowień tego zapisu na następujący: „Zamawiający zastrzega sobie prawo skorzystania na koszt Wykonawcy z usług zastępczych do wysokości kwoty ………….. zł, w przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z zobowiązań gwarancyjnych, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy z wyznaczeniem odpowiedniego terminu".

Odpowiedź nr 43

Zamawiający wyjaśnia i informuje, że podtrzymuje zapis w Załączniku nr 1 do SIWZ  Wzór Umowy w § 7 ust 5 i nie dopuszcza modyfikacji postanowień w zakresie wskazanym przez Wykonawcę z uwagi na brak możliwości zdefiniowania na obecnym etapie ewentualnego zakresu usługi w przypadku niewywiązania się Wykonawcy ze zobowiązań umownych.

Pytanie nr 44

Wzór Umowy par. 8 ust 5. Czy Zamawiający dopuszcza modyfikacje terminu płatności na 30 dni? Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych termin płatności nie powinien być dłuższy niż 30 dni.
Odpowiedź nr 44

Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na modyfikację zapisu w Załączniku nr 1 do SIWZ § 8 ust 5 w zakresie zmiany terminu płatności na 30 dni.
Pytanie nr 45

Wzór Umowy par. 9. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji w całym paragrafie „Odpowiedzialność stron i kary umowne” słowa opóźnienie na zwłokę Wykonawcy alternatywnie opóźnienia, za które Wykonawca ponosi wyłączną winę?
Odpowiedź nr 45

Zamawiający informuje, że podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 9.
Pytanie nr 46

Wzór Umowy par. 9. ust. 5 Czy Zamawiający zgadza się na ograniczenie wysokości kar umownych z wszystkich tytułów przewidzianych w Umowie do wysokości 50 % wartości umowy netto?
Odpowiedź nr 46

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 9 ust. 5.
Pytanie nr 47

Wzór Umowy par. 9 Czy Zamawiający zgadza się na obniżenie zaproponowanych wysokości kar o połowę w stosunku do podanych wartości?
Odpowiedź nr 47

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 9.
Pytanie nr 48

Wzór Umowy par. 9. Czy Zamawiający zgadza się wprowadzić zapis określający górny limit odpowiedzialności Wykonawcy do wysokości 100% rocznego wynagrodzenia netto Wykonawcy z Umowy oraz wyłączyć odpowiedzialność z tytułu utraconych korzyści, szkód pośrednich, udanych danych?
Odpowiedź nr 48

Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 9.
Pytanie nr 49

Wzór Umowy par. 10 Prosimy o wprowadzenie definicji Oprogramowanie dedykowanego i Oprogramowania gotowego.
Odpowiedź nr 49

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ, tj. zmienia treść zapisów SIWZ w zakresie definicji par. 1 Wzoru Umowy na treść: 

Oprogramowanie standardowe typu COTS (ang. Commercial Off-The-Shelf ‑ „z półki”) ‑ oprogramowanie charakteryzujące się następującymi cechami spełnionymi łącznie: komercyjne, produkowane seryjnie, gotowe do sprzedaży, o szerokiej dostępności w wielu krajach, o dostępnej dojrzałej i czytelnej dokumentacji technicznej, dostępnych usługach szkoleniowych, dostępnych certyfikowanych specjalistach, posiadające minimum 10 wdrożeń wykonanych przez minimum 3 niepowiązanych kapitałowo dostawców.

Oprogramowanie dedykowane - oprogramowanie wytworzone na potrzeby realizacji Projektu, do którego Wykonawca (lub podmioty od niego zależne) posiada autorskie prawa majątkowe na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w art. 50 i art. 74 ust. 4 Ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych, łącznie z prawem do udzielania zezwoleń na wykonywania zależnego prawa autorskiego lub podlegające licencjom FLOSS (free libre/open source software).
Pytanie nr 50

Wzór Umowy par. 10 ust. 4 Prosimy o wyjaśnienie co oznacza pojęcie „stosownych licencji lub sublicencji”. Czy Zamawiający ma na myśli licencje na warunkach udzielanych przez licencjodawców (producentów oprogramowania)?
Odpowiedź nr 50

Pod pojęciem „stosownych licencji lub sublicencji” Zamawiający rozumie pojęcie określające licencje lub sublicencje udzielane przez licencjonodawców (producentów oprogramowania)
Pytanie nr 51
Wzór Umowy par. 13 ust. 5 Czy Zamawiający zgadza się wprowadzić modyfikację zapisu o poniższej treści" Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego nie może dokonać przeniesienia praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy z wyłączeniem prawa Wykonawcy do przeniesienia wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na osoby trzecie.
Odpowiedź nr 51
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 13 ust. 5.
Pytanie nr 52
Wzór Umowy par 13 ust. 6 p 12) Prosimy o wyjaśnienie co oznacza pojęcie „wszelkie zmiany''. Czy oznacza to zmiany przewidziane w ust. 6 p 11)?
Odpowiedź nr 52
Zamawiający informuje i wyjaśnia, że treść pkt 12 w ust 6 § 13 umowy odnosi się do wszystkich poprzedzających go punktów w ust 6 zgodnie z jego brzmieniem cyt: „wszelkie zmiany, o których mowa powyżej nie mogą spowodować zwiększenia całkowitej wartości wynagrodzenia brutto”. Określenie „wszelkie zmiany” odnoszą się do instrumentu przewidzianego przez ustawodawcę w art. 144 ustawy Pzp.
Pytanie nr 53
Wzór Umowy par. 13 ust. 11 pkt 1 Czy Zamawiający zgadza się wprowadzić modyfikację zapisu o poniższej treści: „1) załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia wraz z wyjaśnieniami?"
Odpowiedź nr 53
Zamawiający wyjaśnia i informuje, że nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 13 ust. 11 pkt. 1. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że uwagi na zapisy Ustawy pzp wprowadzenie proponowanych przez Państwa zmian nie jest możliwe. W treści ustawy – zgodnie z w/w zapisami Ustawodawca określił zamknięty katalog oraz konkretne nazewnictwo niezbędnej dokumentacji stanowiącej załączniki do umowy.
Pytanie nr 54
Wzór Umowy par. 10 ust. 3 Prosimy o wyjaśnienie czy Oprogramowanie dedykowane oraz dokumentacja o których mowa w ust. 3 dotyczy tylko i wyłącznie oprogramowania autorskiego wytworzonego tylko przez Wykonawcę z wyłączeniem oprogramowania podmiotów trzecich?
Odpowiedź nr 54
Zamawiający informuje, że zapisy par. 10 ust. 3 dotyczą oprogramowania dedykowanego wytworzonego przez Wykonawcę na potrzeby realizacji Projektu.
Pytanie nr 55

Dotyczy: pkt 2.5 SIWZ, ppkt „System kadrowy SAP (Oznaczenie w OŚT: ERP)” (str. 45), oraz ppkt „ERP” str. 46.

Wykonawcy nie mają dostępu do systemu SAP, który jest wykorzystywany w środowisku informatycznym u Zamawiającego. Aby spełnić to wymaganie konieczne jest udostępnienie takiego rozwiązania w dokładnej wersji oprogramowania i środowiska przetwarzania przez Zamawiającego. Wnosimy o wykreślenie SAP z listy systemów objętych Środowiskiem dostarczanym na prezentację.

Odpowiedź nr 55

Zamawiający informuje, że pytanie jest nieaktualne z uwagi na zmiany SIWZ w przedmiotowym zakresie.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienił treść SIWZ w przedmiotowym zakresie w dniu 25.04.2013 r.

Zamawiający udostępnia posiadaną wersję SAP z kluczami, Załączniki nr 9 i 10 do SIWZ.
Pytanie nr 56

Dotyczy: Załącznik nr 1 do Umowy „Opis przedmiotu zamówienia”, pkt 2.3.1, str. 9

Prosimy o definicję techniczną (parametry) i wyjaśnienie jak Zamawiający rozumie pojęcia „wysoka dostępność” SZT oraz „wydajność” SZT.
Odpowiedź nr 56

Zamawiający informuje, że wysoką dostępność rozwiązania rozumie jako zapewnienie fizycznej eliminacji tzw. pojedynczego punktu awarii - weryfikowane przez testy niezawodności, co przekłada się na model działania w trybie niezawodnościowym 24/7/365 przy gwarantowanym poziomie High-Availability 99,999 % i przerwami konserwacyjnymi ustalonymi z Zamawiającym.
Natomiast wydajność rozumie jako zapewnienie, że SZT będzie posiadał zdolność obsługi wielowątkowej żądań systemów integrowanych i użytkowników w czasie rzeczywistym a czas odpowiedzi do GUI/CLI dla użytkownika końcowego nie może przekroczyć 3 s., natomiast dla systemów zintegrowanych nie może przekroczyć 500 ms.- weryfikowane przez testy wydajności."

Pytanie nr 57

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 1.3, sygn. CRI.003: Jak należy rozumieć pojęcie „selektywne dziedziczenie uprawnień"? Czy mowa tu o mechanizmie ról?
Odpowiedź nr 57

Zamawiający informuje, że wymaganie CRI.003 zostało zmodyfikowane: Centralne Repozytorium Informacji oparte o rozwiązanie LDAP musi dostarczać funkcjonalność dziedziczenia uprawnień użytkownika do dowolnych obiektów, zapewniać również definiowanie uprawnień dostępu do dowolnych obiektów i ich atrybutów, grup oraz szczebli w hierarchii drzewa katalogowego. W przypadku CRI opartego o relacyjną bazę stosuje się analogiczne mechanizmy bazodanowe a pojęć zastrzeżonych dla LDAP nie stosuje się.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 58

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

pkt 1.12, sygn. CRI.012. Prosimy o wylistowanie wymaganych metod uwierzytelniania. Czy Zamawiający posiada system PKI (CA, certyfikaty, karty), który będzie tu wykorzystany, czy też to Wykonawca powinien dostarczyć takie elementy? Jeżeli tak to prosimy o wskazanie jakie i w jakich ilościach.
Odpowiedź nr 58

Zamawiający informuje, że wykorzystuje PKI oparte o rozwiązania firmy Comarch w skład, której wchodzą: Comarch Certificate Authority, Comarch SmartCard 3.0, Comarch SmartCard Reader 3.0). Równolegle Zamawiający wykorzystuje rozwiązania oparte o tokeny RSA (SecurID). Wykonawca spełniając wymaganie musi uwzględnić co najmniej ww. rozwiązania a w konsekwencje implementowane przez nie standardy.
Pytanie nr 59

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 2.3, sygn. SYN.003: Na jakim etapie projektu Zamawiający dostarczy środowiska testowe systemów, które maja być obsługiwane? Jeżeli nie dostarczy, wnioskujemy o usunięcie ich z listy jako nadmiarowe i nie wnoszące nic do projektu.
Odpowiedź nr 59

Zamawiający informuje, że wymaganie SYN.003 zostało zmodyfikowane: 

System musi posiadać mechanizmy przetwarzania i obsługi zdarzeń, odpowiedzialne za regulowaną synchronizację informacji o użytkownikach oraz gotowe do użycia w momencie złożenia oferty Konektory do obsługi i synchronizacji kont użytkowników przy czym Wykonawca musi dostarczyć Konektory - nielimitowane w czasie licencje i oprogramowanie, wymagane do budowy i wdrożenia SZT a w szczególności wykonania integracji z SI Zamawiającego wskazanymi w ustępie 2.4.1 „Środowisko objęte integracją z SZT”.

Ponadto SZT musi oferować udokumentowany interface API, który umożliwi napisanie dedykowanych modułów do obsługi kont i synchronizacji w systemach, dla których dostarczenie Konektora nie będzie z przyczyn technicznych możliwe.

oraz dodano wymaganie opcjonalne SYN.009:

System zapewnia gotowe do użycia w momencie złożenia oferty Konektory co najmniej do następujących systemów i aplikacji: 

• Bazy danych:

IBM DB2, Microsoft SQL Server, MySQL, Oracle, Sybase, Postgress 

• Usługi katalogowe i domenowe:

Microsoft Active Directory, Sun ONE Directory Server, iPlanet Directory Server, Novell eDirectory, NIS/NIS+

• Systemy pocztowe lub pracy grupowej: 

Microsoft Exchange, Lotus Notes, Novell Groupwise, MS SharePoint

• Serwery mainframe:

RACF, ACF2

• Serwery midrange:

OS/400 (i5/OS)

• Systemy operacyjne: 

Microsoft Windows, Red Hat AS & ES, HP-UX, IBM AIX, Solaris, UNIX, Novell Open Enterprise Server, SUSE LINUX Enterprise Server, Debian Linux, FreeBSD

• System RSA SecureID

• Aplikacje - BMC Remedy

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 60

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

pkt 6.13, sygn. PORT.013: O jakich tokenach mowa we wskazanym punkcie? Czy chodzi o tokeny RSA? Jakiego typu? Czy Zamawiający udostępni stronę serwerową rozwiązania RSA i na jakim etapie projektu? Czy Wykonawca na potrzeby realizacji projektu otrzyma testowe karty i tokeny wraz z niezbędnymi licencjami i oprogramowaniem niezbędnym do przeprowadzenia testów / integracji?
Odpowiedź nr 60

Zamawiający informuje, że wykorzystuje rozwiązania oparte o tokeny RSA (SecurID). Wykonawca spełniając wymaganie musi uwzględnić co najmniej ww. rozwiązanie a w konsekwencje implementowane przez nie standardy. Rozwiązanie to jest ogólnodostępne na rynku i Wykonawca jest zobowiązany dysponować stosownymi urządzeniami i oprogramowaniem na użytek realizacji projektu.
Pytanie nr 61

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

pkt 7.11, sygn. LMR.011: Prosimy o listę wymaganych języków.
Odpowiedź nr 61

Zamawiający informuje, że powyższe przedmiotowe wymaganie w zakresie pkt. 7.11, 
sygn. LMR.011 zmienia się z opcjonalnego na wymagane i w tym punkcie w opisie wymagań Zamawiający dodaje odpowiedni zapis „(…) (minimum w języku polskim i w języku angielskim)”.

Zamawiający wyjaśnia, że w przedmiotowym zakresie wymaga minimum języka polskiego oraz języka angielskiego angielskiego, tj. System musi dawać użytkownikowi możliwość wyboru języka, w którym będzie dostarczony raport (minimum w języku polskim i w języku angielskim).

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 62

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 7.12, sygn. LMR.012: O jakim okresie wstecz tu mowa? 24m. jak w LMR.014? W jakim okresie czasu system powinien przechowywać informacje? 24m. jak w LMR.014?
Odpowiedź nr 62

Zamawiający wyjaśnia, że podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w SIWZ.

Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że System musi umożliwiać wgląd we wszystkie dane historyczne związane z wnioskami, uprawnieniami i rolami, o które wnioskował użytkownik od początku uruchomienia SZT. Nie należy łączyć wymagania z LMR.014.
Pytanie nr 63

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 8.2, sygn. SSO.002:

a) W jaki sposób Zamawiający wyobraża sobie pod względem technicznym realizacje tego wymagania? Prosimy o przedstawienie mapowania konkretnych aplikacji na konkretne technologie.

b) Prosimy o podanie scenariuszy użycia, które mają zostać zrealizowane w celu spełnienia wymagania.

c) Jak będzie wyglądać scenariusz testów akceptacyjnych tego wymagania?

d) Jak i gdzie będą przeprowadzane testy związane z odbiorem tego wymagania?

e) Czy zamawiający zapewni w całym okresie trwania projektu niezmienniczość środowiska testowego, na którym będą przeprowadzane testy odbioru związane ze spełnieniem tego wymagania?

f) Aplikacje okienkowe pracujące pod kontrolą systemu MS Windows XP, Windows Vista lub Windows 7: prosimy o listę aplikacji wraz z podaniem ich wersji oraz technologii wykonania. Czy mowa tu o mechanizmie „wklejaczki haseł"". Czy wymaganie traktuje o dostarczeniu mechanizmu gotowego do użycia, który Zamawiający własnoręcznie użyje do integracji aplikacji?

g) Aplikacje pracujące na komputerach Linux i Unix dostępne dla użytkownika przez emulatory terminali: prosimy o listę aplikacji wraz z podaniem ich wersji oraz technologii wykonania. W jaki sposób Zamawiający zamierza dokonać integracji z tymi aplikacjami.

h) Środowiska terminalowe: MS Terminal Services i Citrix: prosimy o listę aplikacji wraz z podaniem ich wersji oraz technologii wykonania. W jaki sposób Zamawiający zamierza dokonać integracji z tymi aplikacjami.

i) Dostęp do witryn WWW i aplikacji webowych za pomocą przeglądarek Microsoft Internet Explorer oraz Mozilla Firefox: O jakich witrynach tu mowa, w jakich technologiach wykonane są te witryny?

j) Aplikacje Java: prosimy o listę aplikacji wraz z podaniem ich wersji oraz technologii wykonania. W jaki sposób Zamawiający zamierza dokonać integracji z tymi aplikacjami. Wymaganie bardzo szeroko traktuje o technologii. Wnioskujemy o szczegółowe zawężenie wymagania lub jego wykreślenie."
Odpowiedź nr 63

Zamawiający informuje, że wymaganie SSO.002 zostało zmodyfikowane: 

SSO musi zapewnić bezpieczne i jednokrotne uwierzytelnienie do wymienionych poniżej typów aplikacji bez konieczności ich istotnej zmiany lub modyfikacji: 

Aplikacje okienkowe pracujące pod kontrolą systemu MS Windows XP, Windows Vista lub Windows 7; 

Aplikacje pracujące na komputerach Linux i Unix dostępne dla użytkownika przez emulatory terminali; 

Środowiska terminalowe: MS Terminal Services i Citrix; 

Dostęp do witryn WWW i aplikacji webowych za pomocą przeglądarek Microsoft Internet Explorer oraz Mozilla Firefox; 

Aplikacje Java.

Za zmiany istotne uznaje się zmiany, których pracochłonność przekroczy 5 dni roboczych. Ponadto zmiany takie muszą być szczegółowo opisane na etapie Analizy Wymagań w Projekcie Technicznym oraz zatwierdzone przez Zamawiającego.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 64

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 8.7, sygn. SSO.007: W jaki sposób mają być wykorzystywane certyfikaty PKI do szyfrowania przechowywanych danych? Prosimy o podanie scenariusza użycia, który ma zostać zrealizowany w celu spełnienia wymagania.
Odpowiedź nr 64

Zamawiający informuje, że wykorzystuje PKI oparte o rozwiązania firmy Comarch w skład, której wchodzą: Comarch Certificate Authority, Comarch SmartCard 3.0, Comarch SmartCard Reader 3.0). Równolegle Zamawiający wykorzystuje rozwiązania oparte o tokeny RSA (SecurID). Wykonawca spełniając wymaganie musi wykonać integrację oprogramowania SSO z posiadaną przez Zamawiającego infrastrukturą bezpieczeństwa oraz zapewnić możliwość jego rozbudowy o kolejne - równoważne. Użycie infrastruktury bezpieczeństwa musi umożliwić co najmniej alternatywny mechanizm uwierzytelnia użytkownika.
Pytanie nr 65
Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 8.8, sygn. SSO.008: Prosimy o wskazanie konkretnych mechanizmów / doprecyzowanie wymagania. Co należy zapewnić, w celu wypełnienia tego wymagania? Jak będą wyglądać testy akceptacyjne tego wymagania?
Odpowiedź nr 65
Zamawiający informuje, że wykorzystuje PKI oparte o rozwiązania firmy Comarch w skład, której wchodzą: Comarch Certificate Authority, Comarch SmartCard 3.0, Comarch SmartCard Reader 3.0). Równolegle Zamawiający wykorzystuje rozwiązania oparte o tokeny RSA (SecurID). Wykonawca spełniając wymaganie musi wykonać integrację oprogramowania SSO z posiadaną przez Zamawiającego infrastrukturą bezpieczeństwa oraz zapewnić możliwość jego rozbudowy o kolejne - równoważne. Użycie infrastruktury bezpieczeństwa musi umożliwić co najmniej alternatywny mechanizm uwierzytelnia użytkownika.
Pytanie nr 66

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 8.11, sygn. SSO.011: Czy mowa tu o jakiejś konkretnej karcie? Czy Wykonawca może dostarczyć własna kartę na etap testów akceptacyjnych? W jaki sposób ma się odbywać dostęp do zaszyfrowanych haseł?

Odpowiedź nr 66

Zamawiający informuje, że wykorzystuje PKI oparte o rozwiązania firmy Comarch w skład, której wchodzą: Comarch Certificate Authority, Comarch SmartCard 3.0, Comarch SmartCard Reader 3.0). Równolegle Zamawiający wykorzystuje rozwiązania oparte o tokeny RSA (SecurID). Wykonawca spełniając wymaganie musi wykonać integrację oprogramowania SSO z posiadaną przez Zamawiającego infrastrukturą bezpieczeństwa oraz zapewnić możliwość jego rozbudowy o kolejne - równoważne. Użycie infrastruktury bezpieczeństwa musi zapewnić co najmniej alternatywny mechanizm uwierzytelnia użytkownika.
Pytanie nr 67

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 8.12, sygn. SS0.012: Posiadacie Państwo obecnie wdrożone karty COMARCH SmartCard. Czy system powinien obsługiwać te karty, które już Państwo posiadacie?

Odpowiedź nr 67

Zamawiający informuje, że wykorzystuje PKI oparte o rozwiązania firmy Comarch w skład, której wchodzą: Comarch Certificate Authority, Comarch SmartCard 3.0, Comarch SmartCard Reader 3.0). Równolegle Zamawiający wykorzystuje rozwiązania oparte o tokeny RSA (SecurID). Wykonawca spełniając wymaganie musi wykonać integrację oprogramowania SSO z posiadaną przez Zamawiającego infrastrukturą bezpieczeństwa oraz zapewnić możliwość jego rozbudowy o kolejne - równoważne. Użycie infrastruktury bezpieczeństwa musi zapewnić co najmniej alternatywny mechanizm uwierzytelnia użytkownika.
Pytanie nr 68

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 10.01, sygn. PROJ.001: Prosimy o sprecyzowanie wymagania. Prosimy o podanie przykładów użycia, na podstawie którego moduł zostanie zaakceptowany. Jak będą wyglądać testy spełnienia tego wymagania?

Odpowiedź nr 68

Zamawiający informuje, że uzna za spełnione wymaganie PROJ.001 jeżeli projekt SZT zrealizowany zostanie w oparciu o podejście Model Driven Architecture przy wykorzystaniu oferowanego modułu.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że wymagania PROJ: 001, 003, 008, 009 i 010 zmienia się na opcjonalne a wymagania PROJ: 002, 004 - 007 usuwa się - w konsekwencji numeracja wymagań aktualizuje się odpowiednio.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 69

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 11.4, sygn. SYS.004: Z uwagi na wymóg integracji z dwunastoma systemami wymienionymi w SIWZ, wymóg integracji z wieloma z systemów z tej listy jest nadmiarowy. Wnosimy o usunięcie tego wymagania lub rzeczowe zawężenie.

Odpowiedź nr 69

Zamawiający informuje, że wymaganie SYS.004 zostało zmodyfikowane.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 70

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 12.1, sygn. ARCH.001: Prosimy o przedstawienie struktury organizacyjnej.
Odpowiedź nr 70

Zamawiający wyjaśnia, że informacja w tym zakresie dostępna jest w BIP MS pod adresem: http://bip.ms.gov.pl/.
Pytanie nr 71

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 12.5, sygn. ARCH.005: Jakie są wymagania wydajnościowe systemu?
Odpowiedź nr 71

Zamawiający informuje, że wymaganie ARCH.005 zostało zmodyfikowane: 

System Zarządzania Tożsamością ma umożliwić efektywną pracę dla 65.000 unikalnych użytkowników, dla których utworzona zostanie tożsamość. 

Natomiast wydajność rozumie jako zapewnienie, że SZT będzie posiadał zdolność obsługi wielowątkowej żądań systemów integrowanych i użytkowników w czasie rzeczywistym a czas odpowiedzi do GUI/CLI dla użytkownika końcowego nie może przekroczyć 3 s., natomiast dla systemów zintegrowanych nie może przekroczyć 500 ms.- weryfikowane przez testy wydajności.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 72

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 12.8, sygn. ARCH.008: Czy polityka haseł ma być w kolejnym kroku odzwierciedlona w zintegrowanych AD?
Odpowiedź nr 72

Zamawiający informuje, że wymaganie ARCH.008 zostało zmodyfikowane: 

SZT musi posiadać możliwość definiowania polityki haseł dla użytkowników. Musi istnieć możliwość przypisania zdefiniowanej polityki haseł do określonej grupy użytkowników SZT, zasobów i systemów a w tym w zintegrowanych kontrolerów domen.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.
Pytanie nr 73

Dotyczy: Załącznik nr 1a do umowy „Specyfikacja wymagań SZT”

· pkt 1.5, sygn. CRI.005: Czy dane przechowywane w repozytorium powinny być szyfrowane, czy jedynie w momencie ich przesyłania?
Odpowiedź nr 73

Zamawiający informuje, że wymaganie CRI.005 zostało zmodyfikowane: 

Centralne Repozytorium Informacji musi umożliwić szyfrowanie wszystkich lub wybranych danych zarówno w trakcie transmisji, jak i zapisu na dysku z wykorzystaniem co najmniej następujących standardów: StartTLS, AES, 3DES.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 74
Czy zgodnie z punktem CRI.001 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: System zarządzania tożsamością powinien posiadać wbudowane Centralne Repozytorium Informacji o użytkownikach i zasobach oparte na katalogu LDAP zgodnym z LDAP v3, Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję oraz pkt. 5 rozdziału III SIWZ, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji gdy wykonawca przedstawi rozwiązanie, w którym Centralne Repozytorium Informacji oparte na innej platformie niż LDAP, w szczególności rozwiązanie w którym Centralne Repozytorium Informacji, oparte zostanie na serwerze SQL.

W ocenie wykonawcy sformułowany przez Zamawiającego ww. wymóg SIWZ, wobec aktualnie obowiązujących warunków rynkowych, w których określony przez Zamawiającego wymóg oparcia Centralnego Repozytorium Informacji na katalogu LDAP może zostać spełniony wyłącznie przez ściśle limitowany krąg podmiotów, wprost narusza wynikającą z art. 7 PZP oraz 29 ust. 2 PZP zasadę równości i może wpłynąć na dotknięcie całego postępowania istotną wadliwością, która z pewnością zostanie dostrzeżona przez pozostałych wykonawców i w konsekwencji zakwestionowana we właściwym trybie przed Krajową Izbą Odwoławczą (co z kolei po raz kolejnych znacznie przedłuży przedmiotowe postępowanie). Jednocześnie zauważyć należy, iż wskazywane przez wykonawcę rozwiązanie oparte na serwerze SQL, pozwoli spełnić wszystkie pozostałe wymagania stawiane przedmiotowi zamówienia oraz uzyskać wymaganą przez Zamawiającego funkcjonalność. Mając na uwadze powyższe, w ocenie wykonawcy niezbędnym jest jednoznaczne wyjaśnienie treści SIWZ w tym zakresie.

Odpowiedź nr 74
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ, tj. zmienia treść zapisów SIWZ załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, w przedmiotowym zakresie na treść: 

System zarządzania tożsamością powinien posiadać wbudowane Centralne Repozytorium Informacji o użytkownikach i zasobach oparte na katalogu LDAP zgodnym z LDAP v3 lub relacyjnej bazie danych.

Pytanie nr 75
Czy zgodnie z punktem SYN.003b załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: System musi posiadać mechanizmy przetwarzania i obsługi zdarzeń odpowiedzialne za regulowaną synchronizację Informacji o użytkownikach oraz gotowe do użycia w momencie ich wyboru i zakupu konektory do obsługi i synchronizacji kont użytkowników obsługujące następujące systemy:

· Bazy danych:

· IBM DB2, Microsoft SQL Server, MySQL, Oracle, Sybase, Postgress oraz inne za pomocą JDBC.

· Usługi katalogowe i domenowe:

· Microsoft Active Directory,

· Sun ONE Directory Server,

· iPlanet Directory Server,

· Novell eDirectory

· NIS/NIS+

· LDAP v3.

· Systemy pocztowe lub pracy grupowej 

· Microsoft Exchange 2000/2003/2007/2010

· Lotus Notes

· Novell Groupwise

· MS SharePoint

· Serwery mainframe:

· RACF

· ACF2

· Serwery midrange Midrange:

· OS/400 (i5/OS)

· Systemy operacyjne 

· Microsoft Windows NT 4.0

· Microsoft Windows 2003/2008

· Red Hat AS & ES

· HP-UX

· IBM AIX

· Solaris

· UNIX Files - /etc/passwd

· Novell Open Enterprise Server

· SUSE LINUX Enterprise Server 9, 10, 11

· Debian Linux

· FreeBSD

· system powinien mieć możliwość automatycznego uruchamiania skryptów na wyżej wymienionych systemach operacyjnych. Skrypty mogą być pisane w PowerShellu lub VBScript dla platform Windows oraz shellu, Perlu lub Pythonie dla platform Linux/UNIX

· Centrale PBX Avaya

· System RSA SecureID

· Inne:

· Delimited Text

· SOAP

· DSML

· SPML

· System musi oferować udokumentowany interface API, który umożliwia napisanie dedykowanych modułów do obsługi kont i synchronizacji w systemach nie ujętych powyżej.
Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 PZP oraz art. 29 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, sposób jednoznaczny i wyczerpujący, za pomocą dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na sporządzenie oferty, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji gdy wykonawca przedstawi rozwiązanie, które na etapie postępowania nie będzie spełniało wszelkich przedstawionych przez Zamawiającego ww. punkcie SIWZ warunków, niemniej jednak na etapie analizy możliwe będzie rozszerzenie przedstawionego rozwiązania, tak by w ostateczności spełniło ono wszelkie wymagania Zamawiającego. W ocenie wykonawcy sformułowany przez Zamawiającego wymóg pierwotnego spełnienia przez oferowane rozwiązanie szeregu warunków jest nieuzasadniony i wprost naraża całe postępowanie na wadliwość. Niewątpliwym jest bowiem, iż opisany przez Zamawiającego pierwotny wymóg spełnienia szeregu funkcjonalności znacznie zawęża, w sposób nieuzasadniony krąg podmiotów, które zdolne są przedstawić Zamawiającemu spełniającą jego wymogi ofertę (doświadczania i wiedza rynkowa wykonawcy wskazują, iż jedynie nieliczne podmioty posiadające swoje rozwiązania spełniają ten wymóg a priori).Wykonawca wskazuje, iż oferowane przez niego rozwiązanie również zdolne będzie wypełnić wymagania SIWZ, niemniej jednak pełna zgodność ze wskazanymi powyżej wymaganiami SIWZ nastąpić będzie mogła dopiero na etapie analizy, nie zaś w chwili dostarczenia rozwiązania Zamawiającemu.

Odpowiedź nr 75
Zamawiający informuje, że wymaganie SYN.003 a nie SYN. 003b, jak wskazał Wykonawca zostało zmodyfikowane: 

System musi posiadać mechanizmy przetwarzania i obsługi zdarzeń, odpowiedzialne za regulowaną synchronizację informacji o użytkownikach oraz gotowe do użycia w momencie złożenia oferty Konektory do obsługi i synchronizacji kont użytkowników  przy czym Wykonawca musi dostarczyć Konektory - nielimitowane w czasie licencje i oprogramowanie, wymagane do budowy i wdrożenia SZT a w szczególności wykonania integracji z SI Zamawiającego wskazanymi w ustępie 2.4.1 „Środowisko objęte integracją z SZT”.

Ponadto SZT musi oferować udokumentowany interface API, który umożliwi napisanie dedykowanych modułów do obsługi kont i synchronizacji w systemach, dla których dostarczenie Konektora nie będzie z przyczyn technicznych możliwe.

oraz dodano wymaganie opcjonalne SYN.009:

System zapewnia gotowe do użycia w momencie złożenia oferty Konektory co najmniej do następujących systemów i aplikacji: 

• Bazy danych:

IBM DB2, Microsoft SQL Server, MySQL, Oracle, Sybase, Postgress 

• Usługi katalogowe i domenowe:

Microsoft Active Directory, Sun ONE Directory Server, iPlanet Directory Server, Novell eDirectory, NIS/NIS+

• Systemy pocztowe lub pracy grupowej: 

Microsoft Exchange, Lotus Notes, Novell Groupwise, MS SharePoint

• Serwery mainframe:

RACF, ACF2

• Serwery midrange:

OS/400 (i5/OS)

• Systemy operacyjne: 

Microsoft Windows, Red Hat AS & ES, HP-UX, IBM AIX, Solaris, UNIX, Novell Open Enterprise Server, SUSE LINUX Enterprise Server, Debian Linux, FreeBSD

• System RSA SecureID

• Aplikacje - BMC Remedy

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 76
Czy zgodnie z punktem WF.002 załącznika 1 a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: Moduł Workflow musi stanowić moduł Systemu Zarządzania Tożsamością i pochodzić od tego samego producenta, co System Zarządzania Tożsamością, Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równa traktowanie wykonawców, art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji gdy wykonawca przedstawi rozwiązanie, w którym moduł Workflow wyprodukowany będzie przez Innego producenta, niż producent Systemu Zarządzania Tożsamością, ale oba systemy będą ze sobą w pełni zintegrowane i zapewnią uzyskanie identycznych funkcjonalności jak w przypadku tożsamości ww. podmiotów.

W ocenie wykonawcy sformułowany przez Zamawiającego, opisany powyżej wymóg SIWZ wprost narusza wynikającą z art 7 oraz art. 29 ust. 2 PZP zasadę równości. Zauważyć ponadto należy, iż przedstawiony przez Zamawiającego wymóg dotyczący tożsamości podmiotowej twórcy modułu Workflow oraz Systemu Zarządzania Tożsamością nie znajduje jakiegokolwiek uzasadnienia dla niewątpliwego ograniczenia konkurencji w tym zakresie. W ocenie wykonawcy uwarunkowania rynkowe wskazują wprost, iż sformułowany w ten sposób przez Zamawiającego ww. wymóg SIWZ ogranicza w sposób nieuzasadniony krąg podmiotów zdolnych do złożenia Zamawiającemu oferty zgodnej z treścią SIWZ

Odpowiedź nr 76
Zamawiający informuje, że powyższe przedmiotowe wymaganie w zakresie WF.002 zmienia się 
z wymaganego na opcjonalne.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 77
Czy zgodnie z punktem PORT.003 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT"", stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: Portal informacyjny musi mieć możliwość działania na wielu rodzajach serwerów aplikacyjnych w szczególności musi działać na każdym z następujących serwerów J2EE: Jboss, WebSphere, WebLogic, Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, oraz art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji gdy wykonawca przedstawi rozwiązanie, w którym portal informacyjny działał będzie jedynie na części z wymienionych przez Zamawiającego serwerów, tj Jbosa.

W ocenie wykonawcy przedstawiony przez Zamawiającego ww. wymóg SIWZ wprost narusza zasadę nakazującą równe traktowanie wykonawców. Przedstawiony przez Zamawiającego wymóg SIWZ w sposób nieuzasadniony ogranicza do nielicznych, liczbę podmiotów zdolnych do przedstawienia Zamawiającemu ofertę spełniająca jego wymagania

Odpowiedź nr 77
Zamawiający informuje, że wymaganie PORT.002 zostało zmodyfikowane: 

Portal informacyjny musi mieć możliwości działania na wielu rodzajach serwerów aplikacyjnych Java EE lub Microsoft, przy czym dla serwerów Java EE wymagany jest udokumentowany status Java EE Compatibility, a w szczególności musi działać co najmniej na jednym z niżej wymienionych serwerów: JBoss, WebSphere, WebLogic.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 78
Czy zgodnie z punktem PORT.003 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT"", stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: Portal informacyjny musi mieć możliwość działania w oparciu o bazy danych komercyjne i bazy danych open source, Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, oraz art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji, gdy portal Informacyjny działała będzie w oparciu wyłącznie o komercyjne bazy danych.

W ocenie wykonawcy przedstawiony przez Zamawiającego wymóg SIWZ w sposób nieuzasadniony oraz zbędny dla przedmiotu zamówienia ogranicza konkurencję. Sformułowany w ww. sposób wymóg SIWZ ogranicza w sposób znaczny liczbę podmiotów, które w sposób skuteczny zdolne są do złożenia Zamawiającemu oferty zgodnej z jego wymaganiami, a tym samym naraża cała przedmiotowe postępowanie na wadliwość.
Odpowiedź nr 78
Zamawiający informuje, że wymaganie PORT.003 zostało zmodyfikowane: 

Portal informacyjny musi mieć możliwości działania w oparciu o relacyjne bazy danych komercyjne lub relacyjne bazy danych open source, co najmniej: PostgreSQL i MySQL. 

Ponadto Zamawiający informuje, że analogiczne zmiany wprowadza się w wymaganiu LMR.003: 

Hurtowania danych musi mieć możliwość działania w oparciu o relacyjne bazy danych komercyjne lub relacyjne bazy danych open source, co najmniej: PostgreSQL i MySQL oraz w wymaganiu SYS.002: System Zarządzania Tożsamością musi mieć możliwość działania w oparciu o relacyjne bazy danych komercyjne lub relacyjne bazy danych open source, co najmniej: PostgreSQL i MySQL.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 79
Czy zgodnie z punktem PORT.011 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: Autoryzacja dostępu do portalu musi się odbywać w oparcia o centralny katalog użytkowników dostępny przez LDAP, Zamawiający mając na uwadze treść ww. pytania nr 1, jak również art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, oraz art. 29 ust 1 PZP nakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, sposób jednoznaczny i wyczerpujący, za pomocą dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na sporządzenie oferty, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji, gdy autentykacja dostępu do portalu odbywać się będzie w oparciu o centralny katalog użytkowników dostępnych przez LDAP a autoryzacja w oparciu o wewnętrzny system bazy danych, a w przypadku odpowiedzi przeczącej wykonawca wnosi o wyjaśnienie czy autentykacja może być wykonywana w w/w sposób, natomiast autoryzacja z wykorzystaniem wewnętrznej bazy danych.

Wykonawca, mając na uwadze treść pytania nr 1 oraz przedstawione w nim uzasadnione wątpliwości co do zgodności treści SIWZ z przepisami Ustawy, wskazuje, iż także wymóg SIWZ określony w ww. punkcie w sposób nieuzasadniony ogranicza konkurencję stawiając wymóg oparcia rozwiązania o LDAP. W przypadku zaś nieuwzględnienia przez Zamawiającego wątpliwości stawianych w pierwszej części pytania, z uwagi na wymóg jednoznacznego i wyczerpującego sformułowania SIWZ, niezbędnym jest udzielenie odpowiedzi na przedstawione w drugiej jego części.
Odpowiedź nr 79
Zamawiający informuje, że wymaganie PORT.011 zostało zmodyfikowane: 

Autoryzacja i autentykacja dostępu do portalu musi się odbywać w oparciu o centralny katalog użytkowników dostępny przez LDAP lub relacyjną bazę danych.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 80
Czy zgodnie z punktem LMR.003 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: Hurtownia danych musi mieć możliwość działania w oparciu o bazę open source np. PostgreSQL, MySQL, Zamawiający mając na uwadze treść ww. pytania nr 1, Jak również art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, oraz art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji, gdy hurtownia danych nie będzie posiadała możliwości działania w oparciu o ww. bazy danych open source.

W ocenie wykonawcy przedstawiony przez Zamawiającego wymóg SIWZ w sposób nieuzasadniony ogranicza konkurencję i zawęża krąg podmiotów, które w sposób skuteczny są w stanie spełnić ww. wymóg SIWZ.
Odpowiedź nr 80
Zamawiający informuje, że wymaganie LMR.003 zostało zmodyfikowane: 

Hurtowania danych musi mieć możliwość działania w oparciu o relacyjne bazy danych komercyjne lub relacyjne bazy danych open source, co najmniej: PostgreSQL i MySQL.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 81
Czy zgodnie z punktem SSO.004 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT”, stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: Twórcą SSO i musi być ten sam producent, który stworzył i dostarcza System Zarządzania Tożsamością, Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, oraz art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji gdy wykonawca przedstawi rozwiązanie, w którym SSO wyprodukowany będzie przez innego producenta, niż producent Systemu Zarządzania Tożsamością, ale oba systemy będą ze sobą w pełni zintegrowane i zapewnią uzyskanie identycznych funkcjonalności jak w przypadku tożsamości ww. podmiotów.

W ocenie wykonawcy sformułowany przez Zamawiającego, opisany powyżej wymóg SIWZ wprost narusza wynikającą z art. 7 oraz art. 29 ust. 2 PZP zasadę równości. Zauważyć ponadto należy, iż przedstawiony przez Zamawiającego wymóg dotyczący tożsamości podmiotowej twórcy SSO oraz Systemu Zarządzania Tożsamością nie znajduje jakiegokolwiek uzasadnienia dla niewątpliwego ograniczenia konkurencji w tym zakresie. W ocenie wykonawcy uwarunkowania rynkowe wskazują wprost, iż sformułowany w ten sposób przez Zamawiającego ww. wymóg SIWZ ogranicza w sposób nieuzasadniony krąg podmiotów zdolnych do złożenia Zamawiającemu oferty zgodnej z treścią SIWZ.
Odpowiedź nr 81
Zamawiający informuje, że powyższe przedmiotowe wymaganie w zakresie SSO.004 zmienia się 
z wymaganego na opcjonalne.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 82
Czy zgodnie z punktem SYS.001 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT"", stanowiącego załącznik do SIWZ, w którym Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: System Zarządzania Tożsamością musi mieć możliwość pracy na wielu systemach operacyjnych w szczególności musi mieć możliwość działania co najmniej na wszystkich wymienionych poniżej platformach systemowych (lub nowszych): SUSE Linux ES, RedHat Enterprise Linux, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Zamawiający mając na uwadze treść art. 7 ust. 1 PZP nakazującego Zamawiającemu przygotowanie i przeprowadzanie postępowania o udzielenie zamówienia w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie wykonawców, oraz art. 29 ust. 2 PZP zakazującego Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję, uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ w sytuacji gdy wykonawca przedstawi rozwiązanie, w którym System Zarządzania Tożsamością będzie miał możliwość działania jedynie na części z ww., platform i serwerów SQL, tj. czy zamawiający dopuszcza rozwiązanie oparte na platformach: Solaris and Oracle, Windows and Oracle, Windows and SQL Server, z/OS and DB2

W ocenie wykonawcy przedstawiony przez Zamawiającego wymóg SIWZ w sposób nieuzasadniony ogranicza konkurencję i zawęża krąg podmiotów, które w sposób skuteczny są w stanie spełnić ww. wymóg SIWZ.
Odpowiedź nr 82
Zamawiający informuje, że wymaganie SYS.001 zostało zmodyfikowane: 

System Zarządzania Tożsamością musi mieć możliwość pracy na wielu systemach operacyjnych w szczególności co najmniej na jednym z niżej wymienionych:
SUSE Linux ES;
RedHat Enterprise Linux; 

Windows Server.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 83
Zgodnie z punktem ARCH.009 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT", stanowiącego załącznik do SIWZ, Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: System musi udostępniać procedurę przekazania pierwszego hasła użytkownikowi zgodną z regulacjami obowiązującymi w MS. Czy mając na uwadze wymóg art. 29 ust. 1 PZP nakazujący Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, sposób jednoznaczny i wyczerpujący, za pomocą dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na sporządzenie oferty, Zamawiający sprecyzuje regulaminy, o których mowa w ww. wymogu oraz umożliwi wykonawcom zapoznanie się z ich treścią przed złożeniem oferty?
Odpowiedź nr 83
Zamawiający informuje, że wymaganie ARCH.009 zostało zmodyfikowane: 

System musi udostępniać procedurę przekazania pierwszego hasła użytkownikowi w sposób zapewniający: poufność i integralność informacji.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 84
Zgodnie z punktem WERU.003 załącznika 1a do Umowy „Specyfikacja wymagań SZT", stanowiącego załącznik do SIWZ, Zamawiający wskazał wymóg zgodnie z którym: System zarządzania tożsamością musi umożliwiać określenie wagi uprawnień, poprzez przypisanie współczynnika ryzyka do uprawnienia (np. wysokie), co pozwala na wskazanie w systemie obszarów najwyższych ryzyk, na podstawie wyników analizy ryzyka. System musi umożliwiać w przyszłości (poprzez zakup odpowiednich licencji) proste zidentyfikowanie (np. poprzez wyróżnienie w sposób graficzny) pracowników posiadających konta oraz uprawnienia o wysokim współczynniku ryzyka. Czy mając na uwadze wymóg art. 29 ust. 1 PZP nakazujący Zamawiającemu opisywanie przedmiotu zamówienia w sposób, sposób jednoznaczny i wyczerpujący, za pomocą dostatecznie dokładnych i zrozumiałych określeń, uwzględniając wszystkie wymagania i okoliczności mogące mieć wpływ na sporządzenie oferty, jak również fakt posiadania przez IDM opisanej powyżej funkcjonalności bez konieczności kupowania dodatkowego modułu, zamawiający uzna za skutecznie spełniony ww. wymóg SIWZ, w sytuacji gdy rozwiązanie przedstawione przez wykonawcę opierać się będzie wyłącznie o sygnalizowaną powyżej funkcjonalność pierwotną IDM.
Odpowiedź nr 84
Zamawiający informuje, że wymaganie WERU.003 zostało zmodyfikowane: 

System zarządzania tożsamością musi umożliwiać określenie wagi uprawnień, poprzez przypisanie współczynnika ryzyka do uprawnienia, co pozwali na podstawie analizy na wskazanie w SZT obszarów najwyższych ryzyk. SZT musi umożliwiać proste zidentyfikowanie, m.in. poprzez wyróżnienie w sposób graficzny i raporty, pracowników posiadających konta oraz uprawnienia o wysokim współczynniku ryzyka.
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 85
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość przyjęcia, iż zgłoszenie do odbioru kolejnych etapów przez Wykonawcę jest równoważne z wykonaniem tych etapów?

Odpowiedź nr 85
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 86
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość rozpoczęcia realizacji Etapu II bez zakończonego odbioru Etapu I?

Odpowiedź nr 86
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 87
Czy w związku z par. 4 ust. 1 pkt 3 Zamawiający dopuszcza możliwość wskazania zamkniętego katalogu norm i przepisów, które będą podstawą do oceny jakości produktu i jakości pracy?
Odpowiedź nr 87
Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ, tj. zmienia treść zapisów SIWZ w załącznika nr 1 do SIWZ „Wzór Umowy” w przedmiotowym zakresie poprzez usunięcie poniższego przedmiotowego zapisu w par. 4 ust. 1 pkt. 3, tj.: 

· zapewnienia jak najwyższej jakości produktu, jak i jakości pracy podczas realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 zmienia treść SIWZ w przedmiotowym zakresie opisanym w dalszej części pisma i SIWZ.

Pytanie nr 88
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany par. 5 ust. 1 pkt w następujący sposób: 

dostarczenia Wykonawcy informacji i danych będących w posiadaniu Zamawiającego w terminach uzgodnionych przez Stron uwzględniających przyjęty harmonogram, niezbędnych do realizacji umowy, a w szczególności udostępnienia niezbędnych dokumentów oraz pomieszczeń i infrastruktury technicznej w lokalizacjach Zamawiającego koniecznych do realizacji umowy, zgodnie z załącznikiem nr 1 do Umowy
Odpowiedź nr 88
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 89
Czy Zamawiający  dopuszcza możliwość prowadzenia asysty technicznej dla oprogramowania gotowego w sposób zdalny?
Odpowiedź nr 89
Zamawiający wyjaśnia, że podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w SIWZ.
Pytanie nr 90
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany par 13 ust. 2 w następujący sposób:

Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli i audytowi prowadzonemu przez organy wewnętrzne i instytucje zewnętrzne, uprawnione do przeprowadzania kontroli i audyt w związku z realizacją umowy, a w szczególności upoważnionym do kontroli przedstawicielom Instytucji Zarządzającej Programem Operacyjnym Kapitał Ludzki -Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Odpowiedź nr 90
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na zmianę i podtrzymuje zapisy w tym zakresie zawarte w Załączniku nr 1 do SIWZ § 13 ust. 2.
Ponadto, Zamawiający działając zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy dodatkowo zmienia treść SIWZ, zgodnie z załączoną jednolitą postacią, formą SIWZ, uwzględniającą przedmiotowe inne dodatkowe zmiany treści SIWZ oraz wszelkie zmiany treści SIWZ dokonane przez Zamawiającego do dnia 06.09.2013 r.

Jednocześnie Zamawiający uprzejmie informuje, że zmiany treści SIWZ, w tym w szczególności w zakresie opisu przedmiotu zamówienia dokonane zostały ze względu na fakt, iż zmiana systemów przewidzianych do integracji z SZT wynika z niewystarczającego stopnia implementacji tych systemów wymaganej i niezbędnej do prawidłowego, kompletnego i terminowego wykonania integracji z SZT.

Wyjaśnienia i zmiany treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców i należy je uwzględnić przy sporządzaniu i składaniu oferty.

z upoważnienia 
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