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SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym 

w trybie przetargu nieograniczonego na:
Opracowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością w Ministerstwie Sprawiedliwości i sądach powszechnych
Znak sprawy: BOF-II-3710-8/13
EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOŁECZNY

PROGRAM OPERACYJNY KAPITAŁ LUDZKI NA LATA 2007-2013

Zadanie nr 10 Wdrożenie polityki bezpieczeństwa i zarządzania tożsamością 
oraz Centralnego Systemu Zarządzania Tożsamością
Projekt Modernizacja sposobu świadczenia usług przez wymiar sprawiedliwości
Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki,

Priorytet V Dobre rządzenie, działanie 5.3. Wsparcie na rzecz realizacji Strategii Lizbońskiej
na podstawie umowy nr POKL.05.03.00-00-004/08-04 z dnia 13 stycznia 2009 r.

    ZATWIERDZAM:

   z upoważnienia              
     Dyrektora Generalnego

Ministerstwa Sprawiedliwości

                  /-/
            Marian Bany
Zastępujący Przewodniczącego 

       Komisji Przetargowej
Warszawa, dnia 29.03.2013r.
Rozdział I. Nazwa oraz adres Zamawiającego.

Ministerstwo Sprawiedliwości

Aleje Ujazdowskie 11

00-950 Warszawa

Rozdział II. Tryb udzielenia zamówienia.

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej „ustawą” 
oraz na podstawie przepisów wykonawczych wydanych na jej podstawie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SIWZ”, mają zastosowanie przepisy ww. ustawy.

Rozdział III. Opis przedmiotu zamówienia.

1. Nazwa zamówienia nadana przez Zamawiającego: 
„Opracowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością w Ministerstwie Sprawiedliwości i sądach powszechnych”.

2. Znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego: BOF-II-3710-8/13
3. Nazwy i kody określone według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) dla niniejszego przedmiotu zamówienia oraz numery kategorii usług wraz z kodami w ramach danej kategorii usług Centralnej Klasyfikacji Produktów (CPC) dla niniejszego przedmiotu zamówienia:
Usługi dostawy oprogramowania:

· kod CPV: 72268000-1

        kod CPC: 84990
        numer kategorii usługi: 7

Usługi wdrażania oprogramowania:

· kod CPV: 72263000-6

        kod CPC: 84240
        numer kategorii usługi: 7
Różne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe:

· kod CPV: 48900000-7
Usługi szkolenia specjalistycznego:

· kod CPV: 80510000-2

        kod CPC: 92310-92900
        numer kategorii usługi: 24
4. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest opracowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) w Ministerstwie Sprawiedliwości i w sądach powszechnych.
W ramach Zamówienia Wykonawca opracuje wymagania funkcjonalne i techniczne dla docelowego narzędzia informatycznego (Systemu Zarządzania Tożsamością) wraz z harmonogramem prac z podziałem na zadania, przy uwzględnieniu możliwości organizacyjnych, technicznych i ekonomicznych Zamawiającego.

Jednocześnie Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu przedmiotu zamówienia oraz będzie zobowiązany do udzielenia wsparcia merytorycznego na rzecz Zamawiającego.

W ramach Zamówienia na SZT Wykonawca zobowiązany jest do wykonania następujących etapów:

1) ETAP I – Opracowanie szczegółowych założeń projektowych dla Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT), w którym należy wykonać:

a) szczegółową analizę wymagań Ministerstwa Sprawiedliwości dla IDM (RA-IDM),
b) projekt techniczny systemu IDM (PT-IDM),

2) ETAP II – Dostawa licencji dla systemu IDM, w którym należy wykonać:

a) dostarczyć licencje IDM,
b) konektory do integracji aplikacji,
c) oprogramowanie narzędziowe, systemy operacyjne i inne,

3) ETAP III – Wdrożenie przedprodukcyjne, w którym należy wykonać:

a) testy (funkcjonalne, zgodności z projektem technicznym (PT), poprawności ścieżek przetwarzania, wysokiej dostępności, regresyjne),
b) poprawki i modyfikacje,

4) ETAP IV – Szkolenia, kampanie informacyjne, w którym należy wykonać:

a) szkolenia dla administratorów, liderów i kadry kierowniczej,
b) opracowanie i publikację materiałów promocyjnych i edukacyjnych,

5) ETAP V – Wdrożenie produkcyjne, w którym należy wykonać:

a) wdrożenie centralnego repozytorium (CRI),
b) wdrożenie systemu workflow,
c) integrację z systemami oraz głównym repozytorium,
d) reewaluację ról w systemach i implementację zmian oraz zaleceń,
e) testy wydajnościowe,
f) dokumentację powykonawczą, 

g) testy bezpieczeństwa.

Szczegółowy zakres i opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr 1 do SIWZ - „Wzór Umowy”.

5. Ilekroć w treści SIWZ, w tym w opisie przedmiotu zamówienia, użyte są znaki towarowe, patenty lub pochodzenie, a także normy, Zamawiający dopuszcza rozwiązanie równoważne.
6. Przez normę jakościową równoważną rozumie się taką, która potwierdza, że dostarczane produkty odpowiadają określonym normom lub specyfikacjom technicznym lub poświadcza zgodność działań Wykonawcy z normami jakościowymi lub poświadcza zgodność działań Wykonawcy z równoważnymi normami jakościowymi odwołującymi się do systemów zapewniania jakości opartych na odpowiednich normach europejskich lub potwierdza odpowiednio stosowanie przez Wykonawcę równoważnych środków zapewnienia jakości.
7. Na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy, w celu potwierdzenia, że oferowany przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą odpowiednio opisanej, wypełnionej i podpisanej przez Wykonawcę własnej koncepcji wdrożenia SZT - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, zawierającej co najmniej następujące rozdziały, elementy:
A. Ogólną koncepcję budowy i działania SZT, w tym co najmniej:

 a) listę modułów systemu SZT, 

 b) specyfikację powiązań i komunikacji między modułami wraz z odpowiednimi schematami, 

 c) sposób integracji z poszczególnymi systemami Zamawiającego (SI), 

 d) mechanizmy działania wysokiej dostępności.

B. Opis sposobu spełnienia wymagań SZT:

wypełnionego i podpisanego przez Wykonawcę formularza specyfikacji wymagań SZT, zgodnie z wymaganiami zawartymi w załączniku nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT lub podpisanego przez Wykonawcę formularza w innej formie, opisanej w pkt. 14 lit. g) Rozdziału X SIWZ.

W celu potwierdzenia, że oferowany przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, tj. w celu weryfikacji przez Zamawiającego sposobu realizacji wymagań określonych w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT, po zakończonej Prezentacji, o której mowa w Rozdziale XIII SIWZ, Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia, zaprezentowania wybranych przez Zamawiającego wymagań SZT z wypełnionego i podpisanego przez Wykonawcę formularza specyfikacji wymagań SZT, zgodnie z wymaganiami zawartymi w załączniku nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT lub z podpisanego przez Wykonawcę formularza w innej formie, opisanej w pkt. 14 lit. g) Rozdziału X SIWZ, przy ewentualnym wykorzystaniu Ofertowego Środowiska Testowego (OŚT), aż do wyczerpania pytań ze strony Zamawiającego w przedmiotowym zakresie.
C. Specyfikacja  oferowanych  licencji (nazwa,  liczba,  typ),
D. Wymagania dla Zamawiającego w zakresie zapewnienia zasobów sieciowych oraz środowiska pracy urządzeń, w szczególności:

 a) Liczba oraz rozmieszczenie portów na przełącznikach Zamawiającego w standardzie Ethernet Base-T 10/100/1000 (do podłączenia oraz połączenia ze sobą elementów SZT),

 b) Miejsca na szafy informatyczne w obu centrach przetwarzania danych Zamawiającego,

 c) Zasilania oraz klimatyzacji.
8. Na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy, w celu potwierdzenia, że oferowany przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą odpowiednio opisanego przez Wykonawcę Ofertowego Środowiska Testowego (OŚT), tj. prezentacji, o której mowa w Rozdziale XIII SIWZ.
UWAGA !
Dodatkowo w przypadku oferowania produktów równoważnych
Na podstawie art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy i zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy w celu potwierdzenia, że oferowany równoważny przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą parafowanej lub podpisanej przez Wykonawcę specyfikacji technicznej dla oferowanych produktów równoważnych - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
9. Zamówienie jest częścią Projektu współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków  Europejskiego Funduszu Społecznego Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki na lata 2007-2013, Priorytet V Dobre rządzenie, Projekt Modernizacja sposobu świadczenia usług przez wymiar sprawiedliwości, Zadanie nr 10 Wdrożenie polityki bezpieczeństwa i zarządzania tożsamością oraz Centralnego Systemu Zarządzania Tożsamością.
10. Zgodnie z art. 93 ust. 1a ustawy, Zamawiający przewiduje unieważnienie przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego z uwagi na fakt, że środki finansowe, które Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie przedmiotowego zamówienia 
w części pochodzą z budżetu Unii Europejskiej i mogą nie zostać przyznane Zamawiającemu. Zamówienie współfinansowane w 85% przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.
Pozostałe  15% finansowania pochodzić będzie ze środków krajowych.
Rozdział IV. Termin wykonania zamówienia.

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy określony w § 2 Wzoru Umowy w terminie do dnia 
12 grudnia 2014 r., w tym:

1) etap I - określony w § 2 ust. 1 pkt 1 Wzoru Umowy - w terminie 135 dni od dnia zawarcia umowy,

2) etap II - określony w § 2 ust. 1 pkt 2 Wzoru Umowy - w terminie od 135 do 195 dnia od dnia zawarcia umowy,

3) etap III - określony w § 2 ust. 1 pkt 3  Wzoru Umowy - w terminie 270 dni od dnia zawarcia umowy,

4) etap IV - określony w § 2 ust. 1 pkt 4 Wzoru Umowy -  w terminie 270 dni od dnia zawarcia umowy,

5) etap V - określony w § 2 ust. 1 pkt 5 Wzoru Umowy - do dnia 28 listopada 2014 r. 

Rozdział V. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące: 
1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, 
jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania - Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie;

2) posiadania wiedzy i doświadczenia, w tym:
wykonali (tj. zrealizowali, zakończyli) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie: 

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę, której przedmiotem było co najmniej zaprojektowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT), gdzie SZT musi spełniać łącznie wszystkie poniższe wymagania:
1. SZT musi składać się co najmniej z:

a. centralnego repozytorium informacji (CRI)

b. mechanizmów automatycznego zarządzania (provsioning/deprovisioning) kont użytkowników w SI realizowany w oparciu o mechanizm dedykowanych konektorów, 

c. automatyzacji procesów akceptacyjnych w oparciu o dedykowany moduł klasy BPM, 

d. synchronizacji haseł, 

e. synchronizacji uprawnień i parametrów kont w SI  w oparciu o mechanizm dedykowanych Konektorów.

2. Ilość użytkowników, objętych SZT minimum 30.000,

3. Ilość Systemów Informacyjnych (SI) objętych integracją z SZT minimum 10,

4. Co najmniej 5 SI musi pochodzić od różnych producentów,

5. Zakres realizacji musi obejmować co najmniej:

a. Wykonanie projektu technicznego SZT,

b. Wdrożenie SZT,

c. Opracowanie dokumentacji powykonawczej,

d. Szkolenia dla pracowników Klienta,
e. Wsparcie techniczne dla Klienta.

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą co najmniej na zaprojektowaniu 
i wdrożeniu:

· Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) oraz Systemu Jednokrotnego Logowania (SSO) typu Enterprise Single-Sign-On,

lub 

· Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) oraz Systemu Jednokrotnego Logowania (SSO) typu Web Single-Sign-On.

Usługa musi spełniać poniższe wymagania:

1. SZT musi składać się co najmniej z:

a. centralnego repozytorium informacji (CRI)

b. mechanizmów automatycznego zarządzania (provsioning/deprovisioning) kont użytkowników w SI realizowany w oparciu o mechanizm dedykowanych konektorów, 

c. automatyzacji procesów akceptacyjnych w oparciu o dedykowany moduł klasy BPM, 

d. synchronizacji haseł, 

e. synchronizacji uprawnień i parametrów kont w SI  w oparciu o mechanizm dedykowanych Konektorów, 

2. Ilość użytkowników, objętych SZT minimum 30.000,

3. Ilość Systemów Informacyjnych (SI) objętych integracją z SZT minimum 10,

4. Co najmniej 5 SI musi pochodzić od różnych producentów,

5. Zakres realizacji musi obejmować co najmniej:

a. Wykonanie projektu technicznego SZT i SSO,

b. Wdrożenie SZT i SSO,

c. Opracowanie dokumentacji powykonawczej,

d. Szkolenia dla pracowników Klienta,
e. Wsparcie techniczne dla Klienta.
Odpowiednio, poprzez główną usługę
 odpowiadającą swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, Zamawiający rozumie wykonanie każdej z usług opisanych (określonych, wskazanych) powyżej.
Zamawiający dopuszcza aby jeden system SZT spełniał wszystkie powyższe określone (wymienione, wyszczególnione) wymagania, czyli Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca wykazał się wykonaniem (tj. zrealizowaniem, zakończeniem) jednej usługi spełniającej wszystkie powyższe określone (wymienione, wyszczególnione, wskazane) wymagania.

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz z jego integracją z systemem SAP,
· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu co najmniej 1 (jednego) Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz z jego integracją z usługą Microsoft AD,

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu co najmniej 1 (jednego) Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz ze zintegrowanym z SZT systemem gromadzenia zdarzeń oraz informacji bezpieczeństwa (SIEM),

· co najmniej 1 (jednej) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu co najmniej 1 (jednego) Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz z jego integracją z systemem opartym na relacyjnej bazie danych.
Odpowiednio, poprzez główną usługę
 odpowiadającą swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, Zamawiający rozumie wykonanie każdej z usług opisanych (określonych, wskazanych) powyżej.
Zamawiający wymaga, aby na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu, w ramach, w zakresie usług wskazanych (wymienionych, wyszczególnionych, określonych) powyżej, Wykonawca wskazał (wymienił, wyszczególnił, określił) co najmniej 3 różne usługi.

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi 
do wykonania zamówienia, w tym dysponują lub będą dysponowali łącznie co najmniej 
15-sto osobowym zespołem dedykowanym do wykonania zamówienia, 
w skład którego łącznie wchodzą (łącznie będą wchodzili):

1. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku kierownika projektu spełniająca poniższe wymagania:
a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość zasad zarządzania projektami zgodnie z jedną z metodyk PRINCE2, PMI, IPMA potwierdzona odpowiednimi certyfikatami PRINCE 2 Practitioner lub PMI Project Management Professional lub IPMA na poziomie C,

c) doświadczenie w kierowaniu co najmniej 1 (jednym) projektem,  którego przedmiotem było zaprojektowanie i wdrożenie SZT o wartości co najmniej 5 000 000,00 PLN netto („bez VAT”),
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
2. co najmniej 2 (dwie) osoby na stanowiskach ekspertów 
ds. systemów zarządzania tożsamością spełniające poniższe warunki:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania i wdrażania Systemów Zarządzania Tożsamością, potwierdzone posiadaniem aktualnego certyfikatu producenta oferowanego SZT wydanego nie wcześniej niż 12 miesięcy przed dniem składania ofert,
c) w ciągu ostatnich 3 lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie, którego przedmiotem było zaprojektowanie i wdrożenie SZT o wartości co najmniej 5 000 000,00 PLN netto („bez VAT”),
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
3. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku  trenera SZT spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje do prowadzenia autoryzowanych szkoleń z oferowanego SZT potwierdzone posiadaniem aktualnego certyfikatu uprawniającego do prowadzenia szkoleń z oferowanego SZT, wydanego przez producenta oferowanego SZT nie wcześniej niż 12 miesięcy przed dniem składania ofert,
c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie, którego elementem było przeprowadzenie szkoleń z oferowanego SZT,
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
4. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku architekta integracji spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość zasad architektury korporacyjnej TOGAF co najmniej na poziomie 2,

c) minimum trzyletnie doświadczenie w integracji systemów biznesowych z zastosowaniem technologii SOA / EAI / ESB

d) znajomość technik modelowania procesów w oparciu o BPM oraz notacji UML lub BPMN,
e) znajomość wzorców integracji systemów (Enterprise Integration Patterns) i różnych modeli architektury,

f) znajomość zagadnień integracji aplikacji,

g) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT),
h) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
5. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku głównego analityka spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) Znajomość narzędzi wykorzystywanych w procesie analizy biznesowej – jednej z następujących Enterprise Architect lub Visual Paradigm,

c) bardzo dobra znajomość różnych sposobów definiowania i opisu procesów biznesowych oraz notacji opisujących wymagania biznesowe (UML, BPMN, inne),

d) znajomość jednej z praktyk analizy biznesowej i systemowej - BABOK - Business Analysis Body of Knowledge lub IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications,

e) w ciągu ostatnich 3 lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT),

f) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
6. co najmniej 2 (dwie) osoby na stanowiskach analityków spełniające poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość narzędzi wykorzystywanych w procesie analizy biznesowej,

c) bardzo dobra znajomość różnych sposobów definiowania i opisu procesów biznesowych oraz notacji opisujących wymagania biznesowe (UML, BPMN, inne)

d) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT),

e) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
7. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku kierownika testów spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość standardów ISTQB udokumentowana posiadaniem ważnego certyfikatu ISTQB,

c) znajomość standardu ISO 9000 udokumentowana zaświadczeniem o odbytym szkoleniu,

d) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT), w którym stosowany był model testowania TPI lub TMM,

e) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
8. co najmniej 2 (dwie) osoby na stanowiskach testerów spełniające poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość standardów ISTQB udokumentowana posiadaniem ważnego certyfikatu ISTQB,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT), 

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
9. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku eksperta ds. bezpieczeństwa systemów informatycznych spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania systemów bezpieczeństwa, potwierdzone posiadaniem aktywnego certyfikatu CISSP,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w 1 (jednym) projekcie dotyczącym bezpieczeństwa systemów informatycznych o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto („bez VAT”) każdy,

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
10. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku audytorów bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie audytu systemów informatycznych, potwierdzone posiadaniem aktywnego certyfikatu CISA,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech)  lat udział w co najmniej 1 (jednym) audycie systemów informatycznych.

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
11. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku ekspertów ds. przetwarzania danych spełniająca poniższe warunki:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania infrastruktury przetwarzania danych (serwery, SAN) na poziomie profesjonalisty dla jednego z następujących producentów: IBM, HP, Cisco,
c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w projektowaniu i wdrożeniu infrastruktury przetwarzania danych (systemy operacyjne, SAN, bazy danych) w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej  2 000 000,00 PLN netto („bez VAT”),
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
12. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku ekspertów ds. sieci teleinformatycznych spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania infrastruktury sieciowej i konfiguracji urządzeń aktywnych (przełączniki, routery) na poziomie profesjonalisty dla jednego z następujących producentów: Cisco, Juniper,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w zaprojektowaniu i wdrożeniu infrastruktury sieciowej (przełączniki, routery) w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto („bez VAT”) każdy,
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów.

Zamawiający nie dopuszcza możliwości wskazywania tej samej osoby dla różnych stanowisk opisanych powyżej w realizacji przedmiotowego zamówienia.
Zamawiający dopuszcza posiadanie innych certyfikatów niż wymagane, pod warunkiem, że potwierdzają one posiadanie co najmniej tych samych kwalifikacji zawodowych co certyfikaty wskazane przez Zamawiającego i są wydane przez producenta oprogramowania lub instytucję akredytowaną przez producenta oprogramowania.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej, w tym wykażą się:
a) osiągnięciem przychodu ze sprzedaży usług i produktów netto („bez VAT”) 
z działalności operacyjnej w wysokości nie mniejszej niż 20 000 000,00 PLN rocznie liczonej jako średnia arytmetyczna - za okres nie dłuższy niż ostatnie 3 (trzy) lata obrotowe, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – za ten okres,
b) wysokością posiadanych środków finansowych lub zdolności kredytowej na poziomie co najmniej 10 000 000,00 PLN. Warunek zostanie spełniony także w przypadku gdy suma wysokości posiadanych środków finansowych 
i zdolności kredytowej będzie na poziomie co najmniej 10 000 000,00 PLN.
Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.
2. Opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu.

2.1. Zamawiający oceni, czy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, 
o których mowa w pkt. 1 niniejszego Rozdziału, na podstawie złożonego wraz 
z ofertą oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w pkt. 1 Rozdziału VI SIWZ oraz dokumentów określonych w pkt. 2-4 Rozdziału VI SIWZ.

2.1.1. Zamawiający uzna za spełniony warunek posiadania wiedzy i doświadczenia w przypadku, gdy Wykonawca wykaże, iż w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał (tj. zrealizował, zakończył) w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie: 
· co najmniej 1 (jedną) główną usługę, której przedmiotem było co najmniej zaprojektowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT), gdzie SZT musi spełniać łącznie wszystkie poniższe wymagania:
1. SZT musi składać się co najmniej z:

a. centralnego repozytorium informacji (CRI)

b. mechanizmów automatycznego zarządzania (provsioning/deprovisioning) kont użytkowników w SI realizowany w oparciu o mechanizm dedykowanych konektorów, 

c. automatyzacji procesów akceptacyjnych w oparciu o dedykowany moduł klasy BPM, 

d. synchronizacji haseł, 

e. synchronizacji uprawnień i parametrów kont w SI  w oparciu o mechanizm dedykowanych Konektorów.

2. Ilość użytkowników, objętych SZT minimum 30.000,

3. Ilość Systemów Informacyjnych (SI) objętych integracją z SZT minimum 10,

4. Co najmniej 5 SI musi pochodzić od różnych producentów,

5. Zakres realizacji musi obejmować co najmniej:

a. Wykonanie projektu technicznego SZT,

b. Wdrożenie SZT,

c. Opracowanie dokumentacji powykonawczej,

d. Szkolenia dla pracowników Klienta,

e. Wsparcie techniczne dla Klienta.

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą co najmniej na zaprojektowaniu 
i wdrożeniu:

· Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) oraz Systemu Jednokrotnego Logowania (SSO) typu Enterprise Single-Sign-On,

lub 

· Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) oraz Systemu Jednokrotnego Logowania (SSO) typu Web Single-Sign-On.

Usługa musi spełniać poniższe wymagania:

1. SZT musi składać się co najmniej z:

a. centralnego repozytorium informacji (CRI)

b. mechanizmów automatycznego zarządzania (provsioning/deprovisioning) kont użytkowników w SI realizowany w oparciu o mechanizm dedykowanych konektorów, 

c. automatyzacji procesów akceptacyjnych w oparciu o dedykowany moduł klasy BPM, 

d. synchronizacji haseł, 

e. synchronizacji uprawnień i parametrów kont w SI  w oparciu o mechanizm dedykowanych Konektorów, 

2. Ilość użytkowników, objętych SZT minimum 30.000,

3. Ilość Systemów Informacyjnych (SI) objętych integracją z SZT minimum 10,

4. Co najmniej 5 SI musi pochodzić od różnych producentów,

5. Zakres realizacji musi obejmować co najmniej:

a. Wykonanie projektu technicznego SZT i SSO,

b. Wdrożenie SZT i SSO,

c. Opracowanie dokumentacji powykonawczej,

d. Szkolenia dla pracowników Klienta,

e. Wsparcie techniczne dla Klienta.

Odpowiednio, poprzez główną usługę
 odpowiadającą swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, Zamawiający rozumie wykonanie każdej z usług opisanych (określonych, wskazanych) powyżej.
Zamawiający dopuszcza aby jeden system SZT spełniał wszystkie powyższe określone (wymienione, wyszczególnione) wymagania, czyli Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca wykazał się wykonaniem (tj. zrealizowaniem, zakończeniem) jednej usługi spełniającej wszystkie powyższe określone (wymienione, wyszczególnione, wskazane) wymagania.

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz z jego integracją z systemem SAP,

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu co najmniej 1 (jednego) Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz z jego integracją z usługą Microsoft AD,

· co najmniej 1 (jedną) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu co najmniej 1 (jednego) Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz ze zintegrowanym z SZT systemem gromadzenia zdarzeń oraz informacji bezpieczeństwa (SIEM),

· co najmniej 1 (jednej) główną usługę polegającą na zaprojektowaniu i wdrożeniu co najmniej 1 (jednego) Systemu Zarządzania Tożsamością (SZT) wraz z jego integracją z systemem opartym na relacyjnej bazie danych.

Odpowiednio, poprzez główną usługę
 odpowiadającą swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, Zamawiający rozumie wykonanie każdej z usług opisanych (określonych, wskazanych) powyżej.
Zamawiający wymaga, aby na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu, w ramach, w zakresie usług wskazanych (wymienionych, wyszczególnionych, określonych) powyżej, Wykonawca wskazał (wymienił, wyszczególnił, określił) co najmniej 3 różne usługi.
2.1.2. Zamawiający uzna za spełniony warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnym do wykonania zamówienia, gdy Wykonawca wykaże, iż dysponuje lub będzie dysponował łącznie co najmniej 15-sto osobowym zespołem dedykowanym do wykonania zamówienia, w skład którego łącznie wchodzą (łącznie będą wchodzili):
1. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku kierownika projektu spełniająca poniższe wymagania:
a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość zasad zarządzania projektami zgodnie z jedną z metodyk PRINCE2, PMI, IPMA potwierdzona odpowiednimi certyfikatami PRINCE 2 Practitioner lub PMI Project Management Professional lub IPMA na poziomie C,

c) doświadczenie w kierowaniu co najmniej 1 (jednym) projektem,  którego przedmiotem było zaprojektowanie i wdrożenie SZT o wartości co najmniej 5 000 000,00 PLN netto („bez VAT”),

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
2. co najmniej 2 (dwie) osoby na stanowiskach ekspertów 
ds. systemów zarządzania tożsamością spełniające poniższe warunki:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania i wdrażania Systemów Zarządzania Tożsamością, potwierdzone posiadaniem aktualnego certyfikatu producenta oferowanego SZT wydanego nie wcześniej niż 12 miesięcy przed dniem składania ofert,
c) w ciągu ostatnich 3 lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie, którego przedmiotem było zaprojektowanie i wdrożenie SZT o wartości co najmniej 5 000 000,00 PLN netto („bez VAT”),

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
3. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku  trenera SZT spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje do prowadzenia autoryzowanych szkoleń z oferowanego SZT potwierdzone posiadaniem aktualnego certyfikatu uprawniającego do prowadzenia szkoleń z oferowanego SZT, wydanego przez producenta oferowanego SZT nie wcześniej niż 12 miesięcy przed dniem składania ofert,
c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie, którego elementem było przeprowadzenie szkoleń z oferowanego SZT,

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
4. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku architekta integracji spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość zasad architektury korporacyjnej TOGAF co najmniej na poziomie 2,

c) minimum trzyletnie doświadczenie w integracji systemów biznesowych z zastosowaniem technologii SOA / EAI / ESB

d) znajomość technik modelowania procesów w oparciu o BPM oraz notacji UML lub BPMN,
e) znajomość wzorców integracji systemów (Enterprise Integration Patterns) i różnych modeli architektury,

f) znajomość zagadnień integracji aplikacji,

g) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT),

h) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
5. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku głównego analityka spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) Znajomość narzędzi wykorzystywanych w procesie analizy biznesowej – jednej z następujących Enterprise Architect lub Visual Paradigm,

c) bardzo dobra znajomość różnych sposobów definiowania i opisu procesów biznesowych oraz notacji opisujących wymagania biznesowe (UML, BPMN, inne),

d) znajomość jednej z praktyk analizy biznesowej i systemowej - BABOK - Business Analysis Body of Knowledge lub IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications,

e) w ciągu ostatnich 3 lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT),

f) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
6. co najmniej 2 (dwie) osoby na stanowiskach analityków spełniające poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) Znajomość narzędzi wykorzystywanych w procesie analizy biznesowej,

c) Bardzo dobra znajomość różnych sposobów definiowania i opisu procesów biznesowych oraz notacji opisujących wymagania biznesowe (UML, BPMN, inne),
d) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT),

e) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
7. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku kierownika testów spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość standardów ISTQB udokumentowana posiadaniem ważnego certyfikatu ISTQB,

c) znajomość standardu ISO 9000 udokumentowana zaświadczeniem o odbytym szkoleniu,

d) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT), w którym stosowany był model testowania TPI lub TMM,

e) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
8. co najmniej 2 (dwie) osoby na stanowiskach testerów spełniające poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) znajomość standardów ISTQB udokumentowana posiadaniem ważnego certyfikatu ISTQB,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto (bez VAT), 

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
9. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku eksperta ds. bezpieczeństwa systemów informatycznych spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania systemów bezpieczeństwa, potwierdzone posiadaniem aktywnego certyfikatu CISSP,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w 1 (jednym) projekcie dotyczącym bezpieczeństwa systemów informatycznych o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto („bez VAT”) każdy,

d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
10. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku audytorów bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie audytu systemów informatycznych, potwierdzone posiadaniem aktywnego certyfikatu CISA,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech)  lat udział w co najmniej 1 (jednym) audycie systemów informatycznych,
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
11. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku ekspertów ds. przetwarzania danych spełniająca poniższe warunki:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania infrastruktury przetwarzania danych (serwery, SAN) na poziomie profesjonalisty dla jednego z następujących producentów: IBM, HP, Cisco,
c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w projektowaniu i wdrożeniu infrastruktury przetwarzania danych (systemy operacyjne, SAN, bazy danych) w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej  2 000 000,00 PLN netto („bez VAT”),
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów;
12. co najmniej 1 (jedna) osoba na stanowisku ekspertów ds. sieci teleinformatycznych spełniająca poniższe wymagania:

a) wyższe wykształcenie,

b) kwalifikacje w zakresie projektowania infrastruktury sieciowej i konfiguracji urządzeń aktywnych (przełączniki, routery) na poziomie profesjonalisty dla jednego z następujących producentów: Cisco, Juniper,

c) w ciągu ostatnich 3 (trzech) lat udział w zaprojektowaniu i wdrożeniu infrastruktury sieciowej (przełączniki, routery) w co najmniej 1 (jednym) projekcie o wartości co najmniej 1 000 000,00 PLN netto („bez VAT”) każdy,
d) biegła znajomość języka polskiego w mowie i piśmie oraz języka angielskiego co najmniej w stopniu umożliwiającym swobodne posługiwanie się dokumentacją techniczną systemów.

Zamawiający nie dopuszcza możliwości wskazywania tej samej osoby dla różnych stanowisk opisanych powyżej w realizacji przedmiotowego zamówienia.
Zamawiający dopuszcza posiadanie innych certyfikatów niż wymagane, pod warunkiem, że potwierdzają one posiadanie co najmniej tych samych kwalifikacji zawodowych co certyfikaty wskazane przez Zamawiającego.
2.1.3. Zamawiający uzna za spełniony warunek dotyczący sytuacji ekonomicznej 
i finansowej, gdy Wykonawca wykaże się: 
a) osiągnięciem przychodu ze sprzedaży usług i produktów netto („bez VAT”) z działalności operacyjnej w wysokości nie mniejszej niż 20 000 000,00 PLN rocznie liczonej jako średnia arytmetyczna - za okres nie dłuższy niż ostatnie 3 (trzy) lata obrotowe, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – za ten okres,
b) wysokością posiadanych środków finansowych lub zdolności kredytowej na poziomie co najmniej 10 000 000,00 PLN. Warunek zostanie spełniony także w przypadku gdy suma wysokości posiadanych środków finansowych i zdolności kredytowej będzie na poziomie co najmniej 10 000 000,00 PLN.
3. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców spełniających którąkolwiek z przesłanek określonych w art. 24 ust. 1 ustawy, art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy, art. 24b ust. 3 ustawy:

3.1) Zamawiający oceni, czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania 
z powodu spełniania przesłanek określonych w art. 24 ust. 1 ustawy odpowiednio na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów żądanych przez Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1-7 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 0, 
poz. 231) zwanego dalej „rozporządzeniem”, potwierdzających brak podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia.
3.2) Zamawiający oceni, czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania 
z powodu spełniania przesłanek określonych w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy i art. 24b ust. 3 ustawy odpowiednio na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów, oświadczeń lub informacji, o których mowa w pkt. 5 Rozdziału VI SIWZ, potwierdzających brak podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia.
3.3) Wymagane dokumenty, oświadczenia, informacje zostały szczegółowo opisane 
w pkt. 5 Rozdziału VI SIWZ.
Rozdział VI. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu.

1. W celu potwierdzenie spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, Zamawiający, żąda złożenia wraz z ofertą oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu zgodnie z art. 44 ustawy - w załączniku druk do ewentualnego wykorzystania (załącznik 
nr 2 do SIWZ) - oryginał lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie. Oryginał oświadczenia musi być podpisany przez Wykonawcę.
2. W celu wykazania (potwierdzenia) spełniania przez Wykonawcę opisanego przez Zamawiającego w Rozdziale V pkt 1 ppkt 2) SIWZ warunku dotyczącego posiadania wiedzy i doświadczenia, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą następujących dokumentów, tj. podpisanego przez Wykonawcę - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę - wypełnionego wykazu wykonanych głównych usług w zakresie niezbędnym do spełnienia warunku posiadania wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie (załącznik nr 5 
do SIWZ), zawierającego co najmniej:
a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący posiadania wiedzy 
i doświadczenia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 2) SIWZ, 

b) opis przedmiotu wykonanej usługi (w sposób potwierdzający spełnianie niniejszego warunku w zakresie opisu przedmiotu wykonanej usługi, w tym informacje umożliwiające weryfikację spełniania niniejszego warunku w zakresie opisu przedmiotu wykonanej usługi),

c) odbiorcę wykonanej usługi, ze wskazaniem co najmniej nazwy;
d) datę (dzień, miesiąc, rok) zakończenia wykonania usługi,
wraz z dowodami, że usługa(-i) została(-y) wykonana(-e) należycie - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
Dowodami, że usługa(-i) została(-y) wykonana(-e) należycie są:

a) poświadczenia,

b) oświadczenie Wykonawcy - jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnych charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o których mowa powyżej.

c) dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usługi. 

Wykonawca, w miejsce poświadczeń, o których mowa w pkt. a), może przedkładać dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usług, określone w § 1 ust. 2 pkt 3 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, 
w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 226, poz. 1817).
W przypadku gdy Zamawiający jest podmiotem, na rzecz którego usługi wskazane w wykazie zostały wcześniej wykonane, Wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów, 
o których mowa powyżej. 
Odpowiednio, poprzez główną usługę
 odpowiadającą swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, Zamawiający rozumie wykonanie każdej z usług odpowiednio opisanej (określonej, wskazanej) w Rozdziale V pkt 1 ppkt 2) SIWZ.
W związku z powyższym, Zamawiający żąda, aby wykaz wykonanych głównych usług zawierał co najmniej jedną główną usługę z każdego rodzaju usług odpowiednio opisanych (określonych, wskazanych) w Rozdziale V pkt 1 ppkt 2) SIWZ.

Dowody, że usługa(-i) została(-y) wykonana(-e) należycie, Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokument, o którym mowa w pkt. 2 [wykaz głównych usług] Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym, Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
W przypadku polegania przez Wykonawcę na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nimi stosunków, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona (-y) notarialnie. 

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.
3. W celu wykazania (potwierdzenia) spełniania przez Wykonawcę opisanego przez Zamawiającego w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ warunku dotyczącego dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą następujących dokumentów, 
tj. podpisanego przez Wykonawcę - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę - wypełnionego wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia w zakresie niezbędnym do spełnienia warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia (załącznik nr 6 do SIWZ), zawierającego, co najmniej odpowiednio:
Dla osoby na stanowisku kierownika projektu:
a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,   

b) imię i nazwisko,
c) informację o nazwie ukończonej uczelni,

d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu PRINCE2 Practitioner lub PMI Project Management Professional lub IPMA na poziomie C,

e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany,

f) informację o stopniu znajomości danego języka,

g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).

Dla osoby na stanowisku eksperta ds. systemów zarządzania tożsamością:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, 
o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,

b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,

d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu producenta SZT, wystawionego nie wcześniej niż 12 miesięcy przed dniem składania ofert,

e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany,

f) informację o stopniu znajomości danego języka,
g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).
Dla osoby na stanowisku  trenera SZT:
a)  odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, 
o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,

b)   imię i nazwisko,

c) informację a o nazwie ukończonej uczelni,

d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu trenera SZT, wystawionego nie wcześniej niż 12 miesięcy przed dniem składania ofert,

e) informację o nazwie projektu, w którym projekt był zrealizowany,

f) informację o stopniu znajomości danego języka,

g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).
Dla osoby na stanowisku architekta integracji:
a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,
b)   imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni;

d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu TOGAF 9 poziom 2,
e) informację o znajomości co najmniej dwóch produktach integracyjnych (np. IBM WebSphere ESB, Oracle Service Bus, Tibco lub innych platform integracyjnych),

f) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, dla którego projekt był zrealizowany oraz z podaniem:

· wykorzystanych technik modelowania procesów w oparciu o BPM oraz notacji (UML lub BPMN),

· zastosowanego wzorca integracji systemów (Enterprise Integration Patterns) i modelu architektury,

· opisu wykonanej integracji aplikacji: liczba aplikacji, poziom integracji.

g) informację o stopniu znajomości danego języka,

h) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).

Dla osoby na stanowisku głównego analityka:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,
b) imię i nazwisko,
c) informację o nazwie ukończonej uczelni,
d) informację o poziom znajomości co najmniej jednego z produktów, wykorzystywanych w procesie analizy - Enterprise Architect lub Visual Paradigm,
e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, dla którego projekt był zrealizowany oraz z podaniem:

· wykorzystanych technik modelowania procesów w oparciu o BPM oraz notacji (UML lub BPMN),
· zastosowanej praktyki do analizy biznesowej i systemowej – BABOK - Business Analysis Body of Knowledge lub IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications.
f) informacje o stopniu znajomości danego języka,
i) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).

Dla osoby na stanowisku analityka:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, 
o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,
b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,

d) informację o poziomie znajomości co najmniej jednego z produktów wykorzystywanych w procesie analizy - Enterprise Architect lub Visual Paradigm,

e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, dla którego projekt był zrealizowany oraz z podaniem:

· wykorzystanych technik modelowania procesów w oparciu o BPM oraz notacji (UML lub BPMN).

f) informację o stopniu znajomości danego języka,

g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).

Dla osoby na stanowisku kierownika testów:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,
b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,
d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu ISTQB

e) informację o odbytych kursach, szkoleniach z ISO 9000

f) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany oraz określeniem zastosowanym modelem testowania (TPI lub TMM).

g) informację o stopniu znajomości danego języka,

h) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).

Dla osoby na stanowisku testera:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,

b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,

d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu ISTQB,

e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany,

f) informację o stopniu znajomości danego języka,

g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).


Dla osoby na stanowisku eksperta ds. bezpieczeństwa systemów informatycznych:
a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,

b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni;

d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu CISSP ;

e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany.

f) informację o stopniu znajomości danego języka,
g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).
Dla osoby na stanowisku audytora bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,

b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,
d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu CISA,
e) informację o nazwie projektu, wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany,
f) informację o stopniu znajomości danego języka,
g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).
Dla osoby na stanowisku eksperta ds. przetwarzania danych:

a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,

b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,
d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu z zakresu projektowania infrastruktury przetwarzania danych (serwery, SAN) dla jednego z następujących producentów: IBM, HP, Cisco,
e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany,
f) informację o stopniu znajomości danego języka,
g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).
Dla osoby na stanowisku eksperta ds. sieci teleinformatycznych:
a) odpowiedni warunek udziału w postępowaniu dotyczący dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, o którym mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) SIWZ,
b) imię i nazwisko,

c) informację o nazwie ukończonej uczelni,
d) informację o posiadaniu ważnego certyfikatu z zakresu konfiguracji urządzeń aktywnych (przełączniki, routery) danego producenta na poziomie profesjonalisty.

e) informację o nazwie projektu, jego wartości wraz z określeniem podmiotu, w którym projekt był zrealizowany,
f) informację o stopniu znajomości danego języka,
g) informację o podstawie dysponowania tymi osobami (np. umowa o dzieło, umowa o pracę, umowa zlecenie lub zobowiązanie innego podmiotu).
Dokument, o którym mowa w pkt. 3 [wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia] Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym, Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
W przypadku polegania przez Wykonawcę na osobach zdolnych do wykonannia zamówienia innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nimi stosunków, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona (-y) notarialnie. 

Powyższe nie dotyczy przypadku, gdy Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował bezpośrednio osobami, tj. bez pośrednictwa innych podmiotów.

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.
W przypadku podania odpowiednich wartości w walucie obcej, Zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na wartość w złotych według średniego kursu NBP dla danej waluty z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. Jeżeli w dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń według średniego kursu z pierwszego kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. informacje.

4. W celu wykazania (potwierdzenia) spełniania przez Wykonawcę opisanego przez Zamawiającego w Rozdziale V pkt 1 ppkt 4) SIWZ warunku dotyczącego sytuacji ekonomicznej i finansowej, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą następujących dokumentów - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność 
z oryginałem przez Wykonawcę:
a) sprawozdania finansowego albo jego części, a jeżeli podlega ono badaniu przez biegłego rewidenta zgodnie z przepisami o rachunkowości, również z opinią odpowiednio o badanym sprawozdaniu  albo jego części, a w przypadku wykonawców niezobowiązanych do sporządzenia sprawozdania finansowo innych dokumentów określających obroty oraz zobowiązania i należności – za okres nie dłuższy niż ostatnie 3 (trzy) lata obrotowe, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – za ten okres,
b) informację banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej potwierdzającej wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy, wystawionej nie wcześniej niż 3 (trzy) miesiące przed upływem terminu składania ofert.
Zgodnie z art. 26 ust. 2c ustawy, jeżeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie może przedstawić dokumentów dotyczących sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez zamawiającego, może przedstawić inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez zamawiającego warunku.
Zgodnie z § 1 ust. 6 pkt 1) rozporządzenia, jeżeli Wykonawca, wykazując spełnienie warunków, o których mowa w Rozdziale V pkt 1 ppkt 4) SIWZ, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy, w celu oceny, czy Wykonawca będzie dysponował zasobami innych podmiotów w stopniu niezbędnym dla należytego wykonania zamówienia oraz oceny, czy stosunek łączy Wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, Zamawiający żąda dokumentów, o których mowa w pkt. 4 lit. a) i b) niniejszego Rozdziału.
Dokumenty, o którym mowa w pkt. 4 oraz inne dokumenty, o których mowa powyżej, Wykonawca zobowiązany jest złożyć w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym, Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
W przypadku polegania przez Wykonawcę na zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nimi stosunków, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona (-y) notarialnie. 

Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy (odpowiednio) wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.

Zamawiający przewiduje możliwość zmiany przez wykonawcę w zakresie ww. innego podmiotu w trakcie realizacji zamówienia pod warunkiem, że wskazany przez wykonawcę nowy inny podmiot wykaże spełnianie warunków udziału w zakresie nie mniejszym niż wskazany na etapie postępowania o zamówienie publiczne dotychczasowy inny podmiot.
W przypadku podania odpowiednich wartości w walucie obcej, Zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na wartość w złotych według średniego kursu NBP dla danej waluty z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. Jeżeli w dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń według średniego kursu z pierwszego kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. informacje.

5. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy oraz art. 24b ust. 3 ustawy, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą następujących dokumentów:

a) oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego, w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy - w załączniku druk do ewentualnego wykorzystania (załącznik nr 3 do SIWZ) - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 
b) aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy - wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;
c) aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;
d) aktualnego zaświadczenia właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;
e) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym 
w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;
f) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym 
w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;
g) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym 
w art. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę;
h) listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy - w załączniku druk do ewentualnego wykorzystania (załącznik nr 4 do SIWZ) - oryginał lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie. Oryginał oświadczenia w odpowiednim przedmiotowym zakresie i oryginał listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej musi być podpisany przez Wykonawcę. W przypadku oferty złożonej przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, każdy z Wykonawców składa oddzielnie odpowienio oświadczenie lub listę podmiotów.
6. Jeżeli,  w przypadku Wykonawcy, mającego siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Wykonawca składa w odniesieniu do nich zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy - wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, z tym że w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń - zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania tych osób lub przed notariuszem - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
7. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 5 niniejszego Rozdziału:

7.1. podpunkty b), c), d), f) - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości;

b) nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne 
i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;
c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;

7.2. podpunkt e), g) - składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego miejsca zamieszkania albo zamieszkania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4-8, 10 i 11 ustawy.

7.3. Dokumenty, o których mowa w pkt 7.1. ppkt a) i pkt 7.1. ppkt c) oraz w pkt 7.2. niniejszego Rozdziału, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokument, o którym mowa w pkt 7.1. ppkt b) niniejszego Rozdziału, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

8. Jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 7 niniejszego Rozdziału, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Przepis pkt. 7.3. niniejszego Rozdziału stosuje się odpowiednio.

Dokumenty, o których mowa w pkt. 6-8 niniejszego Rozdziału, Wykonawca składa w oryginale lub kopii dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym Wykonawca składa wraz z tłumaczeniem na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
9. Zamawiający nie wyraża zgody na złożenie wymaganych dokumentów w innym języku niż język polski bez stosownego tłumaczenia.

10. Dokumenty (w tym oświadczenia) sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski - oryginał tłumaczenia lub kopia tłumaczenia poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
11. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, kopie dokumentów dotyczących Wykonawcy są poświadczane za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.

Każdy z Wykonawców poświadcza za zgodność z oryginałem wyłącznie te dokumenty, które dotyczą tego Wykonawcy lub przez pełnomocnika gdy Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ustanowią pełnomocnika do reprezentowania ich w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, na podstawie art. 23 ustawy.
Rozdział VII. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego 
z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami.

1. Zgodnie z art. 27 ust. 1 ustawy, w postępowaniach o udzielenie zamówienia oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują, zgodnie z wyborem Zamawiającego faksem pod numer (+ 48 22) 52 12 697. Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna.
2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem, każda ze Stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
3. Wykonawcy, którzy do dnia składania ofert nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, zawierające błędy, lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa i zostaną wezwani przez Zamawiającego na podstawie art. 26 
ust. 3 ustawy do ich złożenia, muszą przesłać (przedłożyć, przekazać, złożyć) w formie pisemnej w formie określonej stosowanie w Rozdziale III i Rozdziale VI SIWZ, 
ww. oświadczenia, dokumenty odpowiednio w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub pełnomocnictwa w oryginale wystawione przez osobę/osoby reprezentujące Wykonawcę albo kopii (odpisu) poświadczonej notarialnie, w terminie i do miejsca wskazanego w stosownym wezwaniu, 
tzn. w tych przypadkach nie obowiązuje forma faksowa.
4. We wszelkiej korespondencji dotyczącej niniejszego postępowania zaleca się wskazywać znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego lub nazwę zamówienia nadaną przez Zamawiającego.

5. Warunki uzyskania dodatkowych wyjaśnień dotyczących treści SIWZ:

a) Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ zgodnie z art. 38 ust. 1, ust. 1a i ust. 1b ustawy.

b) Wszelkie pytania dotyczące wyjaśnienia treści SIWZ powinny być wnoszone 
w formie faksu pod numer (+ 48 22) 52 12 697, w języku polskim lub wraz z tłumaczeniem na język polski. Zawsze dopuszczalna jest forma pisemna;

c) Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje Wykonawcom, którym przekazał SIWZ, bez ujawniania źródła zapytania i zamieszcza je na stronie internetowej Zamawiającego. 

6. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktowania się z Wykonawcami jest Paulina Gecyngier - główny specjalista w Biurze Organizacji, Finansów i Kontrolingu, Wydział Zamówień Publicznych, faks (+ 48 22) 52 12 697.
7. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o dokumentację poszczególnych procedur (określonych w załączniku nr 1 do Umowy pkt.  2.5 „Specyfikacja procesów objętych SZT” Tabela 4 - Procedury zarządzania tożsamością), która będzie do odebrania w siedzibie Zamawiającego za pokwitowaniem i podpisaniem  przez Wykonawcę odpowiedniego oświadczenia o zachowaniu poufności, stanowiącego załącznik nr 8 do SIWZ. W takim przypadku Zamawiający wymaga, aby Wykonawca przedstawił Zamawiającemu, tj. przesłał Zamawiającemu na numer faksu (+ 48 22) 52 12 697 (zawsze dopuszczalna jest forma pisemna), wniosek z prośbą o odbiór przedmiotowej dokumentacji wraz z podaniem osoby/przedstawiciela Wykonawcy (wraz z podaniem numeru dokumentu tożsamości ze zdjęciem) dokonującej odbioru wraz z podaniem proponowanego terminu odbioru. Zamawiający dokona potwierdzenia terminu odbioru przedmiotowej dokumentacji. Odbiór dokumentacji nastąpi  w siedzibie Zamawiającego przy ul. Chopina 1 w Warszawie,  u Pani Katarzyny Kozłowskiej - głównego specjalisty w Departamencie Informatyzacji i Rejestrów Sądowych - pokój nr 618.
8. Zamawiający informuje, że nie przewiduje zwoływania zebrania Wykonawców.

Rozdział VIII. Wymagania dotyczące wadium.

1. Zamawiający żąda od Wykonawców wniesienia wadium.

2. Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 200 000,00 zł (słownie: dwieście tysięcy złotych).

3. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert.

4. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007r. Nr 42, poz. 275).

5. Wadium wnoszone w pieniądzu Wykonawca zobowiązany jest wpłacać przelewem 
na poniższy rachunek bankowy Zamawiającego (konto Ministerstwa Sprawiedliwości):

Bank Gospodarstwa Krajowego
Nr 35 1130 1017 0020 1199 6620 0003
z zalecanym dopiskiem:

wadium dotyczy BOF-II-3710-8/13
6. Gwarancje lub poręczenia Wykonawca zobowiązany jest doręczyć Zamawiającemu, w tym np. złożyć w Biurze Podawczym w siedzibie Zamawiającego.
7. Zamawiający zaleca składanie gwarancji lub poręczenia wniesienia wadium w oryginale. Zamawiający wymaga złożenia oryginału gwarancji lub oryginału poręczenia w zakresie wniesienia wadium tylko w przypadku, gdy do skuteczności obowiązywania - zatrzymania przez Zamawiającego wadium jest niezbędna forma oryginału. W innym przypadku wystarczającym jest kopia dokumentu poświadczona (potwierdzona) za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 
8. Zaleca się, aby Wykonawca podał w ofercie formę w jakiej zostało wniesione wadium 
oraz datę wniesienia wadium lub złożył wraz z ofertą dowód wniesienia wadium, 
np. kopię wniesionej gwarancji, poręczenia lub polecenia przelewu (podanie tych informacji jest pożądane, ale nie jest to warunek konieczny).
9. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami Wykonawcy w przypadkach przewidzianych w art. 46 ust. 4a ustawy oraz art. 46 ust. 5 ustawy. 
10. Wadium wniesione w formie gwarancji lub poręczeń musi zawierać w swojej treści zobowiązanie Gwaranta lub Poręczyciela do wypłaty sumy wadium na żądanie (wystąpienie, wniosek) Zamawiającego w przypadkach określonych w art. 46 ust. 4a ustawy i w art. 46 ust. 5 ustawy poprzez określenie przypadków zatrzymania wadium (zaleca się wskazanie przepisów ustawy, tj. art. 46 ust. 4a ustawy oraz art. 46 ust. 5 ustawy) lub poprzez wskazanie co najmniej ustawy.

11. Wykonawca, który nie wniesie wymaganego wadium zostanie wykluczony z postępowania o udzielenie zamówienia, zgodnie z art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy, a jego oferta zostanie, odrzucona, zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 5 ustawy.

12. W przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji lub poręczeń i sporządzonego w języku obcym, Zamawiający żąda, aby do oferty lub w miejsce wskazane w pkt. 6 niniejszego Rozdziału zostało złożone jego tłumaczenie na język polski w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem (oryginał nie jest wymagany) przez Wykonawcę.

Rozdział IX. Termin związania ofertą.
Wykonawca jest związany ofertą przez okres 60 (sześćdziesięciu) dni.

Rozdział X. Opis przygotowania oferty.
1. Wykonawca przygotowuje i przedstawia ofertę zgodnie z opisem określonym w SIWZ.

2. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ.

3. Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

4. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Oferty Wykonawcy, który złoży więcej niż jedną ofertę, lub złoży ofertę(-y) zawierającą(-e) propozycje wariantowe, zostaną, na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 1 ustawy, uznane za niezgodne z ustawą i odrzucone.
5. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Zamawiający nie wyraża zgody na złożenie oferty, oświadczeń i innych dokumentów w innym języku niż język polski, bez tłumaczenia na język polski w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, z uwzględnieniem zapisów Rozdziału VI SIWZ.
6. Dopuszcza się używanie w oświadczeniach, ofercie oraz innych dokumentach określeń obcojęzycznych w zakresie określonym w art. 11 ustawy z dnia 7 października 1999 r. 
o języku polskim (Dz. U. Nr 90, poz. 999, z późn. zm.). 
7. Zamawiający dopuszcza, aby Wykonawca sporządził ofertę wraz z załącznikami na własnych formularzach pod warunkiem, że ich treść odpowiadać będzie warunkom określonym przez Zamawiającego w SIWZ oraz warunkom określonym w ustawie oraz w aktach wykonawczych wydanych na jej podstawie.

8. Załącznikiem nr 2 do SIWZ jest formularz o nazwie „Oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

9. Załącznikiem nr 3 do SIWZ jest formularz o nazwie „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.
10. Załącznikiem nr 4 do SIWZ jest formularz o nazwie „Lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.
11. Załącznikiem nr 5 do SIWZ jest formularz o nazwie „Wykaz wykonanych głównych usług”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

12. Załącznikiem nr 6 do SIWZ jest formularz o nazwie „Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.

13. Załącznikiem nr 7 do SIWZ jest formularz ofertowy o nazwie „OFERTA”, który jest drukiem do ewentualnego wykorzystania przez Wykonawcę składającego ofertę.
Formularz ofertowy „OFERTA” - załącznik nr 7 do SIWZ musi być złożony w oryginale 
i podpisany przez Wykonawcę.
14. Niezależnie, czy Wykonawca składa ofertę i załączniki do oferty na własnym formularzu (formularzach) lub nie wypełnił formularza (formularzy) w pełnym zakresie albo składa ofertę na formularzu (formularzach) Zamawiającego - co jest zalecane albo składa ofertę 
w innej formie, podpisana przez Wykonawcę oferta (oryginał) musi zawierać, co najmniej:

a) imię i nazwisko i/lub nazwę (firmę) Wykonawcy/Wykonawców występujących wspólnie;
b) adres Wykonawcy/Wykonawców;
c) opis przedmiotu zamówienia i warunków jego realizacji zgodnie z przedmiotem zamówienia i warunkami realizacji określonymi w niniejszej SIWZ albo:
· odwołanie się do przedmiotu zamówienia i warunków niniejszej SIWZ w formie oświadczenia (oświadczeń) o spełnieniu wymagań dotyczących przedmiotu zamówienia i warunków jego realizacji albo
· co najmniej oświadczenie Wykonawcy, że treść oferty jest zgodna z treścią SIWZ,
(Zamawiający nie wymaga składania oświadczenia dotyczącego ww. zakresu na odrębnym dokumencie).
oraz pozostałe informacje i dokumenty wymagane w SIWZ;
d) termin(-y) wykonania zamówienia, np. poprzez akceptację terminu(-ów) wykonania całego przedmiotu zamówienia określonego(-ych) w Rozdziale IV SIWZ;
e) okres i warunki gwarancji na prawidłowe działanie dostarczonego przedmiotu zamówienia, np. poprzez akceptację okresu i warunków gwarancji określonych 
w SIWZ;
f) warunki płatności za realizowanie zamówienia, np. poprzez akceptację warunków płatności za zrealizowanie przedmiotu zamówienia określonych w SIWZ;
g) opisaną, wypełnioną i podpisaną przez Wykonawcę własną koncepcję wdrożenia SZT - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, zawierającą co najmniej następujące rozdziały, elementy:
A. Ogólną koncepcję budowy i działania SZT, w tym co najmniej:

· listę modułów systemu SZT, 

· specyfikację powiązań i komunikacji między modułami wraz z odpowiednimi schematami, 

· sposób integracji z poszczególnymi systemami Zamawiającego (SI), 

· mechanizmy działania wysokiej dostępności.
B. Opis sposobu spełnienia wymagań SZT:

opisany, wypełniony i podpisany przez Wykonawcę formularz specyfikacji wymagań SZT, zgodnie z wymaganiami zawartymi w załączniku nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” w Tabeli nr 5 Specyfikacja wymagań SZT lub podpisany przez Wykonawcę formularz w innej formie, zawierający co najmniej następujące informacje odpowiednio w odniesieniu do całego oferowanego przedmiotu zamówienia:
· wskazanie czy i w jaki sposób spełnione są określone poszczególne (wymienione, wyszczególnione) wymagania, tj. parametry oferowanego produktu, [tj. potwierdzenie spełniania przez oferowane dostawy i/lub usługi wymagań określonych przez Zamawiającego opisu wymagań w zakresie odpowiedniego opisu specyfikacji wymagań SZT w formularzu specyfikacji - „Tabela nr 5 Specyfikacja wymagań SZT”], poprzez sformułowanie słowne „tak” lub „spełnia” oraz wskazanie i opisanie, tj. wyjaśnienie sposobu spełniania danego wymagania wraz ze wskazaniem sposobu realizacji danego wymagania w oferowanej aplikacji lub dokumentacji technicznej oferowanej aplikacji.
Dotyczy wymagań OPCJONALNYCH

Dla wymagań opisanych w kolumnie nr 3 „Poziom krytyczności” jako OPCJONALNE, Zamawiający uzna dane wymaganie jako spełnione tylko w przypadku potwierdzenia przez Wykonawcę spełnienia danego wymagania poprzez sformułowanie słowne  „tak” lub „spełnia” oraz odpowiedniego wskazania i opisania, tj. wyjaśnienia sposobu spełniania danego wymagania OPCJONALNEGO wraz ze wskazaniem sposobu realizacji danego wymagania OPCJONALNEGO w oferowanej aplikacji lub dokumentacji technicznej oferowanej aplikacji.
W przypadku oferowania produktów (rozwiązań, sprzętów) równoważnych Wykonawca zobowiązany jest do wskazania produktu (rozwiązania, sprzętu) równoważnego, np. poprzez wypełnienie kolumny o nazwie „Parametry oferowanego produktu (…)” w załączniku nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” Tabela nr 5 Specyfikacja wymagań SZT, poprzez odpowiednie (jeżeli dotyczy) wskazanie, (podanie), tj. co najmniej podanie nazwy producenta oferowanego przez Wykonawcę produktu równoważnego, nazwy oferowanego przez Wykonawcę produktu równoważnego oraz odpowiednie potwierdzenie spełniania przez oferowane dostawy i/lub usługi wymagań określonych przez Zamawiającego opisu minimalnych wymagań w przedmiotowym zakresie opisu, tj. potwierdzenie, że oferowany przez Wykonawcę produkt (rozwiązanie, sprzęt) równoważny spełnia (odpowiada) odpowiednie(-m) wymagania(-om) określone(-ym) przez Zamawiającego w przedmiotowym zakresie, poprzez sformułowanie słowne „tak” lub „spełnia”, zgodnie z treścią załącznika nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” Tabela nr 5 Specyfikacja wymagań SZT, tj. odpowiednio wskazanie czy i w jaki sposób oferta spełnia określone poszczególne (wymienione, wyszczególnione) wymagania, tj. parametry oferowanego produktu, [tj. potwierdzenie spełniania przez oferowane dostawy i/lub usługi wymagań określonych przez Zamawiającego opisu minimalnych wymagań w zakresie odpowiedniego opisu specyfikacji wymagań SZT w formularzu specyfikacji - „Tabela nr 5 Specyfikacja wymagań SZT”], poprzez sformułowanie słowne „tak” lub „spełnia” oraz wskazanie i opisanie, tj. wyjaśnienie sposobu spełniania danego wymagania wraz ze wskazaniem sposobu realizacji danego wymagania w oferowanej aplikacji lub dokumentacji technicznej oferowanej aplikacji.   
Zamawiający nie dopuszcza posługiwania się w wyżej wymienionych przedmiotowych zakresach znakami graficznymi.
W celu potwierdzenia, że oferowany przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, tj. w celu weryfikacji przez Zamawiającego sposobu realizacji wymagań określonych w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT, po zakończonej Prezentacji, o której mowa w Rozdziale XIII SIWZ, Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia, zaprezentowania wybranych przez Zamawiającego wymagań SZT z wypełnionego i podpisanego przez Wykonawcę formularza specyfikacji wymagań SZT, zgodnie z wymaganiami zawartymi w załączniku nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT lub z podpisanego przez Wykonawcę formularza w innej formie, opisanej w pkt. 14 lit. g) niniejszego Rozdziału, przy ewentualnym wykorzystaniu Ofertowego Środowiska Testowego (OŚT), aż do wyczerpania pytań ze strony Zamawiającego w przedmiotowym zakresie.
C. Specyfikację oferowanych produktu w postaci licencji poprzez odpowiednie wskazanie, (podanie), tj. co najmniej podanie liczby sztuk oferowanego przez Wykonawcę produktu w postaci licencji, podanie nazwy producenta oferowanego przez Wykonawcę produktu w postaci licencji oraz podanie typu oferowanego przez Wykonawcę produktu w postaci licencji.
D. Wymagania dla Zamawiającego w zakresie zapewnienia zasobów sieciowych oraz środowiska pracy urządzeń, poprzez odpowiednie wskazanie, podanie, opisanie, w szczególności:
a) liczby oraz rozmieszczenia portów na przełącznikach Zamawiającego w standardzie Ethernet Base-T 10/100/1000 (do podłączenia oraz połączenia ze sobą elementów SZT),

b) miejsca na szafy informatyczne w obu centrach przetwarzania danych Zamawiającego,

c) zasilania oraz klimatyzacji.
h) w przypadku oferowania produktów równoważnych, parafowane lub podpisane przez Wykonawcę specyfikacje techniczne dla oferowanych produktów równoważnych;
i) załączone oświadczenia Wykonawcy i dokumenty opisane w Rozdziale VI SIWZ;
j) stosowny dokument,  np. pełnomocnictwo (upoważnienie) (jeżeli dotyczy);
k) wskazanie przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom (jeżeli dotyczy).
15. Jeżeli osoba podpisująca ofertę i składająca, w imieniu Wykonawcy, oświadczenia i inne pisma, nie jest osobą upoważnioną na podstawie aktualnego odpisu z właściwego rejestru albo innego dokumentu załączonego do oferty, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić stosowne Pełnomocnictwo. 

Pełnomocnictwo musi być załączone w oryginale i wystawione przez osobę/osoby reprezentującą/reprezentujące Wykonawcę albo załączone jako kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie.
Pełnomocnictwo sporządzone w języku obcym jest składane wraz z tłumaczeniem na język polski - oryginał lub kopia dokumentu poświadczona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę.
16. Zamawiający nie ogranicza możliwości powierzenia jakiejkolwiek części zamówienia podwykonawcom według wyboru Wykonawcy.

a) Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom.

b) W przypadku braku wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie powierzy podwykonawcom wykonania żadnej części zamówienia.  

17. W przypadku złożenia jednej oferty przez dwóch lub więcej Wykonawców (oferta łączna) jako wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, warunkiem jest, aby taka oferta spełniała następujące wymagania:

a) wskazanie podmiotów w rozumieniu art. 23 ustawy (nazwy i adresy);

b) Wykonawcy występujący wspólnie, na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy, zgodnie 
z art. 23 ust. 2 ustawy, ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego;

c) Wykonawcy występujący wspólnie muszą załączyć do oferty pełnomocnictwo do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Dokument ustanawiający Pełnomocnika, musi być załączony do oferty w formie pisemnej (na piśmie) - oryginał dokumentu wystawiony przez osoby reprezentujące Wykonawców występujących wspólnie albo załącznony jako kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie;

18. Oferta powinna być czytelna, napisana pismem maszynowym, komputerowym, przy użyciu innej trwałej techniki lub odręcznie oraz podpisana odpowiednio przez:

a) osobę(-y) wykazaną(-e) w prowadzonych przez sąd rejestrach handlowych, spółdzielni lub rejestrach przedsiębiorstw państwowych, lub

b) osobę(-y) wymienioną(-e) w centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, lub

c) inną(-e) osobę(-y) legitymującą(-e) się pisemnym pełnomocnictwem do reprezentowania Wykonawcy udzielonym przez osoby, o których mowa w punktach a) i b).
19. Wartość (cena) oferty musi być podana w złotych brutto i zawierać wartość stawki podatku VAT, wszelkie koszty związane z realizacją niniejszego przedmiotu zamówienia oraz ewentualne upusty, rabaty.

20. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z udziałem w niniejszym postępowaniu.

21. Zgodnie z art. 9 ust. 3 ustawy, postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim, zatem Zamawiający nie wyraża zgody na sporządzenie oferty w innym języku niż język polski.

22. Zaleca się, aby oferta zawierała spis treści oraz numerację stron.

23. Do oferty muszą być załączone wszystkie oświadczenia i dokumenty, w tym załączniki, wymagane odpowiednimi postanowieniami SIWZ.

24. Zaleca się, aby wszystkie podpisy złożone w ofercie były czytelne lub opatrzone imienną pieczątką osoby składającej podpis celem jej identyfikacji.

25. Zaleca się, aby każda zapisana strona oferty była ponumerowana kolejnymi numerami. 

26. Zaleca się, aby wszelkie zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia w tekście oferty były parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę upoważnioną.

27. Zaleca się, aby wszystkie strony oferty były złączone w sposób trwały, uniemożliwiający ich rozłączenie, bez naruszenia integralności oferty.

28. Zaleca się, aby oferta zawierała numer rachunku bankowego Wykonawcy, na który Zamawiający dokona zwrotu wadium.
29. Wykonawca musi umieścić ofertę wraz ze wszystkimi załącznikami w prawidłowym, zamkniętym opakowaniu, w sposób gwarantujący zachowanie w poufności jej treści oraz zabezpieczający jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert.

30. Zaleca się, aby opakowanie posiadało:

a) nazwę i adres Wykonawcy,

b) nazwę i adres Zamawiającego:

Ministerstwo Sprawiedliwości

Al. Ujazdowskie 11

00-950 Warszawa
c) oznaczenie oferty: 

„Opracowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością 
w Ministerstwie Sprawiedliwości i sądach powszechnych”
Znak sprawy: BOF-II-3710-8/13
„NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM 13.05.2012r. godz. 12:30”
d) oznaczenie prezentacji:
„Opracowanie i wdrożenie Systemu Zarządzania Tożsamością
w Ministerstwie Sprawiedliwości i sądach powszechnych”

Znak sprawy: BOF-II-3710-8/13
„NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM PREZENTACJI”
31. Poprzez prawidłowe opakowanie oferty, w tym także zamknięcie, należy rozumieć taki sposób zabezpieczenia treści oferty, który uniemożliwia osobom postronnym, czyli jakiejkolwiek osobie, zapoznanie się przed upływem terminu otwarcia ofert - zgodnie z art. 86 ust. 1 i 2 ustawy, z jakimkolwiek elementem treści oświadczeń złożonych przez Wykonawcę.

32. Niewłaściwe oznaczenie opakowania zawierającego ofertę spowoduje odrzucenie oferty, jeżeli braki lub błędy w tym zakresie uniemożliwią prawidłowe otwarcie oferty, (np. z powodu braku oznaczenia „Oferta na ...” lub „nie otwierać przed ...” w przypadku przekazania oferty np. poprzez pocztę, Kancelaria Główna Ministerstwa Sprawiedliwości może dokonać jej otwarcia przed wyznaczonym terminem, zgodnie z zasadami obowiązującymi w Ministerstwie Sprawiedliwości dotyczącymi korespondencji, - co spowoduje odrzucenie oferty).

33. Ze względu na możliwość uszkodzenia opakowania podczas przesyłania oferty, zaleca się zastosowanie dwóch kopert oznakowanych jak powyżej.

34. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, zmienić ofertę. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej oferty przed upływem terminu składania ofert. Powiadomienie o wprowadzaniu zmian przez Wykonawcę musi być złożone według takich samych wymagań jak składana oferta, ze stosownym dopiskiem na opakowaniu np. „ZMIANA OFERTY”. Koperty oznaczone dopiskiem „ZMIANA OFERTY” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty i zostaną dołączone do oferty.

35. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, wycofać złożoną ofertę lub wycofać się z postępowania o zmówienie publiczne poprzez złożenie stosowanego pisemnego powiadomienia (oświadczenia) z napisem na kopercie np. „WYCOFANIE OFERTY”.
Rozdział XI. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert.

1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie(-tach) należy złożyć (przesłać, przekazać) w siedzibie Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 
w Warszawie, w tym złożyć w Biurze Podawczym do dnia 13.05.2013r. do godz. 12:00. 

2. Prezentację, o której mowa w Rozdziale III i w Rozdziale XIII SIWZ oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętym(-ch) pojemniku(-ach) należy złożyć (przesłać, przekazać) w siedzibie Zamawiającego, ul. Chopina 1 w Warszawie, w tym złożyć w Sekretariacie Departamentu i Informatyzacji i Rejestrów Sądowych do dnia 13.05.2013r. do godz. 12:00. 

3. Zamawiający zgodnie z art. 84 ust. 2 ustawy, niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę 
o złożeniu jego oferty po ww. terminie oraz zwróci ofertę Wykonawcy po upływie terminu do wniesienia odwołania.
4. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 13.05.2013r. o godz. 12:30 w sali konferencyjnej nr 501 w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.
Rozdział XII. Opis sposobu obliczania ceny.

1. Oferta musi zawierać łączną wartość brutto (z VAT) w złotych dla całego przedmiotu zamówienia, zwaną także dalej „łączną ceną”, „ceną oferty”, „ceną”, obliczoną za cały przedmiot zamówienia, w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca 2001r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050 z późn. zm.), tj. wartość wyrażoną w jednostkach pieniężnych, którą Zamawiający będzie obowiązany zapłacić Wykonawcy za towar lub usługę (lub towar wraz z usługą); w cenie uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym.
2. Jeżeli w postępowaniu zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów 
i usług w zakresie dotyczącym wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów, Zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
3. Dla celów porównania ofert Wykonawców zagranicznych z Wykonawcami krajowymi, Zamawiający doliczy do ceny netto Wykonawców zagranicznych kwotę należnego, obciążającego Zamawiającego z tytułu realizacji umowy podatku VAT.
4. W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia przez Wykonawców krajowych i zagranicznych, sposób złożenia oferty cenowej uzależniony jest od siedziby lub miejsca zamieszkania pełnomocnika (ustanowionego przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia), zobowiązanego do wystawiania faktur należnych z tytułu wykonania Umowy (tj. pełnomocnik mający siedzibę lub miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców krajowych; poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców zagranicznych).
5. W cenie oferty uwzględnia się wszystkie koszty związane z realizacją całego przedmiotu zamówienia, niezbędne opłaty i podatki do wykonania i do poniesienia przez Wykonawcę, 
a konieczne do wykonania całego przedmiotu zamówienia oraz ewentualne upusty i rabaty. 
6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
Rozdział XIII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert.

1. Kryterium oceny ofert:

Zamawiający dokona oceny ofert, które nie podlegają odrzuceniu, na podstawie następujących kryteriów:
	Kryterium
	Opis
	Waga kryterium

Maksymalna liczba punktów

	Cena oferty 

za cały przedmiot zamówienia
	Stosunek najniższej ceny oferty

za cały przedmiot zamówienia

do ceny oferty za cały przedmiot zamówienia

ocenianej oferty
	75 %

75 pkt.

	Prezentacja
	Przeprowadzenie Prezentacji składającej się z szeregu testów opisanych w niniejszym Rozdziale SIWZ w pkt. 2.6
	20%

20 pkt.

	Dodatkowe funkcjonalności
	Spełnienie przez Wykonawcę wymagań opisanych jako OPCJONALNE przedstawionych w Tabeli 
nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT w Załączniku 
nr 1a do Umowy 
	5%

5 pkt.


1.1. Cena

Sposób oceny ofert:

a) Zgodnie z art. 87 ust. 2 ustawy, Zamawiający poprawi w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona, 
w tym w szczególności w następujący sposób:
· przyjmie, że prawidłowo podano cenę oferty bez względu na sposób jej obliczenia;

· jeżeli cena oferty podana liczbą nie odpowiada cenie oferty podanej słownie, przyjmie za prawidłową cenę oferty podaną słownie.

b) Obliczenie liczby punktów przyznanych każdej ofercie zostanie dokonane na podstawie poniższego wzoru:
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a przyznana liczba punktów będzie zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami zaokrąglania.

gdzie:

i
- numer oferty,

Pi
- liczba punktów przyznanych i-tej ofercie za cały przedmiot zamówienia,

C min
- najniższa cena oferty za cały przedmiot zamówienia spośród wszystkich cen ofert za cały przedmiotu zamówienia.

Ci
- cena oferty za cały przedmiot zamówienia, ocenianej i-tej oferty.
1.2. Prezentacja
Prezentacja składać się będzie z szeregu testów opisanych w niniejszym Rozdziale SIWZ 
w pkt. „2.6 Specyfikacja testów oraz szczegółowa punktacja”.

Każdy z wymienionych testów jest punktowany, a suma punktów zgromadzona przez każdego z Wykonawców będzie stanowić podstawę do wyliczenia testowej sprawności Ofertowego Środowiska Testowego (OŚT) według wzoru:
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a przyznana liczba punktów będzie zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami zaokrąglania.

gdzie: 

· PS_X to testowa sprawność OŚT oferowanego przez Wykonawcę X,

· PKT_wykonawca_X to suma punktów uzyskanych przez OŚT wykonawcy X podczas Prezentacji.

· PKT_max to maksymalna liczba punktów (suma całkowita) jaka może zostać uzyskana podczas testów OŚT.

· Szczegółowe zestawienie punktów oraz sposób ich przydzielania został zawarty w pkt. „2.6 Specyfikacja testów oraz szczegółowa punktacja” w niniejszym Rozdziale SIWZ.
Zamawiający wymaga uzyskania przez Wykonawcę za OŚT wyniku PS_X co najmniej 7 punktów 
i zakończenia sukcesem Prezentacji dla co najmniej wszystkich scenariuszy testowych dla jednego z systemów (NKW lub KRS lub RZ) określonych w pkt. 2.6 w Tabeli 1: Testy - specyfikacja maksymalnej punktacji.

Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona w przypadku uzyskania wyniku PS_X poniżej 7 punktów lub niezakończenia sukcesem Prezentacji dla co najmniej wszystkich scenariuszy testowych dla jednego z systemów (NKW lub KRS lub RZ).
1.3. Dodatkowe funkcjonalności
Spełnienie przez Wykonawcę wymagań opisanych jako OPCJONALNE, które nie są obligatoryjne, przedstawionych w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT w Załączniku nr 1a do Umowy.
Punkty za spełnienie poszczególnych wymagań OPCJONALNYCH będą przyznawane według następującego wzoru:
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a przyznana liczba punktów będzie zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami zaokrąglania.

gdzie: 

· Liczba_wymagania_opcjonalne to liczba spełnionych przez wykonawcę X wymagań OPCJONALNYCH
· PKT_wykonawca_X to suma punktów uzyskanych za spełnienie poszczególnych wymagań OPCJONALNYCH przez wykonawcę X.
2. Prezentacja

 2.1  Cel przeprowadzenia Prezentacji

Celem przeprowadzenia Prezentacji jest ocena wykonalności załączonej do oferty koncepcji wdrożenia SZT opracowanej przez Wykonawcę.

W celu umożliwienia Zamawiającemu oceny wykonalności, o której mowa powyżej, Wykonawca winien złożyć wraz z ofertą Ofertowe Środowisko Testowe (OŚT), składające się z elementów niezbędnych (wg Wykonawcy) do wykonania testów opisanych w punkcie  2.6  poniżej. Prezentacja musi zostać przeprowadzona oraz przygotowana zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt 2.3 „Wymagania wobec Prezentacji oraz jej prowadzenia” poniżej.

 2.2  Wykonane podczas Prezentacji testy OŚT podlegają ocenie przez Zamawiającego.

Każdy z testów wymienionych w punkcie  2.6  jest punktowany, a suma punktów zgromadzona przez każdego z Wykonawców będzie stanowić podstawę do wyliczenia testowej sprawności OŚT wg wzoru:
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gdzie: 

· PS_X to testowa sprawność OŚT oferowanego przez Wykonawcę X,

· PKT_wykonawca_X to suma punktów uzyskanych przez OŚT wykonawcy X podczas Prezentacji.

· PKT_max to maksymalna liczba punktów (suma całkowita) jaka może zostać uzyskana podczas testów OŚT.

· Szczegółowe zestawienie punktów oraz sposób ich przydzielania został zawarty w punkcie  2.6 
Zamawiający wymaga uzyskania przez Wykonawcę za OŚT wyniku PS_X co najmniej 7 punktów 
i zakończenia sukcesem Prezentacji dla co najmniej wszystkich scenariuszy testowych dla jednego z systemów (NKW lub KRS lub RZ) określonych w pkt. 2.6 w Tabeli 1: Testy - specyfikacja maksymalnej punktacji.

Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona w przypadku uzyskania wyniku PS_X poniżej 7 punktów lub niezakończenia sukcesem Prezentacji dla co najmniej wszystkich scenariuszy testowych dla jednego z systemów (NKW lub KRS lub RZ).

 2.3  Wymagania wobec Prezentacji oraz jej prowadzenia

1) Prezentacja musi zostać przygotowana i przeprowadzona jedynie z wykorzystaniem produktów, narzędzi i technologii zaproponowanych przez Wykonawcę w ofercie, w szczególności w koncepcji wdrożenia SZT.

2) Wraz z ofertą Wykonawca musi przekazać Zamawiającemu szczegółowe zestawienie elementów Ofertowego Środowiska Testowego (OŚT) z uwzględnieniem następujących informacji:

· L.P. – numer kolejny dostarczanego elementu OŚT,

· PN - Numer Katalogowy elementu OŚT (jeśli występuje),

· SN- Numer Seryjny elementu OŚT (jeśli występuje),

· Jednostka miary danego elementu, wyrażona w szt. lub innej stosownej jednostce (jeśli ma zastosowanie),

· Funkcja – krótki opis danego elementu OŚP oraz funkcja jaką będzie pełnił w OŚT (ERP, AD1, AD2, EMAIL, DB, LNX).

3) Wykonawca w terminie na składanie ofert musi przekazać Zamawiającemu kompletne Ofertowe Środowisko Testowe (OŚT), w szczególności sprzęt i oprogramowanie składające się na oferowany SZT oraz wszelkie inne elementy konieczne do przeprowadzenia Prezentacji (urządzenia dyskowe i pamięci masowe oraz urządzenia sieciowe itp.). Dopuszczalne jest przekazanie kilku kopii OŚT.

4) Przekazane elementy OŚT zostaną umieszczone w zabezpieczonych miejscu, do którego dostęp będą mieli tylko upoważnieni przedstawiciele Zamawiającego. Wykonawca powinien dokonać zabezpieczenia fizycznego przekazanego OŚT np. umieszczenie w zamykanym kontenerze, zaplombowanie itp. Sposób zabezpieczenia fizycznego przekazanego sprzętu powinien zagwarantować możliwość stwierdzenia przed rozpoczęciem prezentacji czy nie nastąpił nieuprawniony dostęp do sprzętu od momentu jego zdeponowania.

5) Zabezpieczenie dostępu logicznego do OŚT (hasła, uwierzytelnianie) należy do obowiązków Wykonawcy.

 2.4  Miejsce i sposób przeprowadzenia Prezentacji

1) Prezentacja odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego. O terminie Prezentacji będzie decydować kolejność złożonych ofert wraz z Prezentacją. Prezentacje odbywać się będą w kolejności odwrotnej do ich złożenia. Szczegółowe informacje nt. miejsca oraz terminu przeprowadzenia Prezentacji Wykonawca zostanie poinformowany osobnym pismem. Zamawiający nie przewiduje zmiany harmonogramu z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

2) Czas trwania Prezentacji nie może być dłuższy niż 5 godzin zegarowych. Wykonawca otrzyma OŚT, zdeponowane u Zamawiającego, na 2 godziny zegarowe przed początkiem Prezentacji. Czas ten może zostać wykorzystany przez Wykonawcę do przygotowania się do Prezentacji z zastrzeżeniem pkt. 3 poniżej.

3) W celu realizacji Prezentacji (podczas przygotowania oraz przeprowadzenia) Wykonawca może korzystać tylko i wyłącznie z OŚT zdeponowanego u Zamawiającego. Wyjątek stanowią tutaj urządzenia prezentacyjne: rzutnik, ekran, monitor; urządzenia podtrzymujące zasilanie: UPS oraz okablowanie do połączenia elementów OŚT, które Wykonawca może dostarczyć na Prezentację.


W szczególności zabronione jest:

· aktualizacja lub instalowanie nowego oprogramowania,

· wgrywanie (przy pomocy nośników zewnętrznych lub innych środków komunikacji, np. sieci bezprzewodowej) nowych danych i programów,

· modyfikowanie zainstalowanego oprogramowania, za wyjątkiem obsługi sytuacji awaryjnych, o których mowa w pkt. 6 poniżej.
4) Każda Prezentacja będzie prowadzona według tego samego scenariusza zgodnie z planem zamieszczonym w pkt. 2.6 poniżej.

5) Podczas Prezentacji Wykonawca zobowiązany jest do udzielania Zamawiającemu wszelkich wyjaśnień umożliwiających zbadanie, czy oferowane oprogramowanie posiada wymagane funkcjonalności.

6) W przypadku wystąpienia podczas Prezentacji problemów lub błędów Wykonawca ma prawo do podjęcia czynności zmierzających do ich eliminacji/usunięcia, w szczególności może dokonywać niezbędnych z jego punktu widzenia modyfikacji prezentowanego OŚT z zastrzeżeniem pkt. 3 powyżej, w ramach czasu przewidzianego na Prezentację, o którym mowa w pkt. 2 powyżej. Po przekroczeniu czasu na Prezentację, tj. po upływie 5 godzin zegarowych, zadania które nie zostały wykonane w zadanym czasie zostaną uznane za niewykonane.

7) Prezentacja jest jawna, chyba, że Wykonawca zastrzegł, iż stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa.

Zamawiający działając zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy uprzejmie przypomina i informuje, że nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane. 

W związku z powyższym, w przypadku gdyby prezentacja stanowiła tajemnicę przedsiębiorstwa, Wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, musi zastrzec, że nie może być ona udostępniana. 

8) Nieobecność Wykonawcy na Prezentacji będzie równoznaczna z uznaniem, że Prezentacja nie odbyła się i oferta zostanie odrzucona.
9) Z przeprowadzonej Prezentacji Zamawiający sporządzi protokół.

10) Prezentacja musi być prowadzona w języku polskim. 

11) Prezentacja musi być prowadzona w sposób umożliwiający obserwację przez komisję złożoną z 11 osób.

12) Zamawiający zastrzega sobie prawo rejestracji Prezentacji za pomocą środków audiowizualnych.

 2.5  Wymagania minimalne na OŚT

Środowisko testowe musi składać się z co najmniej następujących elementów składowych, które poddane zostaną testom:

· Oferowany System Zarządzania Tożsamością (oznaczenie w OŚT: SZT),

· System kadrowy SAP(oznaczenie w OŚT: ERP),

· Dwie domeny MS Active Directory (oznaczenie w OŚT: AD1, AD2),

· System pocztowy Exchange, w jednej z Domen AD (oznaczenie w OŚT: EMAIL),

· Baza danych (oznaczenie w OŚT: DB),
· System Operacyjny Linux (oznaczenie w OŚT: LNX).

Dla wszystkich w/w elementów Wykonawca musi zapewnić kompletne środowisko sprzętowe, systemowe, bazodanowe i aplikacyjne, które umożliwią przeprowadzenie testów opisanych w punkcie  2.6 .

SZT wykorzystywany podczas Prezentacji musi posiadać interfejs użytkownika w języku polskim (nie dotyczy narzędzi administracyjnych i konfiguracyjnych). 

W/w elementy składowe będą pełnić następujące funkcje w ramach OŚT:

· SZT – oferowany przez Wykonawcę System Zarządzania Tożsamością, oparty na produktach opisanych w załączonej do oferty koncepcji wdrożenia SZT.

· ERP – reprezentuje system kadrowy firmy SAP, który jest wykorzystywany w środowisku informatycznym u Zamawiającego. Operacje wykonywane przez operatorów i użytkowników systemu SAP będą generować zdarzenia kadrowe inicjujące większość scenariuszy w OŚT.

· AD1 oraz EMAIL – podstawowa usługa katalogowa oraz system pocztowy. Reprezentuje główną usługę katalogową Zamawiającego, w której tworzone są konta użytkowników wraz z kontami pocztowymi. W tej usłudze katalogowej tworzone są również imienne konta administracyjne.

· AD2 – reprezentuje system NKW. W tej usłudze katalogowej tworzone są konta tylko dla pracowników związanych z Nową Księgą Wieczystą. Brak kont administracyjnych.

· DB – reprezentuje systemy bazodanowe, które wykorzystywane są w SI Zamawiającego.

· LNX – reprezentuje systemy, które wymagają od OŚT obsługi (wywołania) skryptów lub narzędzi CLI.
 2.5.1  Dane w OŚT
Zamawiający pozostawia Wykonawcy swobodę w sposobie zbudowania danych testowych (za wyjątkiem opisanych w niniejszym dokumencie przypadków). Całkowita odpowiedzialność za ich przygotowanie, kompletność oraz zasilenie nimi OŚT spoczywa na Wykonawcy, który powinien to zrobić w sposób umożliwiający mu przeprowadzenie wszystkich wymaganym przez Zamawiającego testów, opisanych w punkcie  2.6  poniżej.
 2.6  Specyfikacja testów oraz szczegółowa punktacja

Podczas Prezentacji, każdy Wykonawca powinien zaprezentować działanie oferowanego SZT, bazując na otrzymanym z depozytu Zamawiającego Ofertowym Środowisku Testowym (OŚT).

Każda Prezentacja odbywać się będzie wg tych samych scenariuszy, których szczegółowy przebieg opisany został w punkcie  2.6.8 poniżej. Za każdy poprawnie wykonany test (wykonany w całości według oczekiwanego wyniku zgodnie z tabelami od 8 do 13 ) przydzielana jest ilość punktów zgodnie z punktacją w tabelach od 8 do 13 (testy nie są równo punktowane). Za niepełne wykonanie testu lub niewykonanie testu, Wykonawca otrzyma 0 (zero) punktów za dany test.

Poniższa tabela przedstawia maksymalne ilości punktów do uzyskania w poszczególnych testach.

Tabela 1: Testy - specyfikacja maksymalnej punktacji
	Scenariusz
	NKW
	KRK
	RZ

	Zatrudnienie pracownika (*)
	23
	25
	24

	Zawieszenie pracownika
	7
	7
	7

	Zwolnienie pracownika
	14
	14
	14

	Zmiana danych osobowych
	7
	7
	7

	Zmiana jednostki organizacyjnej
	14
	14
	14

	Blokada dostępu do środowiska
	12
	12
	12

	Sumy pośrednie
	77
	79
	78

	Suma całkowita
	234


(*) - Ze względu na różnice w scenariuszu testów pomiędzy NKW, KRK i RZ dla scenariusza „zatrudnianie pracownika”, maksymalne ilości punktów są dla nich różne.

Podczas testów zatrudnienia pracowników z działów RZ, NKW, KRK będą wykluczane ze scenariusza określone testy zgodnie z poniższą tabelą:
Tabela 2: Scenariusz „zatrudnianie pracownika” - wykluczone testy

	Wariant scenariusza
	Wykluczony test

	Zatrudnienie pracownika działu NKW
	ZAT.005, ZAT.008

	Zatrudnienie pracownika działu KRK
	ZAT.005, ZAT.006

	Zatrudnienie pracownika działu RZ
	ZAT.006, ZAT.008


 2.6.1  Scenariusze testowe

Wykonawca ma realizować w trakcie testów następujące scenariusze:

1. Zatrudnienie pracownika: ZAT – szczegółowy opis w punkcie  2.6.8.1 .

2. Zawieszenie pracownika: ZAW – szczegółowy opis w punkcie  2.6.8.2 .

3. Zwolnienie pracownika:  ZWO – szczegółowy opis w punkcie  2.6.8.3 
4. Zmiana danych osobowych: ZDO – szczegółowy opis w punkcie  2.6.8.4 
5. Zmiana jednostki organizacyjnej: ZJO – szczegółowy opis w punkcie  2.6.8.5 
6. Blokada dostępu do środowiska: BDS – szczegółowy opis w punkcie  2.6.8.6 .

Każdy z w/w scenariuszy musi zostać przeprowadzony dla trzech testowych środowisk tj. NKW, KRK, RZ.

Istotą testów jest weryfikacja działania oferowanego SZT, poprzez zasymulowanie codziennych operacji dotyczących tożsamości pracowników Zamawiającego, zatrudnionych w trzech jednostkach organizacyjnych i korzystających z trzech kluczowych SI tj. NKW, KRK, RZ. Weryfikacja dotyczyć będzie następujących obszarów:

· Synchronizacja informacji (atrybutów),

· Synchronizacja haseł,

· Zarządzanie rolami (uprawnieniami),

· Zarządzanie kontami.

Tabela 3:  
	Jednostka organizacyjna
	Tożsamość w SZT
	Konto w systemie
	Powiadomienia

	NKW
	Tak
	AD1

EMAIL

AD2
	1. Do przełożonego o odblokowanie konta w systemach

2. Powiadomienie pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) właścicieli obu domen AD1 i AD2 o utworzeniu konta dla użytkownika (w drugim kroku, po akceptacji przełożonego).

	KRK
	Tak
	AD1

EMAIL

Wniosek o utworzenie konta w systemie Linux (LNX)
	1. Do przełożonego o odblokowanie konta w systemach

2. Do przełożonego i właściciela systemu Linux (LNX) o utworzenie konta w systemie Linux (LNX)

	RZ
	Tak
	AD1

EMAIL

Konto w Bazie Danych (DB)
	1. Do przełożonego o odblokowanie konta w systemach.


 2.6.2  Schemat nazewniczy
Identyfikatory kont pracowników w Systemie Zarządzania Tożsamością mają być generowane na podstawie następujących danych:

· imię (pierwsza litera imienia)

· nazwisko (5 pierwszych liter nazwiska)

· numer pracownika (cały numer pracownika)

Ostateczna postać loginu w SZT powinna mieć postać:

login = imie[1] + nazwisko[5] + nr_pracownika (np. jkowal12345678)

Login nie może zawierać polskich znaków. Litery specyficzne dla języka polskiego należy zamienić na odpowiednie znaki ASCII ( ą – a, ć – c, ę – e, itp.).
Reguły dotyczące tworzenia tożsamości w systemach podłączanych Wykonawca musi skonfigurować według własnego schematu, przed uruchomieniem środowiska testowego.
 2.6.3  Hasła
SZT zobligowany jest do wygenerowania pierwszego hasła dla użytkownika wg schematu:

hasło = imie[1] + nazwisko[5] +RRRR+MM+DD (np. jkowal20120122)

gdzie

· RRRR – bieżący rok (np. 2012, 2013 itd.),

· MM – miesiąc (01, 02, 03, …. 12),

· DD – dzień miesiąca.

Wymagania dodatkowe:

· Hasło nie może zawierać polskich znaków

· Hasło oraz login użytkownika musi być przekazane mailem do przełożonego pracownika.

· Podczas pierwszego logowania do SZT, Pierwszej Domeny AD lub Drugiej Domeny AD nowy pracownik ma przejść procedurę zmiany hasła wymuszoną przez SZT.

· Hasła podlegają następującym restrykcjom:

· Minimalna długość hasła 8 znaków

· Maksymalna długość hasła 12 znaków

· Hasło musi zawierać przynajmniej jedną dużą literę

· Hasło musi zawierać przynajmniej jedną małą literę

· Hasło musi zawierać przynajmniej jedną cyfrę

· Hasło musi zawierać przynajmniej jeden znak specjalny (nie należący do znaków wymienionych powyżej ale nie będący również znakiem ASCII z zakresu 1 – 31.

· Hasło nie może zawierać polskich znaków

· Login użytkownika nie może być hasłem
 2.6.4  Adres poczty elektronicznej w systemie EMAIL (Exchange)
System EMAIL (Exchange) jest systemem pomocniczym odpowiedzialnym za wygenerowanie adresów pocztowych dla nowego pracownika wg schematu:

· Imie.Nazwisko@ms.gov.pl np. jan.kowalski@ms.gov.pl 

· Pierwsza_litera_imieniaNazwisko@ms.gov.pl np. jkowalski@ms.gov.pl
 2.6.5  Synchronizacja
Dane synchronizowane pomiędzy systemem kadrowym i SZT dotyczące pracowników muszą być przesyłane zgodnie ze schematami zawartymi w poniższych tabelach.
Tabela 4: Synchronizacja - zasady
	System Kadrowy (ERP)
	Kierunek
	SZT

	Imię
	>
	

	Nazwisko
	>
	

	Nr pracownika
	>
	

	Przełożony
	>
	

	Położenie w strukturze organizacyjnej
	>
	

	
	<
	adres email (podstawowy)


Tylko jeden adres email (Imie.Nazwisko@ms.gov.pl) ma być synchronizowany do systemu kadrowego.

Tabela 5: Dane synchronizowane z SZT do systemu AD1+EMAIL
	AD1+EMAIL
	Kierunek
	SZT

	Imię
	<
	

	Nazwisko
	<
	

	Nr pracownika
	<
	

	Przełożony
	<
	

	Położenie w strukturze organizacyjnej
	<
	

	Nr pracownika
	<
	

	Podstawowy nr telefonu
	>
	

	Dodatkowy nr telefonu (wszystkie)
	>
	

	
	>
	adres email (wszystkie)

	Hasło
	<>
	hasło


Oba adresy email wygenerowane przez system pocztowy EMAIL mają być synchronizowane do SZT. Próby usunięcia lub nadpisania adresów email w SZT mają skutkować przywróceniem prawidłowych wartości odczytanych z AD1. Podstawowy nr telefonu oraz dodatkowe numery telefonów mają być przechowywane w jednym atrybucie w SZT. Podstawowy nr telefonu ma być zawsze pierwszą wartością na liście telefonów w SZT. Próby usunięcia lub nadpisania numerów telefonów w SZT mają skutkować przywróceniem prawidłowych wartości odczytanych z AD1.

Tabela 6: Dane synchronizowane pomiędzy SZT oraz systemem AD2
	AD2
	Kierunek
	SZT

	
	<
	Imię

	
	<
	Nazwisko

	
	<
	Nr pracownika

	
	<
	Przełożony

	
	<
	Położenie w strukturze organizacyjnej

	
	<
	Nr pracownika

	
	<
	Podstawowy nr telefonu

	
	<
	Dodatkowy nr telefonu (wszystkie)

	
	<
	adres email (podstawowy)

	Hasło
	<>
	hasło


Do drugiej domeny AD2 ma być synchronizowany  tylko podstawowy (główny) adres email. Próba usunięcia lub nadpisania adresu email w AD2 ma skutkować przywróceniem prawidłowej wartości odczytanej z SZT. Próba usunięcia lub nadpisania numerów telefonów w AD2 ma skutkować przywróceniem prawidłowych wartości odczytanych z SZT.

Tabela 7: Dane synchronizowane pomiędzy SZT i Systemem Operacyjnym Linux (LNX)
	System Linux (LNX)
	Kierunek
	SZT

	
	<
	Imię

	
	<
	Nazwisko

	UID
	>
	

	GIUD
	>
	

	
	<
	hasło


 2.6.6  Opis wniosków
Wszystkie opisane w niniejszym dokumencie wnioski muszą zostać zapewnione przez Wykonawcę.
 2.6.6.1  Wniosek o odblokowanie konta w SZT i systemach połączonych
Wniosek przeznaczony jest do odblokowania konta pracownika po jego zatrudnieniu. We wniosku prezentowane są informacje o pracowniku (położenie w strukturze organizacyjnej, login, pierwsze hasło). Wniosek wymaga pojedynczej akceptacji przełożonego pracownika. Informacje o loginie i haśle przekazywane są  pracownikowi przez jego przełożonego.

Po zaakceptowaniu wniosku wszystkie konta pracownika (we wszystkich systemach gdzie posiada konta) zostają odblokowane.
 2.6.6.2  Wniosek utworzenie konta w systemie Linux (LNX)
Wniosek ten ma umożliwić utworzenie konta pracownikowi zatrudnionemu w określonej jednostce organizacyjnej. Po akceptacji wniosku ma zostać utworzone dla pracownika lokalne konto w systemie Linux (LNX)wraz z przypisaniem do domyślnej grupy w tym systemie.

Jeżeli wniosek ten jest wykonywany PRZED wnioskiem „Wniosek o odblokowanie konta w SZT i systemach połączonych” to konto w systemie Linux (LNX) musi pozostać zablokowane do czasu wykonania wniosku „Wniosek o odblokowanie konta w SZT i systemach połączonych”. Jeśli wniosek ten jest wykonywany PO wniosku „Wniosek o odblokowanie konta w SZT i systemach połączonych” to konto w systemie Linux (LNX) ma być automatycznie odblokowane (przy założeniu, że wniosek „Wniosek o odblokowanie konta w SZT i systemach połączonych” uzyskał wymaganą akceptację).
 2.6.6.3  Wniosek o odblokowanie konta z powodów bezpieczeństwa
Wniosek ten jest kierowany do Oficera bezpieczeństwa w przypadku gdy nastąpiła próba złamania hasła lub gdy pracownik przekroczył możliwy limit błędnych haseł podczas logowania się systemu. Po zmianie hasła przez pracownika oraz po akceptacji oficera bezpieczeństwa konto zostaje odblokowane.
 2.6.7  Role
W SZT muszą być zdefiniować role reprezentujące testowane jednostki. Poprzez te role pracownicy będą otrzymywać uprawnienia w środowisku testowym. W środowisku testowym weryfikowane jest działanie mechanizmów zarządzania rolami a same role muszą być nadawane zgodnie z informacjami spływającymi z systemu kadrowego.
 2.6.8  Szczegółowe scenariusze testowe

 2.6.8.1  Zatrudnienie pracownika
Tabela 8: Scenariusz testowy – zatrudnienie pracownika
	Kod
	Test
	Punktacja
	Oczekiwany wynik

	ZAT.001
	Wykrycie zdarzenia zatrudnienia pracownika w systemie ERP
	1
	SZT prawidłowo wykrywa zdarzenie zatrudnienia pracownika w systemie ERP

	ZAT.002
	Utworzenie konta w SZT, w domenach AD1, AD 2 oraz systemie pocztowym EMAIL
	5
	Konta w SZT oraz systemach są tworzone prawidłowo wg schematów nazewniczych

	ZAT.003
	Synchronizacja informacji w OŚT
	5
	Dane o pracowniku identyczne w testowanych systemach wchodzących w skład OŚT. Dotyczy również haseł

	ZAT.004
	Wygenerowane pierwsze hasło oraz wymuszenie zmiany hasła
	3
	SZT oraz domeny AD1 i AD2  muszą wymuszać na pracowniku zmianę hasła

	ZAT.005
	Utworzenie konta w Bazie Danych (DB)
	4
	Założone konto w DB dla użytkownika. Tylko w przypadku pracowników RZ

	ZAT.006
	Utworzenie konta w drugiej domenie AD2
	3
	Założone konto w AD2 dla użytkownika. Tylko w przypadku pracowników NKW

	ZAT.007
	Uruchomienie wniosku do przełożonego o odblokowanie konta po zatrudnieniu pracownika w systemach oraz odblokowanie kont po akceptacji.
	1
	Automatyczne wysłanie wniosku i odblokowanie kont po akceptacji

	ZAT.008
	Uruchomienie wniosku do przełożonego i właściciela systemu Linux (LNX) o utworzenie konta w systemie Linux (LNX) oraz utworzenie konta po akceptacji
	5
	Założone konto w LNX dla użytkownika. Tylko w przypadku pracowników KRK. Automatyczne uruchomienie wniosku oraz utworzenie lokalnego konta w systemie Linux (LNX)

	ZAT.009
	Wysłanie powiadomień o oczekujących wnioskach oraz statusie procesu do pracownika.
	2
	Automatyczne wysłanie powiadomienia pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) do uczestników procesu

	ZAT.010
	Przypisanie pracownikowi roli zgodnie z przypisaniem do jednostki organizacyjnej
	3
	Nadanie roli organizacyjnej zgodnej z położeniem pracownika w strukturze organizacyjnej


 2.6.8.2  Zawieszenie pracownika
Scenariusz dotyczy wszystkich sytuacji, w których pracownik czasowo nie wykonuje obowiązków służbowych np. urlop macierzyński.

Tabela 9: Scenariusz testowy – zawieszenie pracownika
	Kod
	Test
	Punktacja
	Oczekiwany wynik

	ZAW.001
	Wykrycie zdarzenia zawieszenia pracownika w systemie ERP
	1
	SZT prawidłowo wykrywa zdarzenie zawieszenie pracownika w systemie ERP

	ZAW.002
	Blokada kont pracownika we wszystkich systemach, w których pracownik posiada konto
	5
	Brak możliwości logowania się do wszystkich systemów, w których pracownik posiada konta

	ZAW.003
	Wysłanie powiadomienia pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) do przełożonego pracownika o jego zawieszeniu
	1
	Automatyczne wysłanie powiadomienia pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) do przełożonego


 2.6.8.3  Zwolnienie Pracownika
Scenariusz dotyczy sytuacji, w której następuje rozwiązanie stosunku pracy pomiędzy pracownikiem a Zamawiającym. Konta pracownika są blokowane we wszystkich systemach na 1 dzień (minimum na 1 godzinę) a następnie usuwane z tych systemów: SZT, obu domen AD1 i AD2, systemu pocztowego (EMAIL), Linux (LNX) (jeśli istnieje w danym systemie podłączonym), Baza Danych – DB (jeśli istnieje w danym systemie podłączonym).

Tabela 10: Scenariusz testowy – zwolnienie pracownika
	Kod
	Test
	Punktacja
	Oczekiwany wynik

	ZWO.001
	Wykrycie zdarzenia zwolnienia pracownika w systemie ERP
	1
	Prawidłowe wykrycie zdarzenia zwolnienia pracownika przez SZT

	ZWO.002
	Blokada kont pracownika we wszystkich systemach, w których pracownik posiada konto
	3
	Brak możliwości logowania się do wszystkich systemów, w których pracownik posiada konta

	ZWO.003
	Konfiguracja mechanizmu inicjującego proces usuwania konta
	1
	Oznaczenie konta do usunięcia oraz prawidłowa konfiguracja scheduler'a odliczającego czas do usunięcia konta. Możliwość weryfikacji wizualnej w/w faktu (log, rekord, obiekt)

	ZWO.004
	Odebranie pracownikowi roli powiązanej ze strukturą organizacyjną
	3
	Po upływie okresu karencji odbierana jest rola organizacyjna.

	ZWO.005
	Usunięcie kont ze wszystkich systemów, w których pracownik posiadał konta.
	5
	Usunięcie kont przypisanych do pracownika ze wszystkich systemów.

	ZWO.006
	Powiadomienie pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) przełożonego pracownika o usunięciu wszystkich kont pracownika ze środowiska OŚT
	1
	Automatyczne wysłanie powiadomienia pocztą elektroniczną do przełożonego pracownika (poprzez system pocztowy EMAIL).


 2.6.8.4  Zmiana danych osobowych
Scenariusz dotyczy sytuacji, w której zmianie ulegają dane pracownika, zmiana nazwiska w wyniku zmiany stanu cywilnego.
Tabela 11: Scenariusz testowy – zmiana danych osobowych pracownika
	Kod
	Test
	Punktacja
	Oczekiwany wynik

	ZDO.001
	Wykrycie zdarzenia zmiany nazwiska w systemie ERP
	1
	Prawidłowe wykrycie zdarzenia zmiany nazwiska w ERP przez SZT.

	ZDO.002
	Synchronizacja zmian do wszystkich systemów w których pracownik posiada konta
	5
	Identyczne dane pracownika we wszystkich systemach, w których pracownik posiada konta

	ZDO.003
	Powiadomienie pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) przełożonego z zmianie danych osobowych pracownika.
	1
	Automatyczne wysłanie powiadomienia pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) do przełożonego


 2.6.8.5  Zmiana jednostki organizacyjnej
Scenariusz realizowany jest w przypadku gdy pracownik zmienia jednostkę organizacyjną w ramach struktury organizacyjnej Zamawiającego.
Tabela 12: Scenariusz testowy – zmiana jednostki organizacyjnej przez pracownika
	Kod
	Test
	Punktacja
	Oczekiwany wynik

	ZJO.001
	Wykrycie zdarzenia zmiany jednostki organizacyjnej przez pracownika w systemie ERP
	1
	Prawidłowe wykrycie zdarzenia zmiany jednostki organizacyjnej przez pracownika w systemie ERP przez SZT

	ZJO.002
	Aktualizacja informacji o położeniu w strukturze organizacyjnej w SZT
	1
	Aktualizacja informacji w SZT o położeniu pracownika strukturze organizacyjnej

	ZJO.003
	Synchronizacja informacji o położeniu w strukturze organizacyjnej do systemów połączonych
	5
	Prawidłowa synchronizacja informacji o położeniu w strukturze organizacyjnej do systemów połączonych

	ZJO.004
	Odebranie roli posiadanej w starej jednostce organizacyjnej oraz nadanie właściwej roli w nowej jednostce organizacyjnej
	5
	Prawidłowe odebranie roli powiązanej ze starą jednostką oraz prawidłowe nadanie właściwej roli reprezentującej nową jednostkę

	ZJO.005
	Powiadomienie pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) starego i nowego przełożonego o zmianie położenia pracownika w strukturze organizacyjnej
	2
	Automatyczne wysłanie powiadomień do starego i nowego przełożonego o zmianie położenia pracownika w strukturze organizacyjnej.


 2.6.8.6  Blokada dostępu do środowiska
Scenariusz realizowany jest w momencie gdy pracownik zablokuje sobie konto przekraczając dopuszczalny limit związany z podaniem błędnego hasła.
Tabela 13: Scenariusz testowy – blokada dostępu do środowiska
	Kod
	Test
	Punktacja
	Oczekiwany wynik

	BDS.001
	Wykrycie zdarzenia kilkukrotnego (nie mniej niż 3 i nie więcej niż 5) nieudanego logowania na konto danego pracownika do jednej z domen AD1 lub AD 2.
	1
	Prawidłowe wykrycie zdarzenia przekroczenia dopuszczalnej ilości nieudanych logowań na konto danego pracownika. Zablokowanie konta pracownika w domenie w której przekroczono dopuszczalną ilość logowań.

	BDS.002
	Zablokowanie kont pracownika przez SZT we wszystkich systemach, w których dany pracownik posiada konta
	3
	Brak możliwości logowania się do wszystkich systemów, w których pracownik posiada konta.

	BDS.003
	Wysłanie powiadomienia pocztą elektroniczną (poprzez system pocztowy EMAIL) do przełożonego pracownika oraz Oficera Bezpieczeństwa o zablokowaniu konta z powodów bezpieczeństwa
	2
	Automatyczne wysłanie powiadomień (poprzez system pocztowy EMAIL) o blokadzie konta do przełożonego pracownika oraz Oficera Bezpieczeństwa o zablokowaniu konta z powodów bezpieczeństwa

	BDS.004
	Automatyczne wysłanie wniosku o odblokowanie konta ze względów bezpieczeństwa
	1
	Automatyczne uruchomienie wniosku o odblokowanie konta, poprzez wysłanie powiadomienia (poprzez system pocztowy EMAIL) o rozpoczęciu procesu odblokowania konta do oficera bezpieczeństwa.

	BDS.005
	Odblokowanie konta po akceptacji wniosku o odblokowanie konta ze względów bezpieczeństwa przez oficera bezpieczeństwa. 
	2
	Odblokowanie konta po akceptacji wniosku przez oficera bezpieczeństwa

	BDS.006
	Zmiana hasła wykonana przez pracownika z wykorzystaniem funkcjonalności samodzielnej zmiany hasła.
	3
	Pracownik jest w stanie sam zmienić hasło w środowisku.


W celu potwierdzenia, że oferowany przedmiot zamówienia odpowiada wymaganiom określonym przez Zamawiającego, tj. w celu weryfikacji przez Zamawiającego sposobu realizacji wymagań określonych w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT, po zakończonej Prezentacji, o której mowa w Rozdziale XIII SIWZ, Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia, zaprezentowania wybranych przez Zamawiającego wymagań SZT z wypełnionego i podpisanego przez Wykonawcę formularza specyfikacji wymagań SZT, zgodnie z wymaganiami zawartymi w załączniku nr 1a do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia” w Tabeli nr 5 - Specyfikacja wymagań SZT lub z podpisanego przez Wykonawcę formularza w innej formie, opisanej w pkt. 14 lit. g) Rozdziału X SIWZ, przy ewentualnym wykorzystaniu Ofertowego Środowiska Testowego (OŚT), aż do wyczerpania pytań ze strony Zamawiającego w przedmiotowym zakresie.
Rozdział XIV. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.
1. Wykonawca, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą za cały przedmiot zamówienia, nie później niż w dniu zawarcia Umowy:
a) wniesie zabezpieczenie należytego wykonania umowy,
b) zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu wypełnionego i podpisanego przez Wykonawcę dokumentu w formie, w postaci np. formularza cenowego, zawierającego odpowiednio informacje w zakresie płatności poszczególnych etapów przedmiotu zamówienia określonych (wymienionych, wyszczególnionych) w § 8 ust. 1 Wzoru Umowy, zgodnie z pkt. 4 Ramowy harmonogram Załącznika nr 1 do Umowy.
2. Umowę może podpisać w imieniu Wykonawcy osoba (osoby) upoważniona (upoważnione) do reprezentowania Wykonawcy wymieniona (wymienione):
- w aktualnym odpisie z właściwego rejestru albo;

- w aktualnym zaświadczeniu o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej,
lub pełnomocnik, który przedstawi stosowne pełnomocnictwo wraz z ofertą lub przed zawarciem umowy od osoby (osób) wymienionej (wymienionych) w powyższym dokumencie - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie.
3. W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Zamawiający żąda przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, przedstawienia umowy regulującej współpracę tych wykonawców - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona(-y) notarialnie.
4. Osoby do kontaktów w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego: 
Pani Katarzyna Kozłowska lub Pani Jolanta Sałek z Departamentu Informatyzacji 
i Rejestrów Sądowych, faks (+ 48 22) 39 76 501.
Rozdział XV. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
1. Zamawiający żąda od Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza za cały przedmiotu zamówienia, wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 
w wysokości 10% ceny oferty za cały przedmiot zamówienia.
2. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

3. Wykonawca wniesie zabezpieczenie należytego wykonania Umowy nie później niż w dniu zawarcia Umowy.
4. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy może być wniesione według wyboru wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach.

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2007r. Nr 42, poz. 275).
5. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego (konto Ministerstwa Sprawiedliwości): Bank Gospodarstwa Krajowego Nr 08 1130 1017 0020 1199 6620 0004.
Rozdział XVI. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach.
Zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z Nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w Wzorze Umowy, stanowiącym załącznik nr 1 SIWZ. 
Rozdział XVII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

Wykonawcy przysługują środki ochrony prawnej opisane w Dziale VI ustawy art. 179 - 198g, 
w tym w przepisach wspólnych w art. 179 ustawy, odwołanie w art. 180 - 198 ustawy i skarga 
do sądu w art. 198a - 198g ustawy w pełnym zakresie.
Rozdział XVIII. Opis części zamówienia, jeżeli Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.

Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert częściowych.
Rozdział XIX. Maksymalna liczba Wykonawców, z którymi Zamawiający zawrze umowę ramową, jeżeli Zamawiający przewiduje zawarcie umowy ramowej.

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
Rozdział XX. Informacja o przewidywanych zamówieniach uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub art. 134 ust. 6 pkt 3 i 4, jeżeli Zamawiający przewiduje udzielenie takich zamówień.

Zamawiający przewiduje w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego, które jest przedmiotem zamówienia przedmiotowego postępowania, możliwość udzielenia Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w przedmiotowym postępowaniu, zamówień uzupełniających, polegających na powtórzeniu tego samego rodzaju zamówienia zgodnego z przedmiotem zamówienia podstawowego. 

W związku z planowanym wdrażaniem i dalszym rozwojem projektów informatycznych oraz zmianami organizacyjnymi, technicznymi i ekonomicznymi Zamawiającego może wystąpić konieczność:

· zmian i/lub uzupełnień wymagań funkcjonalnych i/lub technicznych Systemu Zarządzania Tożsamością wraz z udzieleniem gwarancji w zakresie dokonanych zmian i/lub uzupełnień, 
· przeprowadzenia szkoleń z zakresu przedmiotu zamówienia,
· udzielenia wsparcia merytorycznego na rzecz Zamawiającego.
Wartość zamówień uzupełniających nie przekroczy 50 % wartości zamówienia podstawowego. 
Rozdział XXI. Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim muszą odpowiadać oferty wariantowe, jeżeli Zamawiający dopuszcza ich składanie.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
Rozdział XXII. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiającego, jeżeli Zamawiający dopuszcza porozumiewanie się drogą elektroniczną.

Zamawiający nie dopuszcza porozumiewania się drogą elektroniczną.
Rozdział XXIII. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawca, jeżeli Zamawiający przewiduje rozliczenie w walutach obcych.

Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.
Rozdział XXIV. Jeżeli Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną:

a) informację o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej,

b) wymagania dotyczące rejestracji i identyfikacji Wykonawców, w tym wymagania techniczne urządzeń informatycznych,

c) informację, które spośród kryteriów oceny ofert będą stasowane w toku aukcji elektronicznej.
Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.
Rozdział XXV. Wysokość zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, jeżeli Zamawiający przewiduje ich zwrot.

1. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

2. Zamawiający informuje, że wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca.
Wykaz załączników do SIWZ:
1. Załącznik nr 1 do SIWZ - „Wzór Umowy”
2. Załącznik nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia”
3. Załącznik nr 1a do Umowy - „Specyfikacja wymagań SZT”
4. Załącznik nr 2 do Umowy - „Schemat sieci LAN i WAN”

5. Załącznik nr 3 do Umowy - „Oświadczenie Wykonawcy”

6. Załącznik nr 4 do Umowy - „Ankieta ewaluacyjna szkolenia”

7. Załącznik nr 5 do Umowy - „Kwestionariusz PEFS 2007”

8. Załącznik nr 6 do Umowy - „Deklaracja uczestnictwa w projekcie”

9. Załącznik nr 7 do Umowy - „Oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych”

10. Załącznik nr 8 do Umowy - „Wzór umowy na powierzenie przetwarzania danych osobowych”

11. Załącznik nr 9 do Umowy - „Wzory protokołów odbioru”

12. Załącznik nr 10 do Umowy - „Zespół wykonawcy”
13. Załącznik nr 2 do SIWZ - Formularz o nazwie „Oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”
14. Załącznik nr 3 do SIWZ - Formularz o nazwie „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych”
15. Załącznik nr 4 do SIWZ - Formularz o nazwie „Lista podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy albo informacji o tym, że nie należy do grupy kapitałowej”
16. Załącznik nr 5 do SIWZ - Formularz o nazwie „Wykaz wykonanych głównych usług”

17. Załącznik nr 6 do SIWZ - Formularz o nazwie „Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia”

18. Załącznik nr 7 do SIWZ - Formularz ofertowy o nazwie „OFERTA”

19. Załącznik nr 8 do SIWZ - Formularz o nazwie „Oświadczenie o zachowaniu poufności”
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