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Dotyczy: 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Rozszerzenie funkcjonalności Zintegrowanego Systemu Rachunkowości i Kadr (ZSRK)             o procesy dotyczące obsługi należności sądowych i wykonywania orzeczeń sądowych w obszarze grzywien i innych kar pieniężnych”.
Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późn. zm.) – zwanej dalej „ustawą”, w związku   z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami oraz dokonuje zmiany treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia – zwanej dalej „SIWZ”.
Pytanie nr 1:
W dokumencie „Metodyka realizacji projektu” zdefiniowano etapy:
1.1. Etap 1 - Przygotowanie projektu.

1.2. Etap 2 - Koncepcja biznesowa - dotycząca scenariusza B2B NBP dla wydatków oraz wprowadzania przypisów KNS.

1.3. Etap 3 - Implementacja scenariusza B2B NBP dla wydatków oraz wprowadzania przypisów KNS.

1.4. Etap 4 - Implementacja scenariusza NBP B2B dla dochodów, mikrorachunków oraz wpłat dla KNS.

1.5. Etap 5 - Implementacja pozostałych usług KNS. 

Niestety, opisy etapów są ogólne i zawierają głównie listę produktów, nie odnoszą się bezpośrednio do zakresu zdefiniowanego w OPZ. Czy moglibyśmy prosić o doprecyzowanie, jaki zakres z OPZ ma być wykonany w kolejnych etapach?

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że realizacja projektu nastąpi zgodnie z poniższym mapowaniem:
	Etapy realizacji
	Zakres w OPZ

	Etap 1 - Przygotowanie projektu.
	

	Etap 2 - Koncepcja biznesowa - dotycząca scenariusza B2B NBP dla wydatków oraz wprowadzania przypisów KNS.
	4.1. Koncepcja biznesowa uwzględniająca wymagania i funkcjonalność opisaną w punkcie 2. Obsługiwane procesu w zakresie należności sądowych  w zakresie wprowadzania przypisów oraz punkty 3.1 Wymagana funkcjonalność interfejsu B2B w zakresie rachunku wydatków. 

	Etap 3 - Implementacja scenariusza B2B NBP dla wydatków oraz wprowadzania przypisów KNS.
	4.2.
Prototyp rozwiązania.

4.3.
Plan testów

4.4. Środowisko dla producentów systemów KNS

4.5.
Raport z testów

4.6.
Rozwiązanie produkcyjne na środowisku produktywnym

4.7.
Plan startu produktywnego

4.8.
Plan wsparcia po starcie produktywnym

4.9.
Dokumentacja Administratora

4.10.
Dokumentacja techniczna (powykonawcza)

	Etap 4 - Implementacja scenariusza NBP B2B dla dochodów, mikrorachunków oraz wpłat dla KNS.
	Modyfikacja i rozszerzenie produktów wytworzonych w etapie 2 i etapie 3 wynikająca z implementacji nowych funkcjonalności.   

	Etap 5 - Implementacja pozostałych usług KNS. 
	Modyfikacja i rozszerzenie produktów wytworzonych w etapie 2,3 i 4 wynikająca z implementacji nowych funkcjonalności.

	Etap 6. Wsparcie i obsługa serwisowa. 
	


Pytanie nr 2:

Prosimy o wyjaśnienie sprzeczności między dokumentami. W dokumentach MS dot. przetargu Należności Sądowych istnieją ewidentne sprzeczności w definicji zakresu SIWZ i OPZ:  

1. Okres serwisowania:

W SIWZ zapisano, że Wykonawca ma „świadczyć roczną opiekę serwisową dotyczącą dostarczonych licencji”.

W OPZ natomiast mamy na stronie 4:

6)
świadczyć roczną opiekę serwisowa dotycząca dostarczonych licencji;

Natomiast na stronie 22:

5.2. Usługa  utrzymania rozwiązania przez okres 24 miesięcy od zakończenia okresu nadzoru nad produktywnie uruchomionym rozwiązaniem

Jaka wersja jest prawidłowa – rok czy dwa lata?

2. Liczba osób do przeszkolenia

W SIWZ mamy napisane:

8)
przeszkolenie użytkowników końcowych w formie szkoleń e-learningowych w oparciu o SAP Learning Solution – 400 osób.

W OPZ mamy:

9)
przeszkolenie użytkowników końcowych w formie szkoleń e-learningowych w oparciu o SAP Learning Solution – 700 osób.
Która wersja jest prawidłowa: 400 czy 700?
3. Dodatkowy punkt zakresu w OPZ:
W OPZ pojawia się dodatkowy punkt zakresu, którego nie ma w SIWZ:

3) opracowania wymagań technicznych dotyczących modyfikacji aplikacji lokalnych używanych do obsługi należności sądowych w sądach, które umożliwiają komunikację                 z powstającym systemem;

Która wersja zakresu jest obowiązującą – z SIWZ czy OPZ?
Odpowiedź:

1. 
W zakresie pkt. 1 Zamawiający informuje o zmianie SIWZ w następujący sposób:
W załączniku nr 1 do SIWZ – OPZ na stronie 22 tytuł rozdziału w brzmieniu:

5.2. Usługa  utrzymania rozwiązania przez okres 24 miesięcy od zakończenia okresu nadzoru nad produktywnie uruchomionym rozwiązaniem

otrzymuje brzmienie

5.2. Usługa  utrzymania rozwiązania przez okres 1 roku od zakończenia okresu nadzoru nad produktywnie uruchomionym rozwiązaniem

2. 
W zakresie pkt. 2 Zamawiający informuje o zmianie SIWZ, która została dokonana w piśmie z dnia 24 stycznia 2014 r. opublikowanym na stronie internetowej Zamawiającego. Prawidłowa liczba to 700 osób.

3.

W zakresie pkt. 3 Zamawiający zwraca uwagę, że OPZ jako załącznik do SIWZ stanowi integralną część specyfikacji, a tym samym Wykonawca jest zobowiązany do wykonania obowiązków wskazanych w OPZ.
Termin, miejsce oraz godziny składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian.

Wyjaśnienia i zmiany treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców.
Z upoważnienia
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