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Warszawa, dnia 12.12.2013 r.

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 
Al. Ujazdowskie 11
00-567 WARSZAWA 
Centrala tel. 521-28-88






BOF-II-3710-59/13
Do Wykonawców

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Dostawę i wdrożenie systemu cyfrowej rejestracji przebiegu rozpraw sądowych w sądach powszechnych”.
Znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego: BOF-II-3710-59/13.


Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”, w związku z art. 38 ust. 1 i 1a ustawy, przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”:

Pytanie nr 1
Zamawiający w „Załączniku nr 1 do umowy – opis przedmiotu zamówienia”, w punkcie 7.15, opisującym „Centralną infrastrukturę do przechowywania i zarządzania nagraniami w sądzie”, w podpunkcie „7.15.1 – Sewery” wymaga: „1.9 Napęd optyczny: zainstalowana wewnętrzna nagrywarka DVD-ROM”. Czy Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli dostarczone serwery będą posiadały zewnętrzną nagrywarkę DVD, która funkcjonalnie jest identyczna z nagrywarką wewnętrzną?

Odpowiedź nr 1
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiający zgodzi się na doprecyzowanie terminu dokonania płatności na rzecz Wykonawcy określonego w § 10 ust. 8 Umowy, w taki sposób, że za termin płatności będzie uznana data zaksięgowania wpływu należności na konto bankowe Wykonawcy? Celem zmiany jest dostosowanie brzmienia tego postanowienia do zasad wynikających z orzecznictwa SN, w tym zwłaszcza uchwały z dn. 4 stycznia 1995 r. (sygn. III CZP 164/94), zgodnie z którą za dzień wykonania zobowiązania pieniężnego za pomocą przelewu bankowego uważa się dzień uznania rachunku wierzyciela, a nie dzień obciążenia rachunku dłużnika.

Odpowiedź nr 2
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.


Pytanie nr 3
Czy Zamawiający dopuszcza uzupełnienie § 10 poprzez dodanie ustępu w brzmieniu: „W razie zmiany wysokości obowiązujących stawek VAT dotyczących przedmiotu umowy w okresie obowiązywania niniejszej umowy Zamawiający będzie zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia uwzględniającego nową, aktualną wysokość stawek podatku VAT zgodnie z fakturami wystawianymi przez Wykonawcę.” Celem zmiany jest uniknięcie konieczności zawierania aneksu do umowy na wypadek zmiany obowiązujących stawek podatku VAT, przy czym należy podkreślić, że zgodnie z powszechnie akceptowaną linią orzeczniczą Trybunału Sprawiedliwości Wspólnot Europejskich z zasady neutralności podatku VAT wynika, iż podatek ten nie powinien obciążać Wykonawców, ale odbiorców towarów lub usług świadczonych przez Wykonawców.

Odpowiedź nr 3
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 4
Czy zamawiający dopuszcza dodanie do Umowy nowego ustępu o następującej treści: „Odpowiedzialność którejkolwiek ze Stron nie przekroczy wartości wynagrodzenia określonego w § 10 ust. 1 Umowy.” Taki zapis pozwoli Wykonawcy ustalić górną granicę ryzyka i w ten sposób umożliwi poprawne skalkulowanie kosztów bez podnoszenia ceny.

Odpowiedź nr 4
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 5
Wykonawca proponuje, aby dodać do Umowy ustęp o treści: „Odpowiedzialność całkowita Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy nie zawiera utraconych korzyści (lucrum cessans)”. 

Odpowiedź nr 5
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 6
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby przed naliczeniem kary umownej określonej w § 12 ust. 2 Umowy wezwać Wykonawcę do świadczenia zgodnego z przedmiotem Umowy, wyznaczając równocześnie Wykonawcy termin dodatkowy na usunięcie uchybień, a po bezskutecznym upływie ww. terminu, Zamawiający naliczy karę umowną Wykonawcy?

Odpowiedź nr 6
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.




Pytanie nr 7
Czy Zamawiający, mając na uwadze potrzebę zapewnienia prawidłowej współpracy stron przy wykonywaniu umowy, zgadza się aby możliwość potrącenia wierzytelności, o której mowa w § 12 ust. 10 była uzależniona od przeprowadzenia procedury reklamacyjnej bądź dokonania ustaleń między stronami. Powyższe wynika z faktu, że kary umowne są oparte na zasadzie winy Wykonawcy. Celowe jest zatem unikniecie przedwczesnego potrącenia kary umownej z wynagrodzeniem w sytuacji, gdy opóźnienia są spowodowane okolicznościami za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.

Odpowiedź nr 7
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 8
Czy Zamawiający dopuszcza uzupełnienie postanowień § 12 Umowy o nowy ustęp w brzmieniu: „Całkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie przekroczy 15% wartości wynagrodzenia określonego w § 10 ust. 1 Umowy”? Na wypadek, gdyby Zamawiający nie uwzględnił ograniczenia całkowitej wysokości kar umownych do 15% wartości wynagrodzenia określonego w § 10 ust. 1 Umowy, zwracamy się o rozważenie innej wartości procentowej. Dopiero bowiem wskazanie maksymalnej wysokości kar pozwala Wykonawcom na oszacowanie ryzyka kontraktowego związanego z karami i uwzględnienie go w wycenie (przy czym zachodzi prawidłowość, że im większe ryzyko kar i wyższy limit, tym konieczność nałożenia wyższego narzutu na cenę pod to ryzyko.

Odpowiedź nr 8
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 9
Prosimy o potwierdzenie, że stosowanie przewidzianych przez Zamawiającego sankcji w postaci odstąpienia od umowy oraz kar umownych nie dotyczy sytuacji, w których ewentualne niedotrzymanie terminów lub kryteriów świadczenia usług wynika z okoliczności niezawinionych przez Wykonawcę (jak przykładowo: siła wyższa, przypadek, czy bezprawne działania osób trzecich).  Jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie danego zobowiązania jest następstwem okoliczności, za które strona zobowiązana nie podnosi odpowiedzialności (art. 471 k. c.), kary umownej nie nalicza się.

Odpowiedź nr 9
Nie, Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 10
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.9. Kamera dokumentowa. Zamawiający wymaga: 1.6 Obszar skanowania: co najmniej 420 x 315 mm. Czy Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeśli urządzenie będzie posiadało obszar skanowania 16”x24” (406,4 x 609,6 mm)?
Odpowiedź nr 10
Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.

Pytanie nr 11
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.6  Monitor wielkoformatowy. Zamawiający wymaga: 1.2 Rodzaj Panelu: S-IPS z podświetleniem LED. Czy Zamawiający uzna za spełnienie warunku, jeśli monitor wielkoformatowy będzie posiadła matrycę IPS?
Odpowiedź nr 11
Uwzględnione zmianą SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r. 
było:
	1.2
	Rodzaj Panelu: S-IPS z podświetleniem LED


jest po zmianie:
	1.2
	Rodzaj Panelu: co najmniej IPS, z podświetleniem LED



Pytanie nr 12
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.6  Monitor wielkoformatowy. Zamawiający wymaga: 1.3 Kąty widzenia: 178/178 CR 10:1. Prosimy o wyjaśnienie co oznacza zapis CR 10:1? Ze względu na to, że wielu producentów nie podaje parametru CR przy określaniu kata widzenia, czy w związku z tym przy takim samym parametrze kąta widzenia, ale bez podania CR będzie uznane to za spełnienie wymagań?
Odpowiedź nr 12
Uwzględnione zmianą SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r. 
było:
	1.3
	Kąty widzenia: 178/178 CR 10:1


jest po zmianie:
	1.3
	Kąty widzenia: 178/178 



Pytanie nr 13
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.6  Monitor wielkoformatowy. Zamawiający wymaga: 1.7 Czas reakcji: 12ms g-g. Ze względu na niezgodność pomiaru g-g ze standardami ISO, czy Zmawiający uzna za spełnienie warunku, jeśli czas reakcji 12 ms będzie podany według innej metody?
Odpowiedź nr 13
Uwzględnione zmianą SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r. 
było:
	1.7
	Czas reakcji: 12ms g-g


jest po zmianie:
	1.7
	Czas reakcji: 12ms g-g lub wg standardu ISO w-w


Pytanie nr 14
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.6  Monitor wielkoformatowy. Zamawiający wymaga: 1.9 Możliwość zamontowania na ścianie, rozstaw śrub 300 x 300 mm. Czy Zamawiający, uzna za spełnienie wymagań, jeśli monitor będzie posiadał inny rozstaw śrub, który jest zgodny ze standardem VESA?

Odpowiedź nr 14
Uwzględnione zmianą SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r. 
było:
	1.9
	Możliwość zamontowania na ścianie, rozstaw śrub 300 x 300 mm


jest po zmianie:
	1.9
	Możliwość zamontowania na ścianie



Pytanie nr 15
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.6  Monitor wielkoformatowy. Zamawiający wymaga: 1.12 Czujnik natężenia oświetlenia otoczenia. Czy Zamawiający dopuści monitor bez czujnika natężenia oświetlenia otoczenia ? Uzasadnienie: Monitor będzie pracować w statycznych warunkach oświetleniowych i czujnik nie będzie spełniał swojej roli.

Odpowiedź nr 15
Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ i wymaga aby monitor wielkoformatowy był wyposażony w czujnik natężenia oświetlenia otoczenia.

Pytanie nr 16
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia: 7.6  Monitor wielkoformatowy. Zamawiający wymaga : 1.17 Możliwość sprzętowej kalibracji za pomocą programowalnej tablicy LUT o rozdzielczości co najmniej 10 bit na każdy kanał R,G,B.
Czy Zamawiający dopuści monitory, które są skalibrowane fabrycznie ? Uzasadnienie: Monitor będzie przeznaczony do pracy w instalacji jednostkowej, a nie wielomonitorowej, do której nie jest potrzebna kalibracja za pomocą programowalnej tablicy LUT o rozdzielczości co najmniej 10 bit na każdy kanał R,G,B.

Odpowiedź nr 16
Uwzględnione zmianą SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r. 
było:
	1.17
	Możliwość sprzętowej kalibracji za pomocą programowalnej tablicy LUT o rozdzielczości co najmniej 10 bit na każdy kanał R,G,B



jest po zmianie:
Wymaganie usunięto




Pytanie nr 17
Dot.: zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
Rozdział 7, pkt 7.1 pn.: „Jednostka centralna systemu rejestracji”, ppkt 3.3-3.5, 3.11, 3.23 (str. 20-22 OPZ):
W rozdziale 7, pkt 7.1 Zamawiający opisał parametry „Jednostki centralnej systemu rejestracji”. W ppkt 3.3-3.5, 3.11 i 3.23 zamawiający opisał wymagania dotyczące funkcjonalności jednostki. Spełnienie wymienionych funkcjonalności (bez zastosowania zewnętrznych urządzeń rozszerzających) wymaga zastosowania dedykowanej karty akwizycji audio.
Wg naszej wiedzy na dzień dzisiejszy na rynku nie są dostępne tego typu gotowe rozwiązania, w celu spełnienia tego wymagania Zamawiającego niezbędne jest zaprojektowanie i wykonanie odpowiedniej karty akwizycji audio, co wymaga czasu.
Prosimy o zmianę treści SIWZ tak, aby możliwe było zaprojektowanie i wykonanie odpowiedniej karty akwizycji audio przed upływem terminu składania ofert poprzez zmianę dotychczasowego terminu składania ofert nie wcześniej niż na dzień 28 luty 2014 r. lub poprzez wskazanie daty prezentacji Systemu przypadającej nie wcześniej niż na 75 dni po dniu dotychczas wyznaczonym przez Zamawiającego na składanie ofert (po upływie terminu składania ofert).
Odpowiedź nr 17
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 18
Dot.: zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
Rozdział 7, pkt 7.1 pn.: „Jednostka centralna systemu rejestracji”, ppkt 3.8 (str. 21 OPZ):
„Sygnał ze wszystkich mikrofonów dynamicznych i pojemnościowych z każdej strefy musi zostać doprowadzony do urządzenia z użyciem maksymalnie 1 kabla typu skrętka komputerowa ekranowana kategorii 5E lub wyższej, podłączana do urządzenia przy pomocy złącza typu RJ45.”
Podłączenie mikrofonów złączem RJ45 powoduje potrzebę zaprojektowania i wykonania odpowiedniego dedykowanego interfejsu, który umożliwi podłączenie mikrofonów do centralnej jednostki systemu rejestracji. Rozwiązania takie na dzień dzisiejszy nie są powszechnie stosowane, a zatem nie są dostępne na rynku.  Wykonanie takiego interfejsu biorąc pod uwagę przewidywany termin Prezentacji, nie jest obiektywnie możliwe.
Prosimy o zmianę treści SIWZ tak, aby możliwe było zaprojektowanie i wykonanie odpowiedniego, dedykowanego interfejsu przed upływem terminem składania ofert, który umożliwi podłączenie mikrofonów do centralnej jednostki systemu rejestracji przy pomocy złącza typu RJ45, bądź to poprzez zmianę dotychczasowego terminu składania ofert i wyznaczenie tegoż terminu nie wcześniej niż na dzień 28 luty 2014 r. bądź to poprzez wskazanie daty prezentacji Systemu przypadającej nie wcześniej niż na 75 dni po dotychczasowym dniu wyznaczonym przez Zamawiającego na składanie ofert (po upływie terminu składania ofert).
Odpowiedź nr 18
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 19
Dot.: zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
Rozdział 7 pkt 7.1 pn.: „Jednostka centralna systemu rejestracji”, ppkt 1.4 OPZ (str. 19 OPZ):
„Głośność Jednostki centralnej systemu rejestracji  mierzona zgodnie z normą ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji obserwatora w standardowym trybie pracy urządzenia (tj. podczas jednoczesnej rejestracji sygnału video z dwóch źródeł oraz co najmniej 6 kanałów audio, wykorzystania mechanizmów przetwarzania, miksowania i kompresji) nie może przekroczyć 23 dB.  Do oferty należy załączyć oświadczenie Wykonawcy wraz z raportem badawczym w zakresie ISO 7779.”
Sformułowanie to uniemożliwia przygotowanie wymaganego przez Zamawiającego raportu badawczego w zakresie pomiaru poziomu głośności jednostki centralnej systemu rejestracji z normą ISO 7779, w terminach wynikających z treści SIWZ. Zamawiający nie przewidział dla wykonawców dostatecznie dużo czasu na skompletowanie jednostki centralnej systemu, jej przetestowania, a następnie przeprowadzenia stosownego procesu certyfikacji pod kątem zgodności jej parametrów z opisanymi normami ISO, biorąc pod uwagę dotychczasowy termin składania ofert, a także przewidywany termin Prezentacji. Sam proces certyfikacji potrwa co najmniej 14 dni. Według naszej wiedzy nie jest na dzień dzisiejszy dostępna na rynku jednostka centralna rejestracji o funkcjonalności wymaganej przez Zamawiającego, a zatem każdy z wykonawców będzie musiał dopiero stworzyć (skompletować) taką dedykowaną jednostkę, co pochłonie co najmniej 70 dni.
Prosimy o zmianę teść SIWZ tak, aby możliwe było zbadanie poziomu głośności jednostki centralnej systemu rejestracji  w zakresie zgodności z normą ISO 7779 oraz wykazania zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji obserwatora, w standardowym trybie pracy urządzenia, a także pozyskanie raportu badawczego w zakresie normy ISO 7779 przed upływem terminem składania ofert poprzez zmianę terminu składania ofert i wyznaczenie tegoż terminu nie wcześniej niż na dzień 28 luty 2014 r.
Odpowiedź nr 19
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 20
Dot.: SIWZ oraz zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
Rozdział 7, pkt 7.11 pn.: „System przywoływania stron”, ppkt 1.3 (str. 56 OPZ):
„System przywoływania stron musi umożliwiać integrację z oprogramowaniem „ReCourt” w celu umożliwienia pełnej obsługi systemu przywoływania przez protokolanta z poziomu interfejsu Oprogramowania „ReCourt”.”
SIWZ, Scenariusz prezentacji - pkt j) (str. 24 SIWZ):
„j) Zademonstrowanie działania systemu przywoływania stron, w tym:
i. Wyemitowanie gongu
ii. Wyemitowanie komunikatu głosowego z użyciem syntezatora mowy. Treść komunikatu zostanie podana przez Zamawiającego podczas prezentacji.”

Brzmienie ww. fragmentów OPZ i SIWZ uniemożliwia przygotowanie wymaganego przez Zamawiającego Systemu bez posiadania kodów źródłowych.
Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie prezentacji powyższej funkcjonalności opisanej w punkcie 7.11, ppkt 1.3 OPZ bez integracji z systemem „ReCourt”. 
Odpowiedź nr 20
Zamawiający dokonał zmiany zapisów SIWZ dnia 5 grudnia 2013 r.
· Dotyczy: Prezentacja działania urządzeń - scenariusz prezentacji pkt j) strona 24 SIWZ

było:
1. Zademonstrowanie działania systemu przywoływania stron, w tym:
11. Wyemitowanie gongu
11. Wyemitowanie komunikatu głosowego z użyciem syntezatora mowy. Treść komunikatu zostanie podana przez Zamawiającego podczas prezentacji.

jest po zmianie:
1. Zademonstrowanie działania systemu przywoływania stron (bez integracji z systemem Recourt), w tym:
1. Wyemitowanie gongu
1. Wyemitowanie komunikatu głosowego z użyciem syntezatora mowy. Treść komunikatu zostanie podana przez Zamawiającego podczas prezentacji.

oraz zmienił treść zapisów w załączniku nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia

0. System przywoływania stron
było:
	1.3
	System przywoływania stron musi umożliwiać integrację z oprogramowaniem „ReCourt” w celu umożliwienia pełnej obsługi systemu przywoływania przez protokolanta z poziomu interfejsu Oprogramowania „ReCourt”.




jest po zmianie:
	1.3
	System przywoływania stron musi umożliwiać integrację z oprogramowaniem „ReCourt” w celu umożliwienia pełnej obsługi systemu przywoływania przez protokolanta z poziomu interfejsu Oprogramowania „ReCourt”. Przez integrację rozumie się w szczególności możliwość przekazania do syntezatora mowy komunikatu w pliku xml lub wywołania syntezatora mowy z przekazaniem komunikatu jako parametr wywołania.




Pytanie nr 21
Dot.: zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
[bookmark: _Toc327343814]Rozdział 9, pn.: „Instalacja i konfiguracja urządzeń technicznych”, ppkt 5) lit. G. (str. 82 OPZ)
5) Instalacja i konfiguracja infrastruktury do przechowywania i zarządzania nagraniami, w sposób zgodny z uzgodnionym z Użytkownikiem Końcowym Projektem technicznym, w tym w szczególności: 
g. Wykonanie integracji aplikacji centralnej Oprogramowania „ReCourt” z posiadanym przez sądy systemami repertoryjno-biurowymi SAWA i SĘDZIA2.
Przytoczone powyżej zapisy OPZ nie dość, że wymagają od danego wykonawcy skonfigurowania oferowanego Systemu z oprogramowaniem „ReCourt”, w przypadku gdy na tym etapie postępowania tenże wykonawca nie będzie miał dostępu do kodów źródłowych oprogramowania „ReCourt”, to dodatkowo wymagane jest przeprowadzenie integracji z systemami repertoryjno-biurowymi SAWA i SĘDZIA2. Tymczasem z zapisów SIWZ, w tym OPZ, nie wynika, iż każdy z wykonawców będzie miał zapewniony dostępu do aplikacji SAWA i SĘDZIA 2 na etapie poprzedzającym złożenie ofert oraz na etapie poprzedzającym prezentację Systemu w zakresie umożliwiającym przeprowadzenie ww. prac. Ponadto zapisy SIWZ, w tym OPZ, nie zawierają dokładnego opisu sposobu działania aplikacji SAWA i SĘDZIA 2.

Prosimy o podanie zakresu integracji z wymienionym w punkcie g oprogramowaniem oraz o udostepnienie będącego przedmiotem integracji oprogramowania w wersji instalacyjnej. 
Prosimy o zmianę treści SIWZ w ten sposób, aby  Zamawiający zapewnił na żądanie każdego z wykonawców niezbędny dostęp do aplikacji SAWA i SĘDZIA 2 (w tym w szczególności poprzez udostępnienie wersji instalacyjnej tychże aplikacji) przed upływem terminu składania ofert wraz z jednoczesną zmianą dotychczasowego terminu składania ofert i wyznaczenie tegoż terminu nie wcześniej niż na dzień 28 luty 2014 r. bądź to poprzez udostępnienie wykonawcom niezbędnego dostępu do aplikacji SAWA i SĘDZIA 2 (w tym w szczególności poprzez udostępnienie wersji instalacyjnej tychże aplikacji) wraz z jednoczesnym wskazaniem daty prezentacji Systemu przypadającej nie wcześniej niż na 75 dni po dniu wyznaczonym przez Zamawiającego na składanie ofert (po upływie terminu składania ofert). 
Odpowiedź nr 21
Zamawiający nie wymaga integracji systemów Sawa i Sędzia2 z systemem Recourt.
Zamawiający dnia 5 grudnia 2013 r.  zmienił treść zapisów w załączniku nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia”
1. Instalacja i konfiguracja urządzeń technicznych
było:
1. Instalacja i konfiguracja infrastruktury do przechowywania i zarządzania nagraniami, w sposób zgodny z uzgodnionym z Użytkownikiem Końcowym Projektem technicznym, w tym w szczególności:
0. Instalacja i konfiguracja dostarczonych serwerów oraz macierzy dyskowej w konfiguracji o wysokiej dostępności (klaster HA), w tym skonfigurowanie woluminów macierzy, utworzenie dwóch maszyn wirtualnych (serwer aplikacyjny, serwer bazodanowy), podłączenie maszyn wirtualnych do domeny Active Directory wskazanej przez Użytkownika Końcowego.
0. Instalacja i konfiguracja dostarczonej biblioteki taśmowej do wskazanego w Projekcie Technicznym serwera będącym w posiadaniu Użytkownika Końcowego.
0. Instalacja i konfiguracja oprogramowania systemowego wraz z aktualnymi w czasie dostawy poprawkami, oprogramowania diagnostycznego, narzędziowego oraz pozostałego oprogramowania dołączanego do dostarczanych urządzeń.
0. Instalacja i konfiguracja oprogramowania kopii bezpieczeństwa
0. Instalacja i konfiguracja oprogramowania bazodanowego niezbędnego do działania aplikacji centralnej Oprogramowania „ReCourt”.
0. Instalacja i konfiguracja aplikacji centralnej Oprogramowania „ReCourt”, w sposób zapewniający prawidłową pracę Systemu z wykorzystaniem wszystkich jego funkcjonalności.
0. Wykonanie integracji aplikacji centralnej Oprogramowania „ReCourt” z posiadanym przez sądy systemami repertoryjno-biurowymi SAWA i SĘDZIA2.
0. Integracja aplikacji centralnej Oprogramowania „ReCourt” z domeną Active Directory.
0. Wykonanie testów akceptacyjnych ciągłości działania, funkcjonowania migracji maszyn wirtualnych, symulacji awarii węzła klastra.

jest po zmianie:
1. Instalacja i konfiguracja infrastruktury do przechowywania i zarządzania nagraniami, w sposób zgodny z uzgodnionym z Użytkownikiem Końcowym Projektem technicznym, w tym w szczególności:
0. Instalacja i konfiguracja dostarczonych serwerów oraz macierzy dyskowej w konfiguracji o wysokiej dostępności (klaster HA), w tym skonfigurowanie woluminów macierzy, utworzenie dwóch maszyn wirtualnych (serwer aplikacyjny, serwer bazodanowy), podłączenie maszyn wirtualnych do domeny Active Directory wskazanej przez Użytkownika Końcowego.
0. Instalacja i konfiguracja dostarczonej biblioteki taśmowej do wskazanego w Projekcie Technicznym serwera będącym w posiadaniu Użytkownika Końcowego.
0. Instalacja i konfiguracja oprogramowania systemowego wraz z aktualnymi w czasie dostawy poprawkami, oprogramowania diagnostycznego, narzędziowego oraz pozostałego oprogramowania dołączanego do dostarczanych urządzeń.
0. Instalacja i konfiguracja oprogramowania kopii bezpieczeństwa
0. Instalacja i konfiguracja aplikacji „ReCourt”, w sposób zapewniający prawidłową pracę Systemu z wykorzystaniem wszystkich jego funkcjonalności.
0. Wykonanie testów akceptacyjnych ciągłości działania, funkcjonowania migracji maszyn wirtualnych, symulacji awarii węzła klastra.
Pytanie nr 22
Dot.: zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
Rozdział 12, pn.: „Szczegółowe zasady realizacji usługi nadzoru nad eksploatacją Oprogramowania „ReCourt” (str. 85-87 OPZ):
1. Wszelkie modyfikacje oprogramowania Systemu przez Wykonawcę są realizowane wyłącznie na zlecenie Zamawiającego. Wykonawca winien uzyskać zgodę Zamawiającego na wprowadzenie modyfikacji lub poprawek, których wykonanie uważa za konieczne.
2. Postulaty modyfikacji oprogramowania Systemu zgłaszane przez użytkowników Systemu Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie przekazywać Zamawiającemu.
3. Tryb zlecania wykonania modyfikacji Systemu (dopuszcza się komunikację elektroniczną poprzez portal serwisowy):
1) Zgłoszenie modyfikacji aplikacji Systemu Zamawiający przekazuje Wykonawcy na formularzu zgłoszenia uzgodnionym przez strony w terminie do 5 dni roboczych od dnia podpisania umowy.
2) Wykonawca określa możliwości, pracochłonność oraz deklarowany termin odbioru wykonania zmodyfikowanej wersji, odsyłając Zamawiającemu uzupełniony formularz zgłoszenia modyfikacji Systemu w terminie do 5 dni roboczych od otrzymania zgłoszenia. Termin i pracochłonność modyfikacji, zadeklarowane przez Wykonawcę, mogą podlegać uzgodnieniu z Zamawiającym.
3) Zamawiający w ciągu 5 dni roboczych od otrzymania uzupełnionego formularza zgłoszenia modyfikacji Systemu potwierdza zgłoszenie, albo rezygnuje ze zgłoszenia, odsyłając Wykonawcy uzupełniony formularz zgłoszenia modyfikacji Systemu. Potwierdzenie zgłoszenia modyfikacji Systemu oznacza uzgodnienie przez strony terminu wykonania modyfikacji oraz jej pracochłonności.
4. Przed przystąpieniem do wykonania modyfikacji Systemu, Wykonawca przedstawia Zamawiającemu do akceptacji projekt zmian. 
5. Wykonawca przystępuje do wykonania modyfikacji po akceptacji projektu zmian przez Zamawiającego.
6. Po wykonaniu modyfikacji Wykonawca przedstawia Zamawiającemu nową wersję aplikacji Systemu.
7. Nowa wersja zmodyfikowanej aplikacji Systemu zostaje zainstalowana w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 
8. Zamawiający weryfikuje przekazaną wersję sprawdzając, czy w zmodyfikowanej nowej wersji aplikacji Systemu zostały uwzględnione wymagania modyfikacji ustalone na formularzu zgłoszenia modyfikacji oraz w zaakceptowanym przez Zamawiającego projekcie zmian, a także czy przekazana wersja nie zawiera błędów. 
9. Wyniki weryfikacji Zamawiający przekazuje Wykonawcy w postaci raportu z testowania wersji, zgodnie ze wzorem uzgodnionym przez strony.
10. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu sukcesywnie nowe wersje aplikacji Systemu, w których zostały naprawione zgłoszone błędy.
11. W przypadku braku błędów uniemożliwiających poprawną eksploatację zmodyfikowanej aplikacji Zamawiający dokonuje odbioru nowej wersji aplikacji. Wykonawca na zlecenie (zgłoszone zapotrzebowanie) Zamawiającego zapewni Zamawiającemu wsparcie w postaci asysty w miejscu odbioru podczas realizacji procedury odbioru wykonanych modyfikacji.
12. Odbiory dokumentowane będą protokołem odbioru sporządzanym w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, którego wzór zawiera Załącznik Nr 8 do Umowy.
13. Reklamacje dotyczące wad/usterek produktu w procedurze odbioru zawarte zostaną w protokole odbioru 
14. Dokonanie odbioru bez zastrzeżeń stanowić będzie podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury. 
15. Jeżeli w terminie odbioru uzgodnionym przez strony i potwierdzonym przez Zamawiającego na formularzu zgłoszenia modyfikacji Systemu, Zamawiający nie dokona odbioru nowej wersji bez zastrzeżeń, kary umowne będą naliczane zgodnie z zapisami Umowy do dnia podpisania bez zastrzeżeń protokołu odbioru.
16. Po ponownym dostarczeniu przez Wykonawcę nowej wersji Systemu, Zamawiający dokona jej odbioru odpowiednio na zasadach określonych powyżej.

Niezależnie od powyższego Zamawiający we wzorze Umowy (stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ) przedstawia następujące zapisy:

Par. 9 ust. 1 pkt 6) Umowy:
„W ramach umowy Wykonawca zapewnia świadczenie usług serwisu oraz wsparcia technicznego dla Systemu, obejmujące w szczególności wykonywanie modyfikacji Systemu, w tym oprogramowania ReCourt”

Par. 10 ust. 3 Umowy:
„Za realizację usług wsparcia technicznego oraz serwisu Systemu, o których mowa w § 9, Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości …………………..złotych (słownie: ……………………………) brutto za każdy miesiąc, w którym wskazane usługi były świadczone.”

Sformułowania OPZ oraz wzoru Umowy opisane powyżej, nie zawierają dokładnego określenia maksymalnej ilości roboczogodzin jakie będą objęte wynagrodzeniem danego wykonawcy, a które będą wymagane od tegoż wykonawcy w ramach modyfikacji Systemu. Ponadto ww. fragment OPZ nie zawiera dokładnego określenia zakresu zadań i czynności jakie będą objęte wynagrodzeniem danego wykonawcy, a które tenże wykonawca będzie musiał zrealizować w ramach Systemu. Biorąc powyższe pod uwagę nie jest możliwe skuteczne wyliczenie przez danego wykonawcę kosztów związanych z realizacją ww. zadań.

Niezależnie od powyższego pomiędzy przytoczonymi powyżej fragmentami OPZ i wzoru Umowy zachodzi sprzeczność. Wynika to z faktu, iż ww. fragment OPZ dotyczy jedynie modyfikacji Systemu. Natomiast wzór Umowy odnosi się nie tylko do modyfikacji Systemu, ale też do wprowadzania poprawek w Systemie, w tym w oprogramowaniu ReCourt. 
W związku z powyższym prosimy o zmianę treści SIWZ poprzez dokładne określenie granic czasowych w postaci maksymalnej ilości roboczogodzin jakie będą objęte wynagrodzeniem danego wykonawcy, a które będą wymagane od danego wykonawcy w ramach modyfikacji i/lub wprowadzania poprawek oprogramowania Systemu, w tym oprogramowania ReCourt. Ponadto prosimy o dokładne opisanie przez Zamawiającego zakresu zadań i czynności jakie będą objęte wynagrodzeniem danego wykonawcy, a które dany wykonawca będzie musiał zrealizować w ramach modyfikacji i/lub wprowadzania poprawek oprogramowania Systemu, w tym oprogramowania ReCourt. 
Odpowiedź nr 22
Zamawiający dokonał zmiany SIWZ dnia 5 grudnia 2013 r.
było:
12	Szczegółowe zasady realizacji usługi nadzoru nad eksploatacją Oprogramowania „ReCourt”.
1.	Wszelkie modyfikacje oprogramowania Systemu przez Wykonawcę są realizowane wyłącznie na zlecenie Zamawiającego. Wykonawca winien uzyskać zgodę Zamawiającego na wprowadzenie modyfikacji lub poprawek, których wykonanie uważa za konieczne.
jest po zmianie:
12	Szczegółowe zasady realizacji usługi nadzoru nad eksploatacją Oprogramowania „ReCourt”.
1.	Wszelkie modyfikacje oprogramowania Systemu przez Wykonawcę są realizowane wyłącznie na zlecenie Zamawiającego. Wykonawca winien uzyskać zgodę Zamawiającego na wprowadzenie modyfikacji lub poprawek, których wykonanie uważa za konieczne. W zakresie modyfikacji rozwojowych systemu Wykonawca może korzystać z wcześniej zawartych umów przez Zamawiającego sprawując nadzór merytoryczny i funkcje kontrolne właściwego przebiegu wykonania modyfikacji.

Pytanie nr 23
Dot.: zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
Rozdział 10, pn.: „Zestawienie ilościowe poszczególnych urządzeń” pkt 4 (str. 83 i 84 OPZ):
„Mikrofon stacjonarny - Od 8 do16 (zgodnie z Projektem Technicznym)”

Rozdział 10, pn.: „Zestawienie ilościowe poszczególnych urządzeń” pkt 11 (str. 84 OPZ):
„Głośniki dla systemu nagłośnienia sali Od 1 do 20 (zgodnie z Projektem Technicznym) *”)

Przytoczone powyżej zapisy OPZ nie określają dokładnie jaka jest wymagana ilość mikrofonów i głośników na danej sali rozpraw, a co za tym idzie wykonawca nie jest w stanie dokładnie wycenić kosztów związanych z zakupem tychże urządzeń, a co za tym idzie nie jest w stanie prawidłowo sformułować ceny ofertowej. 
Dlatego też prosimy o zmianę treści SIWZ poprzez dokładne określenie przez Zamawiającego niezmiennej ilości (liczby) mikrofonów stacjonarnych i głośników dla systemu nagłośnienia sali  jakie będą wchodziły w skład wyposażenia danej (pojedynczej) sali rozpraw. 

Odpowiedź nr 23
Zamawiający dnia 5 grudnia 2013 r.  zmienił treść zapisów w załączniku nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia”
1. Zestawienie ilościowe poszczególnych urządzeń
było:
Infrastruktura sal rozpraw:
Poniższa tabela przedstawia zestawienie ilościowe urządzeń wyposażanej sali rozpraw.
	Lp.
	Nazwa urządzenia
	Ilość sztuk / sala

	1.
	Jednostka centralna systemu rejestracji
	1

	2.
	Urządzenie typu terminal wideokonferencyjny lub rozwiązanie równoważne
	1

	3.
	Urządzenie typu komputer „all-in-one’’ (model A)
	2

	4.
	Mikrofon stacjonarny
	Od 8 do16 (zgodnie z Projektem Technicznym)

	5.
	Mikrofon ruchomy
	1

	6.
	Monitor wielkoformatowy
	1

	7.
	Kamera kolorowa – kamera na świadka
	1

	8.
	Kamera kolorowa – kamera główna
	1

	9.
	Kamera dokumentowa
	1

	10.
	Wzmacniacz audio dla systemu nagłośnienia sali
	1

	11.
	Głośniki dla systemu nagłośnienia sali
	Od 1 do 20 (zgodnie z Projektem Technicznym) *)

	12.
	System przywoływania stron
	1

	13.
	Zasilacz awaryjny UPS
	1

	14.
	Szafka do zestawu urządzeń
	1

	15.
	Przełącznik sieciowy LAN
	1


*) Zamawiający nie przewiduje konieczności dostarczenia głośników dla systemu nagłośnienia do wszystkich sal sądowych objętych przedmiotem zamówienia. Konieczność dostawy głośników dla systemu nagłośnienia wynikać będzie z Projektu Technicznego, który zostanie uzgodniony z Użytkownikiem Końcowym. Łączna liczba głośników dla systemu nagłośnienia, które dostarczy Wykonawca nie powinna przekroczyć 600 szt.



jest po zmianie:
Infrastruktura sal rozpraw:
Poniższa tabela przedstawia zestawienie ilościowe urządzeń wyposażanej sali rozpraw.
	Lp.
	Nazwa urządzenia
	Ilość sztuk / sala

	1.
	Jednostka centralna systemu rejestracji
	1

	2.
	Urządzenie typu terminal wideokonferencyjny lub rozwiązanie równoważne
	1

	3.
	Urządzenie typu komputer „all-in-one’’ (model A)
	2

	4.
	Mikrofon stacjonarny
	Od 8 do16 (zgodnie z Projektem Technicznym) **)

	5.
	Mikrofon ruchomy
	1

	6.
	Monitor wielkoformatowy
	1

	7.
	Kamera kolorowa – kamera na świadka
	1

	8.
	Kamera kolorowa – kamera główna
	1

	9.
	Kamera dokumentowa
	1

	10.
	Wzmacniacz audio dla systemu nagłośnienia sali
	1

	11.
	Głośniki dla systemu nagłośnienia sali
	Od 1 do 20 (zgodnie z Projektem Technicznym) *)

	12.
	System przywoływania stron
	1

	13.
	Zasilacz awaryjny UPS
	1

	14.
	Szafka do zestawu urządzeń
	1

	15.
	Przełącznik sieciowy LAN
	1


*) Zamawiający nie przewiduje konieczności dostarczenia głośników dla systemu nagłośnienia do wszystkich sal sądowych objętych przedmiotem zamówienia. Konieczność dostawy głośników dla systemu nagłośnienia wynikać będzie z Projektu Technicznego, który zostanie uzgodniony z Użytkownikiem Końcowym. Łączna liczba głośników dla systemu nagłośnienia, które dostarczy Wykonawca nie powinna przekroczyć 600 szt.
**) Dokładna ilość mikrofonów stacjonarnych w poszczególnych salach rozpraw wynikać będzie z Projektu Technicznego, który zostanie uzgodniony z Użytkownikiem Końcowym. Łączna liczba mikrofonów stacjonarnych, które dostarczy Wykonawca nie powinna przekroczyć 11 088 szt. (w tym 2 772 szt. mikrofonów stacjonarnych dla Strefy I oraz 8 316 szt. dla Stref II, III i IV sali rozpraw).
Pytanie nr 24
Dot.: Zał. nr 1 do SIWZ – Wzór umowy:
Par. 3 ust. 3 wzoru Umowy:
„Po upływie 12 miesięcy od dnia zawarcia Umowy, Zamawiający jest uprawniony 
do rozwiązania umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia. Rozwiązanie umowy nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu gwarancji na System, o której mowa w § 7.”
Taki zapis wzoru Umowy jest sprzeczny z dyspozycją art. 142 Ustawy, w zw. z art. 143 Ustawy poprzez wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy przez Zamawiającego za wypowiedzeniem, pomimo, iż umowa jest zawierana na czas oznaczony. Ponadto biorąc pod uwagę fakt, iż przyszła Umowa jaka zostanie zawarta z wykonawcą wyłonionym w ramach postępowania prowadzonego przez Zamawiającego, będzie w swej istocie umową rezultatu, zatem taka umowa ze swej istoty nie może być rozwiązana za wypowiedzeniem.
Prosimy o wykreślenie powyższego zapisu z treści wzoru Umowy.
Odpowiedź nr 24
Zamawiający podtrzymuje zapisy zał. nr 1 do SIWZ – wzór umowy

Pytanie nr 25
Dot. Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia
Z zapisów SIWZ nie wynika, aby Zamawiający zapewnił we własnym zakresie i na własny koszt niezbędne wsparcie ze strony wykonawcy będącego autorem oprogramowania „ReCourt”, zarówno na etapie poprzedzającym złożenie ofert, ale także na etapie Prezentacji, jak i na etapie wdrożenia Systemu oferowanego przez danego wykonawcę, po zawarciu Umowy z Zamawiającym.

W związku z powyższym prosimy o  zmianę treści SIWZ poprzez wprowadzenie zapisu, z którego będzie wynikało, iż Zamawiający zapewnia na własny koszt i odpowiedzialność współpracę podmiotu będącego autorem oprogramowania „ReCourt” zarówno na etapie Prezentacji jak i na etapie realizacji przedmiotowego zamówienia, w przypadku zawarcia umowy z danym wykonawcą, oraz poprzez wprowadzenie zapisu określającego w sposób dokładny zakres wymagań oraz poziom zaangażowania przedstawicieli autora oprogramowania „ReCourt” w ramach współpracy z danym wykonawcą, a także miejsca i czasu świadczenia tejże współpracy z danym wykonawcą.
Odpowiedź nr 25
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 26
Dot. Zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia
Rozdział 7, pkt 7.10 pn.: „System nagłośnienia sali rozpraw”, ppkt 2 (str. 56 OPZ) oraz pkt 7.11 pn: „System przywoływania stron”, ppkt 2 (str. 57 OPZ) :
Zamawiający wymaga m.in., aby głośniki posiadały moc maksymalną 20 W.
Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, w którym zachowane są wszystkie parametry głośników, a moc maksymalna wynosi 30 W? Rozwiązanie to nie spowoduje wzrostu zużycia energii ani pogorszenia innych parametrów oferowanego sprzętu.
Odpowiedź nr 26
Zamawiający dnia 5 grudnia 2013 r.  zmienił treść zapisów w załączniku nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia”
7.10	 System nagłośnienia sali rozpraw
było:
	2.4
	Zakres mocy - min 3 odczepy dla różnych poziomów mocy, moc maksymalna 20 W


jest po zmianie:
	2.4
	Zakres mocy - min 3 odczepy dla różnych poziomów mocy, moc maksymalna 30 W




Pytanie nr 27
Dot. Zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia
Rozdział 7, pkt 7.6 pn.: „Monitor wielkoformatowy” (str. 52 OPZ):
Prosimy o doprecyzowanie, czy opisane w tym punkcie parametry są wartościami minimalnymi, szczególnie w odniesieniu do punktu: 1.1 „Wielkość ekranu: 42” w szczególności czy Zamawiający dopuszcza monitor o przekątnej 46 cali spełniający pozostałe parametry?

Odpowiedź nr 27
[bookmark: _Toc327343807]Zamawiający dnia 5 grudnia 2013 r.  zmienił treść zapisów w załączniku nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia”
0. Monitor wielkoformatowy.
było:
	1.1
	Wielkość ekranu: 42”


jest po zmianie:
	1.1
	Wielkość ekranu co najmniej: 42”




Pytanie nr 28
Dot.: Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
Rozdział XIII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert., Prezentacja działania urządzeń, Scenariusz prezentacji, lit. C) (str. 21 SIWZ):
„c) Zainstalowanie przez Wykonawcę na Jednostce centralnej systemu rejestracji udostępnionego przez Zamawiającego oprogramowania „ReCourt”.”
Zamawiający wymaga, aby w trakcie prezentacji nastąpiła instalacja oprogramowania ReCourt na Jednostce centralnej rejestracji systemu, a jednocześnie Zamawiający udostępnia oprogramowanie na etapie przygotowywania ofert (SIWZ, rozdz. III, pkt. 11). Sama instalacja zbędnie skraca czas na przetestowanie wymaganej przez Zamawiającego funkcjonalności, nie wnosząc jednocześnie żadnej wartości merytorycznej.
Prosimy o informację, czy instalacja oprogramowania „ReCourt” w trakcie prezentacji jest obligatoryjna, czy też istnieje możliwość skorzystania z tegoż oprogramowania zainstalowanego przed przystąpieniem do prezentacji, uzyskanego w trybie opisanym w rozdz. III, pkt 11 SIWZ?

Odpowiedź nr 28
Zamawiający potwierdza że instalacja oprogramowania Recourt w trakcie prezentacji jest obligatoryjna.

Pytanie nr 29
Dot.: Zał. Nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia
Rozdział 7, pkt 7.15 pn.: „Centralna infrastruktura do przechowywania i zarządzania nagraniami w sądzie”, pkt 7.15.2 „Macierz dyskowa”, ppkt 2.3 (str. 63 OPZ):
„2.3 Minimalna ilość wspieranych wirtualnych dysków logicznych (LUN) dla całej (globalnej) puli dyskowej musi wynosić, co najmniej 2048”.
Zamawiający wymaga dostarczenia macierzy, w której minimalna ilość wspieranych wirtualnych dysków logicznych (LUN) musi wynosić co najmniej 2048, jednocześnie w innych punktach określając bardzo niskie wymagania dotyczące pamięci Cache i konfiguracji dysków (zaledwie 12 dysków na macierz). Sugeruje to, że wskazany parametr nigdy nie zostanie wykorzystany w praktyce.
Zwracamy się zatem z prośbą o zmianę tego wymagania na maksimum 512 wirtualnych dysków logicznych (LUN), co pozwoli zaproponować Zamawiającemu rozwiązanie bardziej dopasowane zarówno pod względem możliwości macierzy jak i jej ceny.
Odpowiedź nr 29
Zamawiający dnia 5 grudnia 2013 r.  zmienił treść zapisów w załączniku nr 1 do Umowy - „Opis przedmiotu zamówienia”
było:
	2.3
	Minimalna ilość wspieranych wirtualnych dysków logicznych (LUN) dla całej (globalnej) puli dyskowej musi wynosić, co najmniej 2048.



jest po zmianie:
	2.3
	Minimalna ilość wspieranych wirtualnych dysków logicznych (LUN) dla całej (globalnej) puli dyskowej musi wynosić, co najmniej 512.






Pytanie nr 30
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamówienia, pkt 7 Specyfikacja urządzeń technicznych ppkt 7.15.1 Server, wymaganie 2.1 System operacyjny
Czy w ramach oferty należy zaproponować taką ilość systemów operacyjnych Microsoft Windows Standard 2012 64 bit lub równoważny aby w przypadku awarii jednego serwera było możliwe uruchomienie do 4 maszyn wirtualnych na drugim serwerze?
Odpowiedź nr 30
Zamawiający potwierdza, że w ramach oferty należy zaproponować taką ilość licencji na system operacyjny, aby w przypadku awarii jednego serwera było możliwe uruchomienie do 4 maszyn wirtualnych na drugim serwerze.

Pytanie nr 31
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamówienia, pkt 7 Specyfikacja urządzeń technicznych
Czy Zamawiający udostępni wolne porty LAN do podpięcia serwerów, macierzy oraz biblioteki taśmowej do sieci LAN oraz do sieci zarządzającej?

Odpowiedź nr 31
Zamawiający (użytkownik końcowy) udostępni wolne porty LAN do podpięcia serwerów, macierzy oraz biblioteki taśmowej do sieci LAN oraz do sieci zarządzającej.

Pytanie nr 32
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamówienia, rozdział 7.15.2; pkt 1.4
Czy Zamawiający dopuści macierz dyskową wyposażoną w 4 dyski 2TB każdy, zamiast 8 dysków 1TB każdy?

Odpowiedź nr 32
Uwzględnione w zmianie SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r.
było:
	1.4
	Macierz dyskowa musi być wyposażona w minimum 4 dyski SAS o pojemności co najmniej 300 GB i prędkości obrotowej 15000 obr/min oraz minimum 8 dysków SAS o pojemności 1 TB



jest po zmianie:
	1.4
	Macierz dyskowa musi być wyposażona w minimum 4 dyski SAS o pojemności co najmniej 300 GB i prędkości obrotowej 15000 obr/min oraz minimum 4 dyski NL-SAS o sumarycznej pojemności co najmniej 8 TB



Pytanie nr 33
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamówienia, rozdział 7.15
Zamawiający specyfikuje wymagania minimalne na urządzenia przeznaczone dla infrastruktury do przechowywania i zarządzania nagraniami w sądzie.
W opisach używa zamiennie pojęć „hot-swap” oraz „hot-plug”.
Ponieważ producenci stosują różne oznaczenia tego typu dla swoich produktów prosimy o potwierdzenie przypuszczeń oferenta, iż przez wymaganie „hot-swap” oraz „hot-plug” należy rozumieć tą samą funkcjonalność polegającą na możliwości wymiany elementu na „gorąco” tj. bez konieczności wyłączania urządzenia.

Odpowiedź nr 33
Uwzględnione w zmianie SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r.
7.15.1 [bookmark: _Ref369793464]Serwer
było:
	1.13
	Zasilacze: serwer wyposażony w dwa redundantne zasilacze, hot-plug



jest po zmianie:
	1.13
	Zasilacze: serwer wyposażony w dwa redundantne zasilacze,  pozwalające na wymianę bez konieczności wyłączania serwera




było:
	1.16
	Chłodzenie: zainstalowane wentylatory redundantne typu hot-plug.



jest po zmianie:
	1.16
	Chłodzenie: zainstalowane wentylatory redundantne pozwalające na wymianę bez konieczności wyłączania serwera



7.15.2 Macierz dyskowa

było:
	1.14
	Macierz musi zapewnić możliwość wymiany dysków podczas pracy systemu (Hot-Swap).



jest po zmianie:
	1.14
	Macierz musi zapewnić możliwość wymiany dysków podczas pracy systemu, bez konieczności wyłączania macierzy




Pytanie nr 34
Dotyczy Załącznika nr 1 do Umowy - Opis przedmiotu zamówienia, rozdział 7.15.2; pkt 1.4 oraz 1.5
Zamawiający zawarł wymagania:
„…oraz minimum 8 dysków SAS o pojemności 1 TB”
„…Macierz musi umożliwiać obsługę dysków SAS o prędkościach obrotowych 15000, 10000 oraz 7200 obr/min…”
Zgodnie z wiedzą oferenta obecnie na rynku nie są dostępne dyski SAS o pojemności 1 TB, co więcej dyski o prędkości obrotowej 7200 obr/min u większości producentów określane są mianem NL-SAS (nearline SAS).
W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie przypuszczeń oferenta, iż Zamawiający wymieniając dyski „SAS” ma na myśli również dyski SATA z interfejsem SAS określane mianem NL-SAS (nearline SAS) o prędkości obrotowej 7200 obr/min.



Odpowiedź nr 34
Uwzględnione w zmianie SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r.

było:
	1.4
	Macierz dyskowa musi być wyposażona w minimum 4 dyski SAS o pojemności co najmniej 300 GB i prędkości obrotowej 15000 obr/min oraz minimum 8 dysków SAS o pojemności 1 TB



jest po zmianie:
	1.4
	Macierz dyskowa musi być wyposażona w minimum 4 dyski SAS o pojemności co najmniej 300 GB i prędkości obrotowej 15000 obr/min oraz minimum 4 dyski NL-SAS o sumarycznej pojemności co najmniej 8 TB



było:
	1.5
	Macierz musi umożliwiać obsługę dysków SAS o prędkościach obrotowych 15000, 10000 oraz 7200 obr/min.




jest po zmianie:
	1.5
	Macierz musi umożliwiać obsługę dysków o prędkościach obrotowych 15000, 10000 oraz 7200 obr/min.



Pytanie nr 35
Zamawiający wymaga, aby obudowa z kontrolerami macierzy miała wysokość nie większą niż 2U. Czy Zamawiający zaakceptuje rozwiązanie, w którym obudowa z kontrolerami z wbudowaną półką dyskową ma wysokość 3U oraz pomieści 25 dysków 2,5’’?

Odpowiedź nr 35
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 36
Zamawiający wymaga aby macierz była wyposażona w nie mniej niż 4 porty SAS umożliwiające bezpośrednie podłączenie do serwerów.  Wymaganie zdefiniowane w ten sposób eliminuje dużą część sprawdzonych rozwiązań dyskowych różnych producentów. Czy Zamawiający zaakceptuje rozwiązanie wyposażone w  porty FC 8Gb/s, które w podstawowej konfiguracji zapewnia zagregowaną  przepustowość na poziomie 64Gb/s oraz które umożliwia rozbudowę do 24 portów FC 8Gb/s (łącznie 192Gb/s)?

Odpowiedź nr 36
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 37
Zamawiający wymaga, aby macierz umożliwiała obsługę dysków SAS szyfrowanych.
Czy Zamawiający zaakceptuje bardziej elastyczne rozwiązanie, w którym użytkownik może sam zdefiniować które dane powinny być szyfrowane a które nie, oraz w którym dane są szyfrowane na etapie ich tworzenia i zabezpieczane na ścieżce od hosta do dysków w macierzy dyskowej?


Odpowiedź nr 37
Uwzględnione zmianą SIWZ z dnia 5 grudnia 2013 r.
było:
	1.6
	Macierz musi umożliwiać obsługę dysków SAS szyfrowanych.


jest po zmianie:
Wymaganie usunięto

Pytanie nr 38
Zamawiający wymaga dostarczenia licencji zapewniających funkcjonalność wielościeżkowości. Poprosimy o podanie, dla jakich systemów operacyjnych ma być taka funkcjonalność zapewniona, najlepiej w formacie: ile serwerów, jaki system operacyjny, ile fizycznych CPU per system operacyjny. 

Odpowiedź nr 38
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 39
Czy Zamawiający zaakceptuje rozwiązanie, w którym na wypadek zaniku zasilania zawartości pamięci cache była zabezpieczana przez zrzut jej zawartości na pamięć nieulotną?

Odpowiedź nr 39
Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wyjaśnienia treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców i należy je uwzględnić przy sporządzaniu i składaniu oferty.
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