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U M O W A    N r  ............

zawarta w dniu ............................................. 2013 r. w Warszawie

pomiędzy:

Skarbem Państwa reprezentowanym przez Ministra Sprawiedliwości - działającego na rzecz Sądów Apelacyjnych wymienionych i wskazanych jako płatników w Załączniku nr 4 do umowy - w imieniu którego działa na podstawie upoważnienia Ministra Sprawiedliwości nr …. z dnia ….. 

………………………………………….,

zwanym dalej „Zamawiającym”
a 

………………………z siedzibą w ………………………. (kod pocztowy
), przy ulicy ………………………, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Wydział Gospodarczy, pod nr KRS …………………….. o kapitale zakładowym w wysokości ….….…………….zł, NIP ………………………, REGON ………………………,

zwaną dalej „Wykonawcą",

reprezentowaną przez:

…………………………………………………………...

w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego (……) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013r. poz.  907 
z późn. zm.), została zawarta Umowa o następującej treści:

1. Przedmiotem umowy jest zakup, dostawa, instalacja licencji oprogramowania wraz ze usługami wsparcia technicznego, w ramach zakupu infrastruktury techniczno-systemowej na potrzeby Zintegrowanego Systemu Rachunkowo Księgowego (ZSRK).
2. W ramach realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi licencje oprogramowania , wyspecyfikowane w załączniku nr 1 do umowy, w postaci:

a) licencji oprogramowania wraz ze wsparciem technicznym L1, L2, L3 oprogramowania systemowego typ OP1 VMware, przeznaczonego do uruchomienia na serwerach posiadanych przez Zamawiającego,
b) licencji oprogramowania wraz ze wsparciem technicznym L1, L2, L3 oprogramowania narzędziowego typ OP2 Veeam, przeznaczonego do uruchomienia na serwerach posiadanych przez Zamawiającego
3. Wykonawca udzieli gwarancji na prawidłowe działanie oferowanych komponentów wyspecyfikowanych w załączniku nr 1 do umowy na okres 36 miesięcy, na warunkach opisanych w § 6 umowy, licząc od daty podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy.

4. Definicje i opisy pojęć obowiązujących podczas świadczenia usług wsparcia technicznego:

a) Oprogramowanie- oprogramowanie, o którym mowa w § 1 ust. 2 .
b) Poziomy wsparcia technicznego L1, L2, L3.
1) L1 - przyjęcie zgłoszenia i wyszukanie w "bazie wiedzy" czy problem jest powtarzalny i czy nie został już zgłoszony w przeszłości przez któregoś z użytkowników, jeżeli tak jest do użytkownika wysyłana jest informacja z rozwiązaniem problemu

2) L2 -  dalsza analiza problemu i próba jego odtworzenia. Jeżeli w wyniku analizy okaże się że problem występuje na poziomie kodu źródłowego oprogramowania, wówczas trafia on na poziom L3
3) L3 -  opracowywanie poprawek, patchy itp.
c) Zgłoszenie serwisowe - poinformowanie Wykonawcy przez przedstawiciela Zamawiającego o zaistniałym wydarzeniu powodującym konieczność podjęcia przez niego interwencji serwisowej.

d) Zgłoszenie serwisowe krytyczne - zdarzenie wpływające na działanie całego oprogramowania monitorującego środowisko do wirtualizacji w sposób uniemożliwiający monitorowanie systemów.

e) Zgłoszenie serwisowe krytyczne dotyczy w szczególności sytuacji:

- gdy oprogramowanie jest niedostępne i nie ma możliwości samodzielnego rozwiązania problemu;
- awaria oprogramowania uniemożliwia prowadzenie monitorowania systemów.
f) Zgłoszenie serwisowe o standardowym priorytecie - zdarzenie wpływające na działanie części oprogramowania monitorującego środowisko do wirtualizacji, podstawowe funkcje oprogramowania działają, ale występują problemy z wydajnością lub pojawiają się błędy mające wpływ na pracę oprogramowania.

g) Zgłoszenie serwisowe o standardowym priorytecie dotyczy w szczególności:

- ważnych elementów oprogramowania (elementy powodujące ograniczeni działania oprogramowania), ale które nie powodują wyłączenia systemu,  natomiast są niedostępne i nie ma możliwości samodzielnego rozwiązania problemu;
- sytuacji, w której oprogramowanie działa w ograniczonym zakresie.
h) Zgłoszenie serwisowe o niskim priorytecie - dotyczy rutynowych problemów technicznych, pozyskiwanie informacji na temat kompatybilności oprogramowania, nawigacji w systemie, instalacji i konfiguracji oprogramowania. 
§ 2.

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w zakresie określonym w § 1 ust. 1 i 2 umowy, w terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy.

2. Zamawiający dopuszcza zmianę terminu wykonania umowy określonego w ust. 1 wyłącznie:

1) z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, potwierdzonych pisemną informacją przekazaną Wykonawcy – wówczas termin wykonania umowy, określony w ust. 1, ulegnie odpowiedniemu przesunięciu;

2) z przyczyn niezależnych od Stron umowy – wówczas termin wykonania umowy, określony w ust. 1, ulegnie odpowiedniemu przesunięciu. W sytuacji zaistnienia niezależnych okoliczności powodujących zmianę terminów realizacji Wykonawca zobowiązany jest do ich wykazania i przedstawienia Zamawiającemu w formie pisemnej. Zamawiający zastrzega sobie prawo do podjęcia decyzji w zakresie przesunięcia terminu wykonania umowy. 

3. Wykonawca dostarczy licencje, objęte przedmiotem umowy na własny koszt i ryzyko do siedziby Departamentu Informatyzacji i Rejestrów Sądowych Ministerstwa Sprawiedliwości w Warszawie: ul. Czerniakowskiej 100. Miejsce dostarczenia może ulec zmianie w czasie realizacji umowy. 
4. Zamawiający dopuszcza zmianę adresu lokalizacji wskazanej w § 2 ust. 3, po pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy na co najmniej 5 dni przed ustalonym terminem dostawy.

5. Wykonawca poinformuje faksem Zamawiającego o terminie realizacji przedmiotu umowy w zakresie określonym w § 1 ust. 1 i 2  umowy  z minimum 5 – dniowym wyprzedzeniem.
§ 3.

1. Wykonawca gwarantuje, że licencje wyspecyfikowane w załączniku nr 1 do umowy, zostały zakupione w autoryzowanym kanale dystrybucji producenta wraz ze wsparciem producenta obejmującym użytkowników z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Wykonawca oświadcza, iż usługi wparcia technicznego i usługi gwarancyjne dotyczące oprogramowania wyspecyfikowanego w załączniku nr 1 do umowy będą świadczone przez serwis producenta lub serwis autoryzowany przez producenta, w zależności od poziomu wsparcia technicznego L1, L2, L3.
3. W dniu dostarczenia licencji Wykonawca przekaże pocztą elektroniczną, w formie zestawienia, wykaz dostarczonych  licencji.

                                                                                   § 4.
1. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy łącznie ……………………. zł (słownie: ………………………………………..) brutto. Szczegółowa wycena zawarta jest w Załączniku nr 3 do umowy.
2. Cena określona w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy, w tym koszt gwarancji, opakowania, dostarczenia, ubezpieczenia na czas transportu, wynagrodzenie za licencje oraz wszelkie należne cła i podatki, w tym podatek od towarów i usług VAT.
3. Wykonawca będzie wystawiał faktury na płatników, wskazanych w załączniku nr 4 do umowy. Oryginały faktur wraz z kopią protokołu odbioru Wykonawca przekaże do płatników (sądów apelacyjnych), natomiast kopie faktur przekaże do Departamentu Informatyzacji i Rejestrów Sądowych z siedzibą w Warszawie przy ulicy Chopina 1.
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie, po potwierdzeniu należytego wykonania przedmiotu Umowy określonego w § 1 umowy protokołem odbioru ilościowo-jakościowego, sporządzonym i podpisanym przez Strony, w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez płatników prawidłowo wystawionej faktury VAT, na konto Wykonawcy wskazane w fakturze.
5. Strony za dzień zapłaty wskazują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 5.

1. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy wyspecyfikowanego w załączniku nr 1 do umowy będzie protokół odbioru ilościowo – jakościowego podpisany przez przedstawiciela Zamawiającego. 
2. W przypadku podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru ilościowo – jakościowego bez uwag, za datę wykonania przedmiotu umowy w zakresie określonym w § 1 ust. 1 i 2 umowy przyjmuje się datę dostarczenia, wykonania instalacji, konfiguracji, uruchomieniu, dostarczenia dokumentacji powykonawczej.
3. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego w protokole odbioru ilościowo – jakościowego uwag, za datę wykonania przedmiotu umowy w zakresie określonym 
w § 1 ust. 1 i 2 umowy przyjmuje się datę usunięcia stwierdzonych niezgodności. W przypadku przekroczenia terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1, Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną zgodnie z § 9 ust. 3.

§ 6.

1. Nie później niż w dniu dostarczenia sprzętu oraz licencji Wykonawca dostarczy Zamawiającemu szczegółowe informacje dotyczące procedury zgłaszania awarii (formularz „Zgłoszenie serwisowe”), procedur eskalacyjnych oraz punktów serwisowych (adresy, numery telefonów i faksów oraz adresy poczty elektronicznej) w okresie gwarancji. W przypadku jakichkolwiek zmian danych, o których mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca niezwłocznie poinformuje o tym Zamawiającego pisemnie. 

2. Zamawiający może zgłaszać nieprawidłowe działanie oprogramowania (awarię) wyszczególnionego w załączniku nr 1 do umowy,  w formie zgłoszenia serwisowego całodobowo – 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku do serwisu producenta lub podmiotu posiadającego autoryzację producenta do świadczenia wsparcia technicznego. 

3. Opis procedury śledzenia bieżącego statusu zgłoszenia serwisowego Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do 10 dni od zawarcia umowy, ale nie później niż w dniu dostarczenia  licencji.
4. Wykonawca udostępni oprogramowanie umożliwiające zdalne monitorowanie statusu zgłoszenia serwisowego w stosunku co do typu i ilości oprogramowania wyspecyfikowanego w załączniku nr 1 do umowy. 
5. Wykonawca zapewni Zamawiającemu usługę wsparcia technicznego i gwarancji dla licencji oprogramowania wyspecyfikowanego w załączniku nr 1 do umowy zgodnie z następującymi wymaganiami:

1) Dla licencji oprogramowania typ OP1 - Vmware:

a) Usługi wsparcia technicznego i subskrypcji (SnS - Support and Subscription) w edycji Basic są świadczone na wszystkich trzech poziomach (L1, L2, L3) bezpośrednio przez VMware z możliwością zgłaszania problemów od poniedziałku do piątku w 12-godzinnym przedziale czasowym od 7 do 19 (GMT/GMT+1), przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego.

b) Usługi wsparcia technicznego i subskrypcji (SnS - Support and Subscription) w edycji Production  są świadczone na wszystkich trzech poziomach (L1, L2, L3) bezpośrednio przez VMware z możliwością zgłaszania problemów 24h/7 dni w tygodniu/365 dni w roku, przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego.

c) W czasie obowiązywania usługi SnS producent zapewnia wszystkie publiczne aktualizacje (update) oraz nowe wersje (upgrade) do posiadanych przez Zamawiającego  produktów.

d) Kontakt z centrum wsparcia VMware lub z serwisem autoryzowanym przez producenta realizowany jest zarówno przez telefon jaki i stronę WWW. O ile zaistnieje taka konieczność Zamawiający może oczekiwać zdalnego wsparcia producenta oprogramowania.
e) Zgłoszenie serwisowe może być dokonywane w postaci: zgłoszenia telefonicznego, za pomocą faksu, z wykorzystaniem serwisu www, za pomocą poczty elektronicznej, w języku polskim lub angielskim.
f) W ramach usługi Zamawiający nabywa prawo dostępu do forum dyskusyjnego oraz baz wiedzy producenta.
g) W edycji Basic Zamawiający może wskazać 4 administratorów wsparcia technicznego, bez ograniczeń co do ilości zgłoszeń serwisowych.
h) W edycji Production Zamawiający może wskazać 6 administratorów, bez ograniczeń co do ilości zgłoszeń serwisowych. 

i) W zależności od charakteru zgłaszanego problemu, dla edycji Basic dostępne są następujące czasy reakcji:
i. Critical (Severity 1) - 4 godziny ;

ii. Major (Severity 2) - 8 godzin;

iii. Minor (Severity 3) - 12 godzin;

iv. Cosmetic (Severity 4)  - 12 godzin;
j) W zależności od charakteru zgłaszanego problemu, dla edycji Production dostępne są następujące czasy reakcji:
i. Critical (Severity 1) – do 30 minut ;
ii. Major (Severity 2) - 4 godziny;

iii. Minor (Severity 3) - 8 godzin;

iv. Cosmetic (Severity 4)  - 12 godzin;
2) Dla licencji oprogramowania typ OP2 - Veeam:

a) Wykonawca zobowiązuje się na świadczenie usługi wsparcia technicznego przez 24h/7 dni w tygodniu/365 dni w roku, przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego. 
b) Zakres świadczonej usługi wsparcia technicznego, w odniesieniu do dostarczonego oprogramowania obejmuje:

i) Dostarczenie nowych wersji oprogramowania będącego kontynuacją linii produktowej wraz z odpowiednimi certyfikatami licencyjnymi, wydań uzupełniających oraz poprawek programistycznych, bez dodatkowych opłat licencyjnych.
ii) Wsparcie w korzystaniu z oprogramowania, w szczególności w zakresie obsługi zgłoszeń serwisowych w formie elektronicznej lub telefonicznej, w dni robocze w języku polskim, w godz. 7:00 do 17:00: , w pozostałych dniach i godzinach Zamawiający dopuszcza obsługę w języku angielskim.
iii) Kontakt z serwisem producenta lub serwisem autoryzowanym przez producenta realizowany jest zarówno przez telefon, jak i stronę WWW. O ile zaistnieje taka konieczność Zamawiający może oczekiwać zdalnego wsparcia producenta oprogramowania.
iv) Zgłoszenie serwisowe może być dokonywane w postaci: zgłoszenia telefonicznego, za pomocą faksu, z wykorzystaniem serwisu www w języku polskim lub za pomocą poczty elektronicznej, w zależności od poziomu wsparcia technicznego L1, L2, L3.
v) Zapewnienie elektronicznego dostępu do informacji na temat posiadanego oprogramowania, biuletynów technicznych, poprawek programistycznych, dokumentacji technicznej.
vi) Integrację systemu Veeam z platformą MS SCOM, tj. instalację, konfigurację oprogramowania w środowisku Vmware oraz konfigurację oprogramowania MS SCOM2007R2/2012 Zamawiającego, w tym modyfikację alertów.
c) Wykonawca zobowiązuje się do obsługi zgłoszeń serwisowych, o których mowa poniżej, zgodnie z nadanym przez Zamawiającego i zweryfikowanym przez Wykonawcę priorytetem i postępowania przy obsłudze zgłoszenia wg następujących zasad:
i) Zgłoszenie o krytycznym priorytecie zostanie potwierdzone przez Wykonawcę najpóźniej w ciągu 4 godzin od momentu zgłoszenia. Natomiast termin odpowiedzi na zgłoszenie nie może przekroczyć 12 godzin.
ii) Zgłoszenie o standardowym priorytecie zostanie potwierdzone przez Wykonawcę najpóźniej w ciągu 12 godzin od momentu zgłoszenia. Natomiast termin odpowiedzi na zgłoszenie nie może przekroczyć 48 godzin.
iii) Zgłoszenie o niskim priorytecie zostanie potwierdzone przez Wykonawcę najpóźniej w ciągu 24 godzin od momentu zgłoszenia. Natomiast termin odpowiedzi na zgłoszenie nie może przekroczyć 72 godzin.
iv) W przypadku obniżenia priorytetu zgłoszenia Wykonawca zobowiązany jest przedstawić stosowne uzasadnienie.

3) Po dokonaniu zgłoszenia serwisowego przez Zamawiającego, Wykonawca potwierdzi w terminie do 60 minut jego przyjęcie za pomocą faksu na numer (22) 3976-111 lub poczty elektronicznej na adres popd@ms.gov.pl.

4) Po upływie 60 minut od zgłoszenia serwisowego przez Zamawiającego, w przypadku braku potwierdzenia zgłoszenia serwisowego przez Wykonawcę, Zamawiający dokona procedury eskalacji zgłoszenia. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu procedurę eskalacji zgłoszenia w dniu podpisania umowy.
5) Wykonawca jest zobowiązany wdrożyć procedury eskalacyjne wewnątrz organizacji serwisowej dotyczące obsługi zgłoszeń serwisowych. Przy rozwiązywaniu problemów o krytycznym znaczeniu (zgłoszenie serwisowe krytyczne) Zamawiający zapewnia sobie prawo do bezpośredniego kontaktu z producentem.
6. Wsparcie techniczne dla licencji wymienionych w załączniku nr 1 do umowy musi być świadczone przez jedną organizację serwisową producenta oprogramowania lub podmiot posiadający autoryzację producenta do świadczenia wsparcia technicznego.
7.Wykonawca wraz z licencjami przekaże dokumenty zawierające szczegółowe warunki gwarancji i wsparcia technicznego, sporządzone na podstawie zawartej umowy, nie później niż w dniu podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego.
§ 7.
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem Umowy wskazuje się:

1) po stronie Zamawiającego: …………………

2) po stronie Wykonawcy: ………………………..
2. Zmiana osób, o których mowa w ust.1, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści Umowy.

§ 8.
1. Z chwilą podpisania protokołu odbioru ilościowo-jakościowego bez zastrzeżeń w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, Wykonawca zapewnia Zamawiającemu prawo do korzystania z oprogramowania, na terytorium Polski, na następujących polach eksploatacji:

a) wprowadzania i zapisywania w pamięci komputerów,

b) odtwarzania,

c) przechowywania,

d) sporządzania kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa) nośników instalacyjnych i nośników z zainstalowanym oprogramowaniem,

e) wyświetlania,

f) korzystania z oprogramowania na wszystkich polach funkcjonalności,

g) korzystania i modyfikowania dokumentów oraz danych wytworzonych przy pomocy oprogramowania.

2.
Prawo, o którym mowa w ust. 1, zostaje zapewnione na czas nieoznaczony, z możliwością wypowiedzenia nie wcześniej niż po upływie 20 lat, przy czym okres wypowiedzenia nie może być krótszy niż 5 lat, oraz jest niewyłączne.

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie, nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, w szczególności  w zakresie przepisów prawa własności przemysłowej,  ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich.

4. Wykonawca oświadcza, że aktualizacje, poprawki, nowe wersje oprogramowania, nie powodują zmian pól eksploatacji określonych w ust. 1.

5. Z chwilą podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu odbioru ilościowo – jakościowego, Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalone zostało oprogramowanie lub jego aktualizacje.

§ 9.
1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, bądź odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu tytułem kary umownej 15% całkowitej wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy. Strona może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniających odstąpienie.

2. Jeżeli opóźnienie w realizacji umowy przekroczy 14 dni, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni, a Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 15% całkowitego wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 umowy.

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy, w wysokości 0,5% całkowitego wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.
4. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę któregokolwiek z terminów, o których mowa w §6 ust. 5 pkt. 2  lit. c umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odpowiednią karę umowną w wysokości:

a) 300 zł w przypadku, o którym mowa w § 6 ust. 5 pkt 2 lit c) i)  (krytyczny priorytet),

b) 200 zł w przypadku, o którym mowa w § 6 ust. 5  pkt 2 lit  c) ii) (standardowy priorytet),

c) 100 zł w przypadku, o którym mowa w § 6 ust. 5  pkt 2 lit  c) iii) (niski priorytet),

za każdą godzinę opóźnienia. 

5. Dopuszcza się potrącenia kar umownych z zabezpieczenia należytego wykonania umowy lub z wynagrodzenia Wykonawcy, według uznania Zamawiającego.

6. Kary umowne nie wykluczają dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych.
§10.

1.  Przed zawarciem Umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości stanowiącej 10% wartości Umowy, tj. w wysokości ………….. zł (słownie:………….. zł) w formie …..

2. 70% kwoty zabezpieczenia zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiającego Umowy za należycie wykonaną.

3. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi, tj. 30% wysokości zabezpieczenia, zostanie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie terminu rękojmi za wady.
4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, a także pokrycia roszczeń z rękojmi, w tym potrącania kar umownych bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.

§11.

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zawarcia pisemnego aneksu do umowy, pod rygorem nieważności.

2. Bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy, ani regulować ich 
w drodze kompensaty.

3. Wszelkie spory, jakie wynikną w związku z realizacją Umowy będą rozstrzygane przez sądy powszechne miejscowo właściwe według siedziby Zamawiającego.
4. Wszystkie wymienione w Umowie załączniki stanowią jej integralną część.

5. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.).
6. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego, dwa egzemplarze dla Wykonawcy.
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