
RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI

Warszawa, dnia 25 października 2013 r.
BOF-II-3710-42/13
Do Wykonawców   

dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Zakup usługi dostępu do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych dla pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości”.

Ministerstwo Sprawiedliwości jako zamawiający w ww. postępowaniu zgodnie 
z art. 38 ust. 1, ust. 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.) – zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje 
o treści pytań zadanych przez Wykonawców, udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach 
i zmianie treści SIWZ.
Pytanie nr 1
Czy wykonawca może we własnym zakresie i niezależnie od Zamawiającego pobierać od Pracowników Zamawiającego i ich osób towarzyszących tak osobiste dane jak np. numery telefonów, numery PESEL, odciski linii papilarnych/rozkład tzw. minucji, adresy e-mail?
Według najlepszej wiedzy Wykonawcy zakres rozwiązania polegającego na weryfikacji linii papilarnych może budzić wątpliwości, ponieważ dane takie należą do grupy danych biometrycznych „wrażliwych”. Zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz. U. 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze zm.), co znajduje potwierdzenie 
w orzecznictwie Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, przetwarzanie danych „wrażliwych” możliwe jest jedynie gdy występuje:

· Zgoda osoby na piśmie,
· Przepis szczególny innej ustawy zezwala na przetwarzanie takich danych bez zgody osoby, której te dane dotyczą,

· Ochrona żywotnych interesów osoby, której te dane dotyczą,

· Wykonanie statutowych zadań kościołów i innych związków wyznaniowych, stowarzyszeń, fundacji lub innych nie zarobkowych organizacji (dotyczy wyłącznie członków tych organizacji),

· Dochodzenie spraw przed sądem,

· Zatrudnienie pracowników i innych osób, a zakres danych określa ustawa,

· Ochrona zdrowia.

Według Wykonawcy w przypadku usług sportowo-rekreacyjnych nie zachodzą zatem wystarczające powody do przetwarzania danych osobowych „wrażliwych”.

Potwierdzenie powyższej opinii można znaleźć na oficjalnej stronie GIODO (http: www.giodo.gov.pl/1520001/id_art/3271/j/pl) gdzie określono zostało, że: „(…) I tak dane biometryczne mogą być zbierane np. w celu wyrobienia paszportu czy zapewnienia bezpieczeństwa w szczególnie istotnych strefach (chociażby w takich w bankach, w których ustawione są sejfy). Natomiast nie powinny być wykorzystywane przez pracodawców w celu ewidencji czasu pracy lub szkoły w celu kontroli osób wchodzących do budynku (…)”.
Odpowiedź

Zamawiający na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ.

Rozdz. III ust. 4 pkt 9 SIWZ przed zmianą: 
Weryfikacja osoby zgłoszonej przez Zamawiającego ma być zwolniona z wszystkich dodatkowych opłat. Weryfikacja osoby zgłoszonej przez Zamawiającego może odbywać się np. poprzez okazanie karty i dokumentu potwierdzającego tożsamość osoby oraz złożenie podpisu na liście obecności. Zamawiający dopuszcza możliwości innych form weryfikacji osób zgłoszonych przez Zamawiającego z zastrzeżeniem, że  na weryfikację przy użyciu danych biometrycznych (odcisk palca) czy stosowanie kodów PIN otrzymywanych poprzez wiadomości sms, osoba zgłoszona przez Zamawiającego musi wyrazić zgodę, podpisując regulamin korzystania z karty, w którym znajdzie się informacja o sposobie weryfikacji. Wzór regulaminu zostanie przekazany Zamawiającemu w ciągu 5 dni od dnia zawarcia umowy.
Rozdz. III ust. 4 pkt 9 SIWZ po zmianie: 

Weryfikacja osoby zgłoszonej przez Zamawiającego ma być zwolniona z wszystkich dodatkowych opłat. Weryfikacja osoby zgłoszonej przez Zamawiającego może odbywać się np. poprzez okazanie karty i dokumentu potwierdzającego tożsamość osoby oraz złożenie podpisu na liście obecności. Zamawiający dopuszcza możliwości innych form weryfikacji osób zgłoszonych przez Zamawiającego z wyłączeniem weryfikacji przy użyciu danych biometrycznych (odcisk palca). Na weryfikację przy użyciu innych form np. stosowanie kodów PIN otrzymywanych poprzez wiadomości sms, osoba zgłoszona przez Zamawiającego musi wyrazić zgodę, podpisując regulamin korzystania z karty, w którym znajdzie się informacja 
o sposobie weryfikacji. Wzór regulaminu zostanie przekazany Zamawiającemu w ciągu 5 dni od dnia zawarcia umowy.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiający wyraża zgodę, a także dopuszcza możliwość aby z programu sportowo-rekreacyjnego oprócz pracowników osób towarzyszących, dzieci pracowników zgłoszonych do programu korzystały także osoby trzecie. Brak odpowiedniej weryfikacji (tj. potwierdzenie danych osobowych po okazaniu dokumentu ze zdjęciem) dają takową możliwość. Wynika to 
z faktu, iż dostęp do urządzeń telekomunikacyjnych (tzw. weryfikując) mogą także uzyskać osoby postronne (o których nie ma mowy w SIWZ).
Odpowiedź

Zamawiający nie dopuszcza możliwości aby z usług dostępu do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych korzystały inne osoby niż wskazane przez Zamawiającego. Zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 3
Czy jedynym dopuszczanym przez Zamawiającego sposobem weryfikacji i dostępu Użytkowników do obiektów sportowo-rekreacyjnych jest imienna karta po okazaniu której wraz 
z dowodem osobistym podpisem na liście Użytkownik wpuszczany jest do danego obiektu?
Według naszej najlepszej wiedzy, na rynku polskim jest tylko jedna firma, która stosuje telefoniczny i biometryczny system weryfikacji obiektów. Ponadto w wyroku z dnia 11 stycznia 2008 r. (sygn.. akt: KIO/UZP 33.07) Krajowa Izba Odwoławcza stwierdziła, że „Zamawiającemu wolno określić przedmiot zamówienia w sposób odpowiadający jego potrzebom, pod warunkiem, że określenie przedmiotu zamówienia nie spowoduje wyeliminowania konkurencji przez wskazanie na konkretne rozwiązania techniczne, które oferuje tylko jeden dostawca”.

Powyższa opinia w nieco zmienionej formie, funkcjonuje również obecnie o czym świadczy wyrok Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 15 maja 2011 zgodnie z którym: (…) Zamawiający nie musi dopuszczać do udziału w postępowaniu wszystkich podmiotów działających w danej branży (…)” (Sygn. akt. KIO 953/11 z dnia 17 maja 2011 r.).

Odpowiedź

Odpowiedź na powyższe pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie nr 1. 
Pytanie nr 4
Wykonawca zwraca się z prośbą o wyłączenie dostępu do kortów do sguash-a z zakresu usług wymienionych w opisie przedmiotu zamówienia. Zgodnie z SIWZ posiadamy takie dyscypliny sportowe, ale jako jedyne z wymienionych w formie nie w całości objętą abonamentem.
Wyjaśnienie: Squash oraz tenis ziemny w odniesieniu do innych dyscyplin są droższe od standardowych zajęć sportowych, ponieważ jest to sport ekskluzywny i cena wynajmu kortu jest dużo wyższa od standardowych dyscyplin sportowych, dlatego nie może być ujęta 
w podstawowym, nielimitowanym i bez dopłat abonamencie.

Odpowiedź
Zamawiający nie przychyla się do prośby wykonawcy. Zamawiający podtrzymuje zapisy zawarte w SIWZ.
Pytanie nr 5 

Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający nie określa szczegółowo ani nie ogranicza sposobów weryfikacji (ewidencji) wejścia Użytkownika karnetu w obiektach i uznaje, że wykonawca może ją realizować na różne sposoby, wynikające ze stosowanych przezeń rozwiązań technologicznych 
i organizacyjnych.
Każde skorzystanie przez Użytkownika karty  OK System z usługi musi zostać zarejestrowane elektronicznie w systemie w celu późniejszych rozliczeń kosztów z obiektem. W tym celu OK system stosuje czytnik danych biometrycznych (w obiektach wyposażonych w terminal) lub weryfikację (ewidencję) wejścia za pomocą systemu SMS, przy użyciu telefonu komórkowego 
i bezpłatnej automatycznej infolinii 800 80 10 10 (w obiektach bez terminala, opcjonalnie-możliwa we wszystkich obiektach). Nie generują one żadnych dodatkowych kosztów dla Użytkowników.

Odpowiedź
Zamawiający nie dopuszcza możliwości weryfikacji poprzez dane biometryczne. Zamawiający odsyła do odpowiedzi na pytanie nr 1.
Pytanie nr 6
(Nazwa wykonawcy) wnioskuje, aby limit czasu trwania usług – jeżeli jest nałożony bezpośrednio przez obiekty – był nie krótszy niż 45 minut, a w przypadku usług sauna i vacu/body space ze względów bezpieczeństwa 30 minut. 

Odpowiedź

Zamawiający w rozdz. III ust. 4 pkt 1 SIWZ określił jakie usługi nie są przedmiotem zamówienia, gdyż nie są zajęciami sportowo-rekreacyjnymi. Sauna zalicza się do takich usług.

Jeśli chodzi o vacu/body space, to jeśli osoba zgłoszona przez zamawiającego będzie chciała skorzystać z  takiej usługi a regulamin danego obiektu ze względów bezpieczeństwa użytkownika ograniczy czas trwania tego rodzaju usługi to zrozumiałym jest, że osoba ta musi zastosować się do regulaminu. 

Zamawiający podtrzymuje zapisy w SIWZ. 

Pytanie nr 7

Prosimy o potwierdzenie, iż jak wynika z zapisów w rozdz. III pkt 11 SIWZ Zamawiający nie dopuszcza ograniczeń w korzystaniu z obiektów takich jak możliwość korzystania w danym obiekcie tylko z jednej usługi w ciągu jednego dnia, jeśli w obiekcie jest dostępnych więcej niż jedna usługa, a ograniczenie takie nie dotyczy wszystkich klientów obiektu, bądź ograniczenia polegającego na możliwości korzystania z danego obiektu tylko raz dziennie.
Odpowiedź

Zamawiający podtrzymuje zapisy zawarte w SIWZ Rozdz. III ust. 4 pkt 11.
Pytanie nr 8

(Nazwa wykonawcy) wnioskuje, o konieczność dołączenia do oferty wzoru Regulaminu Wykonawcy
Odpowiedź

Zamawiający nie przychyla się do wniosku wykonawcy i podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 9

(Nazwa wykonawcy) wnioskuje o konieczność dołączenia do oferty wykazu obiektów i usług 
w mieście Warszawa, wraz z opisem występujących ewentualnych ograniczeń w korzystaniu 
z obiektu.
Odpowiedź

Zamawiający nie przychyla się do wniosku wykonawcy i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Ponadto, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Zamawiający zmienia treść SIWZ:

1. Rozdz. X ust. 31  lit. c) SIWZ przed zmianą:

oznaczenie: 

„OFERTA

Zakup usługi dostępu do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych dla pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości”

Znak sprawy: BOF-II-3710-42/13

„NIE OTWIERAĆ PRZED  31.10.2013 r., godz. 12:30”

Rozdz. X ust. 31  lit. c) SIWZ po zmianie:

oznaczenie: 

„OFERTA

Zakup usługi dostępu do obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych dla pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości”

Znak sprawy: BOF-II-3710-42/13

„NIE OTWIERAĆ PRZED  7.11.2013 r., godz. 12:30”

2. Rozdz. XI przed zmianą
1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie(-tach) należy złożyć lub przesłać do siedziby Zamawiającego przy Al. Ujazdowskie 11 w Warszawie 
do Biura Podawczego do dnia 31.10.2013 r.,  do godz. 12:00. 

2. Oferta złożona po ww. terminie zostanie zwrócona Wykonawcy zgodnie 
z postanowieniami art. 84 ust. 2 ustawy.

3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 31.10.2013 r., o godz. 12:30 w sali 615
w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.

Rozdz. XI po zmianie
1. Ofertę, oznaczoną jak w Rozdziale X SIWZ, w zamkniętej(-ych) kopercie(-tach) należy złożyć lub przesłać do siedziby Zamawiającego przy Al. Ujazdowskie 11 w Warszawie 
do Biura Podawczego do dnia 7.11.2013 r.,  do godz. 12:00. 

2. Oferta złożona po ww. terminie zostanie zwrócona Wykonawcy zgodnie 
z postanowieniami art. 84 ust. 2 ustawy.

3. Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 7.11.2013 r., o godz. 12:30 w sali 615
w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie ofert jest jawne.

                                                                                             z upoważnienia





                            Zastępującego Dyrektora Generalnego 

                                                                                   Ministerstwa Sprawiedliwości                                                       
                                                                               /-/                                                                                                                                                                                                                        

                                                                                                          Alicja Duda
                                                                                     Przewodniczący Komisji Przetargowej 

