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RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11

00-567 WARSZAWA
BOF-II-3710-51/13
Do Wykonawców

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Ubezpieczenie majątku i odpowiedzialności cywilnej Ministerstwa Sprawiedliwości, w tym środków transportu”.
Ministerstwo Sprawiedliwości jako Zamawiający w ww. postępowaniu zgodnie 
z art. 38 ust. 1, 2, 4 i 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej ustawą, uprzejmie informuje o treści pytań zadanych przez Wykonawców i udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach oraz dokonuje modyfikacji SIWZ :

Dotyczy Części nr 1:

Pytanie 1:
Prosimy o potwierdzenie braku szkód w 2013 roku, bądź informację o szkodach i rezerwach wg stanu na dzień 13.09.2013 r.

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że wszystkie dane o szkodach aktualizował na dzień 28.08.2013 r. 
W okresie od 28.08.2013 do dnia 13.09.2013 r. miała miejsce jedna szkoda – uszkodzenie monitora komputerowego. Powyższa szkoda będzie likwidowana z OC sprawcy, tj. firmy sprzątającej, której pracownik przez nieuwagę zrzucił monitor z biurka. 

Pytanie 2
Prosimy o przekazanie Wykonawcom historii szkodowej odnośnie ryzyka powodzi i podtopień w lokalizacjach Czerniakowska 100 i Zwycięzców 34. 

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że w powyższych lokalizacjach nie wystąpiły szkody z ryzyka powodzi i podtopień. 

Pytanie 3
Wnioskujemy o wprowadzenie limitu dla ryzyka powodzi 50% sumy ubezpieczenia dla lokalizacji: Czerniakowska 100 i Zwycięzców 34. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

I. Dotyczy Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ, I. Postanowienia ogólne

Pytanie 1
Wnioskujemy o wykreślenie w punkcie 5. zapisu „bez względu na sposób określenia jego wartości” i zastąpienie go zapisem: „ubezpieczonego w systemie sum stałych”
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Pkt 5 Postanowień ogólnych w Załączniku nr 1 do SIWZ otrzymuje brzmienie: „Prewencyjna suma ubezpieczenia w razie powstania szkody służy uzupełnieniu sum ubezpieczenia tych pozycji mienia, dla których wystąpiło niedoubezpieczenie lub kiedy suma ubezpieczenia danego przedmiotu nie wystarcza na jego odtworzenie. Suma prewencyjna może mieć zastosowanie do każdego rodzaju mienia ubezpieczonego w systemie sum stałych, bez względu na sposób określenia jego wartości oraz do niskocennych składników majątku.”

II. Dotyczy Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ, VI. Warunki szczególne (KLAUZULE):

Pytanie 1

Wnioskujemy o zmianę treści klauzuli nr 21) na następującą:

„1. W ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel zobowiązany jest do: 

1) zbadania zasadności wysuwanych przeciwko Ubezpieczającemu roszczeń;

2) wypłaty odszkodowania, które Ubezpieczający zobowiązany jest zapłacić osobie poszkodowanej, w zakresie wynikającym z zawartej umowy ubezpieczenia oraz w granicach sumy ubezpieczenia; 

3) poniesienia kosztów wynagrodzenia rzeczoznawców powołanych za zgodą Ubezpieczyciela w celu ustalenia okoliczności i wysokości szkody; 

4) poniesienia kosztów obrony sądowej w sporze cywilnym prowadzonym zgodnie z zaleceniami Ubezpieczyciela. 

2. Koszty określone w ust. 1 pkt 1-3 pokrywane są w granicach sumy ubezpieczenia. 

3. Wydatków Ubezpieczyciela na pokrycie kosztów obrony sądowej określonych w ust. 1 pkt 4 nie zalicza się w charakterze świadczeń w poczet sumy ubezpieczenia określonej w polisie, z zastrzeżeniem, że: 

1) w przypadku, gdy wysokość roszczeń z tytułu odpowiedzialności cywilnej objętej umową ubezpieczenia jest wyższa niż suma ubezpieczenia określona w polisie, Ubezpieczyciel pokrywa koszty obrony sądowej w takiej samej proporcji, jaka odpowiada proporcji sumy ubezpieczenia do wysokości roszczeń, również wtedy, kiedy jedno zdarzenie szkodowe prowadzi do kilku procesów sądowych; 

2) w powyższych przypadkach wypłata kwoty równej sumie ubezpieczenia oraz proporcjonalne pokrycie powstałych już kosztów związanych z obroną sądową zwalnia Ubezpieczyciela z dalszych świadczeń. 

4. Ubezpieczyciel nie odpowiada za dodatkowe koszty wynikające z braku zgody Ubezpieczającego na zawarcie przez Ubezpieczyciela ugody z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczeń.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 2

Dla klauzuli nr 21), prosimy o potwierdzenie, że poprzez zapis: „Limit dla kosztów dodatkowych na jedno i wszystkie zdarzenia wynosi 1.000.000 PLN” intencją Zamawiającego nie było ustanowienie limitu w klauzuli jako dodatkowego limitu, ponad sumę gwarancyjną określoną w Załączniku nr 1 do SIWZ - OPZ, V. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej (OC).
Odpowiedź:

Zamawiający nie potwierdza.

Pytanie 3

Dla klauzuli nr 3) - wnioskujemy o zastąpienie klauzulą następującej treści:

„Ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej klauzuli objęte są szkody powstałe w związku z prowadzonymi przez lub na zlecenie Ubezpieczającego w obrębie ubezpieczonych lokalizacji robotami budowlanymi (rozumianymi zgodnie z prawem budowlanym), a także pracami montażowymi i adaptacyjno-modernizacyjnymi.
Ubezpieczenie na warunkach niniejszej klauzuli obejmuje, do maksymalnej wysokości limitu odszkodowawczego określonego w polisie na jedno i wszystkie zdarzenia w trakcie rocznego okresu ubezpieczenia, wartość wykonanych prac budowlano-montażowych oraz materiałów będących własnością lub znajdujących się na ryzyku ubezpieczającego.
Szkody w mieniu istniejącym jak również szkody z tytułu utraty zysku będącym przedmiotem ubezpieczenia w niniejszej polisie powstałe bezpośrednio lub pośrednio w wyniku prowadzenia robót budowlanych lub prac montażowych, pozostają ubezpieczone do pełnych wartości, jeśli zdarzenie powodujące szkodę nie jest wyraźnie wyłączone z zakresu ubezpieczenia mienia. Odpowiedzialność Ubezpieczyciela będzie jednak zachodzić pod warunkiem, że prowadzone prace nie miały wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których istnienie Ubezpieczający zdeklarował we wniosku o ubezpieczenie.
Przez wyżej wymienione roboty budowlane oraz prace montażowe rozumie się wyłącznie takie prace wykonywane w ramach kontraktów, których pojedyncza całkowita wartość (przez którą rozumie się łącznie koszt robocizny oraz pracy sprzętu związanej z realizowanymi kontraktami, jak również wartość wszystkich materiałów/ maszyn/ urządzeń etc. będących przedmiotem robót budowlanych i prac montażowych) nie przekracza określonego w polisie limitu oraz pod warunkiem, że prace te nie naruszają konstrukcji nośnej budynku, dachu oraz otworów zewnętrznych.”
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ dotyczącej klauzuli przebudowy określonej w dziale VI Warunki Szczególne, pkt 3 Załącznika nr 1 do SIWZ. Brzmienie klauzuli przebudowy dział VI Warunki Szczególne, pkt 3 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Prowadzenie prac budowlanych, remontowych, modernizacyjnych, montażowych itp. w placówkach Ubezpieczającego nie powoduje ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej wynikającej z umowy ubezpieczenia ani nie wyłącza odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody powstałe w związku z prowadzeniem tych prac, o ile ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu.”

Pytanie nr 4

Dla klauzuli 3) wnioskujemy o wprowadzenie limitu odszkodowawczego w wysokości 1.000.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 5

Dla klauzuli nr 4) wnioskujemy o wykreślenie zapisu:

„Ochrona ubezpieczeniowa istnieje niezależnie od faktu wyposażenia ubezpieczonego mienia w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i/lub działaniem zjawisk pochodnych.” 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 6

Dla klauzuli nr 5) wnioskujemy o wykreślenie treści klauzuli z jednoczesnym zastąpieniem jej treścią zgodnie z zapisem SIWZ rozdział III pkt. 5.1. ust. b);
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 
Pytanie nr 7

Dla klauzuli nr 5) Wnioskujemy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na lokalizację. 

Sugerowana wysokość limitu 5.000.000 PLN;
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 
Pytanie nr 8

Dla klauzuli nr 7) wnioskujemy o wykreślenie z treści wartości limitu 35% i zastąpienie go wartością 20% (oraz dokonanie analogicznej zmiany ilekroć w SIWZ oraz załącznikach mowa o automatycznym pokryciu nowo nabytego mienia);

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 
Pytanie nr 9

Wnioskujemy o rozliczenie pro rata składki za klauzulę nr 7 w odniesieniu do mienia ubezpieczonego w ramach tej klauzuli o wartości powyżej 10.000.000 zł

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 10

Klauzula nr 8) – wnioskujemy o wykreślenie klauzuli;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 
Pytanie nr 11

Dla klauzuli nr 10) Wnioskujemy o zmianę zapisu „w ciągu trzech dni roboczych” na „w ciągu pięciu dni roboczych”.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli terminu oględzin dział VI Warunki Szczególne, pkt 10 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Ubezpieczyciel nie może się powoływać na dokonanie zmian w stanie faktycznym spowodowanym zdarzeniem szkodowym, jeśli po otrzymaniu zawiadomienia o powstaniu szkody nie dokona w ciągu pięciu dni roboczych oględzin miejsca szkody lub uszkodzonego albo zniszczonego przedmiotu”.

Pytanie nr 12

Wnioskujemy o wykreślenie kl. 14) bądź uzupełnienie o zastrzeżenie, że „odszkodowanie nie może być wyższe od zadeklarowanej sumy ubezpieczenia danego rodzaju mienia oraz, że nie ma tutaj zastosowania suma prewencyjna.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 13

Wnioskujemy o dodanie następującego zapisu do treści klauzuli nr 9:

„Ubezpieczyciel pokrywa szkody w budynkach, budowlach, maszynach, urządzeniach oraz mieniu z nimi związanym w lokalizacjach wyłączonych z eksploatacji powyżej 30 dni, również jeżeli wyłączenie z eksploatacji nie wynika z przerw konserwacyjnych, technologicznych lub wynikających z planu pracy, o ile na czas wyłączenia z eksploatacji:

· wszelkie maszyny i urządzenia są oczyszczone i zakonserwowane, odłączone od źródeł zasilania, regularnie kontrolowane,

· zostanie odcięty dopływ wody i zostaną opróżnione wszystkie urządzenia i instalacje wodne znajdujące się w budynkach nieużytkowanych lub ich częściach

· teren przedsiębiorstwa jest regularnie, przynajmniej raz na dobę, dozorowany, ogrodzony i oświetlony w porze nocnej, utrzymywany w nienagannym porządku,

· gaśnice oraz inne instalacje ppoż. stale utrzymywane w gotowości do użycia.”

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji dział VI Warunki Szczególne, pkt 9 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, które znajduje się w lokalizacji wyłączonej z eksploatacji lub które jest wyłączone z eksploatacji, pod warunkiem jego właściwego zabezpieczenia, odpowiedniego do specyfiki tego mienia”.

Pytanie nr 10

Klauzula nr 11) – wnioskujemy o wykreślenie treści klauzuli oraz zastąpienie jej następującą treścią:

„Ubezpieczający ma obowiązek powiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie w terminie do 5 dni roboczych od dnia wystąpienia szkody lub powzięcia o niej wiadomości”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 11

Dla klauzuli nr 14 Wnioskujemy o wykreślenie zapisu: „bez względu na to, czy Ubezpieczający przystąpi do naprawy lub odtworzenia mienia dotkniętego szkodą.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 12

Wnioskujemy o dodanie następującego zapisu do treści klauzuli nr 15: 

„o ile spełniają one wymogi obowiązujących przepisów prawa”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie informuje, że wszystkie obiekty należące do Zamawiającego posiadają zabezpieczenia zgodne z wymogami obowiązujących przepisów prawa.

Pytanie nr 13

Wnioskujemy o dodanie następującego zapisu do treści klauzuli nr 19: „lub wskutek rażącego niedbalstwa”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 14

Klauzula nr 20) – wnioskujemy o wykreślenie treści klauzuli oraz zastąpienie jej następującą treścią:

„Ubezpieczyciel odstąpi od stosowania proporcjonalnej redukcji odszkodowania dla mienia ubezpieczonego według wartości odtworzeniowej jeżeli stwierdzone niedoubezpieczenie danego składnika mienia nie będzie przekraczać 20%,- dotyczy ubezpieczeń: OG, USE”;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 15

Wnioskujemy o wykreślenie klauzuli nr 27;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 16

Wnioskujemy o wykreślenie w klauzuli nr 29 zapisu: „bez względu na sposób określenia jego wartości” i zastąpienie go zapisem: „ubezpieczonego w systemie sum stałych”
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli prewencyjnej sumy ubezpieczenia dział VI Warunki Szczególne, pkt 29 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Ustala się dodatkowo prewencyjną sumę ubezpieczenia w wysokości 1.000.000 zł w okresie ubezpieczenia, która w razie powstania szkody służy uzupełnieniu sum ubezpieczenia tych pozycji mienia, dla których wystąpiło niedoubezpieczenie. Suma prewencyjna może mieć zastosowanie do każdego rodzaju mienia ubezpieczonego w systemie sum stałych, bez względu na sposób określenia jego wartości oraz do niskocennych składników majątku.”
Pytanie nr 17

Klauzula nr 30) – wnioskujemy o wykreślenie treści klauzuli z jednoczesnym wprowadzeniem następującej treści:

„Dotyczy USE: 

Gdy Ubezpieczający nie dokona naprawy urządzenia (w przypadku szkody częściowej) lub jego wymiany 
(w przypadku szkody całkowitej), niezależnie od tego czy suma ubezpieczenia odpowiada nowej wartości odtworzeniowej czy księgowej brutto, wysokość szkody ustala się w według wartości rzeczywistej uszkodzonych części lub utraconego przedmiotu ubezpieczenia – tj. nowej wartości odtworzeniowej nie wyższej niż suma ubezpieczenia, pomniejszonej o stopień zużycia technicznego.

Dotyczy OG / KR:

Gdy Ubezpieczający nie dokona odtworzenia mienia po szkodzie niezależnie od tego czy suma ubezpieczenia odpowiada nowej wartości odtworzeniowej czy księgowej brutto, wysokość szkody ustala się w według wartości rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia – tj. nowej wartości odtworzeniowej nie wyższej niż suma ubezpieczenia, pomniejszonej o stopień zużycia technicznego”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

III. Dotyczy Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ, I. Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych (OG)

Pytanie nr 1

Prosimy o przedstawienie opisu konstrukcji budynków, z uwzględnieniem następujących informacji:

a/ materiał konstrukcji ścian;

b/ materiał wykonania stropów;

c/ materiał wykonania stropodachu;

d/ materiał konstrukcji nośnej dachu;

e/ materiał pokrycia dachu;

Odpowiedź:
	Lp. 
	Lokalizacja/materiał
	Materiał konstrukcji ścian
	Materiał wykonania stropów
	Materiał wykonania stropodachu
	Materiał konstrukcji nośnej  dachu
	Materiał pokrycia dachu

	1.
	Al. Ujazdowskie 11
	żelbet, stal
	ceramiczne, żelbet
	ruszt stalowy, wełna mineralna
	konstrukcja stalowa
	blacha ocynkowana, papa

	2.
	ul. Czerniakowska 100
	cegła, żelbet
	żelbet
	żelbet
	żelbet
	papa termozgrzewalna

	3.
	ul. Chopina 1
	cegła, żelbet
	żelbet
	żelbet
	żelbet
	papa asfaltowa

	4.
	Al. Róż 2 
	cegła
	cegła, drewno
	-
	konstrukcja drewniana
	blacha miedziana

	5.
	Al. Ujazdowskie 19
	cegła
	cegła
	-
	konstrukcja drewniana
	blacha miedziana

	6.
	ul. Zwycięzców 34
	cegła, gazobeton
	żelbet
	żelbet
	żelbet
	posypka żwirowa na warstwie papy 


Pytanie nr 2

Wnioskujemy o wykreślenie z wymaganego zakresu ubezpieczenia szkód wyrządzonych przez zwierzęta;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 3

Wnioskujemy o wprowadzenie dla szkód wyrządzonych przez zwierzęta limitu odpowiedzialności w wysokości 20.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (łącznie dla wszystkich ubezpieczanych lokalizacji);

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia dla szkód wyrządzonych przez zwierzęta. 

Pytanie nr 4

Dla szkód spowodowanych przez czynniki atmosferyczne – wnioskujemy o wykreślenie proponowanych zapisów, oraz potwierdzenie, że obowiązują wyłączenia OWU”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 5

Wnioskujemy o wprowadzenie w miejsce pkt. 6) wymaganego zakresu ubezpieczenia - klauzuli katastrofy budowlanej, w treści:

„Niniejszą klauzulą rozszerza się zakres ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych o szkody powstałe w następstwie katastrofy budowlanej, przez którą rozumie się niezamierzone, nieprzewidziane, gwałtowne zniszczenie obiektu budowlanego lub jego części w wyniku nagłej samoistnej utraty wytrzymałości jego elementów konstrukcyjnych.

Nie jest katastrofą budowlaną:

a) uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany, nadającego się do naprawy lub wymiany,
b) uszkodzenie lub zniszczenie urządzeń budowlanych związanych z budynkami,
c) awaria instalacji.

Limit odpowiedzialności ustalony w polisie stanowi górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela na jedno i wszystkie zdarzenia powstałe w okresie ubezpieczenia w następstwie katastrofy budowlanej.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w obiektach:
a) których wiek, w zależności od głównej konstrukcji nośnej, wynosi więcej niż:

• 50 lat – dla obiektów o konstrukcji drewnianej i stalowej,

• 90 lat – dla obiektów o konstrukcji murowanej i żelbetowej,
b) nie posiadających protokołu odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru budowlanego, 
c) użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem,
d) nie posiadających aktualnej „Książki obiektu budowlanego” z okresowym potwierdzaniem stanu 

technicznego obiektu,
e) w których, prowadzenie prac adaptacyjnych i modernizacyjnych obejmowało zmiany w elementach konstrukcyjnych i nie było wykonane na bazie stosownych dokumentacji projektowo-technicznych i wymaganych zezwoleń, 
f) wysokościowych nie posiadających aktualnie wykonanych pomiarów geodezyjnych potwierdzających poprawność posadowienia konstrukcji, 
g) wyłączonych z eksploatacji przez okres dłuższy niż 30 dni,
h) przemysłowych, w których posadowiono maszyny i urządzenia wytwarzające stale bądź cyklicznie, silne drgania mechaniczne lub fale akustyczne o wysokiej częstotliwości zdolne oddziaływać destrukcyjnie na konstrukcję budowlaną,
i) tymczasowych i dopuszczonych tymczasowo do eksploatacji, 
j) położonych na obszarach zagrożonych występowaniem szkód górniczych w rozumienie prawa górniczego,
k) w trakcie budowy, rozbudowy, przebudowy, odbudowy i nadbudowy,
l) rusztowaniach, szalunkach, obudowach technologicznych, tunelach i przeprawach mostowych.

W razie katastrofy budowlanej w obiekcie budowlanym, ubezpieczający jest obowiązany zgodnie z Prawem Budowlanym (Ustawa A z dnia 7 lipca 1994 r. - Dz. U. z dnia 25 sierpnia 1994 r.):
1) zorganizować doraźną pomoc poszkodowanym i przeciwdziałać rozszerzaniu się skutków katastrofy,
2) zabezpieczyć miejsce katastrofy przed zmianami uniemożliwiającymi prowadzenie postępowania, 
3) niezwłocznie zawiadomić o katastrofie:

a) właściwy organ,

b) właściwego miejscowo prokuratora i Policję,
c) inne organy lub jednostki organizacyjne zainteresowane przyczynami lub skutkami katastrofy z mocy 
szczególnych przepisów.

W razie ujawnienia okoliczności, która pociąga za sobą prawdopodobieństwa powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiarów, Ubezpieczycie może odpowiednio zwiększyć składkę, poczynając od chwili, gdy zaszła ta okoliczność, nie wcześniej jednak niż od początku bieżącego okresu ubezpieczenia. W wypadku takim Ubezpieczycie wezwie Ubezpieczającego do zapłaty podwyższonej składki, a Ubezpieczający może w ciągu 14 dni od otrzymania wezwania odstąpić od umowy ubezpieczenia w zakresie ryzyka katastrofy budowlanej włączonego do zakresu ochrony ubezpieczeniowej niniejszą klauzulą. Jeżeli ujawnienie okoliczności nastąpiło po szkodzie, Ubezpieczyciel może odpowiednio zmniejszyć odszkodowanie.

Ubezpieczycie może odstąpić od umowy ubezpieczenia w zakresie ryzyka katastrofy budowlanej włączonego do zakresu ochrony ubezpieczeniowej niniejszą klauzulą ze skutkiem natychmiastowym w przypadku ujawnienia okoliczności, które pociągają za sobą takie zwiększenie prawdopodobieństwa powstania szkody lub jej rozmiarów, że TU Generali S.A. nie zawarłoby umowy ubezpieczenia, gdyby wiedziało o tej okoliczności.

Każda ze stron ma prawo rozwiązać umowę ubezpieczenia w zakresie ryzyka katastrofy budowlanej włączonego do zakresu ochrony ubezpieczeniowej niniejszą klauzulą w drodze pisemnego, jednomiesięcznego wypowiedzenia w przypadku zaistnienia w okresie ubezpieczenia szkody, w związku z którą Ubezpieczycie wypłacił lub jest zobowiązany do wypłaty odszkodowania”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 6

Wnioskujemy o wprowadzenie w miejsce pkt. 7) wymaganego zakresu ochrony – klauzuli kosztów przywrócenia środowiska do stanu sprzed szkody, w treści:

„Z zastrzeżeniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia określonych we wniosku o ubezpieczenie, polisie i załącznikach do umowy oraz ogólnych warunków ubezpieczenia, uzgadnia się, co następuje:

1. Ubezpieczyciel pokrywa do ustalonego limitu, wszelkie uzasadnione i udokumentowane koszty rekultywacji gruntów oraz wód, poniesione przez Ubezpieczającego w następstwie zrealizowania się zdarzenia szkodowego objętego pokryciem w ramach umowy ubezpieczenia.

2. Za koszty te, w rozumieniu niniejszej klauzuli, uważa się nieubezpieczone w ramach obowiązujących ogólnych warunków ubezpieczenia koszty przywrócenia środowiska do stanu sprzed szkody, warunkujące uzyskania niezbędnych zezwoleń i decyzji stosownych urzędów państwowych, niezbędnych do rozpoczęcia odbudowy/odtworzenia mienia po szkodzie.

3. W razie zrealizowania się szkody ciężar dowodu spoczywa na Ubezpieczającym.

4. Limit odszkodowania – 100.000 PLN – stanowi górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciela z tytułu kosztów objętych niniejszą klauzulą, powstałych wskutek jednego i wszystkich zdarzeń w okresie ubezpieczenia”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 7

Dla kosztów określonych w pkt. 8) wymaganego zakresu ubezpieczenia – wnioskujemy o zmianę (obniżenie) limitu odpowiedzialności na: „2.500.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia ponad sumę ubezpieczenia”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 8

Dla pkt. 9) wymaganego zakresu ubezpieczenia – wnioskujemy o jego wykreślenie.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt. 9. 

Pytanie nr 9

Dla mienia wymienionego w pkt. 9) wymaganego zakresu ubezpieczenia – wnioskujemy o określenie sumy ubezpieczenia maszyn od awarii wg systemu sum stałych (z podaniem wg. jakiej wartości deklarowana jest suma);

Odpowiedź:

Zamawiający wyraził zgodę na wykreślenie pkt. 9. 

Pytanie nr 10

Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej minimum 500 PLN w każdej szkodzie;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 11

Wnioskujemy o dopisanie w punkcie 2 Dodatkowych wymogów - Postanowienie to nie ma zastosowania dla ryzyk i kosztów, dla których ustalono limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia oraz do mienia ubezpieczonego na pierwsze ryzyko.

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że przez ryzyka i koszty, dla których ustalono limit odpowiedzialności, rozumie także ubezpieczenia w systemie na pierwsze ryzyko.
IV. Dotyczy Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ, II. Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku (KR)

Pytanie nr 1

Dla ryzyka kradzieży zwykłej (pkt. 2) wnioskujemy o wprowadzenie zapisu jn.:

„Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia na podstawie których została zawarta niniejsza umowa ubezpieczenia uzgodniono, że zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w mieniu powstałe na skutek kradzieży zwykłej, na następujących warunkach:
1. Definicje:
1)Kradzież zwykła – zabór w celu przywłaszczenia rzeczy ruchomej bez użycia przemocy lub groźby jej użycia wobec osoby, bądź doprowadzenia osoby do stanu nieprzytomności lub bezbronności,
2. Obowiązki Ubezpieczającego:
1) użyć należytej staranności w celu zabezpieczenia mienia przed kradzieżą zwykłą,
2) niezwłocznie – nie później niż w ciągu 2 godzin od chwili zdarzenia – powiadomić o zdarzeniu organy dochodzeniowo – śledcze z podaniem okoliczności zdarzenia oraz danych przedmiotu i wysokości szkody.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 2

Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej minimum 500 PLN w każdej szkodzie;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

V. Dotyczy Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ, III. Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotów od stłuczenia (SZ)

Pytanie nr 1

Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej minimum 100 PLN w każdej szkodzie;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

VI. Dotyczy Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ, IV. Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego (USE)

Pytanie nr 1

Prosimy o przedstawienie wykazu sprzętu elektronicznego -– prosimy o wykaz min. 10 urządzeń o najwyższej wartości jednostkowej (z podaniem producenta, modelu, nr. identyfikacyjnego, wartości jednostkowej, roku produkcji);

Odpowiedź:
	Lp.
	Nazwa środka trwałego
	n/s 
	rok produkcji
	Wartość jednostkowa
	nazwa dostawcy/producenta 

	1.
	Dostawa i rozbudowa maszyn (Mainframe IBM)
	83DF34D
	2009
	29 403 923, 48
	IBM Polska, Koncept i Orti Byliński

	2.
	Dostawa i rozbudowa maszyn (Mainframe IBM)
	8364DB0
	2009
	29 308 689, 04
	IBM Polska, Koncept 

	3.
	Modernizacja komputerowa IBM Mainframe (Serwer)
	83DF34D
	2005
	5 501 822, 18
	IBM Polska 

	4.
	Macierz dyskowa HP P9500
	1455
	2011
	5 636 166, 05
	Intertrading Systems Technology 

	5.
	Macierz dyskowa HP P9500
	1443
	2011
	5 629 217, 77
	Intertrading Systems Technology 

	6.
	Dostawa i rozbudowa maszyn (Biblioteka taśmowa IBM)
	78A3062
	2009
	3 348 605, 39
	IBM Polska, Megatel

	7.
	Dostawa i rozbudowa maszyn (Biblioteka taśmowa IBM)
	78A2935
	2009
	3 091 230, 07
	IBM Polska, Megatel

	8.
	Dostawa i rozbudowa maszyn 
	61702407
	2009
	3 020 700, 88
	IBM Polska, Megatel

	9.
	Dostawa i rozbudowa maszyn 
	61702466
	2009
	3 020 700, 88
	IBM Polska, Megatel

	10.
	Dostawa i rozbudowa maszyn 
	61702412
	2009
	3 020 700, 88
	IBM Polska, Megatel


Pytanie nr 2

Prosimy o określenie wieku sprzętu elektronicznego jn.:

„Zamawiający informuje, iż sprzęt elektroniczny zgłaszany do ochrony w ramach niniejszego zamówienia jest:

b) nie starszy niż 7 lat (łączna wartość takiego sprzętu w deklarowanej sumie =       PLN);

c) starszy niż 10 lat (łączna wartość takiego sprzętu w deklarowanej sumie =       PLN);”;

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że sprzęt elektroniczny zgłaszany do ochrony w ramach niniejszego zamówienia jest:

b) nie starszy niż 7 lat (łączna wartość takiego sprzętu w deklarowanej sumie = 118.192.643,78 PLN);

c) starszy niż 10 lat (łączna wartość takiego sprzętu w deklarowanej sumie = 326.919,85 PLN).

Pytanie nr 3

Wnioskujemy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej minimum 500 PLN;

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 4

Dla sprzętu i urządzeń przenośnych zgłaszanych do ochrony ubezpieczeniowej wnioskujemy o wprowadzenie klauzuli jn.:

„Z zastrzeżeniem ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień Umowy uzgodniono, że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w elektronicznych urządzeniach przenośnych poza miejscem ubezpieczenia na następujących zasadach:

1. Urządzenia elektroniczne używane są w celach służbowych przez Ubezpieczającego lub jego pracowników,

2. W przypadku szkody powstałej wskutek kradzieży z włamaniem z pojazdu odpowiedzialność Ubezpieczyciela występuje przy zachowaniu następujących środków ostrożności:
1) pojazd posiadał twardy dach (jednolitą sztywną konstrukcję),
2) w chwili kradzieży (między 22.00 a 6.00) znajdował się na parkingu strzeżonym lub zamkniętym garażu, był prawidłowo zamknięty na klucz i wyposażony w aktywne urządzenia alarmowe,
3) w chwili kradzieży (między 6.00 a 22.00) pojazd był prawidłowo zamknięty na klucz i wyposażony w aktywne urządzenia alarmowe,
4) przedmiot ubezpieczenia w chwili kradzieży znajdował się w bagażniku pojazdu i nie był widoczny od zewnątrz.

3. Ubezpieczeniem nie są objęte szkody powstałe wskutek:
1) wypadku środka transportu należącego do Ubezpieczającego, jeżeli wypadek został spowodowany złym stanem technicznym pojazdu należącego do Ubezpieczającego,
2) niewłaściwego opakowania urządzenia (lub jego braku) lub opakowania niezgodnego z zaleceniami producenta.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 5

Dla szkód spowodowanych przez czynniki atmosferyczne – wnioskujemy o wykreślenie proponowanych zapisów, oraz potwierdzenie, że obowiązują wyłączenia OWU”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 6

Wnioskujemy o wykreślenie z wymaganego zakresu ubezpieczenia szkód wyrządzonych przez zwierzęta (pkt. h);

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 7

Wnioskujemy o wprowadzenie dla szkód wyrządzonych przez zwierzęta limitu odpowiedzialności w wysokości 20.000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (łącznie dla wszystkich ubezpieczanych lokalizacji);

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 8

Dla ubezpieczenie lamp elektronowych, bębnów selenowych i bębnów  OPC (Organic Photoconducting Cartridge) (pkt. j) wnioskujemy o wprowadzenie klauzuli, w treści:

” Z zastrzeżeniem ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień Umowy uzgodniono, że na podstawie niniejszej klauzuli dodatkowej zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w pośrednich nośnikach obrazu (bębnach selenowych, organicznych) w urządzeniach fotokopiujących na następujących warunkach:

1. W przypadku szkody powstałej wskutek pożaru lub kradzieży z włamaniem odszkodowanie zostanie wypłacone na podstawie wartości nowego zamiennika.

2. Za szkody powstałe w wyniku innych zdarzeń objętych ochroną ubezpieczeniową, wysokość wypłaconego odszkodowania zostanie skalkulowana według poniższego wzoru:
A=(Aktualna liczba wykonanych kopii)/B, gdzie:
A – współczynnik naturalnego zużycia
B – średnia ilość kopii przypadająca na całkowity okres użytkowania nośnika obrazu.
wysokość odszkodowania = (1 –A) x wartość nowego zamiennika.”
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 9

Prosimy o potwierdzenie, że ilekroć w SIWZ oraz załącznikach do SIWZ mowa jest o limicie właściwe jest założenie, że chodzi o limit odpowiedzialności w agregacie (tj. na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia);

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie nr 10

Wnioskujemy, ilekroć w SIWZ oraz załącznikach do SIWZ mowa o braku redukcji sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania o uzupełnienie zapisu o następujący zapis:

„brak redukcji sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania dotyczy wyłącznie mienia zadeklarowanego w systemie sum stałych”.

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że postanowienie o braku redukcji sumy ubezpieczenia o kwotę wypłaconego odszkodowania, zgodnie z zapisami Załącznika nr 1 do SIWZ, nie dotyczy ryzyk i kosztów, dla których ustalono limit odpowiedzialności, a więc dotyczy mienia ubezpieczanego w systemie sum stałych.

Pytanie nr 11

Dotyczy „Dodatkowe wymogi” pkt. 1 Zwrot kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą, wnioskujemy o wykreślenie zapisu: „przysługuje nawet jeżeli ostatecznie nie zaszedł wypadek ubezpieczeniowy” oraz zastąpienie go zapisem w treści: „zgodnie z właściwymi zapisami Kodeksu Cywilnego w tym zakresie”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 12

Dla ryzyka kradzieży zwykłej (pkt. k) wnioskujemy o wprowadzenie zapisu jn.:

„Z zastrzeżeniem pozostałych postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia na podstawie których została zawarta niniejsza umowa ubezpieczenia uzgodniono, że zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody w mieniu powstałe na skutek kradzieży zwykłej, na następujących warunkach:
1. Definicje:
1)Kradzież zwykła – zabór w celu przywłaszczenia rzeczy ruchomej bez użycia przemocy lub groźby jej użycia wobec osoby, bądź doprowadzenia osoby do stanu nieprzytomności lub bezbronności,
2. Obowiązki Ubezpieczającego:
1) użyć należytej staranności w celu zabezpieczenia mienia przed kradzieżą zwykłą,
2) niezwłocznie – nie później niż w ciągu 2 godzin od chwili zdarzenia – powiadomić o zdarzeniu organy dochodzeniowo – śledcze z podaniem okoliczności zdarzenia oraz danych przedmiotu i wysokości szkody.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 13

Wnioskujemy, ilekroć w SIWZ oraz załącznikach do SIWZ mowa o aktach terroryzmu – wnioskujemy o wprowadzenie zapisu w treści jn.:

„Odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje szkód powstałych w następstwie ataku nuklearnego, biologicznego bądź chemicznego”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 
Dotyczy Części I Zamówienia:

W przypadku ubezpieczenia mienia: 

Ad. I. UBEZPIECZENIE OD OGNIA I INNYCH ZDARZEŃ LOSOWYCH (OG) 

Pytanie 1:
Prosimy o zmianę wysokości limitu z 1.000.000,00 zł na 100.000,00 PLN w Punkcie:

Dodatkowe wymogi: 

Zwrot kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą przysługuje nawet jeżeli ostatecznie nie zaszedł wypadek ubezpieczeniowy do limitu 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 2
Prosimy o zmianę zapisu w zał. Nr 1: Dodatkowe wymogi pkt. 2, 

Z:

Wypłata odszkodowania nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia. Postanowienie to nie ma zastosowania dla ryzyk i kosztów, dla których ustalono limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia

Na:

Ubezpieczyciel automatycznie przywróci sumę ubezpieczenia, w przypadku jej zmniejszenia wynikającego z zastosowania konsumpcji sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowań, do poziomu sprzed szkody. Ubezpieczający zobowiązany będzie do złożenia stosownego wniosku i do dopłaty stosownej składki, wynikającej z automatycznego uzupełnienia sumy ubezpieczenia, w terminie 14 dni po wypłacie odszkodowania. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Ad. II. UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEŻY z WŁAMANIEM i RABUNKU (KR)

Pytanie 1
Prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 500.000,00 PLN dla ryzyka wandalizmu. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 2
Prosimy o zmniejszenie limitu dla kradzieży zwykłej 
z:

50.000,00 PLN

Na:

20.000,00 PLN

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Ad. IV UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO (USE)

Pytanie 1

Prosimy o zmniejszenie limitu dla kradzieży zwykłej 
z:

50.000,00 PLN

Na:

20.000,00 PLN

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Pytanie 2

Prosimy o zmianę wysokości limitu z 1.000.000,00 zł na 100.000,00 PLN w Punkcie:

Dodatkowe wymogi: 

Zwrot kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą przysługuje nawet jeżeli ostatecznie nie zaszedł wypadek ubezpieczeniowy do limitu 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3

Prosimy o zmianę zapisu w zał. Nr 1: Dodatkowe wymogi pkt. 2, 

Z:

Wypłata odszkodowania nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia. Postanowienie to nie ma zastosowania dla ryzyk i kosztów, dla których ustalono limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia

Na:

Ubezpieczyciel automatycznie przywróci sumę ubezpieczenia, w przypadku jej zmniejszenia wynikającego z zastosowania konsumpcji sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowań, do 

poziomu sprzed szkody. Ubezpieczający zobowiązany będzie do złożenia stosownego wniosku i do dopłaty stosownej składki, wynikającej z automatycznego uzupełnienia sumy ubezpieczenia, w terminie 14 dni po wypłacie odszkodowania
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 4

Prosimy o wykreślenie zapisu w zał. Nr 1: Dodatkowe wymogi pkt. 4:

Nie ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności za szkody, które mogły być objęte zakresem ubezpieczenia Autocasco lub OC posiadaczy pojazdów mechanicznych
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Ad. VI. WARUNKI SZCZEGÓLNE

Pytanie nr 1

W klauzuli automatycznego pokrycia w brzmieniu:

„Ubezpieczyciel obejmuje do wysokości 35% ogólnej łącznej wartości ubezpieczanego mienia, bez naliczania dodatkowej składki, automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowonabyte przez Ubezpieczającego mienie lub zrealizowane inwestycje lub mienie przyjęte w użytkowanie lub wzrost wartości posiadanego mienia, od momentu przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia lub wzrostu jego wartości. Niniejszą klauzulą objęte zostaje także nowonabyte mienie, zrealizowane inwestycje, mienie przyjęte w użytkowanie lub wzrost wartości mienia w okresie pomiędzy ostatnią aktualizacja majątku do celów wykonania procedury przetargowej, a dniem rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej Umowy.” 

Prosimy o wykreślenie zapisu: bez naliczania dodatkowej składki i wprowadzenie zapisu: Na koniec każdego kwartału okresu ubezpieczenia nastąpi rozliczenie składki w relacji do wzrostu wartości majątku trwałego będącego przedmiotem ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 2

W klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji w brzmieniu: „Ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, które znajduje się w lokalizacji wyłączonej z eksploatacji lub które jest wyłączone z eksploatacji.” 
Prosimy o wprowadzenie zapisu:

pod warunkiem, że w okresie wyłączenia z eksploatacji: 

1.  teren, na którym znajdują się budynki i budowle jest ogrodzony, oświetlony w porze nocnej oraz całodobowo dozorowany, 

2.  wszystkie maszyny i urządzenia są oczyszczone i zakonserwowane, odłączone od źródeł zasilania oraz regularnie kontrolowane, 

3.  gaśnice oraz inne zabezpieczenia przeciwpożarowe są sprawne i utrzymane w gotowości do użycia. 

Okres wyłączenia z eksploatacji nie może przekroczyć: 90 dni

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji dział VI Warunki Szczególne, pkt 9 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, które znajduje się w lokalizacji wyłączonej z eksploatacji lub które jest wyłączone z eksploatacji, pod warunkiem jego właściwego zabezpieczenia, odpowiedniego do specyfiki tego mienia”.

Część I ubezpieczenie majątku i odpowiedzialności cywilnej

I. Ubezpieczenie od ognia i innych zdarzeń losowych.

Pytanie 1

Prosimy o wyłączenie odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek: wybuchu wskutek ładunku wybuchowego, trąby powietrznej, zalanie przez nieumyślne pozostawienie otwartych kurków sieci wodociągowej, wyrządzone przez zwierzęta, zalania na skutek topnienia śniegu i/lub lodu, uszkodzenia dachu wskutek zamarzania śniegu i/lub lodu.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 2

Prosimy o wyłączenie odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek deszczu (nie tylko nawalnego), gradu, śniegu i/lub lodu spowodowane niewłaściwym stanem technicznym dachu lub innych elementów budynku bądź nieumyślnym niezabezpieczeniem lub niewłaściwym zabezpieczeniem otworów dachowych, okiennych lub drzwiowych – o ile obowiązek konserwacji lub zabezpieczenia należał do Zamawiającego - z limitem odpowiedzialności 50.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3

Wnosimy o wykreślenie „Zwrot kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą przysługuje nawet jeżeli ostatecznie nie zaszedł wypadek ubezpieczeniowy do limitu 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4

Prosimy o w podanie czy w konstrukcji budynków występują elementy palne takie jak więźba drewniana? Jeżeli tak, to w której lokalizacji i czym jest zabezpieczona?

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że drewniana więźba występuje w konstrukcji budynków przy 
Al. Róż 2 i Al. Ujazdowskich 19. Elementy te zabezpieczone są zgodnie wymaganiami aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

II. Ubezpieczenie od kradzieży z włamaniem i rabunku.

Pytanie 1

Prosimy o ograniczenie limitu dla ryzyka kradzieży zwykłej do limitu 10.000 zł.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Pytanie 2

Prosimy o podanie ogólnej wartości wszystkich transportów gotówki przewidzianych w okresie ubezpieczenia i potwierdzenie limitu w SIWZ jako na jeden transport.

Odpowiedź:

Zamawiający nie ma możliwości określenia ogólnej wartości wszystkich transportów gotówki przewidzianych w okresie ubezpieczenia. Zamawiający informuje, że określony w SIWZ limit określony jest na jedno i wszystkie zdarzenia.

III. Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotów od stłuczenia.

Pytanie 1

Wnosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szkód w wyniku pęknięcia lub porysowania.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

III. Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego.

Pytanie 1

Prosimy o ograniczenie limitu dla ryzyka kradzieży zwykłej do 10.000 zł.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Pytanie 2

Prosimy o ograniczenie szkód powstałych podczas transportu do sprzętu przenośnego i wyrządzonych przez zwierzęta.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3

Prosimy o wykreślenie szkód spowodowanych przez uszkodzony lub źle działający system klimatyzacyjny lub wprowadzenie limitu na tego rodzaju szkód w wysokości 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4

Prosimy o wykreślenie zakresu obejmującego zaginięcie, zagubienie, uszkodzenie, bez znanej przyczyny – do limitu 20.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 5

Prosimy o wykreślenie z zakresu sformułowania „Nie ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności za szkody, które mogły być objęte zakresem ubezpieczenia Autocasco lub OC posiadaczy pojazdów mechanicznych” i „Nie ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności za szkody, które powstały w czasie podróży powietrznej lub wodnej”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 6

Wnosimy o zmianę franszyzy redukcyjnej na 500 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

IV. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej

Pytanie 1

Wnosimy o wykreślenie z zakresu: „w tym utrata rzeczy obejmująca także kradzież z włamaniem i rabunek”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 2

Wnosimy o wyłączenie z pkt. m) zakresu ubezpieczenia: „bez względu na czas ujawnienia się szkody od zdarzenia”.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 3

Prosimy o informację, czy czynności ładunkowe dokonywane są w obcych środkach transportu i przez zewnętrzne firmy, czy we własnych środkach transportu?

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że czynności ładunkowe mogą być dokonywane zarówno w obcych środkach transportu jak i we własnych. Rozszerzenie odpowiedzialności o szkody podczas prac ładunkowych dotyczy szkód rzeczowych i osobowych wyrządzonych osobom trzecim, w tym również w środkach transportu osób trzecich. Dodatkowo może też dotyczyć szkód rzeczowych i osobowych wyrządzonych pracownikom.
Pytanie 4

Prosimy o możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000,00 zł.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 5

Jakie i ile imprez są zaplanowane w okresie ubezpieczenia?

Odpowiedź:

Zamawiający nie ma możliwości udzielenia odpowiedzi, ponieważ nie prowadzi sztywnego harmonogramu organizowanych przez siebie spotkać i uroczystości.

Pytanie 6

Prosimy o wprowadzenie limitu dla klauzuli reprezentantów w wysokości 300 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

V. Klauzule dodatkowe. 

Pytanie 1

Wnosimy o zmianę klauzuli przebudowy na:

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w związku z prowadzeniem w miejscu ubezpieczenia:

a) prac ziemnych 

b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest pozwolenie na budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu,
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i udzielana jest dla:

a)  mienia będącego przedmiotem robót budowlanych – do limitu 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

b)  w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli przebudowy dział VI Warunki Szczególne, pkt 3 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Prowadzenie prac budowlanych, remontowych, modernizacyjnych, montażowych itp. w placówkach Ubezpieczającego nie powoduje ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej wynikającej z umowy ubezpieczenia ani nie wyłącza odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody powstałe w związku z prowadzeniem tych prac, o ile ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu.”  

Pytanie 2

Wnosimy o zmianę klauzuli przepięcia na:

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że :

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w wyniku przepięcia spowodowane zarówno wyładowaniem atmosferycznym, jak i powstałe wskutek innych niezależnych od Ubezpieczonego przyczyn zewnętrznych. 

2) Przez przepięcie należy rozumieć krótkotrwały (impulsowy) wzrost napięcia przekraczający maksymalne dopuszczalne napięcie robocze lub indukcyjne wzbudzenie się niszczących sił elektromagnetycznych w obwodach elektrycznych.

3) W/w zdarzenia losowe pozostają objęte ochroną ubezpieczeniową pod warunkiem odpowiedniego do zagrożenia zabezpieczenia mienia poprzez zainstalowanie ograniczników przepięcia (odgromniki, ochronniki, warystory, filtry). 

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są szkody, których przyczyną były zjawiska wewnętrzne wynikłe ze stanów awaryjnych lub normalnej pracy instalacji, osprzętu, maszyn i urządzeń Ubezpieczonego (zwarcia, przeciążenia, indukcje impulsów napięciowych, itp.) a ponadto szkody powstałe w zabezpieczeniach przepięciowych reagujących na przepięcia zewnętrzne. 

Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi:

W ubezpieczeniu mienia od pożaru i innych zdarzeń losowych 1 000 000 zł

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 3

klauzula nowych lokalizacji w brzmieniu: zwracamy się z prośbą o wprowadzenie limitu na pojedynczą lokalizację w wysokości 1.000.000 zł.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4

Wnosimy o zmianę klauzuli przemieszczenia między lokalizacjami i mienia w transporcie na:

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że: 

1. Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową maszyny, urządzenia i wyposażenie oraz niskocenne składniki majątku stanowiące własność Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego bądź będące w ich posiadaniu na podstawie tytułu prawnego od szkód powstałych w tym mieniu podczas transportu na terenie RP. Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy wyłącznie transportów, które spełniają łącznie następujące kryteria:

1) transport wykonywany jest pomiędzy lokalizacjami, w których Ubezpieczony lub Ubezpieczający prowadzi działalność,

2)  transport wykonywany jest przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego lub osoby, za które ponoszą one odpowiedzialność, 

3) transport wykonywany jest przy użyciu środka transportu stanowiącego własność Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego bądź będącego w ich posiadaniu na podstawie tytułu prawnego. 

2. Ubezpieczeniem nie są objęte jakiekolwiek szkody powstałe podczas lub w związku z transportem dokonywanym przez osoby trzecie na podstawie jakichkolwiek umów cywilnoprawnych, w szczególności umów przewozowych, spedycyjnych lub umów o świadczenie usług logistycznych.

3. Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody powstałe wskutek następujących zdarzeń losowych:

a) pożar, bezpośrednie uderzenie pioruna, eksplozja, upadek statku powietrznego, huragan, deszcz nawalny, powódź, grad, lawina, trzęsienie ziemi, osuwanie i zapadanie się ziemi, uderzenie pojazdu, huk ponaddźwiękowy, dym i sadza, upadek drzew, budynków lub budowli;

b) wypadek, jakiemu uległ środek transportu,*)

c) rabunek,

d) kradzież mienia wraz ze środkiem transportu,

e) kradzież z włamaniem.

4. W odniesieniu do szkód powstałych wskutek kradzieży mienia wraz ze środkiem transportu lub kradzieży z włamaniem (pkt 3.4) i 3.5) powyżej) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność tylko wówczas, gdy środek transportu był zamknięty na zamki fabryczne i pozostawiony na terenie ogrodzonym stałym parkanem, zamkniętym i oświetlonym w porze nocnej oraz całodobowo dozorowanym.

5. Za początek transportu  uważa się moment rozpoczęcia załadunku ubezpieczonego mienia, a za koniec transportu – moment zakończenia wyładunku w miejscu docelowym. Szkody powstałe w wyniku zdarzeń losowych wskazanych w pkt. 3 mających miejsce podczas załadunku i rozładunku mienia są objęte  ubezpieczeniem.

6. Ochroną ubezpieczeniową ubezpieczyciel nie są objęte szkody:

1. powstałe wskutek niewłaściwego załadowania lub oznakowania, opakowania niezgodnego z obowiązującymi normami lub zwyczajami bądź jego braku , jak również wskutek obciążenia środka transportu ponad dopuszczalna ładowność;

2. powstałe wskutek nieprawidłowego zamocowania lub rozmieszczenia ładunku w pojeździe;

3. powstałe wskutek nieprzystosowania danego środka transportu do specyfiki i właściwości przewożonego w nim mienia;

4. powstałe wskutek wady ukrytej przewożonego mienia, naturalnego ubytku wagi, ilości lub objętości;

5. powstałe wskutek złego stanu technicznego środka transportu; 

6. powstałe w wyniku nietrzeźwości, stanu po użyciu alkoholu lub odurzenia narkotykami lub innymi podobnie działającymi substancjami osoby kierującej środkiem transportu lub użycia przez tę osobę środków farmaceutycznych lub leków po użyciu, których przeciwwskazane jest kierowanie pojazdami;

7. powstałe podczas przewozu mienia w ramach transportu dokonywanego w obrębie tej samej nieruchomości (posesji).

7. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje transportu:

1. obrazów i wszelkich innych dzieł sztuki

2. mienia załadowanego w stanie uszkodzonym i zdekompletowanym

8. Limit odpowiedzialności: 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 5

Prosimy o zmianę klauzuli automatycznego pokrycia na:

1) Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:

a) nowo nabyte środki trwałe spełniające warunki objęcia ubezpieczeniem zgodnie z umową ubezpieczenia, 

b) wzrost wartości przedmiotu ubezpieczenia stanowiącego środki trwałe - wskutek dokonanych inwestycji ,

zostają objęte automatyczną ochroną ubezpieczeniową w zakresie i na zasadach określonych w umowie ubezpieczenia, od chwili objęcia ich w posiadanie przez  Ubezpieczonego a w przypadku wzrostu środków trwałych w skutek dokonanych inwestycji od chwili ukończenia prac modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa odnosi się wyłącznie do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia. Objęcie w posiadanie nowych środków trwałych przez Ubezpieczonego lub wzrost wartości środków trwałych powinno być potwierdzone dokumentem np. fakturą zakupu lub protokołem zdawczo – odbiorczym. Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas załadunku, transportu, rozładunku oraz prac budowlano-montażowych (w tym prób i testów).

2) Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy ubezpieczenia w terminie do 20 dni po zakończeniu każdego półrocza okresu ubezpieczenia / okresu ubezpieczenia*.

3) Odpowiedzialność Ubezpieczyciela w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do wysokości (do wyboru) 

4) 20% wartości łącznej sumy ubezpieczenia

5) Nowo nabyte środki trwałe oraz inwestycje, których łączna suma ubezpieczenia przekracza przyjęty w klauzuli limit, mogą być ubezpieczone na zasadach określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia. 

6) Dopłata składki wynikającej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej następuje na następujących zasadach: Ubezpieczający jest zobowiązany zapłacić składkę za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej  w terminie 30 dni po zakończeniu każdego półrocza okresu ubezpieczenia/ okresu ubezpieczenia. Składka będzie naliczona od wzrostu sumy ubezpieczenia w danym okresie (półrocznym, rocznym) i 50% wysokości stawki rocznej. 

7) W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie zmniejszeniu wskutek jego zbycia, rozbiórki bądź zezłomowania, ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki na zasadach określonych w ust. 5.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 6

Wnosimy o zmianę w klauzuli terminu oględzin z 3 na 7 dni.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 7

Wnosimy o wykreślenie klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji, terminu zgłaszania szkód w mieniu, pełnej wartości odtworzenia, uznania aktualnie istniejących zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych, pokrycia kosztów dodatkowych.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 8

Wnosimy o zmianę klauzuli kradzieży z samochodu na:

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie.

W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu ubezpieczyciel odpowiada tylko wtedy gdy:

- pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),

- w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy,

- kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu),

- sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, np. w bagażniku.

W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów ) w wyniku kradzieży z włamaniem lub rabunku Ubezpieczający ponosi udział własny w wysokości 25% wartości szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody objęte polisą Auto-Casco i OC oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku..

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 9

Wnosimy o wykreślenie klauzuli ubezpieczenia zabytków lub dopisanie do niej sformułowania: potwierdzoną zaświadczeniem rzeczoznawcy.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 10

Wnosimy o zmianę treści prewencyjnej sumy ubezpieczenia na:

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje  tzw. przezorną sumę ubezpieczenia, którą rozdziela się na sumy ubezpieczenia tych kategorii ubezpieczanego mienia lub nakładów adaptacyjnych, dla których wystąpiło niedoubezpieczenie, lub w odniesieniu do których suma ubezpieczenia jest niewystarczająca ze względu na poniesione koszty związane z uniknięciem lub ograniczeniem rozmiaru szkody. Przezorna suma ubezpieczenia nie ma zastosowania do przedmiotów ubezpieczenia obejmowanych ochroną w systemie na pierwsze ryzyko. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi: 1 000 000 złotych.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 11

Wnosimy o dopisanie do warunków SIWZ klauzuli:

Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż z zastrzeżeniem poniższych ustaleń dotyczących likwidacji szkód odpowiedzialność ubezpieczyciela rozszerzona zostaje o szkody w bębnach selenowych urządzeń fotokopiujących.

Zasady likwidacji szkód w bębnach selenowych:

- w przypadku szkód spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku odszkodowanie wypłacone będzie w wartości odtworzeniowej,

- w przypadku szkód spowodowanych przez inne niż wymienione wyżej ryzyka, wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona o wskaźnik zużycia,

- wskaźnik zużycia określany jest jako stosunek liczby kopii wykonanych do dnia powstania szkody do normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta dla danego urządzenia.

Dotyczy ubezpieczenia USE

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 12

Wnosimy o wykreślenie z zapisów SIWZ rozdział III pkt 5.1 podpunktu a), f).

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody

Pytanie 1:
Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (Wymagany zakres ubezpieczenia  OG - punkt I, podpunkt 1, strona 2) poprzez wprowadzenie limitu dla szkód spowodowanych podniesieniem się poziomu wód gruntowych. Proponujemy limit  100 000,00 PLN lub inny akceptowany przez Zamawiającego. 
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 2
Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (Wymagany zakres ubezpieczenia  OG - punkt I, podpunkt 1, strona 2) poprzez wprowadzenie limitu dla szkód spowodowanych działaniem śniegu lub lodu (w tym: zalania na skutek topnienia śniegu i/lub lodu, uszkodzenia dachu wskutek zamarzania śniegu i/lub lodu, uszkodzenia wynikające z działania ciężaru śniegu i/lub lodu) . Proponujemy limit   200 000,00 PLN lub inny akceptowany przez Zamawiającego. 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3
Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (Wymagany zakres ubezpieczenia  OG - punkt I, podpunkt 8, strona 3)  poprzez zmniejszenie limitu dla kosztów zabezpieczenia mienia przez szkodą. 

Proponujemy limit 1 000 000,00 PLN.  
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4
Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (Wymagany zakres ubezpieczenia  OG - punkt I, podpunkt 4, strona 3) poprzez zmianę zapisów z "szkody powstałe wskutek deszczu (nie tylko nawalnego)..." na "szkody powstałe wskutek deszczu nawalnego..." 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 5

Prosimy o informację jaka część mienia (o jakiej wartości) znajduje się na obszarach bezpośredniego zagrożenia powodzią w rozumieniu ustawy Prawo Wodne. 

Odpowiedź:

Zgodnie z informacją zawartą w SIWZ część sprzętu należącego do Zamawiającego jest przekazywana do różnych jednostek, takich jak Sądy Okręgowe lub Prokuratury Rejonowe. Wykaz adresów tych jednostek będzie przekazany wybranemu Wykonawcy. Jest to blisko 400 lokalizacji na terenie całej Polski i Zamawiający nie posiada szczegółowej informacji czy i które z nich mogą ewentualnie znajdować się na terenach zagrożonych powodzią. Maksymalna wartość przekazanego mienia, znajdującego się w jednej lokalizacji wynosi nie więcej niż 550.000,00 zł

Pytanie 6

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (Klauzula przebudowy - punkt VI, podpunkt 3, strona 15) poprzez wprowadzenie limitu odpowiedzialności za szkody powstałe wskutek prowadzenia prac budowlanych, remontowych, modernizacyjnych 

Proponujemy limit  500 000,00 PLN lub inny akceptowany przez Zamawiającego. 

W przypadku braku akceptacji wprowadzenia limitu prosimy o zmianę treści klauzuli na:

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą zapisów OWU, TU obejmuje ochroną w zakresie ubezpieczonym na podstawie Rozdziału II  szkody powstałe w związku z prowadzonymi drobnymi pracami remontowo-budowlanymi: 

1) w mieniu zgłoszonym do ubezpieczenia do sumy ubezpieczenia tego mienia; 

2) w materiałach i maszynach wykorzystywanych podczas drobnych prac remontowo-budowlanych do limitu określonego dla niniejszej klauzuli w umowie ubezpieczenia.

2. Przez  drobne prace remontowo-budowlane rozumie się wyłącznie takie prace, które nie wymagają zezwoleń i zgłoszeń do właściwych organów i których pojedyncza całkowita wartość nie przekracza 10% łącznej sumy ubezpieczenia mienia oraz nie przekracza 500 000 zł.

3. Na pojedynczą całkowitą wartość drobnych prac remontowo-budowlanych na warunkach niniejszej klauzuli składają się:

1) wartość wykonanych prac remontowo-budowlanych w ramach pojedynczego kontraktu (wynagrodzenie wykonawcy netto) 

oraz

2) wartość materiałów stanowiących własność Ubezpieczonego lub będące w jego posiadaniu na podstawie innego stosunku prawnego.

4. TU obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe w związku z prowadzonymi przez Ubezpieczonego w obrębie ubezpieczonych lokalizacji drobnymi pracami remontowo-budowlanymi pod  warunkiem, że prace te:

1) nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę;

2)  nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej i dachowej budynku/budowli, w którym są prowadzone;

3) nie mają wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których istnienie Ubezpieczający zadeklarował we wniosku o ubezpieczenie.

5.  Z zakresu ochrony wyłączone są wszelkie szkody powstałe w istniejących instalacjach wodnych, wodno-kanalizacyjnych, gazowych, elektrycznych, telekomunikacyjnych, itp., jak również wszelkie szkody będące bezpośrednim lub pośrednim następstwem uszkodzenia takich instalacji w wyniku prowadzenia prac.

6.   Limit odpowiedzialności 1 000 000,00 PLN

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli przebudowy dział VI Warunki Szczególne, pkt 3 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Prowadzenie prac budowlanych, remontowych, modernizacyjnych, montażowych itp. w placówkach Ubezpieczającego nie powoduje ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej wynikającej z umowy ubezpieczenia ani nie wyłącza odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody powstałe w związku z prowadzeniem tych prac, o ile ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu.”    

Pytanie 7

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (Klauzula przepięcia  - punkt VI, podpunkt 4, strona 15) poprzez zmniejszenie limitu dla szkód powstałych bezpośrednio lub pośrednio w wyniku wyładowań atmosferycznych. Proponujemy limit 500 000,00 PLN. 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 8

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ ( punkt VI, podpunkt 8, strona 16) poprzez wykreślenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli składowania. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 9

W przypadku braku zgody na powyższy punkt Prosimy o wprowadzenie w klauzuli składowania zastrzeżenia, iż odpowiedzialność ubezpieczyciela zachodzi pod warunkiem, że sposób składowania mienia bezpośrednio na podłodze był uzasadniony specyfiką lub właściwościami tego mienia.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 
Pytanie nr 10

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika nr 1 do SIWZ ( punkt VI, podpunkt 11, strona 16) poprzez zmianę treści klauzuli terminu zgłaszania szkód na:


"Na podstawie art. 818 § 1 KC ustala się termin powiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku ubezpieczeniowym na 7 dni od daty uzyskania przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego wiedzy o zajściu wypadku.” 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 11

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ ( punkt VI, podpunkt 15, strona 17) poprzez wykreślenie z zakresu ubezpieczenia klauzuli uznania istniejących zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych za wystarczające. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 12

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (punkt VI, podpunkt 20, strona 18) poprzez wykreślenie z treści klauzuli słów " oraz w przypadku szkody całkowitej". 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 13

Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wykreślenie z zakresu ubezpieczenia OG szkód powstałych w wyniku aktów terroryzmu

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 14

W przypadku braku zgody na punkt powyższy prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ ( punkt I, podpunkt 3, strona 3) poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej na każde zdarzenie w odniesieniu do ochrony terrorystycznej w wysokości 100 000,00 PLN. 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 15

Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wykreślenie z zakresu ubezpieczenia USE szkód powstałych w wyniku aktów terroryzmu.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 16

W przypadku braku zgody na punkt powyższy Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ ( punkt IV, podpunkt 1m, strona 10) poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej na każde zdarzenie w odniesieniu do ochrony terrorystycznej w wysokości 100 000,00 PLN. 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 17

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (punkt II, podpunkt 2, strona 7) poprzez zmniejszenie limitu na kradzież zwykłą do 20 000,00 PLN.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Pytanie nr 18

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (punkt IV, podpunkt 1k , strona 10) poprzez zmniejszenie limitu na kradzież zwykłą do 20 000,00 PLN
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Pytanie nr 19

Prosimy o modyfikację zapisów Załącznika Nr 1 do SIWZ (punkt VI, podpunkt 7 , strona 16) poprzez wyłączenie klauzuli automatycznego z ubezpieczeń zawieranych systemem pierwszego ryzyka
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 20

Prosimy o udzielenie informacji dodatkowej czy zgłoszone do ubezpieczenia budynki zlokalizowane są na terenach zagrożonych powodzią i znajdują się w: 

a) obszarze bezpośredniego zagrożenia powodzią? ( tereny między linią brzegu a wałem przeciwpowodziowym lub naturalnym wysokim brzegiem w który wybudowano trasę wału przeciwpowodziowego a także wyspy i przymuliska, obszar pasa nadbrzeżnego, strefę przepływów wezbrań powodziowych określoną w planie zagospodarowania przestrzennego)

b) obszarze potencjalnego zagrożenia powodzią ? ( tereny narażone na zalania w przypadku  przelania się wód przez koronę wału przeciwpowodziowego, zniszczenia lub uszkodzenia wałów przeciwpowodziowych , zniszczenia lub uszkodzenia budowli piętrzących albo budowli ochronnych pasa technicznego)

Jeżeli tak – prosimy o wskazanie tych lokalizacji
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że nie posiada takich informacji.
Pytanie nr 21

Prosimy o udzielenie informacji czy w okresie ostatnich 20 latach na terenie lokalizacji wymienionych jako miejsca ubezpieczenia lub w ich bezpośrednim sąsiedztwie wystąpiła powódź lub lokalne podtopienie?

Jeżeli tak – prosimy o wskazanie tych lokalizacji
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, iż w okresie ostatnich 20 latach na terenie lokalizacji wymienionych jako miejsca ubezpieczenia nie wystąpiła powódź lub podtopienie.

Pytanie nr 22

Prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia mienia od ognia i innych zdarzeń losowych „awarii, uszkodzeń wewnętrznych, błędów w obsłudze maszyn i urządzeń (m.in. spowodowane działaniem człowieka, przyczynami wewnętrznymi, wadami produkcyjnymi nie wykrytymi wcześniej)”-  maszyny w powyższym zakresie powinny być objęte ochroną w ramach odpowiedniego produktu.
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt. 9 w części I UBEZPIECZENIE OD OGNIA I INNYCH ZDARZEŃ LOSOWYCH, Wymagany zakres ubezpieczenia. 

Pytanie nr 23

W razie braku zgody na powyższe, prosimy o informację na temat wartości napraw maszyn i urządzeń oraz innych kosztów (np. zakupu nowych urządzeń) w ostatnim roku spowodowanych awarią, uszkodzeniami wewnętrznymi, błędami w obsłudze maszyn i urządzeń
Odpowiedź:

Zamawiający wyraził zgodę na wykreślenie pkt. 9. 

Pytanie nr 24

Prosimy o zgodę na zastosowanie franszyzy redukcyjnej w ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzeń losowych w wysokości 300 PLN lub innej akceptowalnej dla zamawiającego
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 25

Prosimy o zgodę na zastosowanie w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% nie mniej niż 500 PLN w odniesieniu do sprzętu starszego niż 4 lata

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 26

Prosimy o zgodę na ubezpieczenie bębnów selenowych na warunkach poniższej klauzuli:

„Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie pośrednich nośników obrazu (bębnów selenowych) w urządzeniach fotokopiujących zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach: 

1). w przypadku szkody powstałej wskutek pożaru lub kradzieży z włamaniem odszkodowanie zostanie wypłacone  na podstawie wartości nowego zamiennika,

2). za szkody powstałe w wyniku innych zdarzeń objętych ochroną ubezpieczeniową, wysokość wypłaconego odszkodowania zostanie skalkulowana według poniższego wzoru:
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wysokość odszkodowania = (1-A) x wartość nowego zamiennika”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 27

Prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk „zaginięcia, zagubienia, uszkodzenia bez znanej przyczyny” - wymienione zdarzenia mają znamiona rażącego niedbalstwa i niosą ze sobą tak zwane „ryzyko moralne”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 28

Prosimy o zgodę na wyłączenie z zakresu ochrony w ramach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk szkód, które mogły być objęte zakresem ubezpieczenia Autocasco lub OC posiadaczy pojazdów mechanicznych
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 29

Prosimy o wprowadzenie dla szkód powstałych w trakcie transportu sprzętu elektronicznego stacjonarnego limitu odpowiedzialności 50 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 30

Prosimy o wprowadzenie w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk następującego zastrzeżenia: „Ubezpieczenie nie obejmuje szkód spowodowanych w ubezpieczonym sprzęcie przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system klimatyzacyjny, jeżeli system ten nie został wyposażony w oddzielny system alarmowy, który w sposób ciągły monitoruje temperaturę i wilgotność pomieszczeń, w których znajduje się ubezpieczony sprzęt oraz może uruchomić niezależne alarmy optyczne lub akustyczne. Powyższe wyłączenie dotyczy sprzętu, który z uwagi na specyfikę swojej pracy wymaga stosowania odpowiednio regulowanych zewnętrznych warunków klimatyzacyjnych (odpowiedniej temperatury i wilgotności), zgodnie z instrukcją producenta sprzętu”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 31

Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone:

I.
mienie wyłączone z eksploatacji

II.
pustostany
W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o wskazanie ich lokalizacji, określenie sumy ubezpieczenia  i sposobu zabezpieczenia 

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, iż nie zostały zgłoszone do ubezpieczenia mienie wyłączone z eksploatacji oraz pustostany.

Pytanie nr 32

Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone:

I. budynki w złym lub awaryjnym stanie technicznym

II. budynki przeznaczone do rozbiórki

W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o wskazanie ich lokalizacji, określenie sumy ubezpieczenia  i sposobu zabezpieczenia
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, iż do ubezpieczenia zostały zgłoszone nieruchomości dopuszczone do użytkowania. 

Pytanie nr 33

Prosimy o uzupełnienie klauzuli ubezpieczenia kradzieży z samochodu poprzez dodanie zastrzeżenia, iż ryzyko jest objęte ochroną ubezpieczeniową pod warunkiem, że:

- kradzież nastąpiła między godz. 6.00 a 22.00, czasowe ograniczenie nie obowiązuje, jeżeli pojazd znajdował się w zamkniętym garażu lub na strzeżonym parkingu lub na ogrodzonym terenie

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 34

Prosimy o zamianę treści klauzuli wyłączenia proporcji na następującą : „klauzula wyłączenia proporcji w brzmieniu: „Ubezpieczyciel odstąpi od stosowania proporcjonalnej redukcji odszkodowania dla mienia ubezpieczonego według wartości odtworzeniowej jeżeli stwierdzone niedoubezpieczenie danego składnika mienia nie będzie przekraczać 30%  oraz w przypadku, kiedy wysokość roszczenia nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 35

Prosimy o ustalenie dla klauzuli ubezpieczenia mienia w transporcie limitu odpowiedzialności na jedno zdarzenie w wysokości 100 000 PLN
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 36

W razie braku zgody na powyższe, prosimy o wyjaśnienie z czego wynika chęć zwiększenia limitu dla ryzyka ubezpieczenia mienia w transporcie ( w stosunku do SIWZ z roku 2012) z 200 000 PLN na 500 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia ? Czy zamawiający planuje w okresie ubezpieczenia transporty o jednostkowej wartości wyższej niż 100 000 PLN ?
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na dzień dzisiejszy nie planuje transportu mienia o jednostkowej wartości wyższej niż 100 000 PLN, ale nie może też wykluczyć takiego transportu. Niektóre składniki majątku posiadają znaczącą wartość jednostkową, a ponieważ limit odpowiedzialności z ww. klauzuli podlega konsumpcji. Zamawiający zwiększa więc poziom ochrony wynikającej z niniejszej klauzuli.  

Pytanie nr 37

W związku ze zmianą treści klauzuli poszukiwania miejsc awarii na treść zapewniającą zakres ochrony który zazwyczaj oferowany jest w ubezpieczeniach technicznych prosimy o przywrócenie treści ubiegłorocznej: „ Ubezpieczyciel pokryje niezbędne koszty poszukiwania wycieku z instalacji wodno-kanalizacyjnej oraz usunięcia awarii. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi 100 000 PLN „

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 38

W razie braku zgody na powyższe prosimy o dodanie w treści klauzuli zastrzeżenia, iż ubezpieczyciel pokryje koszty poszukiwania i usunięcia awarii wyłącznie w przypadku kiedy awaria będzie miała postać fizycznego uszkodzenia mienia.

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, iż w ramach powyższej klauzuli nie poszukuje pokrycia dla strat finansowych wynikających z awarii i jednocześnie potwierdza, że koszty poszukiwania i usunięcia awarii odnoszą się do sytuacji, kiedy awaria będzie miała postać fizycznego uszkodzenia.

Pytanie nr 39

Niezależnie od powyższego, prosimy o informację czy w ostatnim okresie ubezpieczenia wystąpiły szkody które nie były objęte zakresem ochrony a byłyby objęte gdyby klauzula miała treść tegoroczną. Prosimy o opis szkód oraz informację o wysokości poniesionych strat.
Odpowiedź:

Nie wystąpiły takie szkody.

Pytanie nr 40

W związku z włączeniem do zakresu ubezpieczenia klauzuli ubezpieczenia zabytków prosimy o udzielenie informacji dodatkowej czy zamawiający dysponuje wyceną rzeczoznawcy „innych przedmiotów zabytkowych” o których wspomina w treści klauzuli oraz czy zadeklarowane sumy ubezpieczenia przedmiotów uwzględniają ich wartość zabytkową i artystyczną? Niezależnie od powyższego prosimy o modyfikacje treści klauzuli poprzez dodanie zastrzeżenia, iż odszkodowanie będzie uwzględniało wartość artystyczną i zabytkową poszczególnych przedmiotów pod warunkiem, że przedmiot dotknięty szkodą został wyceniony przez rzeczoznawcę a suma ubezpieczenia przedmiotu uwzględnia wartość artystyczną i zabytkową.
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na dzień dzisiejszy nie posiada i nie zgłosił do ubezpieczenia „innych przedmiotów zabytkowych”, jednakże nie może wykluczyć, że w trakcie okresu ubezpieczenia nie wejdzie w posiadanie takich przedmiotów. W związku z powyższym Zamawiający uznał za stosowne odpowiednie zmodyfikowanie treści dotychczasowej klauzuli. Jednocześnie Zamawiający potwierdza, że wartość zabytkowa i artystyczna została uwzględniona w sumie ubezpieczenia. 

Pytanie nr 41

Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia OC z tytułu organizowania imprez nie obejmuje szkód związanych z organizacją imprez obejmujących sporty motorowe, motoro-wodne, lotnicze ekstremalne a także imprez, których celem jest osiągnięcie maksymalnej prędkości
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 42

Odnośnie rozszerzenia zakresu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej o szkody w nieruchomościach użytkowanych przez Ubezpieczonych na podstawie umowy najmu, dzierżawy lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy proszę o podanie wykazu przedmiotowych nieruchomości oraz opis ich przeznaczenia.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że aktualnie korzysta na stałe z nieruchomości/ lokali osób trzecich:

ul. Piękna 1b/24 – działalność administracyjno - biurowa

ul. Koszykowa 6 – działalność administracyjno – biurowa

ul. Madalińskiego 9/7 – działalność administracyjno - biurowa

Zdarzają się dodatkowo sytuacje, kiedy Zmawiający najmuje np. salę konferencyjną lub inne nieruchomości w celu przeprowadzenia np. konferencji, sympozjów, szkoleń, itp.

Pytanie nr 43

Odnośnie rozszerzenia zakresu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej o szkody w ruchomościach użytkowanych przez Ubezpieczonych na podstawie umowy najmu, dzierżawy lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy proszę o podanie wykazu przedmiotowych ruchomości oraz opis ich przeznaczenia.
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że aktualnie nie korzysta na stałe z ruchomości osób trzecich, ale w wyjątkowych przypadkach najmuje ruchomości, takie jak m.in. drobny sprzęt elektryczny, akustyczny, oświetleniowy na okolicznościowe uroczystości, eventy organizowane przez Zamawiającego.

Pytanie nr 44

Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia OC nie obejmuje szkód będących skutkiem wydania lub braku wydania decyzji organów władzy i administracji.
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 45

Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli OWU wykonawcy wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające odpowiedzialność ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba, że Zamawiający wprost włączył je do zakresu ubezpieczenia w SIWZ.
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza.

Pytanie nr 46

Prosimy o modyfikację zapisów (Zał. Nr 1 do SIWZ, punkt V, podpunkt 1, strona 13) dotyczącego wymaganego zakresu ubezpieczenia OC poprzez wykreślenie: „oraz szkody następcze wyrządzone w związku z posiadaniem mienia i prowadzeniem działalności biurowo-administracyjnej”.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 47

W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o potwierdzenie, że intencją w/w zapisu jest objęcie ochroną następstw wyrządzonej szkody rzeczowej lub osobowej, tj. utracone korzyści
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że zapis dotyczy objęcia ochroną następstw wyrządzonej szkody rzeczowej lub osobowej, tj. m.in. utraconych korzyści.

Pytanie nr 48

Prosimy o modyfikację zapisów (Zał. Nr 1 do SIWZ, punkt V, podpunkt 1, strona 13) poprzez dopisanie, iż zakresem ochrony wynikającym z rozszerzenia o odpowiedzialność za szkody w pojazdach pracowników nie są objęte szkody kradzieżowe.

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że w ramach rozszerzenia o odpowiedzialność za szkody w pojazdach pracowników nie są objęte szkody kradzieżowe. (zmiana SIWZ). 

Pytanie nr 49

Odnośnie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody wyrządzone podmiotom wynajmującym od Zamawiającego budynki i lokale, prosimy o informację na temat ilości wynajmowanych budynków i lokali, określenie jaka działalność jest w nich prowadzona oraz jaki jest ich stan techniczny – czy posiadają wszystkie wymagane przepisami prawa przeglądy.

Odpowiedź:

Zamawiający uprzejmie informuje, iż wynajmuje następującym podmiotom w poniżej przedstawionych lokalizacjach pomieszczenia biurowe:

Ul. Chopina 1

Sąd Okręgowy:  1.000,68 m2 - 24 pom. biurowe, 2 pom. techniczne, 4 pom. socjalne (administracyjno biurowa)

Sąd Apelacyjny: 190,06 m2 - 3 pom. biurowe 3 pom. socjalne (administracyjno biurowa)

Kiosk: 11,97

Ul. Zwycięzców 34: 

Centralny Zarząd Służby Więziennej :780,95 m2: 20 pom. biurowych, 1 pom. magazynowe, 4 pom. socjalne, (administracyjno biurowa)

Ul. Czerniakowska 100:

Centrum Sądów Gospodarczych: 2.520,00 (administracyjno biurowa)

Kiosk – 13,92

Al. Ujazdowskie 11:

Kiosk – 13,03

Fabryka smaQ – 285,10 (stołówka)

Zamawiający uprzejmie informuje, że wszystkie nieruchomości posiadają zgodę na użytkowanie. Wszystkie budynki zarządzane przez Zamawiającego posiadają aktualne przeglądy.

Pytanie nr 50

Odnośnie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez podwykonawców Zamawiającego, prosimy o informację jakie prace są zlecane podwykonawcom, czy są to podwykonawcy stali, czy jest im stawiany wymóg posiadania ubezpieczenia OC.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, iż obecnie zlecane podwykonawcom są usługi utrzymania czystości w pomieszczeniach biurowych i na terenie zewnętrznym, usługi konserwacji instalacji budynków, usługi przeprowadzkowe oraz prace remontowe. Zakres usług może ulec zmianie. Zamawiający ma zawierane umowy na okresy cykliczne zgodnie z procedurami. Co do zasady Zamawiający stawia podwykonawcom wymóg posiadania ubezpieczenia OC.

Pytanie nr 51

Odnośnie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez pracowników Zamawiającego poza terytorium RP w związku z odbywaniem przez nich podróży służbowych, prosimy o ograniczenie zakresu terytorialnego o terytorium USA, Kanady i Australii.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 52

W przypadku braku zgody na w/w zmianę, prosimy o określenie ilu ze 166 pracowników delegowanych jest na terytorium USA, Kanady i Australii.
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że nie posiada pracowników oddelegowanych na stałe do pracy zagranicą. Pracownicy wyjeżdżają w delegacje służbowe na spotkania, konferencje, szkolenia itp. Zamawiający nie może z góry określić do jakich krajów. Wyjazdy na terytorium USA, Kanady i Australii mogą się zdarzyć sporadycznie. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, że wymienionych w SIWZ 166 pracowników delegowanych, to osoby z innych urzędów i instytucji delegowane do pracy w Ministerstwie.

Pytanie nr 53

Prosimy o wykreślenie ze zbioru klauzul obligatoryjnych, klauzuli reprezentantów  dotyczącej ubezpieczenia OC (Zał. Nr 1 do SIWZ, punt VI. Podpunkt 2 – str. 15).

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 54

W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o doprecyzowanie, że zakresem ubezpieczenia wynikającym z klauzuli reprezentantów objęte są szkody wyrządzone nieumyślnie, w tym wskutek rażącego niedbalstwa.
Odpowiedź:

Zamawiający nie potwierdza.

Pytanie nr 55

Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej nie obejmuje szkód powstałych w związku z posiadaniem, użytkowaniem jednostek pływających oraz statków powietrznych.

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie nr 56

Odnośnie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody powstałe w trakcie prowadzenia przez lub na zlecenie Zamawiającego w obrębie ubezpieczonych lokalizacji drobnych robót remontowo-budowlanych, naprawczych lub modernizacyjnych i konserwacyjnych, prosimy o opis przedmiotu i zakresu prowadzonych prac.
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że przedmiotem tych prac jest przeprowadzanie bieżących konserwacji instalacji technicznych oraz napraw i remontów, wynikających z normalnej eksploatacji budynku biurowego. 

Pytanie nr 57

Odnośnie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody powstałe w związku z organizowaniem imprez, prosimy o modyfikację zapisów poprzez doprecyzowanie, iż chodzi o organizację imprez niepodlegających obowiązkowemu ubezpieczeniu OC.
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że powyższe rozszerzenie nie dotyczy organizacji imprez podlegających obowiązkowemu ubezpieczeniu OC organizatora.

Pytanie nr 58

Odnośnie rozszerzenia odpowiedzialności za szkody z tytułu szkód w środowisku naturalnym, prosimy o sprecyzowanie jaka działalność stwarza ryzyko powstania szkody w środowisku.
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że ryzyko powstania szkody w środowisku wynika głównie z użytkowania przez Zamawiającego floty pojazdów mechanicznych - zgodnie z art. 38 ust. 1 
pkt. 4) Ustawy o ubezpieczeniach obowiązkowych, UFG i PBUiK, zakład ubezpieczeń nie odpowiada za szkody „polegające na zanieczyszczeniu lub skażeniu środowiska”.

Pytania do części II zamówienia

Pytanie nr 1

Prosimy o stosowną modyfikację SIWZ z uwagi iż łączna wartość pojazdów wskazanych w załączniku nr 2A do SIWZ jest inna niż w załączniku nr 3B do SIWZ.
Odpowiedź:

Zamawiający modyfikuje treść SIWZ poprzez odpowiednią korektę Załącznika nr 2A do SIWZ. Zmodyfikowany Załącznik nr 2A stanowi załącznik do niniejszych odpowiedzi na pytania.

Pytanie nr 2

Prosimy o wykaz aktualnego wyposażenia dodatkowego poszczególnych pojazdów zgłoszonych do ubezpieczenia.
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wykaz wyposażenia dodatkowego poszczególnych pojazdów będzie mógł przekazać wybranemu Wykonawcy.

Pytanie nr 3

Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wyłączenie z zakresu ubezpieczenia Auto Casco szkód powstałych na skutek aktów terrorystycznych, sabotażu, zamieszek i strajków.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 4

Prosimy o modyfikację zapisu punktu 5.2 załącznika nr 2 do SIWZ poprzez dodanie, iż dla samochodów osobowych o wartości powyżej 250.000 zł Zamawiający zobowiązany będzie do zainstalowania trzech niezależnych zabezpieczeń przeciwkradzieżowych, którymi mogą być autoalarm, immobilizer, blokada dźwigni zmiany biegów, aktywny system lokalizacji i odnajdywania pojazdów (np. GPS).
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie punktu 5.2 Załącznika nr 2 do SIWZ po zmianie: „W przypadku wejścia w posiadanie przez Zamawiającego nowych pojazdów i objęcia ich umową generalną w zakresie AC Zamawiający będzie zobowiązany do posiadania jednego zabezpieczenia przeciwkradzieżowego (np. immobilizer lub autoalarm) w samochodach osobowych o wartości do 60.000 zł oraz w samochodach ciężarowych i autobusach. W samochodach osobowych o wartości powyżej 60.000 zł Zamawiający będzie zobowiązany do posiadania dwóch niezależnych zabezpieczeń przeciwkradzieżowych (np. immobilizer i autoalarm). W samochodach osobowych o wartości powyżej 250.000 zł Zamawiający zobowiązany będzie do posiadania trzech niezależnych zabezpieczeń przeciwkradzieżowych, (np. autoalarm, immobilizer, blokada dźwigni zmiany biegów, system lokalizacji i odnajdywania pojazdów GPS). Obowiązek posiadania zabezpieczeń przeciwkradzieżowych dotyczy samochodów osobowych, ciężarowych i autobusów, nie dotyczy pozostałych pojazdów, takich jak przyczepy.

Pytanie nr 5

Prosimy o modyfikację zapisów punktu 6.2 c zał. Nr 2 do SIWZ  poprzez dodanie warunku, iż wyposażenie dodatkowe nabywane w trakcie trwania umowy ubezpieczenia będzie obejmowane ochroną bez pobierania dodatkowej składki, o ile jego wartość nie przekroczy 10% sumy ubezpieczenia danego pojazdu.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 6

Prosimy o potwierdzenie, iż punkt 8.15 załącznika nr 2 do SIWZ dotyczy przypadków zaistniałych po zdarzeniu objętym ubezpieczeniem Auto Casco.
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie nr 7

Prosimy o modyfikację zapisów punktu 10.6 załącznika nr 2 do SIWZ poprzez dodanie warunku, mówiącego iż w przypadku rozwiązania umowy ubezpieczenia Auto Casco po wypłacie odszkodowania za szkodę całkowitą zwrot składki nie przysługuje.
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że w przypadku rozwiązania umowy ubezpieczenia Auto Casco po wypłacie odszkodowania za szkodę całkowitą zwrot składki nie przysługuje.

Pytanie 1

Prosimy o doprecyzowanie czy limit odpowiedzialności dla szkód powstałych w wyniku aktów terroryzmu 5 000 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia jest limitem wspólnym dla ubezpieczenia od ognia i innych zdarzeń losowych (OG) oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego (USE) czy obowiązują dwa oddzielne limity dla OG i USE ?

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że powyższy limit jest limitem oddzielnym dla ryzyka ubezpieczenia od ognia i innych zdarzeń losowych (OG) oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego (USE). 

Pytanie 1

Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wprowadzenie jednego wspólnego limitu dla szkód powstałych w wyniku aktów terroryzmu 5 000 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia w ubezpieczeniu od ognia i innych zdarzeń losowych (OG) oraz w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego (USE)

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 2

Prosimy modyfikację zapisów SIWZ poprzez możliwość wprowadzenia w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego (USE) „Klauzuli Cyber risk/ Klauzula IT o treści:
W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia Zakład Ubezpieczeń odpowiada za szkody rzeczowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem. 

W tym znaczeniu za szkodę rzeczową nie uważa się fizycznego uszkodzenia i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczególności jakichkolwiek niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy. 


Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są: 
1) szkody w danych lub oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności wszelkie niekorzystne w nich zmiany spowodowane przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności. 

2) szkody w danych lub oprogramowaniu będące następstwem ograniczenia zakresu funkcjonalności, użytkowania lub dostępności do nich, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności. 

Jednakże – mimo wprowadzenia powyższych wyłączeń z ochrony ubezpieczeniowej oraz z zastrzeżeniem warunków, zakresu, postanowień i wyłączeń zapisanych w umowie ubezpieczenia –szkody rzeczowe w danych i oprogramowaniu są objęte ochroną.„

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 1

Z uwagi na wysokość wnioskowanego dla klauzuli automatycznego pokrycia limitu odpowiedzialności jak również wysokość zadeklarowanych sum ubezpieczenia prosimy o modyfikację zapisów SIWZ (załącznik nr 1 Punkt VI podpunkt 7 – str. 16) poprzez  wprowadzenie dla klauzuli automatycznego pokrycia odmiennego limitu odpowiedzialności 35% wartości danej grupy mienia jednak nie więcej niż 35 000 000 PLN.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli automatycznego pokrycia dział VI Warunki Szczególne, pkt 7 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Ubezpieczyciel obejmuje do wysokości 35.000.000 zł, bez naliczania dodatkowej składki, automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowonabyte przez Ubezpieczającego mienie lub zrealizowane inwestycje lub mienie przyjęte w użytkowanie lub wzrost wartości posiadanego mienia, od momentu przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia lub wzrostu jego wartości. Niniejszą klauzulą objęte zostaje także nowonabyte mienie, zrealizowane inwestycje, mienie przyjęte w użytkowanie lub wzrost wartości mienia w okresie pomiędzy ostatnią aktualizacja majątku do celów wykonania procedury przetargowej, a dniem rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej Umowy.”

Brzmienie pkt 5.1 ppkt a) Rozdziału III SIWZ po zmianie:

„a) W przypadku dokonania aktualizacji wartości i rodzaju mienia obejmowanego ubezpieczeniem w ramach umowy, wynikającej ze zmian w stanie posiadania Zamawiającego lub zmiany wartości mienia.

W przypadku zmian w stanie posiadania Zamawiającego, Wykonawca obejmie do wysokości 35.000.000 zł, bez naliczania dodatkowej składki, automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowonabyte przez Zamawiającego mienie, zrealizowane inwestycje, mienie przejęte w użytkowanie lub wzrost wartości posiadanego mienia, od momentu przejścia na Zamawiającego ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia lub wzrostu jego wartości. Niniejszą klauzulą objęte zostaje także nowonabyte mienie, zrealizowane inwestycje, mienie przyjęte w użytkowanie lub wzrost wartości mienia w okresie pomiędzy ostatnią aktualizacja majątku do celów wykonania procedury przetargowej, a dniem rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej Umowy. Zamawiający nie ma obowiązku informowania Wykonawcy na bieżąco w trakcie okresu ubezpieczenia o zmianach w wartości, ilości i rodzajach ubezpieczonego mienia, jeżeli wartościowa zmiana mienia nie przekroczy limitu wzrostu określonego w klauzuli automatycznego pokrycia. 

Jeżeli w związku ze zmianami stanu posiadania Zamawiającego wartość mienia wycofanego z ubezpieczenia przekroczy wartość mienia nowonabytego w okresie ubezpieczenia, to Zamawiającemu przysługuje zwrot składki. Składka będzie rozliczona na koniec okresu ubezpieczenia. Podstawą rozliczenia składki będzie różnica stanu sum ubezpieczenia na początek i na koniec rozliczanego okresu. Kwota składki do zwrotu będzie obliczana w oparciu o tę różnicę i stawki przyjęte dla poszczególnych rodzajów mienia, w wysokości 50% składki należnej za okres rozliczeniowy.”

Pytanie 2

W razie braku zgody na powyższe, prosimy o informację dodatkową na temat wartości  inwestycji planowanych przez Zamawiającego w okresie ubezpieczenia oraz ich planowanej lokalizacji
Odpowiedź:

Zamawiający dokonał zmiany klauzuli automatycznego pokrycia.

Dotyczy załącznika nr 1 do SIWZ – opis przedmiotu zamówienia część I

Ubezpieczenie od ognia i innych zdarzeń losowych
Pytanie 1:
Wnosimy o wykreślenie w pkt 1- wymaganego zakresu ubezpieczenia szkód wyrządzonych przez zwierzęta.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 2
Wnosimy o wykreślenie pkt 4 – wymaganego zakresu ubezpieczenia dotyczące szkód spowodowanych niewłaściwym  stanem dachu. 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3
Wnosimy o dopisanie w pkt.6 – wymaganego zakresu ubezpieczenia na końcu zdania :”…….za wyjątkiem powstałych w związku z prowadzonymi  pracami remontowo-budowlanymi”. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie wyjaśnia, że zapis pkt. 6 mówi o odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku katastrofy budowlanej nie będącej wynikiem zdarzeń objętych umową ubezpieczenia, a zgodnie z opisanym zakresem odpowiedzialności i warunkami szczególnymi tj. m.in. klauzulą przebudowy, szkody prowadzone w związku z prowadzeniem prac remontowo-budowlanych są objęte zakresem ubezpieczenia.

Pytanie 4
Wnosimy o wykreślenie pkt 9 - wymaganego  zakresu ubezpieczenia dotyczącego odpowiedzialności za awarię, uszkodzenie wewnętrzne, błąd w obsłudze..." 
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt 9 w części I UBEZPIECZENIE OD OGNIA I INNYCH ZDARZEŃ LOSOWYCH, Wymagany zakres ubezpieczenia. 

Pytanie 5

Jakie prace budowlano montażowe planuje Zamawiający w roku 2013/2014 (klauzula nr 3 warunków szczególnych)? 

Odpowiedź:

Zamawiający informuje iż w latach 2013/2014 przewiduje następujące prace budowlane: remont, elewacji, tarasów, wnętrz i dachu, wymiana systemów bezpieczeństwa, bieżące konserwacje. 

Pytanie 6

Wnosimy o zmianę limitu procentowego na kwotowy w wysokości 20 mln zł w klauzuli automatycznego pokrycia (klauzula nr 7 warunków szczególnych)? 
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wprowadza limit kwotowy w wysokości 35.000.000 zł.

Pytanie 7

Czy w okresie ubezpieczenia Zamawiający planuje otwarcie nowych placówek, ukończenie jakichkolwiek inwestycji, jeżeli tak ile i w jakich lokalizacjach. 
Odpowiedź:

Zamawiający informuje iż nie planuje otwarcia nowych placówek.
Pytanie nr 8

Prosimy o podanie czy klient posiada lokalizacje wyłączone z eksploatacji (klauzula nr 9 warunków szczególnych)? 
Czy lokalizacje te są objęte stałym dozorem elektronicznym bądź fizycznym?. 

Odpowiedź:

Zamawiający uprzejmie informuje iż nie posiada lokalizacji wyłączonych z eksploatacji. 

Pytanie nr 9

Wnosimy o zmianę terminu zgłaszania szkód przez Ubezpieczającego do 7 dni roboczych (klauzula nr 11 warunków szczególnych)?.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 10

Wnosimy o wykreślenie klauzuli terminu oględzin (klauzula nr 10 – warunków szczególnych)?
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie nr 11

Prosimy o wyjaśnienie co Zamawiający  rozumie przez wartość artystyczną i zabytkową (klauzula nr 27 – warunków szczególnych). 

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że przez wartość artystyczną rozumie wartość danego przedmiotu, która została oszacowana przez rzeczoznawcę (posiadającego odpowiednią wiedze i kwalifikację do tego rodzaju wyceny) lub właściwy podmiot jak np. muzeum. Przez wartość zabytkową rozumie wartość obiektu np. budynku wpisanego do rejestru zabytków, która uwzględnia zwiększone koszty odtworzenia wynikające np. obowiązkowego nadzoru konserwatora zabytków i zastosowania do odtworzenia obiektu określonych i zaakceptowanych przez konserwatora materiałów, sporządzenia planów i dokonania odpowiednich zgłoszeń czy uzyskania niezbędnych pozwoleń i decyzji właściwych organów. Ww. wartość nie uwzględnia wartości historycznej czy sentymentalnej.  

Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku 

Pytanie nr 12

Wnosimy o i wykreślenie z zakresu ochrony zagubienia i zaginięcia i wprowadzenie definicji klauzuli kradzieży zwykłej (pkt.2 – wymaganego zakresu ubezpieczenia) w treści 

„KLAUZULA KRADZIEŻY ZWYKŁEJ

Niniejszą klauzulą rozszerza się zakres ochrony ubezpieczeniowej o ryzyko kradzieży zwykłej ubezpieczonych przedmiotów w czasie, kiedy znajdują się one w miejscu ubezpieczenia w pomieszczeniu zabezpieczonym zgodnie z OWU, jednak pod warunkiem, że Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie policję, bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. Dla potrzeb niniejszej klauzuli kradzież zwykła rozumiana jest jako zabór mienia w celu przywłaszczenia. Klauzula nie ma zastosowania dla wartości pieniężnych, a jedynie do pozostałego mienia.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotów od stłuczenia

Pytanie nr 13

Wnosimy o dodanie w pkt.1) wymaganego zakresu ubezpieczenia na końcu zdania: „za wyjątkiem wynikłych ze złego montażu i niewłaściwej technologii wykonania”.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Ubezpieczenie elektroniki od wszystkich ryzyk

Pytanie nr 14

W jakim przedziale wiekowym jest ubezpieczany sprzęt  elektroniczny? 
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że ubezpieczany sprzęt znajduje się w przedziale wiekowym od 1996 do 2013 roku.
Pytanie nr 15

Jeśli ubezpieczany jest sprzęt starszy niż 7 lat to jaki jest to procent  do całości  ubezpieczanego sprzętu.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że wartość sprzętu, starszego niż 7 lat stanowi 6% w stosunku do całości ubezpieczanego sprzętu.
Pytanie nr 16

Wnosimy o wprowadzenie zapisu dotyczącego włączenia do zakresu  lamp elektronowych (ppkt j – wymaganego zakresu ubezpieczenia) w treści

Niniejsza Klauzula włącza do zakresu ochrony ubezpieczeniowej lampy elektronowe. Odszkodowanie zostanie wypłacone do wartości rzeczywistej pozycji ustalonej na dzień wystąpienia szkody zgodnie z pkt. 1- 7 niniejszej klauzuli z uwzględnieniem kosztów zwykłego frachtu, montażu, ceł i opłat, jeżeli mają zastosowanie.

1. Wartość rzeczywista:

1) lamp rentgenowskich ze stacjonarną anoda w zestawie z pojedynczym kołpakiem oraz lamp rentgenowskich z wirującą anodą bez liczników ekspozycji dla sprzętu diagnostycznego;

2) lamp elektronowych i rentgenowskich do radioterapii powierzchniowej i kontaktowej;

3) lamp wzmacniacza video.

Wiek (miesiące)                               Wartość  rzeczywista w % wartości nowej

< 18     





100

< 20 





90

< 23 





80

< 26 





70 < mniej ni.

< 30 





60 > więcej ni.

< 34 





50

< 40 





40

< 46 





30

< 52 





20

< 60 





10

> 60 





0

2. Wartość rzeczywista lamp elektronowych dla sprzętu diagnostycznego.

Wiek (miesiące) 


Wartość rzeczywista w % wartości nowej

< 33 





100

< 36 





90

< 39 





80

< 42 





70

< 45





 60

< 48 





50

< 51 





40

< 54 





30

< 57 





20

< 60 





10

> 60 





0

3. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich z wirującą anodą i ołowiowym uszczelnieniem liczników

ekspozycji dla sprzętu diagnostycznego.

Liczba ekspozycji 



Wartość rzeczywista w % wartości nowej

< 10.000 






100

< 12.000 






90

< 14.000 






80

< 16.000 






70

< 19.000 






60

< 22.000 






50

< 26.000 






40

< 30.000 






30

< 35.000 






20

< 40.000 






10

> 40.000 






0

4. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich i innych elektronowych do głębokiej terapii.

Okres użytkowania

Wiek


Wartość rzeczywista

(godziny) 


(miesiące) 

w % wartości nowej

< 400 



< 18 



100

< 500 



< 22 



90

< 600 



< 26 



80

< 700 



< 30 



70

< 800 



< 35 



60

< 900 



< 40 



50

< 1.000 



< 45 



40

< 1.100 



< 50 



30

< 1.200 



< 55 



20

< 1.300 



< 60 



10

> 1.300 



> 60 



0

5. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich dla sprzętu do badań materiałowych.

Okres użytkowania 

wiek 


Wartość rzeczywista

(godziny)


 (miesiące) 

w % wartości nowej

< 300 



< 6 



100

< 380 



< 8 



90

< 460 



< 10 



80

< 540 



< 12 



70

< 620 



< 14 



60

< 700 



< 16 



50

< 780 



< 18 



40

< 860 



< 20 



30

> 860 



> 20 



20

1) Wartość rzeczywista określana jest na podstawie okresu użytkowania ( w godzinach) lub wieku (w

miesiącach) - w przypadku ustalenia obu wielkości należy przyjąć niższą wartość rzeczywistą

6. Wartość rzeczywista kineskopów i lamp analizujących dla sprzętu TV.

Po upływie 12 miesięcy użytkowania wartość rzeczywistą kineskopów i lamp analizujących zmniejsza

się o 3% miesięcznie do minimum 20% wartości nowej.

7. Wartość rzeczywista pozostałych typów lamp elektronowych.

Dla pozostałych typów lamp elektronowych wartość rzeczywistą w dniu wystąpienia szkody określa się na podstawie danych dostarczonych przez dostawców

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie nr 17

Czy Zamawiający  podany limit w klauzuli nr 7 automatycznego pokrycia rozumie jako limit wspólny dla ubezpieczeń OG i USE.

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że podany w klauzuli nr 7 limit jest wspólny dla wskazanych w klauzuli ryzyk. 

Pytanie nr 18

Wnosimy o skreślenie w klauzuli 8 (składowania) – „lub poniżej poziomu gruntu”
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 19

Klauzula 24) poszukiwania miejsc awarii – prosimy o potwierdzenie, że niniejsza klauzula  nie ma zastosowania do sprzętu biurowego oraz sprzętu elektronicznego.
Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza powyższe.

Pytanie nr 20

Czy Zamawiający  podany limit w klauzuli nr  29 prewencyjna suma ubezpieczenia  rozumie jako limit wspólny dla ubezpieczeń OG i USE

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że wskazany w klauzuli limit jest wspólny dla wskazanych w klauzuli ryzyk.

Pytanie nr 21

Wnosimy o wprowadzenie do treści klauzuli ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od daty dostawy do daty włączenia do planowanej eksploatacji (klauzula  nr 16 – warunki szczególne) dodatkowy zapisu „ochrona ubezpieczeniowa w ramach tej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do eksploatacji”

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy dokonuje zmiany treści SIWZ. Brzmienie klauzuli ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od daty dostawy do daty włączenia do planowanej eksploatacji dział VI Warunki Szczególne, pkt 16 Załącznika nr 1 do SIWZ po zmianie: „Ubezpieczyciel przyjmuje odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w sprzęcie elektronicznym/częściach od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, że: sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach do tego przystosowanych oraz termin magazynowania i montażu nie przekracza 6 miesięcy od daty dostawy. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszej klauzuli kończy się z chwilą przekazania sprzętu do eksploatacji.”.

Pytanie nr 22

Wnosimy o wprowadzenia do zapisów SIWZ klauzuli o treści?

klauzula Cyber risk/ Klauzula IT

W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel odpowiada za szkody rzeczowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem.

W tym znaczeniu za szkodę rzeczową nie uważa się fizycznego uszkodzenia i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczególności jakichkolwiek niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy.

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są:

1. szkody w danych lub oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności wszelkie niekorzystne w nich zmiany spowodowane przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności.

2. szkody w danych lub oprogramowaniu będące następstwem ograniczenia zakresu funkcjonalności, użytkowania lub dostępności do nich, jak również powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności.

Jednakże – mimo wprowadzenia powyższych wyłączeń z ochrony ubezpieczeniowej oraz 
z zastrzeżeniem warunków, zakresu, postanowień i wyłączeń zapisanych w umowie ubezpieczenia –szkody rzeczowe w danych i oprogramowaniu są objęte ochroną

.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 23

Czy limit określony na kradzież zwykłą w wysokości 50.000,00 zł jest wspólny z ubezpieczeniem OG?
Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że jest to odrębny limit odpowiedzialności.

Pytanie nr 24

Wnosimy o zmianę limitu na kradzież zwykłą z 50.000,00 zł na 20.000,00 zł?
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu dla kradzieży zwykłej do 30.000 zł.

Pytanie nr 25

Wnosimy o określenie limitu kwotowego dla klauzuli automatycznego pokrycia (klauzula nr 7 – warunków szczególnych) w wysokości 3.000.000,00 zł

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 26

Wnosimy o wprowadzenie limitu dla klauzuli składowania (klauzula nr 8 – warunków szczególnych)  w wysokości 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (limit wspólny z ubezpieczeniem OG)

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 27

Prosimy o potwierdzenie, że określona w załączniku nr.1 do SIWZ informacja o szkodach odnosi się do wnioskowanego zakresu ubezpieczenia z uwzględnieniem warunków szczególnych, a jeżeli nie, o podanie zdarzeń szkodowych oraz wartości strat (ostanie 3 lata) które angażowałyby odpowiedzialność ubezpieczyciela zgodnie z tym zakresem.

Odpowiedź:

Zamawiający potwierdza, że określona w Załączniku nr 1 do SIWZ informacja o szkodach odnosi się do wnioskowanego zakresu ubezpieczenia.

Opis Przedmiot Zamówienia, cześć II – ubezpieczenie środków transportu

Pytanie 1

Zakres Ubezpieczenia :

Pkt 3.2.1.c

- prosimy o dodanie zapisu „z wyłączeniem szkód eksploatacyjnych i szkód w ogumieniu pojazdu ”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 2

Procedury likwidacji szkód i wypłata odszkodowań 

Pkt 8.8

- prosimy o wykreślenie zapisu

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 3

Procedury likwidacji szkód i wypłata odszkodowań 

Pkt 8.15

- prosimy o zmianę limitu kosztów dodatkowych dla każdego pojazdu z 4 000 zł na „ do 10 % sumy ubezpieczenia”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4

Procedury likwidacji szkód i wypłata odszkodowań 

Pkt 8.16

- prosimy o wykreślenie zapisu

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 1:
Wnosimy o wykreślenie w pkt 2.4 - "Ilekroć w ogólnych warunkach ubezpieczenia mowa jest 
o nie ponoszeniu odpowiedzialności przez Wykonawcę w związku ze szkodą, która została 
wyrządzona umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa przez Zamawiającego lub osoby, za 
które ponosi odpowiedzialność, ustala się, że w tych sytuacjach przez osoby te rozumie się 
wyłącznie Ministra Sprawiedliwości, Sekretarza Stanu i Podsekretarzy Stanu. " - taki zapis 
wyłącza odpowiedzialność pozostałych kierowców.

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. 

Pytanie 2
Wnosimy o wykreślenie w pkt. 3.2.1 c) "w tym również elementów eksploatacyjnych"

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3
Wnosimy o wykreślenie w pkt. 6.2 a) "Tak określona wartość pojazdów będzie stała przez 
okres 6 miesięcy od daty rozpoczęcia ochrony i dla ustalenia odszkodowania za każdego 
rodzaju szkodę powstałą w tym okresie przyjmuje się, że wartość pojazdu na dzień szkody 
równa jest sumie ubezpieczenia" - co dotyczy pojazdów używanych 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 1

Prosimy o podanie prawidłowej łącznej wartości pojazdów z Załącznika nr 2A do SIWZ, od której zależy wysokość składki. W opisie przedmiotu zamówienia część II, ubezpieczenie środków transportu, pkt 2.6 podano kwotę – 1.228.100,00 PLN, tymczasem łączna wartość pojazdów wynikająca z załącznika A do SIWZ wynosi 1.551.900,00 PLN.

Odpowiedź

Zamawiający informuje, że prawidłowa wartość środków transportu to 1.228.100,00 PLN. Jednocześnie Zamawiający zamieszcza poprawiony załącznik nr 2A do SIWZ.

Pytanie 2

Zmianę zapisu 8.15 Załącznika 2 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamówienia, Część II, Ubezpieczenie Środków Transportu) – na „ Wykonawca zwraca do wysokości sumy ubezpieczenia pojazdu faktycznie poniesione przez Zamawiającego, uzasadnione i udokumentowane koszty (…)”)

Odpowiedź

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 3

Wnioskujemy o możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 PLN.

Odpowiedź

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 4

Wnioskujemy o udostępnienie po zakończeniu postępowania przetargowego Wykonawcy wybranemu w toku postępowania skanów dowodów rejestracyjnych wszystkich pojazdów z wykazu.

Odpowiedź

Zamawiający wyraża zgodę na przekazanie wybranemu Wykonawcy skanów dowodów rejestracyjnych wszystkich pojazdów z wykazu, jeżeli wybrany Wykonawca będzie tych skanów wymagał.

Pytanie 5

Wnioskujemy, by po zakończeniu postępowania Wykonawca wybrany w toku postępowania otrzymał edytowalną wersję wykazu pojazdów uzupełnioną o dane właściciela z dowodu rejestracyjnego (nazwa, adres, regon).

Odpowiedź

Zamawiający wyraża zgodę.

Powyższe wyjaśnienia i zmiany treści SIWZ  są wiążące dla wszystkich Wykonawców.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że w celu umożliwienia Wykonawcom uwzględnienia powyższych zmian w przygotowywanych ofertach zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy, przedłuża termin składania i otwarcia ofert. 

Nowy termin składania ofert został ustalony na dzień 25.09.2013 r. 

Ofertę należy złożyć (przesłać, przekazać) do siedziby Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 
w Warszawie, w tym złożyć w Biurze Podawczym do dnia 25.09.2013r. do godz. 12:00. 

Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 25.09.2013 r. o godz. 12:30 w siedzibie Zamawiającego w sali nr 615 w siedzibie Zamawiającego.

W wyniku powyższego ulegają zmianie zapisy SIWZ:

- pkt 28 lit. c Rozdziału X SIWZ na zapis o treści „...NIE OTWIERAĆ PRZED DNIEM 25.09.2013 r. godz. 12:30” ;

- pkt 1 Rozdziału XI SIWZ na zapis „do dnia 25.09.2013 r. do godz. 12:00”;

- pkt 3 Rozdziału XI SIWZ na zapis „w dniu 25.09.2013 r. o godz. 12:30”.
Informujemy, iż wszystkie wymagane oświadczenia i dokumenty winny uwzględniać zmianę terminu składania ofert.

Zamawiający zgodnie z rozdziałem VII ust. 2 SIWZ oraz w oparciu 
o art. 27 ust. 2 ustawy, żąda od Wykonawcy niezwłocznego potwierdzenia otrzymania faksem niniejszego pisma na numer faksu (22) 52 12 821.  

z upoważnienia

Dyrektora Generalnego

Ministerstwa Sprawiedliwości
/-/           
Paulina Bijata
Zastępca Dyrektora Biura Kadr i Logistyki
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