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Załącznik nr 1 do Umowy
Opis przedmiotu usługi 
Priorytet I: Zatrudnienie i integracja społeczna

Działanie 1.3: Ogólnopolskie programy integracji i aktywizacji zawodowej
Projekt: Podnoszenie kwalifikacji zawodowych kluczowych pracowników pedagogicznych 
i niepedagogicznych zakładów poprawczych i schronisk dla nieletnich, nr projektu POKL.01.03.05-00-030/08
Zadanie 5: Pozycja 15; Pozycja 16; Pozycja 17, Pozycja 18; Pozycja 19.
[image: image1.jpg]
I. Opis przedmiotu usługi 

Przedmiotem usługi jest przeprowadzenie  dwóch edycji szkoleń I i II stopnia dla pracowników pedagogicznych i niepedagogicznych (głównie wychowawców internatów oraz strażników zakładów poprawczych i schronisk dla nieletnich). 
Edycja I w ramach niniejszej umowy odpowiada III edycji zajęć w projekcie.

Edycja II w ramach niniejszej umowy odpowiada IV edycji zajęć w projekcie.
Miejsce przeprowadzania szkolenia: Warszawa.
Dopuszcza się możliwość realizacji zajęć w aglomeracji warszawskiej w przypadku wyboru przez Wykonawcę opcji zapewnienia transportu przez Wykonawcę z miejsca pracy (placówki dla nieletnich) do miejsca przeprowadzenia szkolenia lub miejsca zakwaterowania i z powrotem do miejsca pracy.
Zakładana liczba uczestników - 264 osoby.
Liczba godzin szkolenia: 

· Szkolenie I stopnia –  68 godzin, 7 grup (29 os., 28  os., 29 os., 29 os., 29 os., 29 os.; 29 os.)
· Szkolenie II stopnia – 68 godzin, 2 grupy (31os., 31 os.)
Godzina zajęć to 45 minut zegarowych.
Cele szkoleń:
Po skończonym szkoleniu I stopnia uczestnik nabędzie umiejętności i wiedzę z zakresu:

· regulacji prawnych dotyczących organizacji i funkcjonowania zakładów poprawczych i schronisk dla nieletnich;
· ratownictwa przedmedycznego;

· konwojowania nieletnich;

· zastosowania środków przymusu bezpośredniego;

· rozpoznawania substancji i środków odurzających oraz posługiwania się testerami ich wykrywania;

· sposobów zachowania i zapobiegania sytuacjom nadzwyczajnym (bunt, ucieczka, próby samobójcze, agresja – sposobów zapobiegania tym sytuacjom);
· samoobrony.

Po skończonym szkoleniu II stopnia uczestnik nabędzie umiejętności i wiedzę z zakresu:

· typów zaburzeń zachowań u nieletnich;
· sprawnej komunikacji, oddziaływania wychowawczego i rozwiązywania konfliktów;
· zachowań i relacji w środowisku nieletnich;
· samoobrony, w tym zachowania się w sytuacjach ekstremalnych;

· działań zespołowych w przypadku konieczności obezwładnienia agresywnego;

· regulacji prawnych dotyczących organizacji i funkcjonowania zakładów poprawczych i schronisk dla nieletnich, prowadzenia dokumentacji ochronnej 
i dokumentacji stosowania środków przymusu bezpośredniego
· podziału środków odurzających i ich rozpoznawania.
Wykonawca musi zapewnić materiał szkoleniowy (dydaktyczny) dla każdego uczestnika szkolenia, pomoce dydaktyczne (plansze, tablice, system prezentacji), salę sportową do ćwiczeń praktycznych, salę wykładową, niezbędny sprzęt techniczny do przeprowadzenia szkoleń, serwis kawowy dla każdego uczestnika (kawa, herbata, woda, ciastka), posiłki, noclegi, a także transport z miejsca zakwaterowania do miejsca prowadzenia zajęć w przypadku prowadzenia zajęć w miejscu znajdującym się powyżej 30 minut pieszo od  miejsca zakwaterowania i z powrotem. Wykonawca zapewni transport z miejsca zakwaterowania lub z miejsca prowadzenia zajęć do miejsca wizyty, o której mowa w Załączniku nr 2 do umowy, i z powrotem. Czasu przejazdu nie wlicza się do czasu zajęć. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia transportu albo do zwrotu udokumentowanych kosztów dojazdu z miejsca pracy (placówki dla nieletnich) do miejsca prowadzenia zajęć lub miejsca zakwaterowania i z powrotem. 
W przypadku opcji zwrotu kosztów podróży koszt maksymalny dojazdu jednej osoby to 300 zł za przejazd w dwie strony. Opis przedmiotu usługi transportu, w tym zasad zwrotu kosztów dojazdu, zawarty jest w  Załączniku nr 7 do niniejszej umowy.   
II. Termin realizacji usługi
1. Termin wykonania usługi: do 28.02.2014 r.
2. Terminy rozpoczęcia i zakończenia poszczególnych cyklów szkoleń zostały wymienione w Załączniku nr 2 do niniejszej umowy. Terminy rozpoczęcia i zakończenia poszczególnych zjazdów szkoleniowych zostaną wspólnie uzgodnione przez Zamawiającego i Wykonawcę w terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy. 
3. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może dokonać zmiany harmonogramu szkoleń, o którym mowa w ust. 2 (w tym terminów rozpoczęcia i zakończenia poszczególnych cyklów szkoleń). W tym celu Wykonawca zgłasza Zamawiającemu projekt zmiany najpóźniej na 7 dni przed rozpoczęciem zajęć przez grupę szkoleniową.. Zmiana harmonogramu wymaga pisemnej zgody Zamawiającego wyrażonej w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia propozycji zmiany. 

4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może żądać zmiany harmonogramu, 
o którym mowa w ust. 2. W tym celu Zamawiający zgłasza Wykonawcy propozycję zmiany najpóźniej na 7 dni przed rozpoczęciem zajęć przez grupę szkoleniową. Wykonawca jest obowiązany dokonać zmiany terminu rozpoczęcia szkolenia. Wykonawca uprawniony jest do odmowy dokonania zmiany jedynie w przypadku, gdy zmiana terminu rozpoczęcia szkolenia powodowałaby niemożność ukończenia szkolenia w okresie trwania umowy. 

III. Dodatkowe obowiązki Wykonawcy
1.  Wykonawca zobowiązany jest ułożyć program szkolenia, z uwzględnieniem przerw na herbatę/kawę/wodę/ciastka oraz posiłki, zjazd szkoleniowy nie powinien trwać dłużej niż 3 kolejne dni, tj. piątek, sobota i niedziela lub czwartek, piątek, sobota (Zamawiający zastrzega sobie w które z powyższych dni odbęda się zajęcia (zjazd)) od godziny 15:00 w pierwszym dniu zajęć do godziny 17:00 w ostatnim dniu zajęć. Wykonawca zobowiązany jest przesłać Zamawiającemu na wskazany w umowie adres mailowy program zjazdu szkoleniowego nie później niż 3 dni przed planowanym zjazdem szkoleniowym.

2.  Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że kadra szkoleniowa będzie posiadać przygotowanie zawodowe; doświadczenie i wykształcenie odpowiadające rodzajowi prowadzonych zajęć, tj. trener zajęć musi posiadać przygotowanie zawodowe: doświadczenie i wykształcenie zgodne z przedmiotem usługi.

3.  Wykonawca zobowiązany jest zapewnić dla każdego uczestnika szkolenia materiały dydaktyczne (co najmniej wydruk prezentacji zaangażowanych przez siebie trenerów), biurowe i piśmiennicze (to jest zestaw: długopis, notatnik, teczka z gumką) 
z oznaczeniem wynikającym ze stosowania Wytycznych dotyczących oznaczania projektów w ramach PO KL oraz używania wynikających z tych dokumentów logotypów Unii Europejskiej (z odwołaniem do Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu Społecznego) i Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, wg następujących cech:
	Przedmiot
	Cechy
	Liczba sztuk

	Długopis
	Przyciskany, z klipsem

Materiał: tworzywo sztuczne,

Nadruk logo UE i POKL w technice sitodruk lub tampondruk, zgodnie aktualnymi wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów opublikowanymi przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
	264 sztuki

	Notatnik
	Format A5,

Okładka: kreda mat 200g,

Wnętrze: offset 70 g,

Kolorystyka nadruku: okładka 4+0+ lakier offset mat, wnętrze: 3+0-

Logo UE i POKL (CMYK-100/80/0/0, 0/0/100/0)

Dane teleadresowe MS (CMYK-100/80/0/0)

Kratka (CMYK 0/0/0/20), 

Objętość 100 kartek,

Klejone po krótszym boku

Kolorystyka okładki zgodnie z zasadami wizualizacji projektów współfinansowanych z EFS w ramach PO KL (aktualne wytyczne dotyczące oznaczania projektów opublikowanymi przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego)
	264 sztuki

	Teczka tekturowa
	Format A4,

Karton jednostronnie bielony, 300g,

Kolorystyka nadruku: 4+0+,

Grzbiet 18mm (trzy bigi na grzbiecie i skrzydełkach),

Zamykana na gumkę

Kolorystyka okładki zgodnie z zasadami wizualizacji projektów współfinansowanych z EFS w ramach PO KL (aktualne wytyczne dotyczące oznaczania projektów opublikowanymi przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego)
	264 sztuki


4. Liczba zestawów materiałów dydaktycznych, biurowych i piśmienniczych powinna wynieść 264 sztuki. Wszystkie oferowane do dostawy produkty mają być nowe, pełnowartościowe, nie gorsze niż określone przez Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia imiennych list podpisywanych przez uczestników zajęć dot. odbioru przez nich materiałów dydaktycznych, biurowych i piśmienniczych, które przekaże wraz z fakturą obejmującą dany zjazd szkoleniowy.
5.  Wykonawca zobowiązuje się przedstawić Zamawiającemu wizualizację graficzną 
w formie elektronicznej wyżej opisanych materiałów biurowych i piśmienniczych 
w terminie do 10 dni od dnia zawarcia umowy.
6.  Wykonawca jest zobowiązany prowadzić dokumentację szkolenia, tj. min.: dziennik zajęć edukacyjnych osobno dla każdej grupy, zawierający listę obecności uczestników szkolenia w każdym dniu szkolenia, wymiar godzin i tematy zajęć edukacyjnych ze wskazaniem imiennym trenerów, którą przekazuje Zamawiającemu wraz z fakturą obejmującą dany zjazd szkoleniowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia imiennej listy obecności, która będzie każdego dnia podpisywana przez Uczestników szkolenia. Przedmiotowa lista zgodnie 
z §7 ust 2 umowy będzie dołączana do faktury  obejmującej dany zjazd szkoleniowy. 
8.  Wykonawca jest zobowiązany wystawić zaświadczenie potwierdzające ukończenie przez uczestnika szkolenia osobom biorącym w nim udział, według wzoru przedstawionego Zamawiającemu przez Wykonawcę w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy i zaakceptowanego przez Zamawiającego w terminie 7 dni od dnia przedstawienia. Wykonawca zobowiązany jest do przesłania na adres Zamawiającego kopii wszystkich wystawionych zaświadczeń o ukończeniu szkolenia.
9.  Wykonawca zobowiązuje się w ostatnim dniu cyklu szkoleniowego do przeprowadzenia oceny jakości i przydatności realizowanych szkoleń w każdej grupie szkoleniowej poprzez wypełnienie anonimowych ankiet przez uczestników szkoleń oraz przekazanie wyników ankiet do Zamawiającego najpóźniej wraz z fakturą obejmującą dany  zjazd szkoleniowy.
Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

