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Załącznik nr 1 do SIWZ 
BOF-II-3710-41/13
WZÓR
UMOWA
na dostawę oprogramowania i sprzętu do realizacji III etapu e-Platformy Ministerstwa Sprawiedliwości
zawarta w dniu ___________________________ w Warszawie  pomiędzy:
Skarbem Państwa - Ministrem Sprawiedliwości z siedzibą w Warszawie, Al. Ujazdowskie 11, 00 – 950 Warszawa, NIP: 526 16 73 166, Regon: 000 319 150, reprezentowanym przez: ___________________________
zwanym dalej „Zamawiającym” 

a

_____________________ - z siedzibą w _____________________, ul. ___________________, ___ - ________________________ wpisaną do ___________________________ pod numerem ___________, Nr NIP: ________________, Nr Regon: _____________, z kapitałem zakładowym w wysokości _____________ PLN, opłaconym w całości, reprezentowaną przez:

____________ - ______________________
____________ - ______________________
zwanym dalej „Wykonawcą”,
zwanych dalej łącznie „Stronami” lub każda z osobna „Stroną”
W wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), została zawarta umowa o następującej treści:

§1

Definicje
Ilekroć poniżej wymienione pojęcia zostaną napisane w niniejszej Umowie wielką literą, Strony nadają im następujące znaczenie:
	Dokumentacja Techniczna

 
	-
	dokumenty zawierające opis architektury, sposób działania Systemu oraz jego elementów wraz z opisem wszelkich procedur związanych z jego wdrożeniem, użytkowaniem oraz utrzymaniem.


	Dzień Roboczy
	-
	każdy dzień od poniedziałku do piątku nie będący dniem ustawowo wolnym od pracy.


	Etap
Zadanie
	-
	część projektu wyodrębniona w Harmonogramie, zakończona po dokonaniu odbioru Produktu/Produktów danego Etapu.
- wyodrębniona część przedmiotu Umowy podlegająca protokolarnemu odbiorowi i zapłacie,



	Harmonogram Wdrożenia

Infrastruktura   Wykonawcy
	-
	harmonogram wdrożenia Systemu, sporządzony przez Wykonawcę po opracowaniu Projektu Technicznego Systemu, a następnie zaakceptowany przez Zamawiającego.

-sprzęt, który ma zostać dostarczony przez Wykonawcę w ramach niniejszej Umowy. 


	Infrastruktura Zamawiającego
Sprzęt
	-
	sprzęt oraz oprogramowanie Zamawiającego, które są konieczne do działania Systemu.
-wszystkie urządzenia elektroniczne, elektryczne i mechaniczne niezbędne do działania Systemu.



	Oferta
	-
	złożona przez Wykonawcę i wybrana przez Zamawiającego oferta na zaprojektowanie, wykonanie, zainstalowanie, skonfigurowanie, uruchomienie, wdrożenie Systemu.


	Oprogramowanie
	-
	oprogramowanie komputerowe, stanowiące element Systemu, odpowiedzialne za realizację funkcjonalności wymaganych przez Zamawiającego.


	Personel Wykonawcy
	-
	osoby ze strony Wykonawcy świadczące pracę, usługi lub wykonujące inne czynności na rzecz Zamawiającego. 


	Produkt 


	-
	wynik prac realizowanych w ramach niniejszej Umowy i podlegający odbiorowi w ramach etapów wyszczególnionych w Harmonogramie. Wykaz Produktów mających powstać w ramach niniejszej Umowy zawiera Załącznik nr 1 „Opis Przedmiotu Umowy”.


	Raport Wstępny
SIWZ 
	-
	dokument zawierający opis organizacji projektu, opracowany w celu skutecznego zarządzania projektem przez Wykonawcę i uzgodniony z Zamawiającym. 
- - Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia


	System 

Projekt

Projekt Techniczny Systemu

Umowa 
Ministerstwo

B-KRK

                                         
	-
	system e-Platforma Ministerstwa Sprawiedliwości (e-Platforma MS), obejmujący w szczególności Oprogramowanie, realizujący funkcjonalności określone w SIWZ, wdrażany na podstawie niniejszej Umowy, dostarczony wraz z Dokumentacją Techniczną i kodami źródłowymi.
przedsięwzięcie realizowane przez Ministerstwo Sprawiedliwości pod nazwą „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego” finansowanego z Programu Operacyjnego  Innowacyjna Gospodarka,  na podstawie umowy POIG.07.01.00-00-009/09-08 z dnia 26 czerwca 2013 r.
Dokument stworzony przez Wykonawcę Systemu zawierający m.in. opis procesów biznesowych, projekty formularzy elektronicznych, algorytmy, projekt platformy sprzętowej i systemowej wraz z niezbędnym oprogramowaniem gotowym, zabezpieczenia systemu oraz harmonogram wdrożenia.
-niniejsza Umowa wraz z załącznikami.
-Ministerstwo Sprawiedliwości

-Biuro Informacyjne Krajowego Rejestru Karnego


§2 
Przedmiot Umowy
1. Na warunkach określonych niniejszą Umową Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania zamówienia, którego przedmiotem jest zaprojektowanie, wykonanie, dostarczenie, zainstalowanie i uruchomienie  Systemu e-Platforma Ministerstwa Sprawiedliwości.

2. Na przedmiot Umowy, o którym mowa w ust. 1 składają się w szczególności następujące zadania:

1) wykonanie Projektu Technicznego Systemu realizującego funkcjonalności wymagane przez Zamawiającego zgodnie z  „Opisem wymagań oraz charakterystyką Systemu  realizowanego w ramach III etapu projektu: „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego” będącym Załącznikiem nr 1 do Umowy,
2) wykonanie, dostarczenie, zainstalowanie i uruchomienie Systemu, w szczególności Oprogramowania realizującego funkcjonalności wymagane przez Zamawiającego zgodnie „Opisem wymagań oraz charakterystyką Systemu  realizowanego w ramach III etapu projektu: „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego” będącego Załącznikiem nr 1 do Umowy oraz zgodnie z postanowieniami SIWZ, Oferty  i zatwierdzonym przez Zamawiającego Projektem Technicznym Systemu,

3) dostarczenie zainstalowanie i uruchomienie Infrastruktury Wykonawcy niezbędnej do budowy Systemu. Wstępny zakres niezbędnej Infrastruktury Zamawiającego został określony w Załączniku nr 1 i zostanie ostatecznie sprecyzowany w Projekcie Technicznym Systemu,
4) integracja Systemu ze wskazanymi w „Opisie wymagań oraz charakterystyce Systemu  realizowanego w ramach III etapu projektu: „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego”  - stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy –  innymi systemami teleinformatycznymi, 

5) wykonanie i dostarczenie Dokumentacji Technicznej Systemu,

6) dostarczenie podręcznika użytkownika oraz administratora Systemu, który pozwoli pracownikom Zamawiającego na samodzielne administrowanie Systemem.
7) przeprowadzenie szkoleń dla użytkowników i 2 administratorów - pracowników Zamawiającego i innych osób wskazanych przez Zamawiającego z zakresu obsługi oraz administracji Systemu, które pozwolą pracownikom Zamawiającego na samodzielne wykonywanie swych zadań.
8) udzielenia licencji i przeniesienia majątkowych praw autorskich w zakresie wskazanym w Umowie.
(3
Termin wykonania Umowy
Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy w następujących terminach:

1) zadanie nr 1 określone w (2 ust. 2 pkt. 1  - w terminie 4 tygodni od daty zawarcia Umowy,

2) zadanie nr 2  określone  w (2 ust. 2 pkt. 2 - w terminie 12 tygodni od daty zawarcia Umowy,

3) zadanie nr 3 określone  w (2 ust. 2 pkt. 3 - w terminie 10   tygodni od daty zawarcia Umowy,

4) zadanie nr 4 określone w (2 ust. 2 pkt. 4 - w terminie 12 tygodni od daty zawarcia Umowy,

5) zadanie nr 5 określone w (2 ust. 2 pkt. 5  - w terminie 12  tygodni od daty zawarcia Umowy,

6) zadanie nr 6 określone w (2 ust. 2 pkt. 6  - w terminie 12  tygodni od daty zawarcia Umowy,
7) zadanie nr 7 określone w (2 ust. 2 pkt. 7  - w terminie 12  tygodni od daty zawarcia Umowy,

8) zadanie nr 8 określone w §2 ust. 2 pkt. 8 – w terminach przewidzianych dla realizacji danego zadania.

§4
Cena i płatności

1. Strony ustaliły łączne wynagrodzenie za należyte wykonanie przedmiotu Umowy określonego (2 w wysokości: _______________ zł (słownie złotych: ______________________________________ zł) brutto w tym podatek VAT. 
2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 powyżej, Zamawiający zapłaci Wykonawcy – po ich należytym wykonaniu i protokolarnym odbiorze przez Zamawiającego bez zastrzeżeń – wynagrodzenie za następujące Zadania wymienione w (2 Umowy:
1) Zadanie wymienione w §2 pkt 1 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,

2) Zadanie wymienione w §2 pkt 2 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,

3) Zadanie wymienione w §2 pkt 3 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,

4) Zadanie wymienione w §2 pkt 4 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,

5) Zadanie wymienione w §2 pkt 5 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,

6) Zadanie wymienione w §2 pkt 6 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,
7) Zadanie wymienione w §2 pkt 7 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT,
8) Zadanie wymienione w §2 pkt 8 Umowy -__%  wynagrodzenia określonego w ust.  1 to jest _______zł (słownie __________________________________________) brutto w  tym VAT.
Płatność z  tytułu realizacji zadania wymienionego w §2 pkt. 8 następować będzie transzami, w terminach określonych zgodnie z ust. 6, na podstawie protokołu odbioru poszczególnych Zadań wynikających z Umowy podpisanych przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.  
3. Termin płatności za wykonanie poszczególnych Zadań jw. wynosi 21 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu przez Wykonawcę należycie wystawionej zgodnie z niniejszą Umową faktury VAT wraz z pisemnym protokołem odbioru danego Zadania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. Zamawiający płatności będzie dokonywał przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze VAT Wykonawcy.
4.Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją Umowy, w tym wartość wszelkich majątkowych praw autorskich i praw zależnych, w szczególności wartość autorskich praw majątkowych, o których mowa w (18 Umowy, a także wartość wszelkich licencji na gotowe oprogramowanie(a), o ile Wykonawca użyje takiego oprogramowania do zrealizowania przedmiotu Umowy.
Wynagrodzenie, określone Umową, w okresie obowiązywania Umowy nie podlega zmianie i waloryzacji.
5. Podstawą do wystawienia faktury VAT będą podpisane przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokoły odbioru poszczególnych Zadań wynikających z Umowy. Faktura musi być wystawiona w języku polskim lub powinna zostać dostarczona wraz z tłumaczeniem przysięgłym na język polski.
6. Płatności wynagrodzenia z tytułu przeniesienia majątkowych praw autorskich i udzielenia  licencji, o którym mowa w ust. 2 pkt. 8 dokonywane będą w następujących transzach:

1) po zakończeniu ….. - ….% kwoty określonej w ust. 3.

2) po zakończeniu ……- ….% kwoty określonej w ust. 3.

3) po zakończeniu ……- ….% kwoty określonej w ust. 3.

§5
Odpowiedzialność i kary umowne
1. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonywaniu przedmiotu Umowy w całości lub jakiejkolwiek części Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia określonego w ( 4 ust. 1 Umowy,  za każdy dzień takiego opóźnienia . 

2. Za opóźnienie w usunięciu wad (niezgodności, usterek) przedmiotu Umowy w okresie gwarancji Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 Umowy za każdy dzień takiego opóźnienia.
3. Kary umowne mogą być potrącane z wynagrodzenia Wykonawcy. Kary umowne podlegają sumowaniu. Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych przewyższającego wysokość kar umownych. 
4. W przypadku  opóźnienia w realizacji któregokolwiek z zadań określonych (2 Umowy o co najmniej 14 dni, Zamawiający będzie miał prawo odstąpić od  Umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 Umowy. Odstąpienie od Umowy i naliczenie kary umownej, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, nie ogranicza obowiązków Wykonawcy do zapłaty kar umownych należnych stosownie do pozostałych postanowień Umowy.
5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, Wykonawca bez konieczności uzyskiwania odrębnego orzeczenia sądowego zapłaci Zamawiającemu wszelkie koszty poniesione przez Zamawiającego w celu dokończenia realizacji przedmiotu Umowy.
§6

Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się zapewnić odpowiednią pod względem merytorycznym obsadę personalną oraz dostępność swojego personelu do współpracy z Personelem Wykonawcy. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Personelowi Wykonawcy dostępu do informacji i dokumentów aktualnych na dzień dostarczenia i poprawnych merytorycznie, niezbędnych do prawidłowego i należytego wykonania przedmiotu Umowy. Procedura przekazywania informacji oraz ich zakres zostaną opisane w Raporcie Wstępnym.

3. Zamawiający może informować Wykonawcę o zmianach w powszechnie obowiązującym prawie, które w ocenie Zamawiającego mogą mieć wpływ na System.

4. Zamawiający zobowiązuje się do zawiadamiania Wykonawcy o zmianach zasad organizacji i działania Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie, który będzie miał wpływ na realizację Umowy.

5. Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia Wykonawcy Infrastruktury Zamawiającego na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy, w terminach wynikających z Harmonogramu Wdrożenia oraz w zakresie określonym w Raporcie Wstępnym.

§7
Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania całej dokumentacji związanej z realizowanym Zamówieniem/Projektem do dnia 31 grudnia 2020 r. w sposób zapewniający nienaruszalność dokumentacji, a także poufność i bezpieczeństwo jej przechowywania. Koszty przechowywania ponosi Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia wglądu Zamawiającemu lub osobom działającym w jego imieniu lub instytucjom kontrolującym prawidłowość realizacji projektu do dokumentów związanych z realizowanym Zamówieniem/Projektem.
2. Wykonawca zobowiązuje się do oznaczenia produktów Umowy (wszelkiej dokumentacji) odpowiednimi logotypami oraz informacją o współfinansowaniu, zgodnie z aktualnymi zasadami określonymi w wytycznych dotyczących informacji i promocji PO IG oraz w  ”Przewodniku w zakresie promocji projektów finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla beneficjentów i instytucji zaangażowanych we wdrażanie programu”. Powyższe materiały dostępne są na stronie internetowej http://www.poig.gov.pl.
3. Wykonawca określi konieczną do wdrożenia Systemu Infrastrukturę po stronie Zamawiającego w Projekcie Technicznym Systemu. 
4. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco niezwłocznie informować Kierownika Projektu ze strony Zamawiającego o wszelkich znanych mu naruszeniach i zagrożeniach dla Harmonogramu Wdrożenia oraz o wszelkich okolicznościach, których skutkiem może być nieosiągnięcie celów określonych lub wynikających z niniejszej Umowy.

5. Wykonawca zobowiązuje się na wniosek Zamawiającego dopuścić do udziału we Wdrożeniu strony trzecie działające na rzecz Zamawiającego, wspomagające Zamawiającego zwłaszcza podczas realizacji procedur odbiorów oraz z nimi współpracować, w tym w szczególności:

a) audytora projektu;

b) rzeczoznawcę.

6. Inne zobowiązania Wykonawcy wynikają z pozostałych postanowień niniejszej Umowy, SIWZ oraz Oferty.

§8
Zasady realizacji Umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić zgodność Systemu z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce, tj. opublikowanymi w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, Monitorze Polskim, Dzienniku Urzędowym właściwego ministra. 
2. Ocena zgodności Systemu z przepisami prawa będzie dokonywana w oparciu o stan prawny funkcjonujący w momencie zgłoszenia Systemu do odbioru.
3. W przypadku zmiany przepisów prawa przed zgłoszeniem Produktu do odbioru Zamawiający przedstawi Wykonawcy wykaz zmian przepisów prawa. Wykonawca jest zobowiązany dokonać analizy wpływu zmienionych przepisów na System oraz przedstawić Zamawiającemu informację o skutkach ich niezastosowania w Systemie. 

4. Wykonawca jest zobowiązany uwzględnić zmiany przepisów prawa w Systemie, jeżeli otrzyma taką dyspozycję od Zamawiającego nie później niż 60 dni przed datą odbioru Produktu, którego zmiana dotyczy.
5. Zamówienie jest realizowane w ramach 7 osi priorytetowej „Społeczeństwo informacyjne – budowa elektronicznej administracji Programu Innowacyjna Gospodarka 2007-2013, III etapu projektu „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego”  na podstawie umowy z dnia POIG.07.01.00-00-009/09-08 z dnia 26 czerwca 2013 r. 
6. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć System oraz jego poszczególne elementy do siedziby Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego:  Warszawa ul. Czerniakowska 100.
7. Wykonawca zainstaluje System na dostarczonym i zainstalowanym w ramach niniejszej Umowy Sprzęcie i Oprogramowaniu oraz  Infrastrukturze Zamawiającego.
8. Wykonawca zobowiązuje się prowadzić wszystkie prace wdrożeniowe w siedzibie Zamawiającego lub miejscu wynikającym z istoty zobowiązania w taki sposób, by w jak najmniejszym stopniu zakłócać normalny tryb pracy jednostek organizacyjnych Zamawiającego, w tym B-KRK.

9. Wykonawca wszelkie czynności wykonywał będzie w ścisłej współpracy z Zamawiającym. Wykonawca w szczególności zobowiązany jest na bieżąco informować Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach związanych z wykonywaniem przedmiotu Umowy, w tym także znanych Wykonawcy okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin wykonania bądź zakres prac.
10. Niezależnie od innych obowiązków Wykonawcy w zakresie raportowania o przebiegu prac określonych w Raporcie Wstępnym, Zamawiający może żądać od Wykonawcy udzielenia wszelkich informacji na temat stanu prac w terminie 3 dni od zgłoszenia żądania przez Zamawiającego.
§9
Korzystanie z podwykonawców

W toku realizacji Umowy Wykonawca może korzystać ze świadczeń osób trzecich jako swoich podwykonawców, przy zachowaniu następujących warunków:

1) Wykonawca jest zobowiązany zadeklarować w Ofercie udział podwykonawców w realizacji przedmiotu Umowy,

2) w wypadku korzystania ze świadczeń podwykonawcy, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywanie zobowiązań przez podwykonawcę, jak za własne działania lub zaniechania, niezależnie od osobistej odpowiedzialności podwykonawcy wobec Zamawiającego,

3) w wypadku korzystania ze świadczeń podwykonawcy, Wykonawca nałoży na podwykonawcę obowiązek przestrzegania wszelkich zasad, reguł i zobowiązań określonych w Umowie, w zakresie, w jakim odnosić się one będą do zakresu prac danego podwykonawcy, pozostając jednocześnie gwarantem ich wykonania oraz przestrzegania przez podwykonawcę,

4) dodatkowym warunkiem wystawienia przez Wykonawcę jakiejkolwiek faktury VAT jest przedłożenie oświadczeń podwykonawców o wypłaceniu wszelkiego należnego im wynagrodzenia związanego z wykonywaniem czynności wynikających z niniejszej Umowy. 
§10
Zarządzanie realizacją Umowy i organizacja pracy
1. Wykonawca odpowiada za zarządzanie i realizację Umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do przyjęcia i stosowania zasad zarządzania projektem zgodnych z metodyką PRINCE2 lub równoważną.

2. W celu zapewnienia nadzoru nad realizacją Umowy oraz podejmowania kluczowych dla realizacji Umowy decyzji, Strony powołują Komitet Sterujący, w skład którego wchodzą:

1) przewodniczący (ze strony Zamawiającego),

2) dwóch Członków Komitetu Sterującego ze strony Zamawiającego,

3) dwóch członków Komitetu Sterującego ze strony Wykonawcy.

3. W celu podejmowania bieżących decyzji operacyjnych związanych z wykonywaniem Umowy, Strony wyznaczają: 

1) Kierownika Projektu ze strony Zamawiającego

_______________________, e-mail ______ fax. _________, tel. komórkowy ___________________,
2) Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy:

_______________________, e-mail ______ fax. _________, tel. komórkowy ___________________.
4. Wykonawca zobowiązuje się, że System będzie wykonany przez Personel Wykonawcy legitymujący się wiedzą  i doświadczeniem wymaganym w SIWZ. Wykonawca gwarantuje, że wszyscy członkowie Personelu Wykonawcy realizujący w imieniu Wykonawcy Umowę będą posiadali umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu czynności powierzanych tym osobom, przy uwzględnieniu potrzeb i preferencji Zamawiającego.

5. Zmiana Personelu Wykonawcy składającego się z osób legitymujący się wiedzą  i doświadczeniem wymaganym w SIWZ, w tym Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy, może być dokonana jedynie za uprzednią zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie, pod rygorem nieważności, przy czym nowo wyznaczona osoba musi spełniać wymagania wskazane w SIWZ.

6. Wykonawca ma prawo do zastępowania osób wchodzących w skład Personelu Wykonawcy, innych niż osoby wymienione w ust. 2 powyżej, innymi osobami o co najmniej takich samych kwalifikacjach.

7. W przypadku nieprawidłowej realizacji Umowy przez członka Personelu Wykonawcy lub stwierdzenia jego niedostatecznych kwalifikacji, Kierownik Projektu ze strony Zamawiającego ma prawo zwrócić się do Wykonawcy z uzasadnionym pisemnie wnioskiem o odsunięcie takiej osoby od realizacji Umowy. 
8. Wykonawca po otrzymaniu wniosku, o którym mowa w ust. 7 powyżej, niezwłocznie odsunie wskazanego członka personelu Wykonawcy od realizacji Umowy oraz niezwłocznie, nie później niż w terminie trzech dni roboczych od otrzymania wniosku, przedstawi Kierownikowi Projektu ze strony Zamawiającego nowego członka Personelu Wykonawcy, o odpowiednich kwalifikacjach, który przejmie obowiązki członka Personelu objętego wnioskiem o odsunięcie od realizacji Umowy. 

9. Wymiana poszczególnych osób wchodzących w skład Personelu Wykonawcy niezależnie od przyczyny dokonania takiej zmiany, nie może powodować podwyższenia wysokości wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, ani zmiany zakresu lub terminów realizacji Umowy. 

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania członków Personelu Wykonawcy oraz innych osób, które Wykonawca dopuścił do realizacji Projektu, jak za swoje własne działania lub zaniechania.

11. Szczegółowy opis struktury organizacyjnej, zakres działań, sposób komunikacji, sposób podejmowania decyzji w ramach Komitetu Sterującego oraz szczegółowy zakres kompetencji innych osób z Personelu Wykonawcy poza tymi, które zostały wymienione w SIWZ i Ofercie oraz dodatkową strukturę zespołów odpowiedzialnych za wykonywanie Umowy bądź jej części zostanie określony w Raporcie Wstępnym.

12. W ciągu 3 dni roboczych od daty zawarcia Umowy, Strony wyznaczą osoby, które będą brały udział w realizacji Umowy. W przypadku Wykonawcy termin, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym dotyczy osób wchodzących w skład Personelu Wykonawcy nie wskazanego w Ofercie. 

§11
Raport Wstępny
1. Wykonawca zobowiązuje się opracować i przekazać do akceptacji Zamawiającemu  projekt Raportu Wstępnego w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. Zamawiający podejmie decyzję o akceptacji projektu Raportu Wstępnego bądź odmowie jej udzielenia w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania projektu Raportu Wstępnego. 
2. W Raporcie Wstępnym Wykonawca zawrze plan realizacji Umowy oraz  Harmonogram Wdrożenia zgodnie z którym  realizowane będą Zadania wymienione w § 2 ust. 2 Umowy.
3. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć projekt Raportu Wstępnego za pomocą poczty elektronicznej na adres wskazany przez Zamawiającego.
4. Zapisy Raportu Wstępnego stanowić będą uszczegółowienie Umowy, przy czym jakiekolwiek zapisy sprzeczne z treścią Umowy są nieskuteczne.

§12
Realizacja zadań
1. Wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w §2 ust. 2 pkt. od 1 do 8 Umowy, odbywać się będzie w podziale na Zadania, w ramach których Wykonawca dostarczy poszczególne Produkty. Szczegółowe terminy realizacji poszczególnych Zadań zostaną podane w Harmonogramie Wdrożenia i nie mogą przekraczać terminów określonych w §3 Umowy.

2. Komitet Sterujący może podjąć decyzję o zmianie kolejności realizacji Zadań, o przesunięciu pewnych Produktów pomiędzy Zadaniami, jak również o konieczności przesunięcia terminów wykonania Zadań, przy czym zmiana terminów wykonania Zadań nie może spowodować wydłużenia terminów określonych  w § 3 Umowy. 
§13
Odbiór zadań

1. Odbiór Systemu oraz jego poszczególnych elementów zostanie przeprowadzony zgodnie z procedurami określonymi w Załączniku nr 2 – Zasady dokonywania odbiorów. Wzory protokołów odbioru zostały określone w Załączniku nr 3 – Wzory protokołów odbioru.

2. Za termin realizacji Systemu oraz jego poszczególnych elementów uznaje się odpowiednio datę protokolarnego odbioru Systemu oraz daty protokolarnego odbioru jego poszczególnych elementów bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.

§14 
Szkolenie Użytkowników
1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować Szkolenie Użytkowników w terminach wynikających z Harmonogramu Wdrożenia na podstawie programu zatwierdzonego przez Zamawiającego. 

2. Program zajęć powinien być sformułowany w sposób pozwalający na zdobycie przez użytkowników wiedzy i umiejętności pozwalających na samodzielną eksploatację Systemu przez Zamawiającego.

3. Zamawiający przekaże Wykonawcy listę użytkowników – uczestników szkolenia na  7 dni przed planowanym terminem szkolenia.

4. Wykonawca zobowiązuje się przygotować materiały zawierające opis programu szkolenia oraz podręcznik użytkownika w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §4 ust. 2 pkt 7 Umowy.

5. Infrastruktura szkoleniowa (sala oraz sprzęt informatyczny oraz dostęp do Oprogramowania) zostanie zapewniona przez Zamawiającego.

6. Po zakończeniu każdego Szkolenia zostanie sporządzony protokół odbioru szkolenia zgodnie z procedurami określonymi w Załączniku nr 2– Zasady dokonywania odbiorów. 
§15
Gwarancje na dostarczony sprzęt

1. Wykonawca gwarantuje, że sprzęt dostarczany w ramach niniejszej Umowy jest fabrycznie nowy i nieużywany.

2. Wykonawca udziela gwarancji na prawidłowe działanie dostarczonego Sprzętu przez okres 36 miesięcy od dnia protokolarnego odbioru przedmiotu Umowy (wszystkich Zadań) przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. Niniejsza Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego dokumentu na okoliczność gwarancji.
3. Zamawiający może zgłaszać nieprawidłowe działanie sprzętu (awarię) od 8:00 do 17:00 od poniedziałku do piątku. Zgłoszenia wad, usterek i zleceń serwisowych będą przesyłane za pomocą telefonu, faksu, poczty elektronicznej, listownie lub osobiście . Zgłoszenie telefoniczne powinno być potwierdzone faksem.
4. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia awarii sprzętu nie później niż w ciągu 14 dni od otrzymania informacji o awarii (w sposób podany w ust. 3), obojętne czy nastąpi ona w dniu roboczym czy w dniu wolnym od pracy. 
5. Wykonawca jest zobowiązany do przystąpienia do usunięcia awarii sprzętu nie później niż w ciągu 24 godzin od otrzymania informacji o awarii (w sposób podany w ust. 3), obojętne czy nastąpi ona w dniu roboczym czy w dniu wolnym od pracy. 

6. W przypadku awarii dysku twardego, powodującej konieczność jego wymiany, uszkodzony dysk pozostanie u Zamawiającego. Koszty dysków twardych wymienianych z powodu awarii ponosi Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy.
7. Naprawy będą dokonywane w miejscu instalacji sprzętu. W przypadku niemożności dokonania naprawy w miejscu instalacji i konieczności dostarczenia sprzętu do punktu serwisowego wskazanego przez producenta sprzętu – koszty dostarczenia uszkodzonego sprzętu do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejsca instalacji pokrywa Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w §4 ust. 1 Umowy.

8. W razie, gdy naprawa sprzętu potrwa dłużej niż dwa dni robocze, Wykonawca na żądanie Zamawiającego dostarczy sprzęt zastępczy o takich samych parametrach i standardach lub uzgodniony z Zamawiającym sprzęt o podobnej funkcjonalności jak uszkodzony Sprzęt.  

9. W przypadku, gdy czas naprawy uszkodzonego sprzętu będzie dłuższy niż 6 tygodni lub jakikolwiek podzespół będzie wymagał naprawy po raz czwarty w czasie okresu gwarancyjnego, Zamawiającemu będzie przysługiwać wymiana tego Sprzętu na nowy, taki sam lub inny o co najmniej takich samych parametrach i standardach, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego.
10.  Okres trwania gwarancji na sprzęt naprawiany będzie automatycznie wydłużony o czas trwania naprawy.

11.  W okresie gwarancji Zamawiający ma prawo do:
· przenoszenia dostarczonego sprzętu w przypadku zmiany siedziby Zamawiającego,

· przekazywania dostarczonego sprzętu do innych podmiotów lub jednostek Zamawiającego.

12.  Wszelkie prawa wynikające z gwarancji i serwisu mogą być wykonywane przez Zamawiającego lub jakiekolwiek podmioty lub jednostki, do których sprzęt zostanie przekazany. 

§16
Gwarancje na wykonane oprogramowanie
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 12 miesięcznej gwarancji na oprogramowanie wykonane w ramach niniejszej Umowy licząc od dnia protokolarnego odbioru przedmiotu Umowy (wszystkich Zadań) przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do:

1) usunięcia usterek i skorygowania niezgodności oprogramowania z dokumentacją w terminie jednego tygodnia od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego. Zamawiający będzie zgłaszał usterki przy pomocy poczty elektronicznej i potwierdzał zgłoszenie przy pomocy faksu.

2) udzielania konsultacji telefonicznej w godz. od 9.00 do 17.00 we wszystkie Dni Robocze z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

2. Niniejsza Umowa stanowi dokument gwarancji bez konieczności składania dodatkowego dokumentu na okoliczność gwarancji.

3. Wszelkie koszty związane ze świadczeniem gwarancji obciążają Wykonawcę i nie uprawniają Wykonawcy do dodatkowego wynagrodzenia.

§17
Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w  wysokości 5 % wynagrodzenia określonego §4 ust. 1 Umowy w formie ___________, w kwocie__________ zł (słownie: ________________________________). 

2. Strony postanawiają, że 30% wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy jest przeznaczone na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady, zaś 70% wniesionego zabezpieczenia przeznacza się jako gwarancję zgodnego z Umową wykonania przedmiotu zamówienia. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, o którym mowa w ust. 1, zostanie zwrócone lub zwolnione w następujący sposób: 

a) część zabezpieczenia gwarantująca zgodne z Umową wykonania zamówienia (70% wysokości wniesionego zabezpieczenia, tj. kwotę: ________ zł, słownie: ___________________________) w ciągu 7 dni po protokolarnym odbiorze końcowym wdrożenia Systemu bez zastrzeżeń przez Zamawiającego, 

b) pozostała część zabezpieczenia (30% wysokości wniesionego zabezpieczenia, tj. kwotę: ___________________zł, słownie: ______________________________) w ciągu 14 dni po upływie okresu rękojmi za wady. 

4. Jeżeli zabezpieczenie należytego wykonania Umowy wniesiono w pieniądzu Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek Wykonawcy. 

5. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w postaci poręczenia bankowego lub gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej musi zawierać klauzule o nieodwołalnej i bezwarunkowej wypłacie na pierwsze żądanie Zamawiającego kwot z gwarancji, musi być ustanowione zgodnie z prawem polskim i podlegać prawu polskiemu.

6. W przypadku, gdy dokumenty potwierdzające wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy wystawi bank zagraniczny lub zagraniczne towarzystwo ubezpieczeniowe oprócz wymagań zawartych w niniejszym rozdziale, dokumenty te powinny zawierać klauzulę, iż wszelkie prawa i obowiązki wynikające z wystawionych dokumentów podlegają ustawodawstwu polskiemu oraz dodatkowo należy do nich załączyć tłumaczenie na język polski, poświadczone przez Wykonawcę.

§18
Prawa autorskie.
1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w §4 ust.2 pkt. 8 przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do wszystkich elementów Systemu, do których Wykonawcy przysługują autorskie prawa majątkowe (tj. do oprogramowania dedykowanego wykonanego w ramach Systemu wraz z kodami źródłowymi do ww. oprogramowania),  stanowiących Utwór w rozumieniu przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych na polach eksploatacji wymienionych w art. 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.), w szczególności:

a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie,

b) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub jakiekolwiek modyfikacje w Oprogramowaniu,
c) wprowadzanie i zapisywanie do pamięci komputera, instalowanie i deinstalowanie oprogramowania, 

d) kopiowanie w dowolnej ilości egzemplarzy dowolną techniką, 

e) użytkowanie dla potrzeb Zamawiającego w tym użytkowanie przez osoby trzecie dla potrzeb Zamawiającego, 

f) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w utworze, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała,

g) wykorzystanie przez Zamawiającego w dowolny sposób dla potrzeb Zamawiającego,

h) modyfikowanie przez Zamawiającego lub osoby trzecie dla potrzeb Zamawiającego.

2. W odniesieniu do Dokumentacji Technicznej opracowanej przez Wykonawcę na potrzeby Zamawiającego (dokumentacja dedykowana), Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt 8  przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do ww. dokumentacji na polach eksploatacji wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.), w szczególności:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową;

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwory utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;

c) w zakresie rozpowszechniania utworów w sposób inny niż określony powyżej - publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
d) wprowadzanie do pamięci komputera, 

e) kopiowanie w dowolnej ilości egzemplarzy dowolną techniką, 

f) użytkowanie dla potrzeb Zamawiającego w tym użytkowanie przez osoby trzecie dla potrzeb Zamawiającego, 

g) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w utworze, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała,

h) wykorzystanie przez Zamawiającego w dowolny sposób dla potrzeb Zamawiającego,

i) modyfikowanie przez Zamawiającego lub osoby trzecie dla potrzeb Zamawiającego.

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do oprogramowania i dokumentacji, o których mowa w ust. 1 i 2  następuje z chwilą odbioru przez Zamawiającego danego Produktu wytworzonego w ramach niniejszej Umowy i podpisania przez Strony protokołu odbioru danego Zadania bez zastrzeżeń i nie wymaga dodatkowych oświadczeń.
4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych zostaje dokonane na czas nieokreślony i jest nieograniczone terytorialnie.

5. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia umownego o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt. 8 udziela Zamawiającemu zezwolenia na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz zezwala Zamawiającemu na udzielanie zezwoleń na wykonywanie zależnych praw autorskich do oprogramowania, kodów źródłowych i dokumentacji technicznej, do których przeniósł autorskie prawa majątkowe na rzecz Zamawiającego, o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej   w zakresie, w jakim nie będą naruszały osobistych praw autorskich Wykonawcy.
6. W przypadku Oprogramowania osób trzecich, Wykonawca gwarantuje i zapewnia w ramach wynagrodzenia umownego o którym mowa w §4 ust. 2 pkt. 8, udzielenie Zamawiającemu licencji (sublicencji) na standardowych warunkach producenta tego oprogramowania (Wykonawca dostarczy Zamawiającemu licencje), biorąc pod uwagę poniższe zastrzeżenia: 

a) licencje te nie mogą zawierać ograniczeń polegających na tym, że dane oprogramowanie może być używane wyłącznie z innym oprogramowaniem lub może być wdrażane, serwisowane, itp. wyłącznie przez określony podmiot lub grupę podmiotów,

b) licencje te uprawniać będą Zamawiającego do korzystania z oprogramowania i jego poszczególnych elementów na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na polach eksploatacji obejmujących przynajmniej trwałe lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie,

c) licencje zapewnią możliwość swobodnego administrowania Oprogramowaniem, jego konfigurowania i modyfikacji przez Zamawiającego lub podmioty trzecie.
d) jakiekolwiek korzystanie z licencji przez Zamawiającego lub osoby przez niego wskazane będzie wolne od opłat,
e) licencje zostaną udzielone bezterminowo i będą miały charakter niewyłączny.
7. W odniesieniu do Dokumentacji Technicznej innej, niż dedykowana, o której mowa w ust. 2, Wykonawca udzieli Zamawiającemu lub zapewni udzielenie licencji (dostarczy Zamawiającemu licencję) na korzystanie z takiej Dokumentacji w zakresie zgodnym z przeznaczeniem tej dokumentacji przez czas nieoznaczony. Licencja będzie obejmować prawo do zwielokrotniania Dokumentacji na potrzeby Zamawiającego oraz do jej  sublicencjonowania.

8. Wykonawca gwarantuje i zapewnia, że podmiot trzeci udzielający licencji, o których mowa w ust. 6 i 7 nie utraci praw niezbędnych do zapewnienia Zamawiającemu możliwości korzystania z Oprogramowania lub Dokumentacji Technicznej ani nie wypowie licencji z innych powodów niż naruszenie przez Zamawiającego warunków licencji, przez okres 3 lat od daty udzielenia licencji. 

9. Z chwilą odebrania Produktu Zamawiający nabywa własność nośnika, na którym dany Produkt utrwalono.

10. Wszelkie roszczenia osób trzecich oparte na zarzucie, że korzystanie przez Zamawiającego z jakiegokolwiek Produktu objętego niniejszą Umową, a stanowiącego utwór w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskich i prawach pokrewnych narusza prawa własności intelektualnej przysługujące tym osobom, będą dochodzone bezpośrednio od Wykonawcy. 
11. Wykonawca gwarantuje i zapewnia, że stworzone w ramach Umowy oprogramowanie i dokumentacja oraz przekazane licencje nie będą obciążone wadami prawnymi.

12. W przypadku wystąpienia wad prawnych Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy oraz do żądania naprawienia poniesionej szkody.

13. W przypadku wystąpienia osoby trzeciej przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami z tytułu naruszenia praw autorskich, Wykonawca zobowiązany będzie do zaspokojenia roszczeń osoby trzeciej i zwolnienia Zamawiającego z obowiązku świadczeń z tego tytułu.

14. W przypadku dochodzenia przez osobę trzecią przeciwko Zamawiającemu  na drodze sądowej roszczeń z tytułu naruszenia praw autorskich, o których mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca będzie zobowiązany do przystąpienia do procesu po stronie Zamawiającego i podjęcia wszelkich czynności w celu zwolnienia Zamawiającego z udziału w sprawie. 

§19 
Zachowanie poufności
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonaniem zobowiązań   wynikających z Umowy.

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych osobowych, a także z ochroną informacji niejawnych oraz ochroną tajemnicy służbowej.

3. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać i przestrzegać przepisy regulujące zasady postępowania z dokumentami lub danymi Zamawiającego w zakresie niezbędnym do  realizacji przedmiotu Umowy, które obowiązują u Zamawiającego.

4. W przypadkach konieczności udostępnienia Wykonawcy informacji niejawnych, Wykonawca zapewni ze swojej strony udział w realizacji Umowy osób posiadających odpowiednie poświadczenie bezpieczeństwa, wydane zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 182, poz. 1228).

5. Obowiązek określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów kontrolnych. Nie będą uważane za chronione informacje, które:

a) wcześniej stały się informacją publiczną w okolicznościach nie będących wynikiem czynu bezprawnego lub naruszającego Umowę przez którąkolwiek ze Stron,

b) były już znane zgodnie z prawem Stronie otrzymującej, o czym świadczą wiarygodne dowody,

c) były zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony,

d) zostały przekazane Stronie otrzymującej przez osobę trzecią nie będącą Stroną Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczeń.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich pracowników, podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy wykonywaniu Umowy.

7. Wykonawca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek sposób rozpowszechniać jakąkolwiek informację, za wyjątkiem przypadków, w jakich jest to konieczne w celach realizacji Umowy, w których to przypadkach wszelkie takie kopie lub reprodukcje będą własnością Zamawiającego.

8. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę również po wykonaniu przedmiotu Umowy, jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu, bez względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach dotyczących ochrony informacji niejawnych.

§20
Zmiany Umowy.

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zmiany Umowy nie stanowi w szczególności zmiana nazw/określeń Stron, siedziby Stron, numerów kont bankowych Stron, jak również osób odpowiedzialnych za realizację przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiającego jak również ich danych kontaktowych.

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień niniejszej Umowy w przypadkach, gdy:

1)    nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu Umowy, których uchwalenie lub zmiana nastąpiły po wszczęciu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego;

2)    niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiającego lub zmiana taka jest konieczna w celu prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy. Zmiana  nie może wykraczać poza treść oferty;

3)    niezbędna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okoliczności lub zdarzeń uniemożliwiających realizację Umowy w wyznaczonym terminie, na które Strony nie miały wpływu;

4)    powstała możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych lub technicznych, niż te istniejące w chwili podpisania Umowy, nie powodujących zmiany przedmiotu Umowy.

§21
Obowiązywanie Umowy –rozwiązanie Umowy
1. Datą wejścia w życie Umowy jest dzień zawarcia Umowy.

2. Niezależnie od pozostałych przewidzianych w Umowie lub wynikających z przepisów prawa podstaw odstąpienia, do końca obowiązywania Umowy Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy w części lub w całości, w następujących przypadkach:

a) gdy opóźnienie w realizacji któregokolwiek z Etapów przekroczy 14 dni,

b) w przypadku pięciokrotnego, nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z Umowy w całości lub części.

3. Wykonawca nie może powierzyć praw lub zobowiązań wynikających z Umowy osobom trzecim. 
§23
Postanowienia końcowe
1. Wszelka korespondencja będzie wysyłana na adresy wskazane przy oznaczeniu Kierowników Projektu każdej ze Stron. Zmiana adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem uznania oświadczenia złożonego na poprzedni adres za doręczone.

2. Publiczne wykorzystanie informacji o realizowaniu Umowy przez Wykonawcę, w tym w celach promocyjnych i marketingowych, wymaga zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności i uzgodnienia z Zamawiającym treści takiej informacji.

3. Następujące załączniki stanowią integralną część Umowy:

1) Załącznik nr 1- Opis wymagań oraz charakterystyka Systemu  realizowanego w ramach III etapu projektu: „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego”,
2) Załącznik nr 2 – „Zasady dokonywania odbiorów”,
3) Załącznik nr 3 – „Wzór protokołów odbioru”.
4. W przypadku sprzeczności postanowień Umowy z postanowieniami zawartymi w Załącznikach, rozstrzygające znaczenie mają postanowienia zawarte w Umowie.

5. Wszelkie oświadczenia, dla których Umowa przewiduje formę pisemną, będą dokonywane w tej formie pod rygorem nieważności. Wszelkie zmiany Umowy będą dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Wszelkie spory wynikające z Umowy rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

7. W kwestiach nieuregulowanych w Umowie stosuje się przepisy powszechnie obowiązującego prawa polskiego. 

8. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla Wykonawcy i Zamawiającego. Każdy egzemplarz został parafowany i podpisany przez Strony.  

Wykonawca




Zamawiający

……………..




……………….


str. 24  Wzór umowy na wykonanie oprogramowania i dostawę sprzętu dla III etapu e-Platformy.  Nr sprawy…………………… 
„Projekt współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego”
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