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Załącznik nr 1 
do umowy na wykonywanie usługi wsparcia przy realizacji III etapu projektu „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego”
31
Przedmiot zamówienia


62
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia


62.1
Opracowanie specyfikacji wymagań na system informatyczny, która będzie stanowiła załącznik do SIWZ na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji z KRK.


82.2
Opracowanie  projektu umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z Krajowego Rejestru Karnego.


92.3
Zakres usług eksperckich określonych w § 1 ust. 1pkt 3 Umowy, które Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć w ramach zawartej umowy.




1 Przedmiot zamówienia
Zamówienie stanowi realizację III etapu przedsięwzięcia tj. projektu „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców              i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego                                     i Gospodarczego” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej przez Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) oraz budżet państwa w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 „Dotacje na innowacje” w zakresie udzielania informacji o osobach fizycznych i podmiotach zbiorowych                 z Krajowego Rejestru Karnego z wykorzystaniem Internetu. 
Przedmiotem zamówienia jest:
1) opracowanie specyfikacji technicznej systemu informatycznego zapewniającego udzielanie informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z Krajowego Rejestru Karnego z wykorzystaniem Internetu, która będzie stanowiła załącznik do przygotowywanej przez Zamawiającego Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ)  w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego udzielanie informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) z wykorzystaniem Internetu.

2) opracowanie projektu umowy, który będzie stanowił załącznik do przygotowywanej przez Zamawiającego SIWZ  w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego udzielanie informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z  KRK z wykorzystaniem  Internetu, w tym:

a) harmonogramu realizacji umowy określającego jej etapy i płatności,

b) opisu produktów, jakie mają powstać w wyniku jej realizacji,

c) wymagań  na poszczególne produkty wytwarzane w ramach realizacji umowy,

d) specyfikację/wyszczególnienie aktów normatywnych mających zastosowanie do projektowanego systemu informatycznego, o którym mowa w pkt 1.

3) wsparcie eksperckie dla Zamawiającego w wysokości do 500 osobogodzin w czasie trwania Umowy, obejmujące:

a) konsultacje i wsparcie dla Zamawiającego w opracowywaniu SIWZ na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego udzielanie informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK w zakresie wymagań wynikających z ustawy prawo zamówień publicznych (pzp), jakie ma spełniać Wykonawca oraz oszacowania pracochłonności wykonania zamówienia; 
b) konsultacje i wsparcie dla Zamawiającego w przeprowadzeniu przetargu, w tym:

· przygotowywanie odpowiedzi na pytania zadawane w czasie przetargu oraz odwołania składane przez Wykonawców,

· na zlecenie Zamawiającego występowanie przed Krajową Izbą Odwoławczą w charakterze eksperta, 
· ocena dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu przez Wykonawców,

· ocena złożonych ofert i rekomendowanie ich w zakresie zgodności z treścią SIWZ lub istnienia przesłanek odrzucenia przez Zamawiającego danej oferty wraz z uzasadnieniem, w formie pisemnej opinii;

c) konsultacje eksperckie w zakresie dokumentów dostarczanych w ramach realizacji umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego udzielanie informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z  KRK z wykorzystaniem  Internetu, wymagane tą umową (np. dokumenty analizy biznesowej, dokumenty stanowiące projekt systemu, dokumentacja użytkownika, dokumentacja techniczna systemu), w szczególności ocena zgodności tych dokumentów z postanowieniami umowy;

d) wsparcie Zamawiającego w zakresie kontroli jakości produktów dostarczanych przez Wykonawcę we wszystkich fazach i etapach realizacji umowy, w tym przedstawienie rekomendacji w formie dokumentu  dotyczących akceptacji produktów wraz z uzasadnieniem przyjęcia bądź odrzucenia danego produktu; opiniowanie wniosków Wykonawcy o zatwierdzenie odbioru poszczególnych etapów umowy;

e) inne usługi konsultacyjne zlecone przez Zamawiającego związane z realizacją umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego udzielanie informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z  KRK z wykorzystaniem Internetu.

2 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
2.1 Opracowanie specyfikacji wymagań na system informatyczny, która będzie stanowiła załącznik do SIWZ na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji z KRK.
Wykonawca:

1) Przeprowadzi analizę procesów biznesowych e-usług w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK, ze wskazaniem miejsc i zasad wsparcia tych procesów przez system informatyczny;

2) Przeprowadzi analizę zmian w systemie informatycznym Krajowego Rejestru Karnego pod kątem niezbędnych modyfikacji warunkujących  wprowadzenia e-usługi udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK.
3) Przeprowadzi analizę dokumentacji systemu informatycznego e-Platformy Ministerstwa Sprawiedliwości wykonanego w ramach etapu I i II projektu „Budowa systemu usług elektronicznych MS, w tym uruchomienie usług dla przedsiębiorców i osób fizycznych, poprzez dostęp elektroniczny do wydziałów Krajowego Rejestru Sądowego, Krajowego Rejestru Karnego, Biura Monitora Sądowego i Gospodarczego” pod kątem wykorzystania już istniejących komponentów oprogramowania do realizacji funkcjonalności zaplanowanych do wykonania w trzecim etapie budowy systemu.

4) Opisze podstawowe przypadki użycia oraz struktury modelu informacyjnego w postaci diagramów klas obrazujących logiczne powiązania obiektów biznesowych dla systemu informatycznego realizującego e-usługi w udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK; 

5) Opis przypadków użycia będzie zawierał co najmniej:

a) określenie celu,

b) opis sekwencji standardowej,

c) nieformalny opis przebiegów uzupełniających lub opis sekwencji przebiegów uzupełniających,

6) Opracuje wytyczne do architektury docelowego systemu informatycznego wraz rekomendacją zastosowania konkretnych technologii oraz gotowych komponentów infrastruktury teleinformatycznej; 

7) Opracuje wymagania niefunkcjonalne na docelowy system informatyczny;

8) Opisze standardy dokumentów dostarczanych w trakcie realizacji umowy na  zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK oraz na modyfikacje systemu informatycznego KRK oraz opracuje szablony tych dokumentów, zgodne z powszechnie stosowanymi metodykami;

9) Opracuje szczególne zasady Zarządzania konfiguracją i zmianą w projekcie obejmującym zaprojektowanie wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK oraz na modyfikacje systemu informatycznego KRK oraz wskaże narzędzia służące do zarządzania zmianą.
10) Dokument ten będzie służył do stworzenia załącznika do SIWZ na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK.
11) Dokument musi być napisany w języku polskim, oznaczony zgodnie z zapisami § 4 ust.  2 Umowy , przekazany w wersji papierowej i elektronicznej (w formacie Word i PDF), o ile Umowa nie stanowi inaczej.
12) W ramach modelowania procesów biznesowych Wykonawca będzie się posługiwał notacją BPMN.
13) W ramach modelowania przypadków użycia systemu oraz modelu informacyjnego Wykonawca będzie się posługiwał notacją UML.

2.2 Opracowanie  projektu umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z Krajowego Rejestru Karnego.

1. Wykonawca dostarczy projekt umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK, w tym:

a. harmonogram realizacji umowy określającego jej etapy i płatności;

b. opis produktów, jakie mają powstać w wyniku realizacji umowy;

c. opis wymagań na poszczególne produkty wytwarzane w ramach realizacji umowy;

d. specyfikację/wyszczególnienie aktów normatywnych mających zastosowanie do realizowanego w  systemu informatycznego, o których mowa w § 1 ust. 1 Umowy.

2. Projekt umowy  uwzględni uwarunkowania Zamawiającego, m.in. czasowe                      i finansowe. Dokument zostanie uzgodniony z Zamawiającym.

3. Projekt umowy zostanie sporządzony  w języku polskim, oznaczony zgodnie              z zapisami § 4 ust.  2 Umowy, przekazany w wersji papierowej i elektronicznej (w formacie Word i PDF), o ile Umowa nie stanowi inaczej.
2.3 Zakres usług eksperckich określonych w § 1 ust. 1pkt 3 Umowy, które Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć w ramach zawartej umowy.
Wykonawca, na zlecenie Zamawiającego,  będzie świadczył następujące usługi:

1) konsultacje i wsparcie dla Zamawiającego w opracowywaniu SIWZ na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK, a także  w zakresie wymagań, jakie ma spełniać Wykonawca oraz oszacowania pracochłonności wykonania zamówienia; 

2) Wykonawca przedstawi dokument opisujący wymagania, jakie ma spełniać wykonawca zamówienia na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK.

3) Wykonawca przedstawi dokument szacujący pracochłonność wykonania zamówienia na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK, który będzie wykorzystany do oszacowania wartości zamówienia.

4) Konsultacje i wsparcie dla Zamawiającego w przeprowadzeniu przetargu, w tym: 

a) przygotowywanie w formie dokumentu odpowiedzi na pytania zadawane w czasie przetargu oraz odwołania składane przez Wykonawców, 

b) występowanie przed Krajową Izbą Odwoławczą w charakterze eksperta, 

c) ocena dokumentów potwierdzających spełnienie warunków udziału w postępowaniu, warz z uzasadnieniem w formie dokumentu,

d) opiniowanie złożonych ofert i rekomendowanie ich do akceptacji lub odrzucenia przez Zamawiającego wraz z uzasadnieniem w formie dokumentu;

5) Konsultacje eksperckie w zakresie dokumentów dostarczanych w ramach realizacji umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK, wymagane tą umową, w szczególności:

a) dokumentów analizy biznesowej i systemowej, 

b) dokumentów stanowiących projekt systemu, 

c) dokumentacji użytkownika, 

d) dokumentacji technicznej systemu, 

e) innych dokumentów dostarczanych w tramach realizacji umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK.
oraz ocena zgodności tych dokumentów z wymaganiami umowy przedstawiona w formie dokumentu.

6) Wsparcie Zamawiającego w zakresie kontroli jakości produktów dostarczanych przez Wykonawcę we wszystkich fazach i etapach realizacji umowy, w tym przedstawienie rekomendacji w formie dokumentu  dotyczących akceptacji produktów wraz z uzasadnieniem przyjęcia bądź odrzucenia danego produktu. 

7) Opiniowanie, w formie dokumentu, wniosków Wykonawcy o zatwierdzenie odbioru poszczególnych etapów umowy.

8) Inne usługi konsultacyjne zlecone przez Zamawiającego w czasie realizacji umowy na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie udzielania informacji o osobach i podmiotach zbiorowych z KRK, związane z realizacją tej umowy.

9) Wszystkie dokumenty zostaną sporządzone w języku polskim, oznaczone zgodnie z zapisami § 4 ust. 2 Umowy , przekazane w wersji papierowej i elektronicznej (w formacie Word i PDF), o ile Umowa nie stanowi inaczej.
10) Tryb zlecania prac oraz konsultacji przez Zamawiającego określony jest                   w Załączniku Nr 4 do Umowy.
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