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1 Skróty, akronimy i definicje

	AD
	Active Directory

	CB DKW
	Centralna Baza Danych Ksiąg Wieczystych.

	CI NKW
	Centralna Informacja Ksiąg Wieczystych. Podsystem centralnej części systemu NKW.

	CIKW
	Centralna Informacja Ksiąg Wieczystych - instytucja

	DIRS MS
	Departament Informatyzacji i Rejestrów Sądowych Ministerstwa Sprawiedliwości


	DzKW
	Dziennik Ksiąg Wieczystych (repertorium spraw zarejestrowanych w WKW)

	EBKW
	Elektroniczna Biurowość Ksiąg Wieczystych - moduł biurowości systemu SOWKW

	EGIB
	Ewidencja Gruntów i Budynków

	EKW, PDNKW
	Aplikacje udostępniające dane z CBDKW przez Internet odpowiednio obywatelom i uprawnionym podmiotom.

	eMS
	elektroniczna platforma informacyjno-usługowa Ministerstwa Sprawiedliwości

	e.p.w.
	Elektroniczne Postępowanie Wieczystoksięgowe

	ESB
	Enterprise Services Bus

	EUKW
	System teleinformatyczny rozumiany jako system e-usługi w obszarze ksiąg wieczystych, którego wykonanie jest przedmiotem zamówienia.

	KW
	Księga Wieczysta

	LBDNKW
	Lokalna Baza Danych NKW w Wydziale Ksiąg Wieczystych lub Ośrodku Migracyjnym.

	MS
	Ministerstwo Sprawiedliwości

	NKW
	System Nowa Księga Wieczysta. Na system NKW składają się systemy działające w Wydziałach Ksiąg Wieczystych, Ośrodkach Migracyjnych oraz system w Centrali POPD (ZOPD)

	NKWCI
	Aplikacja webowa służąca do przeglądania KW i udostępniania dokumentów z KW

	OM
	Ośrodek Migracyjny Ksiąg Wieczystych

	Ośrodek lokalny
	Wydział Ksiąg Wieczystych lub Ośrodek Migracyjny

	PD CBDKW
	Podsystem Dostępu do Centralnej Bazy Danych Ksiąg Wieczystych. Podsystem centralnej części systemu NKW przeznaczony do udostępniania ksiąg wieczystych w sieci Internet.

	PESEL
	Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludności

	POPD
	Podstawowy Ośrodek Przetwarzania Danych

	REGON
	Krajowy rejestr urzędowy podmiotów gospodarki narodowej

	SOA
	Services Oriented Architecture. Koncepcja tworzenia systemów informatycznych zorientowanych na usługi. 

	SOM
	System Obsługi Ośrodka Migracyjnego - System informatyczny w ośrodku migracyjnym przeznaczony do migracji ksiąg wieczystych z postaci papierowej do elektronicznej.

	SOWKW
	System Obsługi Wydziału Ksiąg Wieczystych. System informatyczny w Wydziale Ksiąg Wieczystych przeznaczony do obsługi ksiąg wieczystych.

	SWKW
	System Wpisów Ksiąg Wieczystych – moduł wpisów systemu SOWKW 

	System centralny NKW
	Część centralna systemu NKW zainstalowana i działająca w POPD (ZOPD), składająca się z podsystemów CI NKW, WPISY NKW, CBDKW, PD CBDKW.

	System
	Całość rozwiązania informatycznego obejmująca łącznie EUKW i NKW

	System lokalny
	Część systemu NKW, przeznaczona do obsługi ksiąg wieczystych, działająca w Wydziałach Ksiąg Wieczystych lub Ośrodkach Migracyjnych

	Szyna usług
	patrz ESB

	SZT
	System Zarządzania Tożsamością

	Translator 
	Aplikacja obsługująca wymianę komunikatów CBDKW

	WKW
	Wydział Ksiąg Wieczystych

	WPISY NKW
	Podsystem centralnej części systemu NKW przeznaczony do obsługi wpisów do CBDKW, składający się z aplikacji Translatora i aplikacji NKW WP

	WysylkaWKW
	Aplikacja obsługująca wymianę komunikatów pomiędzy LBDNKW w wydziałach ksiąg wieczystych i Centralą

	ZOPD
	Zapasowy Ośrodek Przetwarzania Danych

	ZSIN
	Zintegrowany System Informacji o Nieruchomościach


2 Spis produktów

Jako e-usługi podstawowe należy rozumieć realizację przypadków użycia z grup:

· Podstawowe przypadki użycia (Rozdz. 6.2).

· Wyszukiwanie i przeglądanie KW (Rozdz. 6.4).

· Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW (Rozdz. 6.5).
Jako e-usługi pełne należy rozumieć realizację wszystkich przypadków użycia.

W zakres realizacji umowy wchodzą następujące prace:

2.1 Etap: Analiza wymagań

2.1.1 Produkty specjalistyczne:

Model architektury biznesowej – dokument będący wynikiem analizy biznesowej wykonanej u Zamawiającego.

2.1.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru modelu architektury biznesowej
Protokół odbioru etapu
2.2 Etap: Projektowanie systemu (e-usługi podstawowe)
2.2.1 Produkty specjalistyczne

Architektura danych – dokument zawierających projektowany opis struktury danych oraz funkcji interfejsów Systemu w zakresie e-usług podstawowych

Architektura techniczna – dokument zawierający projekt komponentów fizycznych i logicznych systemu wraz z uwarunkowaniami środowiskowa informatycznego, w zakresie e-usług podstawowych

Architektura bezpieczeństwa – dokument zawierający opis planowanych mechanizmów zachowania bezpieczeństwa Systemu, w zakresie e-usług podstawowych

Scenariusze testowe – dokument zawierający planowane ścieżki testowania funkcjonalności Systemu w zakresie e-usług podstawowych.

Infrastruktura techniczna i licencyjna – dokument zawierający zestawienie minimalnych wymagań na sprzęt oraz oprogramowanie, jakie ma zapewnić Zamawiający, na którym będzie pracował System – w zakresie całego Systemu obejmującego e-usługi pełne.
2.2.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru architektury danych

Protokół odbioru architektury technicznej

Protokół odbioru architektury bezpieczeństwa

Protokół odbioru scenariuszy testowych

Protokół odbioru infrastruktury technicznej i licencyjnej

Protokół odbioru etapu

2.3 Etap: Projektowanie systemu (e-usługi pełne)

2.3.1 Produkty specjalistyczne

Architektura danych – dokument zawierających projektowany opis struktury danych oraz funkcji interfejsów Systemu 

Architektura techniczna – dokument zawierający projekt komponentów fizycznych i logicznych systemu wraz z uwarunkowaniami środowiskowa informatycznego 

Architektura bezpieczeństwa – dokument zawierający opis planowanych mechanizmów zachowania bezpieczeństwa Systemu 

Koncepcja budowy Active Directory – dokument zawierający plan konfiguracji katalogu Active Directory.

Scenariusze testowe – dokument zawierający planowane ścieżki testowania funkcjonalności Systemu.
2.3.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru architektury danych

Protokół odbioru architektury technicznej

Protokół odbioru architektury bezpieczeństwa

Protokół odbioru koncepcji budowy Active Directory

Protokół odbioru scenariuszy testowych

Protokół odbioru etapu

2.4 Etap: Oprogramowanie i testowe uruchomienie e-usług podstawowych

2.4.1 Produkty specjalistyczne

Oprogramowanie Systemu (w zakresie e-usług podstawowych) – przetestowana wewnętrznie (przez Wykonawcę) pod kątem funkcjonalności, wydajności i bezpieczeństwa, zaprezentowana i odebrana funkcjonalność Systemu w zakresie e-usług podstawowych, odebrane oprogramowanie Systemu (w zakresie e-usług podstawowych) pracujące w środowisku testowym Zamawiającego.
Dokumenty przedstawione wraz z oprogramowaniem Systemu
· Raport z przeprowadzenia testów wewnętrznych Wykonawcy

· szczegółowa procedura instalacji oprogramowania,

· wykaz zmian w stosunku do poprzedniej wersji (jeżeli dotyczy),

· pakiet obejmujący kody źródłowe programu oraz instrukcję kompilacji i konsolidacji poszczególnych elementów oprogramowania, a także wszystkie elementy dodatkowe służące kompilacji i konsolidacji, z uwzględnieniem wszystkich etapów tworzenia oprogramowania na założonej linii technologicznej.
2.4.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru oprogramowania Systemu
Protokół odbioru dokumentów przedstawionych wraz z oprogramowaniem Systemu
Protokół odbioru etapu

2.5 Etap: Wdrożenie (e-usługi podstawowe)
2.5.1 Produkty specjalistyczne

Działający produkcyjnie System – System uruchomiony w zakresie właściwym dla danego etapu, użytkownicy mogą w pełni wykorzystywać jego funkcjonalność w zakresie nadanych im uprawnień.
Dokumentacja powykonawcza w zakresie e-usług podstawowych – dokumenty będące produktami etapów Projektowania systemu zaktualizowane o zmiany faktyczne, które zaszły w toku realizacji projektu.

Instrukcja użytkownika w zakresie e-usług podstawowych – dokumenty będące instrukcjami (stanowiskowymi) dla użytkowników systemu występujących w poszczególnych rolach.

Dokumentacja eksploatacyjna w zakresie e-usług podstawowych – dokument zawierający opis procedur administracyjnych.
Polityka certyfikacji dla systemów zewnętrznych – dokument zawierający politykę certyfikacji dla systemów zewnętrznych pobierających dane z Systemu w drodze teletransmisji danych wraz z niezbędnymi procedurami oraz wzorami wniosków.
2.5.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru produkcyjnego uruchomienia systemu
Protokół odbioru dokumentacji powykonawczej

Protokół odbioru instrukcji użytkownika

Protokół odbioru dokumentacji eksploatacyjnej
Protokół odbioru certyfikacji dla systemów zewnętrznych
Protokół odbioru etapu

2.6 Etap: Oprogramowanie i testowe uruchomienie całego Systemu z dostosowaniem Active Directory

2.6.1 Produkty specjalistyczne

Skonfigurowany mechanizm Active Directory – mechanizm Active Directory dostosowany do wymagań Systemu.

Oprogramowanie Systemu – przetestowana wewnętrznie (przez Wykonawcę) pod kątem funkcjonalności, wydajności i bezpieczeństwa, zaprezentowana i odebrana funkcjonalność Systemu, odebrane oprogramowanie Systemu  pracujące w środowisku testowym Zamawiającego.

Dokumenty przedstawione wraz z oprogramowaniem Systemu
· raport z przeprowadzenia testów wewnętrznych Wykonawcy

· szczegółowa procedura instalacji oprogramowania,

· wykaz zmian w stosunku do poprzedniej wersji (jeżeli dotyczy)
· pakiet obejmujący kody źródłowe programu oraz instrukcję kompilacji i konsolidacji poszczególnych elementów oprogramowania, a także wszystkie elementy dodatkowe służące kompilacji i konsolidacji, z uwzględnieniem wszystkich etapów tworzenia oprogramowania na założonej linii technologicznej.
2.6.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru konfiguracji Active Directory

Protokół odbioru oprogramowania Systemu
Protokół odbioru dokumentów przedstawionych wraz z oprogramowaniem Systemu
Protokół odbioru etapu

2.7 Etap: Przygotowanie dokumentacji powykonawczej, instrukcji użytkownika, lekcji e-learningowych
2.7.1 Produkty specjalistyczne

Dokumentacja powykonawcza – dokumenty będące produktami etapów Projektowania systemu zaktualizowane o zmiany faktyczne, które zaszły w toku realizacji projektu.

Instrukcja użytkownika – dokumenty będące instrukcjami (stanowiskowymi) dla użytkowników systemu występujących w poszczególnych rolach.

Pakiet lekcji e-learningowych – pakiet lekcji w zakresie przypadków użycia opisanych w Rozdz. 6.3 i 6.6.

Dokumentacja eksploatacyjna – dokument zawierający opis procedur administracyjnych.

2.7.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru dokumentacji powykonawczej

Protokół odbioru instrukcji użytkownika
Protokół odbioru pakietu lekcji e-learningowych
Protokół odbioru dokumentacji eksploatacyjnej

Protokół zakończenia etapu
2.8 Etap: Instalacja i konfiguracja produkcyjna (w centrali i sądach) oraz szkolenia

2.8.1 Produkty specjalistyczne

Zainstalowany w środowisku produkcyjnym i skonfigurowany System – System, w szczególności oprogramowanie na stacjach roboczych w sądach – komponenty SOWKW, gotowy do uruchomienia i pracy w środowisku produkcyjnym.

Szkolenie administratorów systemu centralnego – szkolenie dla wskazanych przez Zamawiającego administratorów wykonywania działań administracyjnych w Systemie w zakresie nadanych im uprawnień.

2.8.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru instalacji i konfiguracji Systemu

Protokół odbioru szkolenia
Protokół odbioru etapu

2.9 Etap: Wdrożenie Systemu
2.9.1 Produkty specjalistyczne

Działający produkcyjnie System w centrali i wszystkich lokalizacjach– cały System jest wdrożony i uruchomiony, użytkownicy mogą w pełni wykorzystywać jego funkcjonalność w zakresie nadanych im uprawnień.

2.9.2 Produkty zarządcze

Protokół odbioru wdrożenia systemu 

Protokół odbioru etapu

Protokół odbioru Systemu
3 Opis etapów realizacji umowy i wymagań na produkty

3.1 Etap: Analiza wymagań

3.1.1 Wymagania

Model architektury biznesowej

Model architektury biznesowej stanowi opis procesów związanych z docelowym sposobem realizacji funkcjonalności objętych przedmiotem zamówienia, w tym:

· diagram kontekstowy zaproponowanego rozwiązania i model zachowania,

· cel i zakres procesu,

· role i odpowiedzialności,

· wejścia i wyjścia z procesu,

· mapę procesu w standardzie BPMN,

· charakterystykę poszczególnych czynności,

· wykorzystywane struktury danych / obiekty systemu,

· projekty ekranów systemu,
· opis powiązań z innymi systemami (od strony biznesowej).
W ramach opisu architektury Systemu należy przedstawić przypadki użycia Systemu (ang. Use Case) zgodnie z metodyką UML. Dla każdego przypadku należy przedstawić schemat ogólny oraz:

· krótką charakterystykę,

· stan początkowy,

· przebieg zasadniczy, ew. alternatywne przebiegi,

· stan końcowy.

W ramach architektury biznesowej należy również scharakteryzować aktualne na dzień analizy regulacje prawne, a także umowy Zamawiającego związane z systemem Nowa Księga Wieczysta obowiązujące na dzień analizy wraz z określeniem ich wpływu na projekt techniczny.

3.1.2 Kryteria akceptacji

Model architektury biznesowej

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z faktycznym stanem prawnym, projektami aktów prawnych wymienionych w Rozdz. 7 oraz procedurami wewnętrznymi Zamawiającego.

3.2 Etap: Projektowanie systemu (e-usługi podstawowe)

3.2.1 Wymagania

Produkty etapu będą tworzone na podstawie produktów etapu poprzedniego (Analiza wymagań).
Architektura danych

W ramach opisu architektury danych należy sporządzić:

· charakterystykę pól bazy danych,

· model danych w systemie zawierający powiązania pomiędzy encjami,

· charakterystykę powiązań z innymi systemami,
· ograniczenia rozwiązania,
· założenia i zależności,
· ogólną charakterystykę użytkowników.
Wykonawca dostarczy dokumentację projektową w formacie akceptowalnym przez narzędzie Enterprise Architect Corporate Edition będące w posiadaniu Zamawiającego.
W przypadku powiązań z innymi systemami należy wskazać przynajmniej:

· zakres wymiany danych,

· opis interfejsów,

· opis konfiguracji wymiany danych,

· opis możliwych wyjątków (błędów) w przypadku wymiany danych.

Architektura techniczna

W ramach opisu architektury technicznej należy scharakteryzować:

· charakterystykę fizycznych komponentów architektury technicznej,

· charakterystykę logicznych komponentów architektury technicznej (ze szczególnym uwzględnieniem zagadnień wirtualizacji),

· fizyczne i logiczne rozmieszczenie komponentów systemu na poszczególnych elementach architektury technicznej,

· charakterystykę środowisk: produkcyjnego, testowego i rozwojowego,
· pełną architekturę Systemu (w zakresie etapu) i jego organizację oraz wszystkie funkcje przewidziane do realizowania przez System (w zakresie etapu), a także przez administratorów i użytkowników.

Ponadto w ramach opisu architektury technicznej należy scharakteryzować powiązania z innymi systemami.

Architektura bezpieczeństwa

W ramach opisu architektury bezpieczeństwa należy scharakteryzować architekturę zapewniającą bezpieczeństwo i poufność w zakresie następujących jej aspektów:

· kontroli dostępu,

· uwierzytelniania,

· rozliczalności,

· poufności,

· integralności,

· dostępności.

Opis architektury powinien odnosić się do wszystkich warstw architektonicznych TOGAF (tj. biznesowej, danych, aplikacji oraz technicznej).

Wykonawca zobowiązany jest do wykonania i dostarczenia Polityki Bezpieczeństwa Systemu w ramach dokumentu Architektura bezpieczeństwa wg wzoru dostarczonego przez Zamawiającego, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa na dzień dostarczenia dokumentu, normą PN-ISO/IEC 27001 oraz z Zarządzeniem Ministra Sprawiedliwości z dn. 27 czerwca 2012r. w sprawie w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczeństwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwości i sądów powszechnych.

Scenariusze testowe

Wymagane jest przygotowanie scenariuszy testowych zawierających różne warianty ścieżek testowych wszystkich procesów wchodzących w zakres danego etapu. Każdy scenariusz musi zawierać:

· Nazwę procesu / nazwę ścieżki,
· Szczegółową sekwencję główną z listą czynności,
· Opis sekwencji wariantowych,
· Oczekiwany rezultat testu.
W ramach dokumentu należy także opracować i przedstawić metodykę przeprowadzenia testów wydajnościowych i bezpieczeństwa oraz innych testów niefunkcjonalnych (na zgodność z wymaganiami niefunkcjonalnymi). Metodyka powinna obejmować co najmniej wybór narzędzia do przeprowadzenia testów, scenariusz testów.

Infrastruktura techniczna i licencyjna

Opis Infrastruktury technicznej i licencyjnej niezbędnej do prawidłowego wdrożenia całego Systemu powinien zawierać:

1. Wyszczególnienie liczby, rodzaju sprzętu oraz konfiguracji minimalnej sprzętu, jakie Zamawiający ma zapewnić do działania Systemu.

2. Wyszczególnienie liczby oraz rodzaju licencji na oprogramowanie środowiskowe (systemy operacyjne), jakie Zamawiający ma zapewnić do działania Systemu.

3. Przypisanie elementów o których mowa w punktach powyżej do właściwych im komponentów na diagramach architektury technicznej.

3.2.2 Kryteria akceptacji

Architektura danych

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z Architekturą biznesową.

Architektura techniczna

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z Architekturą biznesową.

3. Zgodność z Architekturą danych.

Architektura bezpieczeństwa

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
2. Zgodność z obowiązującymi przepisami prawa na dzień dostarczenia dokumentu.
3. Zgodność z normą PN-ISO/IEC 27001.
4. Zgodność z Zarządzeniem Ministra Sprawiedliwości z dn. 27 czerwca 2012 r. w sprawie w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczeństwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwości i sądów powszechnych.
Scenariusze testowe

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z Architekturą biznesową.

3. Zgodność z Architekturą danych.

Infrastruktura techniczna i licencyjna

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z architekturą techniczną.

3. W przypadku, gdy Wykonawca przedstawi zbyt wysokie w ocenie Zamawiającego wymagania sprzętowo-programowe, Zamawiający ma prawo zwrócić się do niezależnej firmy eksperckiej w celu oceny zasadności wymagań. Opinia firmy będzie rozstrzygająca.

3.3 Etap: Projektowanie systemu (cały system)
3.3.1 Wymagania

Produkty etapu będą tworzone na podstawie produktów etapu Analizy.
Produkty etapu muszą uwzględnić produkty etapu Projektowanie systemu (e-usługi podstawowe).

Architektura danych w zakresie e-usług pełnych
W ramach opisu architektury danych należy sporządzić:

· charakterystykę pól bazy danych,

· model danych w systemie zawierający powiązania pomiędzy encjami,

· charakterystykę powiązań z innymi systemami,

· ograniczenia rozwiązania,

· założenia i zależności,

· ogólną charakterystykę użytkowników.

Wykonawca dostarczy dokumentację projektową w formacie akceptowalnym przez narzędzie Enterprise Architect Corporate Edition będące w posiadaniu Zamawiającego.
W przypadku powiązań z innymi systemami należy wskazać przynajmniej:

· zakres wymiany danych,

· opis interfejsów,

· opis konfiguracji wymiany danych,

· opis możliwych wyjątków (błędów) w przypadku wymiany danych.

Architektura techniczna

Architektura techniczna musi dotyczyć całego Systemu.

W ramach opisu architektury technicznej należy scharakteryzować:

· charakterystykę fizycznych komponentów architektury technicznej,

· charakterystykę logicznych komponentów architektury technicznej (ze szczególnym uwzględnieniem zagadnień wirtualizacji),

· fizyczne i logiczne rozmieszczenie komponentów systemu na poszczególnych elementach architektury technicznej,

· charakterystykę środowisk: produkcyjnego, testowego, rozwojowego oraz szkoleniowego,
· pełną architekturę Systemu i jego organizację oraz wszystkie funkcje przewidziane do realizowania przez System, a także przez administratorów i użytkowników.

Ponadto w ramach opisu architektury technicznej należy scharakteryzować powiązania z innymi systemami.

Architektura bezpieczeństwa

W ramach opisu architektury bezpieczeństwa należy scharakteryzować architekturę zapewniającą bezpieczeństwo i poufność w zakresie następujących jej aspektów:

· kontroli dostępu,

· uwierzytelniania,

· rozliczalności,

· poufności,

· integralności,

· dostępności.

Opis architektury powinien odnosić się do wszystkich warstw architektonicznych TOGAF (tj. biznesowej, danych, aplikacji oraz technicznej).

Wykonawca uzupełni i zaktualizuje Politykę Bezpieczeństwa Systemu dostarczonego w etapie Projektowanie systemu (e-usługi podstawowe).
Koncepcja budowy Active Directory

Na etapie projektowania Systemu w zakresie e-usług pełnych wymagane jest przedstawienie przez Wykonawcę koncepcji budowy Active Directory zoptymalizowanej ze względu na warunki zidentyfikowane na etapie analizy. Zamawiający może przedstawić założenia do budowy Active Directory. Koncepcja powinna uwzględniać: konfigurację domen i subdomen, podział na kontenery, koncepcję wyodrębnienia grup użytkowników z odzwierciedleniem uprawnień i ról, architekturę kontrolną ze szczególnym uwzględnieniem rozmieszczenia i funkcji kontrolerów domen.

Scenariusze testowe

Wymagane jest przygotowanie scenariuszy testowych zawierających różne warianty ścieżek testowych wszystkich procesów wchodzących w zakres danego etapu. Każdy scenariusz musi zawierać:

· Nazwę procesu / nazwę ścieżki,

· Szczegółową sekwencję główną z listą czynności,

· Opis sekwencji wariantowych,

· Oczekiwany rezultat testu.

W ramach dokumentu należy także opracować i przedstawić metodykę przeprowadzenia testów wydajnościowych i bezpieczeństwa oraz innych testów niefunkcjonalnych (na zgodność z wymaganiami niefunkcjonalnymi). Metodyka powinna obejmować co najmniej wybór narzędzia do przeprowadzenia testów, scenariusz testów.

3.3.2 Kryteria akceptacji

Architektura danych

3. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

4. Zgodność z Architekturą biznesową.

Architektura techniczna

4. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

5. Zgodność z Architekturą biznesową.

6. Zgodność z Architekturą danych.

Architektura bezpieczeństwa

5. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
6. Zgodność z obowiązującymi przepisami prawa na dzień dostarczenia dokumentu.
7. Zgodność z normą PN-ISO/IEC 27001.
8. Zgodność z Zarządzeniem Ministra Sprawiedliwości z dn. 27 czerwca 2012 r. w sprawie w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczeństwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwości i sądów powszechnych.
Koncepcja budowy Active Directory

1. Zgodność z Architekturą biznesową.

2. Zgodność z Architekturą danych.

3. Zgodność z Architekturą techniczną.

Scenariusze testowe

4. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

5. Zgodność z Architekturą biznesową.

6. Zgodność z Architekturą danych.

3.4 Etap: Oprogramowanie i testowe uruchomienie e-usług podstawowych

3.4.1 Wymagania

Oprogramowanie Systemu (w zakresie e-usług podstawowych)
Wykonawca dostarczy zaktualizowane scenariusze testów, jeżeli scenariusze dostarczone w Etapie 2 wymagają zmiany. 

Dostarczone do odbioru oprogramowanie Systemu musi przejść pomyślnie wewnętrzne testy przeprowadzone przez Wykonawcę, które będą potwierdzone raportem przeprowadzenia testów wewnętrznych z wynikiem pozytywnym. 

Wymagane jest zainstalowanie Systemu na środowisku testowym. Wykonawca musi dostosować architekturę u Zamawiającego w środowisku testowym, aby można było pomyślnie uruchomić System. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do zainstalowania i skonfigurowania niezbędnego oprogramowania systemowego i narzędziowego.
Wykonawca w analogiczny sposób zainstaluje i skonfiguruje środowisko rozwojowe Systemu, tworząc 2 środowiska służące do weryfikowania kolejnych wersji Systemu.
Po skonfigurowaniu, szczegółowym przetestowaniu i uruchomieniu testowym Systemu Wykonawca przekazuje etap do odbioru. 
Zamawiający przeprowadza testy akceptacyjne przedstawionego produktu.
Wykonawca przeprowadza testy wydajnościowe i bezpieczeństwa oraz inne testy niefunkcjonalne (na zgodność z wymaganiami niefunkcjonalnymi).
Zakres dostarczonego Systemu musi obejmować:

· E-usługi podstawowe,

· Modyfikacje do istniejącego Systemu NKW zgodne z wymaganiami (w zakresie przewidzianym dla e-usług podstawowych).

Odbiór Oprogramowania Systemu zostanie przeprowadzony zgodnie z Procedurą Odbioru określoną w Załączniku nr [5] do Umowy.

Dokumenty dostarczone wraz z Oprogramowaniem Systemu.

Wraz z Systemem musi zostać dostarczona i odebrana następująca dokumentacja:

· Raport z przeprowadzenia testów wewnętrznych Wykonawcy

· szczegółowa procedura instalacji oprogramowania,

· wykaz zmian w stosunku do poprzedniej wersji (jeżeli dotyczy),
· pakiet obejmujący kody źródłowe programu oraz instrukcję kompilacji i konsolidacji poszczególnych elementów oprogramowania, a także wszystkie elementy dodatkowe służące kompilacji i konsolidacji, z uwzględnieniem wszystkich etapów tworzenia oprogramowania na założonej linii technologicznej. Pakiet powinien być w strukturze poprawnego i kompletnego „projektu(ów)” lub „solucji” w zależności od wykorzystywanego przez Wykonawcę środowiska programistycznego.

3.4.2 Kryteria akceptacji

Oprogramowanie Systemu (w zakresie e-usług podstawowych)
1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami

2. Zgodność z:

a. Architekturą biznesową,

b. Architekturą danych,
c. Architektura techniczną.
3. Zgodność z faktycznym stanem prawnym i projektami aktów prawnych określonymi w Rozdz. 7.

4. System pomyślnie przeszedł wszystkie scenariusze testowe przewidziane zakresem dla etapu w testach wewnętrznych Wykonawcy.

5. System pomyślnie przeszedł wszystkie scenariusze testowe przewidziane zakresem dla etapu w testach Zamawiającego.

6. Nie pojawiły się inne błędy (rozumiane jako działanie niezgodne z dokumentacją), na ścieżkach nie przewidzianych w Scenariuszach testowych.
7. System pomyślnie przeszedł testy wydajnościowe, testy bezpieczeństwa oraz inne testy niefunkcjonalne.
Dokumenty dostarczone wraz z Oprogramowaniem Systemu.

1. Dokumentacja dostarczona wraz z oprogramowaniem jest kompletna.
2. Dostarczony pakiet spełnia warunki określone w pkt. 3.4.1, w szczególności umożliwia kompilacje i konsolidację oprogramowania.  
3.5 Etap: Wdrożenie (e-usługi podstawowe)
3.5.1 Wymagania

Działający produkcyjnie System w zakresie e-usług podstawowych
Wymagane jest dostosowanie architektury rozwiązania (w szczególności interfejsów poszczególnych komponentów) zgodnie z dokumentacją projektową. 

Wymagane jest zainstalowanie oprogramowania systemowego i narzędziowego w środowisku produkcyjnym Systemu,  skonfigurowanie parametrów systemowych oraz interfejsów między komponentami w środowisku produkcyjnym Systemu, a także przygotowanie Systemu do uruchomienia pełnego.

Wdrożeniu podlega wersja Systemu odebrana w etapie „Oprogramowanie i testowe uruchomienie e-usług podstawowych” i dopuszczona przez Zamawiającego do wdrożenia, poprzez zatwierdzenie wersji aplikacji Systemu do wdrożenia na formularzu określonym w Załączniku Nr [17] do Umowy.
Wykonawca może stopniowo uruchamiać produkcyjnie funkcjonalności w dostarczanym Systemie. Wdrożenie nie może zakłócić pracy Systemu, w szczególności pracy systemu NKW. 
Przed przestąpieniem do wdrożenia Wykonawca dostarczy i uzgodni z Zamawiającym Plan wdrożenia. W Planie wdrożenia Wykonawca określi  kolejność wdrożenia funkcjonalności. 

Wykonawca nie może przystąpić do wdrożenia przed uzyskaniem akceptacji planu wdrożenia przez Zamawiającego.

Wykonawca przeprowadzi migrację danych zawartych z Centralnej Bazie Danych Ksiąg Wieczystych, zgodnie z wymaganiem określonym w Rozdz. 5.4 (aktualizacja wersji DB2 for z/OS do wersji 10 oraz zamiana typu danych z typu CLOB na typ XML). Wykonawca może uzgodnić z Zamawiającym późniejsze lub wcześniejsze przeprowadzenia migracji danych, jeżeli będzie to uzasadnione technologicznie i nie wpłynie na niezakłócone działanie Systemu.
Podczas wdrażania e-usług podstawowych wymagane jest uruchomienie przez Wykonawcę 3 linii telefonicznych z konsultantami na okres 3 miesięcy w dni robocze w godz. 8:00 – 20:00 oraz skrzynki poczty elektronicznej celem świadczenia wsparcia bieżącego dla użytkowników – zadanie nie zawiera się w zakresie etapu Wdrożenia w sensie biegu terminu jego realizacji.

Wykonawca zobowiązany jest przedstawiać miesięczne raporty z udzielonych konsultacji.
Wykonawca dostarczy dokumentację Systemu (w zakresie etapu) zgodnie z wymaganiami określonymi w Rozdz. 3.5.
Polityka certyfikacji dla systemów zewnętrznych
Wykonawca opracuje i dostarczy politykę certyfikacji dla systemów zewnętrznych pobierających dane z Systemu w drodze teletransmisji danych wraz z niezbędnymi procedurami oraz wzorami wniosków.
3.5.2 Kryteria akceptacji

Działający produkcyjnie System w zakresie e-usług podstawowych
1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z dokumentacją powykonawczą.

3. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu w zakresie usług podstawowych.

Dokumentacja w zakresie e-usług podstawowych
Zgodnie z Rozdz. 3.7.
Polityka certyfikacji dla systemów zewnętrznych
1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z dokumentacją powykonawczą.

3. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu w zakresie usług podstawowych.
4. Zgodność z projektami aktów prawnych – projektem ustawy zmieniającej ustawę o księgach wieczystych i hipotece oraz projektem Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych
3.6 Etap: Oprogramowanie i testowe uruchomienie całego Systemu z dostosowaniem Active Directory

3.6.1 Wymagania

Skonfigurowany mechanizm Active Directory

Wymagane jest przeprowadzenie przez Wykonawcę prac w wyniku których Koncepcja budowy Active Directory zostanie zrealizowana.
Na etapie analizy zostanie ustalona potrzeba stworzenia testowego środowiska Active Directory.
Oprogramowanie Systemu
Wykonawca dostarczy zaktualizowane scenariusze testów, jeżeli scenariusze dostarczone w Etapie 3 wymagają zmiany. 

Dostarczone do odbioru oprogramowanie Systemu musi przejść pomyślnie wewnętrzne testy przeprowadzone przez Wykonawcę, które będą potwierdzone raportem przeprowadzenia testów wewnętrznych z wynikiem pozytywnym. 

Wymagane jest zainstalowanie Systemu na środowisku testowym. Wykonawca musi dostosować architekturę u Zamawiającego w środowisku testowym, aby można było pomyślnie uruchomić System. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do zainstalowania i skonfigurowania niezbędnego oprogramowania systemowego i narzędziowego.
Wykonawca w analogiczny sposób zainstaluje i skonfiguruje środowisko rozwojowe Systemu, tworząc 2 środowiska służące do weryfikowania kolejnych wersji Systemu.
Po skonfigurowaniu, szczegółowym przetestowaniu i uruchomieniu testowym Systemu Wykonawca przekazuje etap do odbioru. 
Zamawiający przeprowadza testy akceptacyjne przedstawionego produktu.

Wykonawca przeprowadza testy wydajnościowe i bezpieczeństwa oraz inne testy niefunkcjonalne (na zgodność z wymaganiami niefunkcjonalnymi).
Zakres dostarczonego Systemu musi obejmować:

· E-usługi w pełnym zakresie,

· Modyfikacje istniejącego Systemu NKW zgodne z wymaganiami.

Odbiór oprogramowania Systemu zostanie przeprowadzony zgodnie z Procedurą Odbioru określoną w Załączniku nr [5] do Umowy.

Dokumenty dostarczone wraz z Oprogramowaniem Systemu.

Wraz z Systemem musi zostać dostarczona i odebrana następująca dokumentacja:

· Raport z przeprowadzenia testów wewnętrznych Wykonawcy

· szczegółowa procedura instalacji oprogramowania,

· wykaz zmian w stosunku do poprzedniej wersji (jeżeli dotyczy),
· pakiet obejmujący kody źródłowe programu oraz instrukcję kompilacji i konsolidacji poszczególnych elementów oprogramowania, a także wszystkie elementy dodatkowe służące kompilacji i konsolidacji, z uwzględnieniem wszystkich etapów tworzenia oprogramowania na założonej linii technologicznej. Pakiet powinien być w strukturze poprawnego i kompletnego „projektu(ów)” lub „solucji” w zależności od wykorzystywanego przez Wykonawcę środowiska programistycznego.

3.6.2 Kryteria akceptacji

Skonfigurowany mechanizm Active Directory

1. Zgodność z Koncepcją budowy Active Directory.

Oprogramowanie Systemu
3. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami

4. Zgodność z:

a. Architekturą biznesową,

b. Architekturą danych, 

c. Architekturą techniczną.
5. System pomyślnie przeszedł wszystkie scenariusze testowe przewidziane zakresem dla etapu w testach wewnętrznych Wykonawcy.

6. System pomyślnie przeszedł wszystkie scenariusze testowe przewidziane zakresem dla etapu w testach Zamawiającego.

7. Nie pojawiły się inne błędy (rozumiane jako działanie niezgodne z dokumentacją), na ścieżkach nie przewidzianych w Scenariuszach testowych.
8. System pomyślnie przeszedł testy wydajnościowe, testy bezpieczeństwa oraz inne testy niefunkcjonalne.
Dokumenty dostarczone wraz z Oprogramowaniem Systemu.

1. Dokumentacja dostarczona wraz z oprogramowaniem jest kompletna.
2. Dostarczony pakiet spełnia warunki określone w pkt. 3.6.1, w szczególności umożliwia kompilacje i konsolidację oprogramowania.  
3.7 Etap: Przygotowanie dokumentacji powykonawczej, instrukcji użytkownika, lekcji e-learningowych
3.7.1 Wymagania

Dokumentacja powykonawcza

Dokumentację powykonawczą Systemu stanowić będzie zaktualizowana dokumentacja projektowa: Architektura danych, Architektura techniczna, Architektura bezpieczeństwa, uzupełniona o:

· opis wykonanych instalacji technicznych,

· opis zainstalowanego oprogramowania wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji,

· diagram struktury bazy danych z opisami relacji oraz pól,
· ostateczne kody źródłowe z komentarzami.
Zamawiający wymaga, aby wykonawca Systemu wszelkie zmiany dokonane w Systemie w okresie gwarancji nanosił do dokumentacji i w terminie do 30 dni od wprowadzenia zmiany do Systemu przekazał uaktualnioną dokumentację Zamawiającemu.

Instrukcja użytkownika

Instrukcja użytkownika powinna zostać podzielona na zestawy instrukcji i innych materiałów szkoleniowych. Kryterium podziału powinny być funkcjonalności dostępne dla użytkowników występujących w Systemie w różnych rolach. Zestawy instrukcji powinny być sporządzone w formie podręcznikowej, zawierać opis wszystkich zewnętrznych funkcji Systemu wraz z instrukcjami rozpisanymi na poszczególne kroki realizacji, umożliwiające samodzielne i sprawne wykonywanie wszelkich operacji przez użytkowników podczas pracy z Systemem.

Pakiet lekcji e-learningowych 
Pakiet powinien zawierać lekcje e-learningowe w zakresie przypadków użycia opisanych w Rozdz. 6.3 i 6.6, przeznaczone dla podmiotów uprawnionych do składania w systemie teleinformatycznym wniosków o wpis do księgi wieczystej lub wniosków o założenia księgi wieczystej (komorników i notariuszy). 
Dokumentacja eksploatacyjna

Dokumentacja eksploatacyjna, musi zawierać, co najmniej:

· procedury administracyjne,

· procedury zabezpieczeń (backupowe),

· procedury aktualizacji Systemu,

· procedury awaryjne,

· procedury użytkownika.

Każda z procedur powinna zawierać, co najmniej następujące informacje:

· identyfikator i nazwę procedury,

· rodzaj procedury,

· data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury,

· cel i zakres procedury,

· warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania,

· dane osób, które opracowały procedurę, sprawdziły, zaakceptowały i zatwierdziły,

· działania, które występują jedno po drugim, jakie należy wykonać, aby osiągnąć postawiony cel, w tym informacja o osobie (zgodnie z zaproponowanymi rolami), która powinna wykonać dane czynności.
3.7.2 Kryteria akceptacji

Dokumentacja powykonawcza

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
2. Zgodności z:

a.  Architekturą danych, 

b. Architekturą techniczna,

c. Architekturą bezpieczeństwa.
3. Skorygowana zgodnie ze stanem faktycznym.
4. Kompletność
Instrukcja użytkownika

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu.
3. Kompletność
Pakiet lekcji e-learningowych 
1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.

2. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu.
3. Kompletność
Dokumentacja eksploatacyjna

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
2. Zgodności z:

a. Architekturą danych, 

b. Architekturą techniczna,

c. Architekturą bezpieczeństwa.
3. Skorygowane o zgodność ze stanem faktycznym.

4. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu.
5. Kompletność

3.8 Etap: Instalacja i konfiguracja produkcyjna (w centrali i sądach) oraz szkolenia

3.8.1 Wymagania

Zainstalowany w środowisku produkcyjnym i skonfigurowany System

Wymagane jest dostosowanie architektury rozwiązania (w szczególności interfejsów poszczególnych komponentów) zgodnie z dokumentacją projektową. 

Wymagane jest zainstalowanie oprogramowania systemowego i narzędziowego w środowisku produkcyjnym Systemu,  skonfigurowanie parametrów systemowych oraz interfejsów między komponentami w środowisku produkcyjnym Systemu, a także przygotowanie Systemu do uruchomienia pełnego.

Wykonawca odpowiednio skonfiguruje środowiska w poszczególnych WKW. Prace mogą być wykonane zdalnie.
Szkolenia administratorów systemu centralnego
1. W ramach realizacji zamówienia Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla administratorów (5 – 10 osób).

2. Szkolenia będą przeprowadzane w siedzibie Zamawiającego.

3. Szkolenie administratorów obejmować będzie dla każdej osoby minimum 24 jednostek lekcyjnych po 45 minut.

4. Wykonawca opracuje plan szkolenia wraz ze szczegółowym opisem i przedłoży tę dokumentację Zamawiającemu do akceptacji. Dokumentacja będzie zawierać informacje o:

a. zakresie tematycznym szkolenia,

b. metodzie i formie szkolenia,

c. czasie trwania szkolenia,

d. pytania do testu sprawdzającego wiedzę szkolonych.

5. Szkolenie Wykonawca przeprowadzi w języku polskim, zapewniając na swój koszt materiały szkoleniowe dla uczestników szkoleń.

6. W celu potwierdzenia merytorycznego przeprowadzonego szkolenia zostaną przeprowadzone:

a. testy umiejętności obsługi i wykorzystania funkcjonalności Systemu, opracowane przez wykonawcę szkoleń,

b. ankietowe badania jakości przeprowadzonego szkolenia przy zastosowaniu sporządzonych przez Wykonawcę arkuszy ocen, wypełnianych przez każdego uczestnika szkolenia.

7. Przeszkolone osoby otrzymają zaświadczenie ukończenia szkolenia, stwierdzające, że osiągnęli oni wiedzę niezbędną do administrowania Systemem.

3.8.2 Kryteria akceptacji

Zainstalowany w środowisku produkcyjnym i skonfigurowany System

1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
2. Zgodność z Architekturą techniczną.
3. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu.

Szkolenie administratorów systemu centralnego
1. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
2. Zgodności z:

a. Architekturą danych, 

b. Architekturą techniczna,

c. Architekturą bezpieczeństwa.
3. Skorygowane o zgodność ze stanem faktycznym.

4. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu.

5. Zaliczenie testu umiejętności przez co najmniej 90% (obecnych) uczestników szkolenia.
6. Ankiety wypełnione pozytywnie przez co najmniej 90% (obecnych) uczestników szkolenia. 
3.9 Etap: Wdrożenie Systemu
3.9.1 Wymagania

Działający produkcyjnie System w centrali i wszystkich lokalizacjach
Wdrożeniu podlega wersja Systemu odebrana w etapie „Oprogramowanie i testowe uruchomienie Systemu z dostosowaniem Active Directory” i dopuszczona przez Zamawiającego do wdrożenia, poprzez zatwierdzenie wersji aplikacji Systemu do wdrożenia na formularzu określonym w Załączniku Nr [17] do Umowy.
Przed przestąpieniem do wdrożenia Wykonawca dostarczy i uzgodni z Zamawiającym Plan wdrożenia. W Planie wdrożenia Wykonawca określi w szczególności harmonogram wdrażania poszczególnych funkcjonalności Systemu oraz harmonogram wdrażania Systemu w poszczególnych lokalizacjach. 

Wykonawca nie może przystąpić do wdrożenia przed uzyskaniem akceptacji Planu wdrożenia przez Zamawiającego.

Wykonawca stopniowo będzie przełączał ze starego systemu i uruchamiał produkcyjnie funkcjonalności w dostarczanym Systemie. Dostosowanie może się odbywać podetapami, pozwalając na stopniowe uruchamianie poszczególnych usług w nowej architekturze. Uruchamianie powinno obejmować także komunikację między komponentami oraz wymiany danych z zewnętrznymi systemami. Kolejność czynności w tym etapie będzie wynikała z Planu wdrożenia. Wymagane jest zachowanie ciągłości działania poszczególnych funkcjonalności w ramach starego bądź dostarczanego Systemu.

Wykonawca przeprowadzi migrację danych zawartych z Centralnej Bazie Danych Ksiąg Wieczystych zgodnie z wymaganiem określonym w Rozdz. 5.4, jeżeli zajdzie taka potrzeba, w szczególności, jeżeli nastąpiła zmiana struktury danych lub Zamawiający zaktualizował wersję DB2 for z/OS do wersji 10, a migracja danych nie została wcześniej przeprowadzona.
W czasie wdrażania Systemu w WKW Wykonawca przeprowadzi instruktaż użytkowników kluczowych i administratorów lokalnych w wymiarze nie mniejszym niż 2 godz.

3.9.2 Kryteria akceptacji

Działający produkcyjnie System w centrali i wszystkich lokalizacjach
5. Zgodność z SIWZ wraz z załącznikami.
6. Zgodność z dokumentacją powykonawczą.
7. Zgodność z odebranym oprogramowaniem Systemu.

4 Wymagania pozostałe

4.1 Wymagania dotyczące kontroli zgodności z Umową

Wykonawca określi, w jaki sposób zostały uwzględnione w projekcie technicznym wymagania zawarte w Umowie i SIWZ. Opis realizacji wymagań powinien zawierać następujące elementy:

· opis wymagania,

· odnośnik do SIWZ,

· zwięzły opis sposobu realizacji,

· odnośnik w ramach projektu technicznego.

Analiza ta powinna być wykonywana na każdym etapie projektu w ramach kontroli jakości projektu.

4.2 Wymagania dotyczące wszystkich dokumentów dostarczanych przez Wykonawcę

1. Każdy dokument musi być opracowany w języku polskim w wersji elektronicznej w formacie DOC i formacie PDF.
2. Każdy dokument musi być dostarczony w wersji papierowej oraz w wersji elektronicznej (na nośniku), chyba, że Strony uzgodnią inaczej.
3. Zamawiający wymaga, aby wszystkie dokumenty wytworzone w ramach realizacji przedsięwzięcia charakteryzowały się wysoką jakością, na którą wpływają, takie czynniki, jak:

a. zrozumiała struktura logiczna poszczególnych dokumentów, podziałem na rozdziały, podrozdziały i sekcje lub punkty i podpunkty itd., przy wykorzystaniu czytelnej typografii nagłówków, treści i grafiki,

b. kompletność dokumentu, rozumiana jako pełne, bez wyraźnych, braków przedstawienie omawianego problemu, obejmujące niezbędny zakresu rozpatrywanego zagadnienia. Oznacza to w szczególności jednoznaczne i wyczerpujące przedstawienie wszystkich zagadnień w odniesieniu do Systemu,

c. spójność i niesprzeczność dokumentu, rozumianych jako zapewnienie wzajemnej zgodności pomiędzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie, jak i brak logicznych sprzeczności pomiędzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych dokumentach oraz we fragmentach tego samego dokumentu.

4.3 Wymagania dotyczące dokumentacji projektowej

Zamawiający wymaga, aby wykonawca prowadził zgodnie z uznana metodyką i udostępniał na żądanie dokumentację projektową – zarządczą.

Dokumentacja projektowa (alternatywnie odwołać się do dokumentów z zakresu metodyki prowadzenia projektów i zarządzania konfiguracją i zmianą):

1. Musi być opracowana w celu realizacji przedmiotu zamówienia i uwzględniać wszystkie wymagania i warunki określone przez Zamawiającego.

2. Forma i szczegółowość opracowania musi umożliwić jej ocenę przez inny, niezależny podmiot. Zamawiający zastrzega sobie prawo do poddania dokumentacji projektowej takiej ocenie.

3. Dokumentacja musi zawierać w szczególności:

a. pełna lista i opis procesów służących realizacji przedsięwzięcia,

b. opis wszystkich zamierzeń projektowych (celów przedsięwzięcia) przyjętych zgodnie z wymaganiami Zamawiającego,

c. opracowanie technik zarządzania projektem,

d. zestaw elementów sterujących zarządzaniem i jakością, w tym tworzoną dokumentację obejmującą również działania zarządcze, tj. planowanie, monitorowanie i raportowanie prac w ramach przedsięwzięcia, w sytuacjach normalnych i wyjątkowych, a także działania specjalistyczne determinowane przez zakres i cele przedsięwzięcia, opisujące prace niezbędne do wytworzenia produktów, które mają powstać w ramach realizacji przedmiotu zamówienia,
e. zasady i plany instalacji, uruchomienia i wdrożenia Systemu.

5 Wymagania niefunkcjonalne

Pod pojęciem System należy rozumieć łącznie NKW oraz EUKW. Oznacza to, że Wykonawca musi dostosować istniejący system NKW do poniższych wymagań.

5.1 Wymagania dotyczące zgodności z normami i obowiązującym prawem

1. System oraz jego budowa muszą być zgodne z zapisami Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z dn. 20 kwietnia 2005 r., poz. 565).
2. System musi być zgodny z zapisami Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z dn. 15 maja 2012 r., poz. 526):
a. W miarę zapotrzebowania musi być zgodny z rekomendacjami publikowanymi w Repozytorium Interoperacyjności na stronie platformy ePUAP (Podmioty Publiczne > Portal Interoperacyjności > Rekomendacje).
b. Zgodnie z §8 Rozporządzenia:

i. Dla systemów teleinformatycznych służących do realizacji zadań publicznych stosuje się rozwiązania oparte na modelu usługowym (SOA).

ii. Do opisu protokołów i struktur wymiany danych usługi sieciowej wykorzystuje się Web Services Description Language (WSDL) – w szczególności dotyczy to interfejsów do teletransmisji danych.

iii. Organ podmiotu udostępniającego usługę sieciową, w celu zapewnienia poprawnej współpracy systemów teleinformatycznych, przekazuje opis, o którym mowa w ust. 2, do repozytorium interoperacyjności.

c. Kodowanie znaków w dokumentach wysyłanych z systemów teleinformatycznych podmiotów realizujących zadania publiczne lub odbieranych przez takie systemy, także w odniesieniu do informacji wymienianej przez te systemy z innymi systemami na drodze teletransmisji, o ile wymiana ta ma charakter wymiany znaków, odbywa się według standardu Unicode UTF-8 określonego przez normę ISO/IEC 10646 wraz ze zmianami lub normę ją zastępującą.

d. Formaty identyfikatorów obiektów przechowywanych w Systemie muszą być zgodne z Załącznikiem nr 1 Rozporządzenia.

e. Dokumenty przechowywane lub generowane w Systemie jak również same składniki Systemu w formatach pdf, xml, html, css muszą być zgodne z normami określonymi w Załączniku nr 2 Rozporządzenia.

3. Kod stron WWW generowanych przez System musi być zgodny z wytycznymi W3C – system musi pomyślnie przejść testy W3C:

a. Markup Validation Service,

b. CSS Validation Service.

4. EUKW oraz wykorzystywane biblioteki muszą być wolne od wszelkich wad prawnych.

5. System musi umożliwiać pracę w pięciu najpopularniejszych w Polsce przeglądarkach WWW wg rankingu prowadzonego przez firmę Gemius SA: ranking.pl na dzień, w którym upływa termin składania ofert.

6. System w zakresie informacji wymienianych z ZSIN musi być zgodny z Rozporządzeniem Rady Ministrów w sprawie zintegrowanego systemu informacji o nieruchomościach oraz z jego załącznikami, w szczególności w zakresie §8 ust. 1, §10, §11, §13, §14 Rozporządzenia.
5.2 Wymagania dotyczące interfejsu

1. EUKW musi być zgodny z wytycznymi zawartymi w dokumencie Web Content Accessibility Guidelines z dnia 11 grudnia 2008 r. opublikowanym przez organizację W3C w zakresie określonym w Załączniku nr 4 do Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z dn. 15 maja 2012 r., poz. 526). W szczególności EUKW powinien spełniać następujące wytyczne:

a. Stosowanie alternatywnych odpowiedników dla elementów dźwiękowych i wizualnych.

b. Oznaczanie języka używanego na stronie bądź jej fragmentach w celu prawidłowego funkcjonowania urządzeń czytających tekst na stronach WWW.

c. Unikanie stosowania tabel do opisu struktury strony. Należy zauważyć, że tabele powinny być przeznaczone do tworzenia np. zestawień czy podsumowań. Powinny być one prawidłowo opisane tak, aby urządzenia czytające mogły je prawidłowo przedstawić użytkownikom.

d. Dostępność informacji na stronach dla użytkowników niekorzystających z najnowszych technologii, np. wtyczek (ang. plugins).

e. Umożliwienie użytkownikowi wyłączenia lub zatrzymania animacji (jest to szczególnie istotne dla cierpiących na padaczkę).

f. Unikanie stosowania elementów ruchomych, o ile nie jest to konieczne.

g. Dostępność interfejsu dla obiektów osadzonych w strukturze strony (np. aplety, skrypty) dla różnego rodzaju manipulatorów (mysz, klawiatura itd.).

h. Używanie elementów ułatwiających orientację w strukturze stron(y) np. etykiety, streszczenia, breadcrumbs etc.

i. Spójność i przejrzystość nawigacji w celu ułatwienia użytkownikom orientacji w strukturze witryny.

2. Interfejs użytkownika musi być przystosowany do pracy dla osób niepełnosprawnych w tym:

a. Osób słabo widzących – musi być dostępny dla mechanizmów czytających treść wyświetlanej strony.

b. Daltonistów – nie może zawierać elementów części nawigacyjnych interfejsu Systemu, które odróżniają się jedynie barwą.

c. Osób niesłyszących – ewentualne pliki multimedialnych opatrzone dźwiękiem muszą być zaopatrzone w napisy, zawierające szczególnie istotne informacje (np. materiały szkoleniowe, prezentacje).

d. Osób cierpiących na zaburzenia motoryczne – musi zawierać ułatwienia polegające na umożliwieniu obsługi interfejsu użytkownika za pomocą myszki oraz skrótów klawiaturowych.

e. Osób z zaburzeniami funkcji poznawczych – musi posiadać następujące cechy:

i. prosty i zrozumiały język,

ii. czytelną strukturę stron(y),

iii. wyszukiwarkę treści na stronach,

iv. zastosowanie ikon.

3. System musi zapewniać pełną obsługę w języku polskim. Dotyczy to między innymi komunikatów, interfejsu użytkownika, raportów, sortowania, dokumentacji oraz interfejsu komponentów firm trzecich.

4. EUKW musi posiadać skalowalny interfejs wspierający minimalną rozdzielczość ekranu 1024 x 768 pikseli (bez poziomego paska przewijania ekranu).

5. Interfejs użytkownika systemów SOWKW, SOM oraz SCI nie ulegnie zmianie, z zastrzeżeniem Rozdz. 6.10.

5.3 Wymagania dotyczące przechodzenia z obecnego NKW na nowy System

1. Wykonawca musi zapewnić ciągłość działania Systemu przez cały okres trwania umowy. Po uzgodnieniu z Zamawiającym dopuszczalne są przerwy technologiczne obejmujące nie więcej niż 1 dzień roboczy w każdej lokalizacji działania systemu.

2. Wykonawca musi zapewnić współdziałanie nowych e-usług ze starym systemem NKW na czas przechodzenia ze starej architektury na nową.

3. Konieczne będzie przystosowanie aplikacji SOM do współpracy z nową architekturą – dostosowanie ESB do współpracy z MQ.

4. Wykonawca zapewni czasowe równoległe funkcjonowanie starego i nowego oprogramowania na ESB.
5.4 Wymagania dotyczące architektury
1. Do budowy Sytemu EUKW Wykonawca powinien wykorzystać systemy i oprogramowanie posiadane i eksploatowane obecnie przez Zamawiającego udostępniające następujące usługi uniwersalne:

a. Szyna usług - centralny punkt wymiany informacji Systemu.  Implementacja szyny usług oparta została na rozwiązaniu FUSE ESB w wersji 4.4.1;  

b. Silnik procesów biznesowych - implementacja procesów biznesowych w Systemie oparta na rozwiązaniu Jboss JBPM w wersji 5;
c. Portal aplikacyjny – udostępnia użytkownikom wybrane funkcjonalności Systemu. Portal zaimplementowany został jako aplikacja Web zgodna ze standardem JEE.  Architektura  portalu aplikacyjnego  jest oparta o model warstwowy obejmujący następujące warstwy :

i. Warstwa GUI – warstwa interfejsu użytkownika zaimplementowana w oparciu o framework Tapestry 5 oraz biblioteki JS : Prototype, JQuery.

ii. Warstwa integracji – warstwa integracji została zaimplementowana w oparciu o kontener IOC Spring w wersji  3.

iii. Warstwa DAO ( Data Access Object) – warstwa dostępu do danych została zaimplementowana w oparciu o framework Hibernate w wersji 3.

Dodatkowo Portal aplikacyjny komunikuje się z pozostałymi modułami Systemu oraz systemami zewnętrznymi za pośrednictwem szyny ESB przy użyciu protokołów SOAP over HTTP/S oraz JMS. Jako implementacja usług Web-service został użyty framework Apache CXF w wersji 2.
d. Mechanizmy dostępu do Mainframe – dostęp do bazy danych DB2/zOS w środowisku Mainframe realizowany jest poprzez dedykowaną aplikację dostępową, udostępniającą dane za pośrednictwem usług Web-service. Aplikacja dostępowa została zaimplementowana jako aplikacja Web zgodna ze standardem JEE.  Architektura aplikacji jest oparta o model warstwowy obejmujący następujące warstwy : 

i. Warstwa usług – interfejs realizujący dostęp do danych za pośrednictwem usług Web-service zaimplementowanych w oparciu o framework Apache CXF w wersji 2. 

ii. Warstwa integracji – warstwa integracji została zaimplementowana w oparciu o kontener IOC Spring w wersji  3.

iii. Warstwa DAO ( Data Access Object) – warstwa dostępu do danych została zaimplementowana w oparciu o framework Hibernate w wersji 3.

Moduły systemu oraz systemy zewnętrzne komunikują się z usługami mechanizmu dostępowego za pośrednictwem szyny ESB.

e. Centralny system baz danych - obecnie bazy rejestrowe osadzone są w środowisku opartym na architekturze IBM Mainframe, na którą składają się dwie macierze dyskowe oraz dwa procesory centralne z10 (z uruchomionym systemem operacyjnym z/OS) oddalone geograficznie od siebie i połączone poprzez dwa niezależne światłowody. W środowisku tym uruchomiona jest baza danych IBM DB2 w wersji v8.1.5 oraz zaimplementowane rozwiązanie GDPS/PPRC tj. lustrzaną, synchroniczną kopię danych pomiędzy macierzami. 
f. System usług katalogowych - oparty na technologii Microsoft Active Directory w wersji 2008 R2. Pełni on rolę zintegrowanej platformy wspierającej pracę użytkowników wewnętrznych, serwerów i aplikacji, zarządzania środowiskiem pracy użytkowników oraz konfiguracji ustawień bezpieczeństwa. 

g. System monitorowania zdarzeń - zbudowany w oparciu o rozwiązania MS SCOM, Nessus, Guardium, Symantec Crritical System Protection. 
h. System Backup - eksploatowany system backupu oparty jest o oprogramowanie HP Data Protector w wersji 6.1.x
2. Wykonawca określi w drodze analizy licencje i infrastrukturę techniczno-systemową niezbędną do rozbudowy systemów posiadanych i eksploatowanych przez Zamawiającego w celu spełnienia wymagań dla Systemu.
3. Komponenty Systemu powinny funkcjonować w technologii wykorzystywanej przez Zamawiającego m.in. WampServer 2.0a, Glassfish 3.1.2.2, Fuse ESB 4.4.1, JasperReports Server 4.5, Orbeon Forms - działającej pod kontrolą Windows 2008 Server R2 x64 na platformie serwerów kasetowych HP Blade.
4. Architekturę Systemu należy zbudować w oparciu o koncepcję SOA.
5. Architektura Systemu powinna być zgodna z modelem warstwowym:
a. Warstwa brzegowa – warstwa w DMZ, w której znajdują się systemy równoważenia obciążenia oraz urządzenia typu firewall/IDS/IPS

b. Warstwa webowa – warstwa w DMZ, w której znajdują się serwery Web Apache do których kierowany jest ruch z sieci Internet oraz WAN

c. Warstwa aplikacyjno integracyjna – warstwa, w której znajdują się serwery aplikacyjne z zainstalowanymi aplikacjami : aplikacje Web JEE, szyna usług ESB, moduł usług Web-service

d. Warstwa usług katalogowych – warstwa, w której znajdują się serwery usług katalogowych Active Directory

e. Warstwa monitoringu i zarządzania – warstwa, w której znajdują się systemy monitorujące oraz narzędzia wspomagające zarządzanie

f. Warstwa komputera centralnego – warstwa w której znajduje się komputer centralny z centralną bazą danych.

6. Moduły Sytemu oraz systemy zewnętrzne komunikują się za pośrednictwem szyny ESB.

7. Wspólnym protokołem komunikacyjnym usług powinien być SOAP, a protokołem transportowym HTTP lub HTTPS. W przypadku komunikacji asynchronicznej wspólnym protokołem transportowym musi być transport oparty o kolejki (np. JMS). Wybór rodzaju komunikacji pomiędzy modułami Systemu jak i systemami zewnętrznymi zostanie określony na etapie analizy.

8. Bazy rejestrowe oraz biznesowe są zlokalizowane w warstwie komputera centralnego. Wyjątkiem od tej reguły są:

a. bazy biznesowe dla systemów lokalnych instalowanych w WKW,

b. baza operacyjna szyny ESB,

c. bazy danych systemów monitorowania i zarządzania,

d. baza danych usług katalogowych.

9. Moduły Systemu, do których jest dostęp z sieci Internet nie komunikują się bezpośrednio z bazami rejestrowymi.
10. Komunikacja z danymi Systemu zgromadzonymi w warstwie komputera centralnego odbywa się poprzez wydzieloną warstwę dostępu do danych.
11. Dostęp do danych realizowany będzie zgodnie ze standardami: JDBC 2.0 i nowsze, ODBC 3.5 i nowsze oraz XML 1.1 w zakresie formatu wymiany danych, a także do opisu konfiguracji Systemu. Struktura dokumentów XML musi być definiowana zgodnie ze standardem XML Schema.
12. Wymagane jest stosowanie notacji zgodnej ze standardem SQL (źródło standardu ISO/IEC 9075(1-4,9-11,13,14):2008) i unikania stosowania firmowych rozszerzeń specyficznych dla poszczególnych producentów systemów zarządzania relacyjnymi bazami danych. 
13. Podczas budowy Systemu zdefiniowane powinny zostać usługi biznesowe oraz określone dla nich parametry dostępności, zakresu i wykluczeń. Dla każdego wykluczenia należy przygotować uzasadnienie.

14. Wprowadzenie nowych usług oznacza udostępnienie ich z poziomu szyny ESB. Dodanie nowych modułów funkcjonalnych oznacza, że będą one korzystać z usług Systemu, również za pośrednictwem szyny ESB.

15. Nie przewiduje się zmian struktury danych w CBDKW, chyba że analiza przeprowadzona przez Wykonawcę wykaże taką konieczność. Zmiana struktury danych w CBDKW musi zostać zaakceptowana przez Zamawiającego.

16. Wymagane jest, aby typ danych, w których przechowywane są dane XML, był zmieniony z typu CLOB (Character Large Object) na typ XML, umożliwiając przetwarzanie XML bezpośrednio w silniku bazy danych z wykorzystaniem technologii PureXML. (Natywna obsługa XML jest dostępna w DB2 for z/OS od wersji 9; obecna wersja, na której działa system, to wersja 8.1.5, a planowane jest wdrożenie wersji 10). 

17. Wykonawca wykona migrację danych CBDKW do DB2 for z/OS w wersji 10.

18. Prace modernizacyjne systemu dotyczyć będą systemu centralnego i w minimalnym stopniu wpłyną na systemy stosowane w Wydziałach Ksiąg Wieczystych i Ośrodkach Migracyjnych. Zakłada się wyłącznie dostosowanie interfejsów komunikacyjnych systemów lokalnych, z zastrzeżeniem Rozdz. 6.10.

19. System musi być rozwiązaniem zintegrowanym: opracowane, dostarczone i wdrożone moduły muszą stanowić logiczną całość, skonstruowaną tak, aby informacje wprowadzone w jakimkolwiek jego module były dostępne dla posiadających odpowiednie uprawnienia w innych modułach z zapewnieniem pełnej spójności danych we wszystkich modułach. Dane do systemu powinny być wprowadzane tylko raz i powinny być udostępniane w miejscach, w których są niezbędne.

20. Architektura systemu musi uwzględniać niezawodność, skalowalność, wysoką dostępność (High Availability), wydajność.

21. W celu optymalizacji wykorzystania zasobów sprzętowych dopuszczalne jest wykorzystanie wirtualizacji.

22. System musi zapewniać elastyczny i wielowarstwowy mechanizm zarządzania uprawnieniami – budowanie ról, grup oraz poziomów uprawnień w oparciu o mechanizm Active Directory.

23. Wymagane jest dostosowanie struktury Active Directory do obsługi mechanizmu zarządzania uprawnieniami, uwzględniając:

a. Uprawnienia i role użytkowników,

b. Lokalizację użytkowników: jednostka organizacyjna (sąd, Ministerstwo Sprawiedliwości, inny organ państwowy) lub rodzaj podmiotu (kancelaria notarialna, kancelaria komornicza), lokalizacja geograficzna (np. wydział lub właściwość sądu województwo, powiat). 
24. EUKW musi mieć możliwość komunikowania się z bramką SMS utrzymywaną przez Zamawiającego, za pomocą mechanizmu Webservice. Standard komunikatów Webservice zostanie ustalony na etapie projektowania.

25. System musi zapewniać funkcjonowanie mechanizmu ciągłości działania modułów wewnętrznych w przypadku braku połączeń sieciowych typu WAN, w zakresie możliwości wykonywania podstawowych czynności w Ministerstwie Sprawiedliwości oraz w sądach w wydziałach ksiąg wieczystych. Czynności podstawowe, o których mowa zostaną określone na etapie analizy. Z chwilą przywrócenia łączności typu WAN dane zgromadzone w trybie pracy offline zostaną przesłane do elementów centralnych Systemu.

26. System musi współpracować z zewnętrznym systemem płatności online.

27. Do komunikacji z zewnętrznymi systemami (np. rejestry PESEL, REGON, ZSIN, płatności, ePUAP) Wykonawca wykona komponenty będące adapterami pośredniczącymi w komunikacji między ESB a systemem zewnętrznym.

28. Wymagane jest skonfigurowanie przez Wykonawcę co najmniej czterech środowisk Systemu w infrastrukturze sieciowo-sprzętowej Zamawiającego:

c. Środowiska produkcyjnego,

d. Środowiska testowego,
e. Środowiska rozwojowego,

f. Środowiska szkoleniowego w zakresie EUKW.
29. W związku z planowanym wdrożeniem systemu zarządzania tożsamościami (SZT), Zamawiający zastrzega sobie prawo do podjęcia decyzji w sprawie wykonania integracji EUKW z SZT przez Wykonawcę w ramach umowy.

30. Wykonane oprogramowanie aplikacyjne nie będzie ograniczało możliwości skalowalności infrastruktury sprzętowej.

5.5 Wymagania dotyczące dzienników systemowych

1. System musi być zgodny z zapisami Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z dn. 15 maja 2012 r., poz. 526) w zakresie §21 ust. 4-5:

a. Informacje w dziennikach systemów przechowywane są od dnia ich zapisu, przez okres wskazany w przepisach odrębnych, a w przypadku braku przepisów odrębnych przez dwa lata.

b. Zapisy dzienników systemów mogą być składowane na zewnętrznych informatycznych nośnikach danych w warunkach zapewniających bezpieczeństwo informacji. W uzasadnionych przypadkach dzienniki systemów mogą być prowadzone na nośniku papierowym.

2. System musi zapewniać możliwość audytowania wszystkich prób dostania się do systemu w dziennikach systemowych: opis zdarzenia (próby udane i nieudane), nazwa użytkownika, nazwa hosta, data zdarzenia.

3. System musi zapewniać rejestrowanie stanów niesprawności systemu i ich przyczyn w dziennikach systemowych: data zdarzenia, identyfikator błędu, opis błędu itp.

4. System musi zawierać mechanizmy określania czasu przechowywania plików dzienników systemowych wraz z mechanizmem archiwizowania tych plików.

5. Wszystkie zdarzenia oraz operacje realizowane przez użytkowników muszą być odnotowywane w dzienniku systemowym EUKW.

6. System musi zawierać mechanizmy uniemożliwiające nieuprawnionym użytkownikom edycję i usuwanie plików dzienników systemowych oraz mechanizmy chroniące przed przepełnieniem.
5.6 Wymagania bezpieczeństwa, spójności i dostępu do danych

1. System musi posiadać skuteczne rozwiązania w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa danych i systemu backupowego oraz sterowania uprawnieniami poszczególnych użytkowników w zakresie dostępu do danych, konkretnych ekranów i opcji. System powinien zapewnić przypisanie grup i pojedynczych funkcjonalności do użytkownika oraz grup użytkowników (zróżnicowany dostęp w zależności od użytkownika z podziałem na wprowadzanie, akceptację i podgląd danych).

2. EUKW musi zapewniać przesyłanie zaszyfrowanych danych pomiędzy serwerem a stacją kliencką. 

3. Wszelka komunikacja w ramach Systemu wychodząca poza wydzieloną sieć Ministerstwa Sprawiedliwości i sądów odbywająca się przy użyciu protokołu HTTP musi być realizowana w tunelu SSL.

4. System musi zapewniać mechanizm zarządzania transakcjami gwarantujący integralność i spójność danych.

5. System musi zapewniać zgodność EUKW z obecnie funkcjonującymi w Ministerstwie Sprawiedliwości rozwiązaniami w dziedzinie bezpieczeństwa, w szczególności: gromadzenia, przetwarzania i przekazywania informacji.

6. EUKW musi zapewniać:

a. poufność – polega na zagwarantowaniu, że informacje przesyłane w systemie mogą zostać odczytane tylko przez uprawnione osoby,

b. uwierzytelnienie – polega na poprawnym określeniu pochodzenia komunikatu, w tym zapewnienia autentyczności jego źródła (użytkownika),

c. nienaruszalność – polega na zagwarantowaniu, aby dane przechowywane w systemie oraz informacje przesyłane mogły być modyfikowane jedynie przez upoważnione osoby; do modyfikacji zaliczamy pisanie, zmiany, zmiany stanu, kasowanie, tworzenie rekordów, przetwarzanie przesyłanych pomiędzy elementami systemu komunikatów,

d. rozliczalność – polega na zapewnieniu pełnej informacji na temat wszystkich podejmowanych przez każdego z użytkowników systemu działań, związanych z modyfikacją i przeglądaniem danych; dla rekordu powinna być dostępna historia zmian, z odnotowaniem jakie elementy zostały zmienione, kiedy i przez kogo,

e. kontrola dostępu – polega na zapewnieniu, iż dostęp do zasobów systemu jest w pełni kontrolowany przez administratorów zarządzających uprawnieniami użytkowników.

7. System zapewnia mechanizmy logowania operacji: prób logowania i wylogowania użytkownika, modyfikacji danych, wykonanych akcji w systemie wraz z rejestracją czasu operacji, identyfikatora użytkownika oraz wyniku operacji.
8. System zapewnia mechanizmy przechowywania logów systemowych oraz logów audytowych w sposób chroniący je przed modyfikacją i nieuprawnionym usunięciem.

9. W przypadku szyfrowania należy zaimplementować mechanizmy kryptograficzne oparte na powszechnie uznanych standardach. Moc wykorzystanych algorytmów kryptograficznych nie jest mniejsza od mocy zapewnianej przez takie algorytmy jak 3DES, AES-128, RSA-1024, SHA-1; 
10. Aplikacje webowe udostępnione użytkownikom anonimowym w sieci Internet muszą posiadać skuteczne mechanizmy zabezpieczające przed automatycznym pobieraniem udostępnionych treści.
11. Aplikacje webowe powinny być zabezpieczone przed podatnościami na ataki określonymi na liście OWASP TOP10 – 2010 (The Open Web Application Security Project).
12. System EUKW musi pozwalać na uwierzytelnianie użytkowników, co najmniej w zakresie: 

a. certyfikatu kwalifikowanego; 

b. zaufanego profilu ePUAP;

13. System musi wykorzystywać mechanizm SSO, umożliwiający zalogowanym (uwierzytelnionym) użytkownikom uzyskanie dostępu do poszczególnych komponentów i zasobów systemu na podstawie przyznanych im uprawnień, bez konieczności ponownego logowania.

14. EUKW musi zapewniać możliwość automatycznego zamykania nieaktywnych sesji użytkownika w określonym czasie.

15. System musi blokować uwierzytelnionym użytkownikom dostęp do Systemu po upływie określonego w konfiguracji Systemu czasu braku aktywności użytkownika.

16. Wymagane jest wdrożenie rozwiązań kontrolujących zawartość strony (od strony serwera) i raportujących o możliwościach nieuprawnionej modyfikacji treści serwisu wraz z możliwością automatycznego zablokowania wyświetlania zmienionej strony.

17. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania testów bezpieczeństwa systemu i dostarczenia raportów.
5.7 Wymagania dotyczące wydajności

1. Dostarczone przez Wykonawcę rozwiązanie informatyczne Systemu musi umożliwiać:

a. skalowanie wydajności,

b. rekonfiguracje,

c. osadzanie nowych usług bez zakłócania pracy innych aplikacji, przy ewentualnym czasowym zmniejszeniu wydajności Systemu.

2. Czas odpowiedzi systemu na zapytania w 95% przypadków, w szczególności generowania strony WWW (bez względu na lokalizację) nie może przekraczać 2 sekund plus opóźnienie w transmisji pakietów (latencja) zmierzone poleceniem ping, przy maksymalnie 1500 użytkownikach jednoczesnych. Parametr ten będzie mierzony narzędziem JMeter lub innym równoważnym zaakceptowanym przez Zamawiającego.

3. Dla raportów predefiniowanych w systemie w 95% przypadków dopuszcza się czas odpowiedzi nie dłuższy niż 2 minuty.
4. Wymagana wydajność Systemu musi być zapewniona przy jednoczesnym korzystaniu 1500 użytkowników EUKW przy następujących założeniach obciążenia systemu.
5. Poniżej przedstawione są parametry funkcjonowania Systemu: 

	Liczba KW w CBDKW na 26.11.2012 r.
	17 472 481

	Średnia dzienna liczba wydawanych papierowych odpisów KW (nie na wniosek elektroniczny)
	6 200

	Przewidywana średnia dzienna liczba wydawanych dokumentów z CIKW na wniosek elektroniczny
	5 000

	Przewidywana średnia dzienna liczba wniosków o przeglądanie treści KW 
	180 000

	Przewidywana średnia dzienna liczba wyszukiwań KW
	15 000

	Przewidywana średnia roczna liczba elektronicznych wniosków o wpis do KW
	1 350 000

	Przewidywana roczna liczba wniosków o nadanie uprawnień do sprawy
	4 000

	Przewidywana średnia roczna liczba elektronicznych pism z sądu wysyłanych do adresatów
	3 200 000

	Przewidywana liczba spraw e.p.w. (DzKW) realizowanych rocznie
	1 700 000

	Przewidywana liczba  podmiotów uprawnionych do teletransmisji danych
	40

	Przewidywana średnia liczba zapytań teletransmisji danych rocznie
	200 000

	Przewidywany średni rozmiar danych przesyłanych w ramach jednego procesu teletransmisji danych (MB)
	6,5 kB    

	Przewidywana średnia roczna ilość realizowanych procesów weryfikacji danych z ZSIN na żądanie
	500 000

	Przewidywana liczba roczna procesów weryfikacji z ZSIN
	2 000 000

	Przewidywana liczba roczna procesów weryfikacji z REGON
	200 000

	Przewidywana liczba roczna procesów weryfikacji z PESEL
	1 500 000

	Przewidywana roczna liczba zawiadomień generowanych do ZSIN
	2 000 000

	Przewidywana roczna ilość zawiadomień otrzymywanych z ZSIN.
	10 000 000

	Przewidywana liczba aktywnych użytkowników uwierzytelnianych przez ePUAP po pierwszym roku działania EUKW
	4 000

	Przewidywany przyrost roczny użytkowników uwierzytelnianych przez ePUAP
	50 %

	Liczba użytkowników systemu w sądach
	ok. 8 500

	Przewidywana liczba użytkowników uprawnionych do składania elektronicznych wniosków o wpis w KW
	3 600

	Liczba jednoczesnych transakcji przetwarzanych w systemie centralnym (w ciągu 1s); 
	do 200 transakcji/s

	Średnia dzienna ilość transakcji (dni robocze):

· PD CBDKW

· CI NKW

· WPISY NKW
	7 800 000

1 100 000

100 000

	Średni rozmiar księgi wieczystej (w strukturze XML)
	6,43kB

	Maksymalny obecny rozmiar księgi wieczystej (w strukturze XML)
	15,1MB

	Odsetek ksiąg wieczystych o rozmiarze powyżej 10kB
	10,71%

	Odsetek ksiąg wieczystych o rozmiarze powyżej 100kB
	0,14%

	Liczba punktów funkcyjnych (FP
) Systemu Centralnego podlegającego modernizacji:

· Systemy lokalne instalowane w WKW

· Systemy centralne instalowane w Ośrodku Przetwarzania Danych 
	2 717

2 499


6. System musi być zoptymalizowany pod względem pobierania dużych ilości danych z serwerów, w taki sposób, aby aplikacja kliencka pobierała tylko część danych wyświetlanych na ekranie, w szczególności system musi umożliwić generowanie i prezentację wszystkich ksiąg wieczystych bez względu na ich rozmiar.

7. System musi zapewniać użycie mechanizmów automatycznego (oraz na żądanie) przełączania wersji witryn (strona dynamiczna – strona statyczna – informacja o przewie technicznej) w zależności od poziomu wysycenia łącza oraz obciążenia serwera świadczącego usługę.

8. Dla serwisów o wymaganej wysokiej dostępności usług (tj. przypadki użycia z grup: Podstawowe przypadki użycia, Wyszukiwanie i przeglądanie KW, Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW) wymagane jest wprowadzenie mechanizmów rozkładających ruch w przypadku dużego natężenia pomiędzy grupę serwerów.

9. Wykonawca opracuje i przedstawi metodykę przeprowadzenia testów wydajnościowych. Metodyka powinna obejmować co najmniej wybór narzędzia do przeprowadzenia testów, scenariusz testów. Metodyka testów wydajnościowych będzie podlegała zatwierdzeniu przez Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia testów wydajnościowych i przedstawienia raportów.

6 Wymagania funkcjonalne - przypadki użycia oraz struktury modelu informacyjnego

Przedstawione niżej przypadki użycia oraz diagramy klas z opisami należy traktować wyłącznie jako pomocniczy opis funkcjonalności na potrzeby postępowania przetargowego. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania własnej analizy.
Przypadki użycia dotyczą systemu EUKW, nie są opisane funkcjonalności systemu NKW.
6.1 Specyfikacja grup użytkowników / aktorów

Poniżej wymieniono grupy użytkowników, które będą korzystały z e-usług w zakresie ksiąg wieczystych. Wymienione uprawnienia i grupy użytkowników dotyczą wyłącznie użytkowników obszaru e-usług będących przedmiotem zamówienia.
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Rysunek 1 Diagram dziedziczenia aktorów w EUKW
ZSIN – zewnętrzny uwierzytelniony system wysyłający do EUKW informacje o zmianach w ewidencji gruntów i budynków oraz otrzymujący od EUKW informacje o zmianach (wpisach) w KW za pośrednictwem mechanizmu Webservice.

System – łącznie EUKW i NKW
Użytkownik anonimowy – dowolny użytkownik, którego tożsamość nie jest znana przez system. Korzystanie z usług dostarczanych przez system dla tej grupy użytkowników nie wymaga uwierzytelniania, jednak w niektórych formularzach jest on zobligowany podać swoje dane osobowe. Nie wiąże się to jednak z założeniem konta użytkownika. Dla użytkowników anonimowych zostały przewidziane następujące usługi:

1. Przeglądanie księgi wieczystej wraz z prezentacją jej treści.
2. Składanie elektronicznych wniosków o wydanie dokumentów z CIKW: odpis z KW, wyciąg z KW, zaświadczenie o zamknięciu KW.

3. Weryfikacja autentyczności wydruku dokumentu.

Wszystkie wyżej wymienione usługi (przewidziane dla Użytkownika anonimowego) są dostępne także dla pozostałych grup użytkowników.

Użytkownik uwierzytelniany – użytkownik systemu posiadający swoje konto w EUKW
Osoba uprawniona do zarządzania kontami - uwierzytelniony użytkownik będący pracownikiem jednostki podlegającej Ministerstwu Sprawiedliwości, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Zakładanie i zarządzanie kontami Użytkowników uwierzytelnianych.
Podmiot uprawniony do wyszukiwania KW – uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Wyszukiwanie ksiąg wieczystych wraz z dokonaniem opłaty.
Podmiot uprawniony do składania wniosku o wpis– uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Złożenie wniosku o wpis w KW.
Osoba uprawniona do otrzymywania korespondencji z sądu w sprawie – uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Otrzymywanie i przeglądanie korespondencji z sądu w sprawie.

Osoba uprawniona do uzyskiwania informacji o sprawie - uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Składanie wniosku o dostęp do sprawy (informacje o stanie wnioskowanej sprawy).
2. Przeglądanie informacji o stanie sprawy (postępowania wieczystoksięgowego).

Osoba uprawniona do weryfikacji danych z ZSIN - uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Weryfikacja danych z ZSIN (EGiB) na żądanie.

Podmiot zwolniony z opłaty  za wydanie dokumentu z CIKW - uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:
1. Składanie elektronicznych wniosków o wydanie dokumentów z CIKW bez konieczności dokonania opłaty: odpis z KW, wyciąg z KW, zaświadczenie o zamknięciu KW.

Podmiot uprawniony do teletransmisji danych– zewnętrzny uwierzytelniony system uprawniony do wykonywania zapytań do systemu e-usług oraz pobierania danych będących wynikiem zapytania.

Osoba uprawniona do wydania wnioskowanego dokumentu– uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Przeglądanie złożonych elektronicznych wniosków o wydanie dokumentu z CIKW wraz z ich realizacją: weryfikacją wniosków (w tym płatności) oraz wydawaniem (drukowaniem, wysyłaniem) wnioskowanych dokumentów.
Osoba uprawniona do nadawania uprawnień do korespondencji – uwierzytelniony użytkownik, którego zestaw uprawnień obejmuje dostęp do następujących usług:

1. Nadawanie uprawnień (na wniosek) do otrzymywania korespondencji w wnioskowanej sprawie.
6.2 Podstawowe przypadki użycia
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Rysunek 2 Podstawowe przypadki użycia 

Podstawowe przypadki użycia

6.2.1 Wejście na stronę główną systemu
6.2.1.1 Cel

Wyświetlenie użytkownikowi głównej strony systemu.

6.2.1.2 Opis sekwencji standardowej

Użytkownik za pośrednictwem przeglądarki WWW wysyła żądanie załadowania strony EUKW, np. wpisując jego adres w polu przeglądarki.

EUKW wyświetla stronę główną systemu, z której może przejść do poszczególnych opcji w EUKW: opcje dla zarejestrowanych użytkowników, przeglądanie Ksiąg Wieczystych, wniosek o wydanie dokumentu z CIKW (wyciąg, odpis, zaświadczenie o zamknięciu KW), weryfikacja autentyczności wydruku.

6.2.2 Uwierzytelnienie i autoryzacja użytkownika

6.2.2.1 Cel

Użytkownik uwierzytelniony w systemie oraz zautoryzowany (zostały zweryfikowane jego uprawnienia). Nadana sesja pracy użytkownika.

6.2.2.2 Opis sekwencji standardowej

6.2.2.2.1 Użytkownicy uwierzytelniani za pośrednictwem mechanizmu Active Directory 
Za pośrednictwem mechanizmu Active Directory będą uwierzytelniani wszyscy notariusze, komornicy, pracownicy sądów, pracownicy Ministerstwa Sprawiedliwości, organy administracji państwowej.
Uwierzytelnienie i autoryzacja użytkownika będzie się odbywać za pośrednictwem mechanizmu Active Directory. Zakłada się, że wszyscy ci użytkownicy będą posiadali konta w AD w jednej z subdomen justice.gov.pl.

Użytkownik za pośrednictwem przeglądarki WWW wysyła żądanie załadowania strony systemu, np. wpisując jego adres w polu przeglądarki. Wywołanie strony uruchamia proces uwierzytelniania użytkownika w domenie D (D – parametr ustawiany w konfiguracji systemu, domyślnie justice.gov.pl) lub jednej z subdomen D.

System weryfikuje dane użytkownika kontaktując się z kontrolerem domeny, ustanawia sesje pracy dla użytkownika i wyświetla stronę główną.

6.2.2.2.2 Użytkownicy uwierzytelniani za pośrednictwem platformy ePUAP

Za pośrednictwem platformy ePUAP będą uwierzytelniani Uczestnicy postępowania (także z otrzymywaniem korespondencji).
Uwierzytelnienie Uczestników postępowania będzie następować za pośrednictwem platformy ePUAP. Uczestnik postępowania będzie miał dostęp do EUKW wyłącznie pod warunkiem posiadania Profilu zaufanego w ePUAP. Z chwilą uwierzytelnienia w ePUAP użytkownik otrzymuje również autoryzację w EUKW Dokumentacja sposobu wymiany danych pomiędzy ePUAP a systemem zewnętrznym znajduje się pod adresem:
www.epuap.gov.pl – zakładka: Pomoc -> Integratorzy

6.2.2.2.3 Użytkownicy uwierzytelniani za pośrednictwem kwalifikowanego certyfikatu tożsamości

Za pośrednictwem kwalifikowanego certyfikatu tożsamości będą uwierzytelniane systemy należące do Podmiotów uprawnionych do teletransmisji danych.
Uwierzytelnienie Podmiotów uprawnionych do teletransmisji danych będzie następować podczas wymiany komunikatów Webservice na podstawie kwalifikowanego certyfikatu tożsamości.
6.2.3 Założenie konta uczestnika postępowania

6.2.3.1 Cel

Konto uczestnika postępowania założone w EUKW i nadane właściwe uprawnienia (nie dotyczy uprawnień do informacji o stanie sprawy oraz do otrzymywania korespondencji w konkretnej sprawie, których nadawanie jest opisane w Rozdz. 6.3.1 i 6.3.3).

6.2.3.2 Opis sekwencji standardowej

1. Uczestnik postępowania realizuje PU: Uwierzytelnienie i autoryzacja użytkownika za pośrednictwem platformy ePUAP.
2. Po podaniu nazwy użytkownika i hasła, System sprawdza czy uwierzytelniany użytkownik posiada już konto w EUKW.
3. Jeśli nie, realizuje PU: Założenie konta uczestnika postępowania:

a) System wymieniając komunikaty z ePUAP, sprawdza czy użytkownik o podanej nazwie istnieje w bazie użytkowników z profilem zaufanym w ePUAP. Jeśli nie, wyświetla stosowny komunikat i kończy realizację PU.

b) System sprawdza czy wprowadzone przez użytkownika hasło jest zgodne z hasłem zapisanym w jego profilu ePUAP. Jeśli nie, wyświetla stosowny komunikat i kończy realizację PU.

c) System pobiera z ePUAP dane użytkownika potrzebne do założenia konta.

d) System tworzy konto użytkownika w EUKW, automatycznie nadaje domyślną rolę wraz z uprawnieniami.

4. Po pomyślnym założeniu konta, Uczestnik postępowania jest od razu uwierzytelniony w EUKW.
6.2.4 Założenie konta użytkownika uwierzytelnianego za pośrednictwem AD

Założenie konta użytkownika uwierzytelnianego za pośrednictwem AD będzie się odbywało poza systemem. System będzie korzystał z kont oraz przydzielonych im ról i uprawnień przechowywanych w katalogu Active Directory. Zakładanie kont oraz zarządzanie nimi będzie odbywało się wyłącznie z poziomu Active Directory.

Ponadto poza systemem będzie następowała weryfikacja zasadności dostępu do systemu notariuszy i komorników.

6.2.5 Założenie konta użytkownika teletransmisji danych

Konto użytkownika teletransmisji danych będzie zakładane przez pracownika Administratora kont. Obsługa formalna procesu zakładania kont (wnioskowanie, weryfikacja wniosków, decyzja o założeniu konta) będzie się odbywała poza systemem.

Uwierzytelnienie użytkownika będzie następowała za pomocą kwalifikowanego certyfikatu tożsamości.

6.2.6 Teletransmisja danych

6.2.6.1 Cel

Umożliwienie użytkownikowi teletransmisji (przesłania) danych znajdujących się w księgach wieczystych za pośrednictwem usługi Webservices.

6.2.6.2 Opis sekwencji standardowej

Zapytania do systemu będą się odbywać po autoryzacji użytkownika na poziomie Webservice. Zapytania będą przesyłane także za pomocą mechanizmu Webservice. Mogą być one następujących rodzajów:

1. Zapytanie o numery KW spełniające określone kryteria. Zakres kryteriów określi Zamawiający na podstawie obowiązujących i projektowanych przepisów.

2. Żądanie aktualnej lub zupełnej treści wszystkich lub wybranych działów KW o podanym numerze (w formacie XML).
3. Żądanie aktualnej lub zupełnej treści wszystkich lub wybranych działów wielu KW o podanych numerze (w formacie XML).
4. Żądanie odpisu (aktualnego lub zupełnego) lub wyciągu KW (w formacie XML lub PDF).
W odpowiedzi na żądanie system zwraca żądane dane jako strukturę XML lub dane binarne (PDF). Należy umożliwić parametryzację maksymalnej ilości pobieranych jednorazowo (na jedno żądanie) danych lub rekordów, aby uniknąć zbyt szerokich lub ogólnych zapytań.

Przewiduje się, że różne zestawy usług oraz kryteriów będą udostępniane różnym podmiotom.
6.3 Korespondencja i informacja o stanie sprawy
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Rysunek 3 Przypadki użycia – korespondencja o stanie sprawy
6.3.1 Złożenie wniosku o nadanie uprawnień do sprawy
6.3.1.1 Cel

Wniosek o nadanie uprawnień do sprawy zarejestrowany w systemie. 
6.3.1.2 Opis sekwencji standardowej

1. Osoba uprawniona do otrzymywania korespondencji w sprawie lub Osoba uprawniona do uzyskiwania informacji o sprawie zwana dalej w niniejszym PU Wnioskodawcą przechodzi do składania wniosku o dostęp do sprawy.
2. W formularzu wniosku wybiera wydział sądu, do którego składa wniosek.

3. W formularzu wniosku podaje numery spraw. Numery spraw może także wyszukać korzystając z wyszukiwarki spraw.
4. Poprawność formatu wprowadzonego numeru sprawy jest weryfikowana przez EUKW.
5.  W formularzu, dla każdej z wybranych spraw e.p.w. wskazuje czy oprócz wniosku o nadanie uprawnień do informacji o stanie sprawy (przedmiot wniosku obligatoryjny), wnioskuje także o nadanie uprawnień do otrzymywania korespondencji elektronicznej w sprawie e.p.w. (przedmiot wniosku opcjonalny), z następującymi wariantami:

a. Z elektronicznym wypowiedzeniem pełnomocnictwa notariusza albo

b. Z wypowiedzeniem pełnomocnictwa notariusza poza systemem
Uwaga: Wypowiadanie pełnomocnictwa drogą elektroniczną będzie wykonane w zależności od przyjętych rozwiązań prawnych.
6. Po złożeniu wniosku:

a. Jeżeli wniosek nie dotyczył nadania uprawnień do otrzymywania korespondencji elektronicznej w sprawie e.p.w. lub dotyczył nadania uprawnień do otrzymywania korespondencji elektronicznej w sprawie e.p.w. z elektronicznym wypowiedzeniem pełnomocnictwa notariusza, System na podstawie porównania danych Wnioskodawcy oraz uczestników postępowania określonych w sprawie (np. przez notariusza lub sąd) przydziela dostęp do informacji o stanie wnioskowanej sprawy (i ewentualnie do otrzymywania korespondencji w sprawie) lub odrzuca wniosek. System wyświetla informację o nadaniu dostępu lub o odmowie nadania dostępu. Przyczyną odmowy może być fakt, że wnioskodawca nie należy do kategorii, w której przysługuje mu dostęp do sprawy.
b. Jeżeli wniosek dotyczył nadania uprawnień do otrzymywania korespondencji w sprawie z wypowiedzeniem pełnomocnictwa notariusza poza systemem, System kieruje wniosek do Osoby uprawnionej do nadawania uprawnień do korespondencji. Dalej jest realizowany PU: Ręczne nadanie uprawnień do otrzymywania korespondencji w sprawie.
7. Jeżeli odwołano pełnomocnictwo notariusza w sprawie, notariusz jest zawiadamiany o tym fakcie za pośrednictwem korespondencji elektronicznej, przestaje być adresatem korespondencji w sprawie w zakresie, w jakim reprezentował on Wnioskodawcę.

Jeśli uczestnik postępowania przestał być faktycznym uczestnikiem postępowania, po wykreśleniu przez sąd w systemie NKW takiego uczestnika ze sprawy, EUKW automatycznie odbiera takiemu użytkownikowi dostęp do informacji o stanie sprawy oraz dostęp do otrzymywania korespondencji z sądu w sprawie. Konto uczestnika postępowania nie jest usuwane. Uczestnik postępowania o odebraniu uprawnień musi być poinformowany na swoje konto:

1. Jeżeli miał tylko uprawnienia do informacji o stanie sprawy – po pierwszym uwierzytelnieniu od odebrania uprawnień pojawia mu się taka informacja;

2. Jeżeli miał także uprawnienie do otrzymywania korespondencji w sprawie, to informacja o utracie uprawnień powinna być ostatnią korespondencją, jaką otrzyma w tej sprawie, zgodnie z PU: Doręczanie korespondencji z sądu w sprawie.
6.3.2 Przeglądanie informacji o stanie sprawy

6.3.2.1 Cel

Dostarczenie Osobie uprawnionej do uzyskiwania informacji o sprawie informacji bieżącej o stanie realizacji złożonego przez niego wniosku.

6.3.2.2 Opis sekwencji standardowej
Dostęp do informacji o stanie sprawy mają wyłącznie uczestnicy postępowania, których wniosek o nadanie uprawnień do sprawy (PU: Złożenie wniosku o nadanie uprawnień do sprawy) został rozpatrzony pozytywnie, oraz osoby składające wniosek o założenie / wpis do Księgi Wieczystej.
1. Osoba uprawniona do uzyskiwania informacji o sprawie przechodzi do listy spraw, do których ma uprawnienia.

2. System wyświetla zestawienie spraw uwzględniając ich aktualny stan (dane muszą być aktualne na moment wyświetlenia się listy – nie mogą być to dane zapisane np. w pamięci podręcznej). Osoba uprawniona do uzyskiwania informacji o sprawie może sortować oraz filtrować listę spraw wg dowolnej wartości (kolumny). Zestawienie zawiera co najmniej (lista może być później rozszerzana) następujące informacje:

a. Numer sprawy.

b. Data zarejestrowania sprawy.
c. Wnioskodawca (sort. alfabetyczne).
d. Nr Księgi Wieczystej (jeśli dotyczy) (sort. alfanumeryczne).
e. Sąd, który rozpatruje dana sprawę (sort. alfabetyczne).
f. Lista żądań rozpatrywanych w ramach sprawy.
g. Informacje o zamieszczanych wzmiankach w sprawie.
h. Stan realizacji sprawy.
i. Data ostatniej zmiany stanu (wg tej wartości wnioski są sortowane domyślnie malejąco) (sort. chronologiczne).
3. Osoba uprawniona do uzyskiwania informacji o sprawie może usuwać wybrane sprawy ze swojego zestawienia lub przywracać do zestawienia sprawy usunięte (bez konieczności składania nowego wniosku o dostęp do spraw). 
6.3.3 Ręczne nadanie uprawnień do otrzymywania korespondencji w sprawie

6.3.3.1 Cel

Osoba uprawniona do otrzymywania korespondencji w sprawie lub Osoba uprawniona do uzyskiwania informacji o sprawie zwana dalej w niniejszym PU Wnioskodawcą może otrzymywać i przeglądać korespondencję z sądu w sprawie.

6.3.3.2 Opis sekwencji standardowej

1. Osoba uprawniona do nadawania uprawnień do korespondencji przechodzi do skrzynki wniosków o nadanie uprawnień do otrzymywania korespondencji w sprawie.

2. System wyświetla skrzynkę odbiorczą złożonych wniosków o nadanie uprawnień do korespondencji w sprawie.

3. Osoba uprawniona do nadawania uprawnień do korespondencji dla każdego wniosku decyduje o nadaniu uprawnień do otrzymywania korespondencji we wnioskowanej sprawie lub o odmowie nadania dostępu. Przyczyną odmowy może być fakt, że wnioskodawca nie należy do kategorii, w której przysługuje mu dostęp do sprawy bądź pełnomocnictwo notariusza nie zostało odwołane.

4. Po nadaniu uprawnień do korespondencji w sprawie osobie uprawnionej do otrzymywania korespondencji, System powiadamia o tym fakcie notariusza wysyłając na jego skrzynkę pismo informujące i następnie odbiera notariuszowi dostęp do przyszłej korespondencji w sprawie w zakresie, w jakim reprezentował on Wnioskodawcę.
5. Wnioskodawca otrzymuje pismo o otrzymaniu uprawnień do korespondencji w sprawie lub odmowie nadania uprawnień zgodnie z PU: Doręczanie korespondencji z sądu w sprawie, tj. pismo jest dostarczane na jego skrzynkę w systemie. 
6.3.4 Doręczanie korespondencji z sądu w sprawie

6.3.4.1 Cel

Skuteczne doręczenie do adresata korespondencji z sądu w sprawie.

6.3.4.2 Opis sekwencji standardowej

1. System po dostarczeniu pisma na skrzynkę Adresata odnotowuje datę dostarczenia i powiadamia Adresata o nowym piśmie za pośrednictwem wiadomości SMS lub wiadomości poczty elektronicznej, o ile Adresat w swoim profilu zaznaczył taki wybór.
2. System po uwierzytelnieniu się Adresata w EUKW zaznacza wszystkie pisma jako odebrane. Przed uwierzytelnieniem użytkownika wyświetlane jest stosowne pouczenie o zaznaczeniu wszystkich pism jako odebrane. Po 14 dniach od daty dostarczenia, nieodebrane pismo automatycznie przechodzi na status „odebrane”. Status dostarczenia korespondencji jest przekazywany do modułu Biurowości systemu NKW.

6.3.5 Przeglądanie korespondencji z sądu w sprawie

6.3.5.1 Cel

Umożliwienie Osobie uprawnionej do otrzymywania korespondencji z sądu w sprawie zwanej dalej w niniejszym PU Adresatem przeglądania i zarządzania otrzymanymi pismami z sądów w sprawach do których ma uprawnienia.
6.3.5.2 Opis sekwencji standardowej

1. Adresat przechodzi do przeglądania korespondencji.

2. System wyświetla skrzynkę korespondencji, w której Adresat ma możliwość dowolnego sortowania pism oraz ich grupowania i filtrowania wg m.in. statusu przeczytane / nieprzeczytane, daty wysłania, nadawcy, nr sprawy, nr aktu notarialnego.

3. Adresat może zapisać nazwane widoki (rozumiane jako zestaw kryteriów: sortowania, filtrowania oraz grupowania) do późniejszego wykorzystania. 

4. System wyróżnia pisma nieprzeczytane.

5. Po wybraniu przez Adresata pisma, system wyświetla szczegóły pisma zawierające: temat, nadawcę, datę wysłania, treść pisma, nr sprawy, nr aktu notarialnego.
6. Adresat może wyeksportować wybrane pisma w określonym formacie.

7. Adresat może sobie wyświetlić podgląd oraz wygenerować do wydruku wybrane pisma.

8. Adresat może usunąć z zestawienia wybrane pisma. Nie oznacza to jednak fizycznego usunięcia z bazy danych, a jedynie usunięcie z zestawienia dla tego Adresat.

6.4 Wyszukiwanie i przeglądanie KW
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Rysunek 4 Przypadki użycia – Wyszukiwanie i przeglądanie KW


Wyszukiwanie i przeglądanie KW
 
6.4.1 Przeglądanie księgi wieczystej (po numerze)
6.4.1.1 Cel

Udostępnienie użytkownikowi możliwości przeglądania księgi wieczystej po podaniu jej numeru.
6.4.1.2 Opis sekwencji standardowej

1. Użytkownik, będąc na stronie głównej, przechodzi do przeglądania ksiąg wieczystych.
2. System wyświetla formularz wniosku o przeglądanie księgi wieczystej.

3. Użytkownik wprowadza numer Księgi Wieczystej składający się z: oznaczenia sądu prowadzącego KW, numeru KW, cyfry kontrolnej oraz wprowadza kod zabezpieczający z obrazka (captcha) i klika przycisk „Szukaj”.
4. Jeżeli podana KW istnieje w CBDKW, system prezentuje ogólne informacje o księdze, składające się z: pełnego numeru KW, typu KW, oznaczenia wydziału prowadzącego księgę wieczystą, daty zapisania księgi wieczystej daty zamknięcia księgi wieczystej, położenia, właściciela / użytkownika wieczystego / uprawnionego.

5. Przechodzi do PU: Prezentowanie treści KW.
6.4.1.3 Opis przebiegów uzupełniających

Jeżeli wpisano błędną cyfrę kontrolną, system wyświetla komunikat „Zła cyfra kontrolna!” i następuje powrót do kroku 3.

Jeżeli podana księga nie istnieje w CBDKW, system wyświetla komunikat „Nie znaleziono księgi o podanym numerze” i następuje powrót do kroku 3.
6.4.2 Wyszukiwanie ksiąg wieczystych

6.4.2.1 Cel

Umożliwienie uwierzytelnionemu użytkownikowi wyszukiwanie ksiąg wieczystych wg kryteriów określonych w projekcie Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych.
6.4.2.2 Opis sekwencji standardowej

1. System wyświetla formularz wyszukiwania pozwalający na wielokryterialne wyszukiwanie ksiąg wieczystych, przy czym pomiędzy kryteriami występuje spójnik logiczny I (AND). 
2. Użytkownik wypełnia formularz podając obowiązkowo interes prawny, w ramach którego dokonuje wyszukiwań oraz kryteria wyszukania i uruchamia wyszukiwanie.
3. System wyszukuje księgi wieczyste wg podanych kryteriów, przy czym wyszukiwanie może się odbywać zarówno po danych aktualnych, jak i danych wykreślonych, zgodnie z wymaganiem podanym w kryterium wyszukiwania.
4. System wyświetla ekran wyników wyszukiwania, będący listą znalezionych ksiąg wieczystych zawierającą: pełny numer KW, typ KW, oznaczenie wydziału prowadzącego księgę wieczystą, datę zapisania księgi wieczystej, datę zamknięcia księgi wieczystej, położenie, właściciela / użytkownika wieczystego / uprawnionego.

5. Użytkownik w zależności od posiadanych uprawnień, będąc na ekranie wyników wyszukiwania, może uruchomić dowolny przypadek użycia dotyczący jednej ze znalezionych KW: złożyć wniosek o wydanie dokumentu z CIKW, przeglądać treść KW, wydrukować treść KW.

6. Użytkownik może wydrukować wynik wyszukiwania wraz z wprowadzonymi kryteriami wyszukiwania.

7. Każde wyszukiwanie jest odnotowywane w bazie danych do celów raportowych.

6.4.2.3 Opis przebiegów uzupełniających

Użytkownik może zapisać wynik wyszukania wraz z kryteriami, numerem sprawy, datą wyszukiwania oraz wynikami (jako numery KW) i powrócić do niego później z poziomu ekranu zapisanych wyszukań.

6.4.3 Eksport danych o wyszukaniach KW

System ma umożliwiać asynchroniczny lub cykliczny (np. raz na miesiąc) eksport danych o wyszukaniach ksiąg wieczystych do systemu finansowo-księgowego (format XML, schemat zaproponowany przez wykonawcę). Użytkownik inicjujący eksport powinien mieć możliwość parametryzacji zakresu eksportowanych danych do: określonych użytkowników oraz określonego zakresu dat dokonania wyszukiwania. Powinna istnieć także możliwość podglądu i wydruku eksportowanych danych.

6.4.4 Prezentowanie treści KW

6.4.4.1 Cel

Udostępnienie użytkownikowi możliwości przeglądania treści wybranej Księgi Wieczystej.

6.4.4.2 Opis sekwencji standardowej

1. Użytkownik, będąc na ekranie ogólnych informacji o księdze wieczystej (np. w wyniku przeglądania księgi wieczystej po numerze) klika przycisk „Przeglądanie aktualnej treści KW”.

2. System wyświetla treść aktualną KW z podziałem na działy: Okładka, Dział I – Oznaczenie nieruchomości, Dział I – Spis praw związanych z własnością, Dział II – Własność, Dział III – Prawa, roszczenia, ograniczenia, Dział IV – Hipoteka.

Wymagana jest zmiana sposobu prezentacji treści księgi wieczystej, odpowiednio do zmiany postaci dokumentów wydawanych przez Centralną Informację Ksiąg Wieczystych, w szczególności odpisów zwykłych (aktualnych) ksiąg wieczystych oraz wyciągów z ksiąg wieczystych. Nowy sposób prezentacji treści księgi wieczystej zostanie określony w etapie analizy wymagań.

6.4.4.3 Opis przebiegów uzupełniających

1. Użytkownik klika przycisk „Przeglądanie zupełnej treści KW”.

2. System wyświetla treść zupełną KW z podziałem na działy: Okładka, Dział I – Oznaczenie nieruchomości, Dział I – Spis praw związanych z własnością, Dział II – Własność, Dział III – Prawa, roszczenia, ograniczenia, Dział IV – Hipoteka.

System powinien umożliwić także prezentacje treści KW z dowolnego miejsca w EUKW, w którym znajduje się na ekranie nr KW.
6.5 Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW
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Rysunek 5 Przypadki użycia –  Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW


Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW
 
6.5.1 Złożenie elektronicznego wniosku o wydanie dokumentu z CIKW
6.5.1.1 Cel

Opłacony wniosek o wydanie dokumentu z Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych zarejestrowany w systemie wraz z danymi wnioskodawcy, rodzajem wnioskowanego dokumentu oraz danymi KW, zgodnie z projektem Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych.

6.5.1.2 Opis sekwencji standardowej

1. Użytkownik z dowolnego miejsca w systemie przechodzi do składania wniosku o wydanie dokumentu z CIKW.

2. System wyświetla formularz wniosku.

3. Użytkownik wprowadza poniższe dane i przechodzi dalej:

a. Swoje dane personalne.
b. Numer Księgi Wieczystej, której dotyczy wniosek.
c. Rodzaj wniosku: wydanie odpisu aktualnego, wydanie odpisu zupełnego, wydanie wyciągu z aktualnej treści KW, wydanie wyciągu z zupełnej treści KW, wydanie zaświadczenia o zamknięciu KW.

d. Sposób dostarczenia wnioskowanego dokumentu: przesłanie pocztą na adres wnioskodawcy, wygenerowanie dokumentu do samodzielnego wydrukowania.

e. Jeżeli jako sposób dostarczenia wybrał przesłanie pocztą na adres wnioskodawcy, wprowadza także adres doręczenia wnioskowanego dokumentu.

4. PU: Identyfikacja i weryfikacja istnienia KW w CBDKW: System weryfikuje poprawność numeru Księgi Wieczystej oraz istnienie w CBDKW księgi o podanym numerze (jak w PU: Przeglądanie księgi wieczystej po numerze).

5. System wyświetla stronę z informacją o cenie za taką operację oraz listę możliwych sposobów zapłaty, zapewnianych przez wybranego dostawcę płatności on-line.

6. PU: Dokonanie opłaty i potwierdzenie: Użytkownik wybiera formę zapłaty i dalej jest obsługiwany przez system płatności on-line. System płatności on-line musi zapewniać dokonywanie płatności na konto CIKW. Jeżeli wnioskodawca składa równocześnie więcej niż jeden wniosek elektroniczny dopuszcza się jednoczesne uiszczenie sumy opłat od poszczególnych wniosków podlegających opłacie.

7. Po zweryfikowaniu przez system dokonania płatności, wniosek jest rejestrowany w systemie wraz z nadaniem numeru wniosku. System generuje dla użytkownika potwierdzenie złożenia wniosku wraz z dokonaniem płatności w postaci dokumentu PDF.
8. PU: Wygenerowanie dokumentu do wydruku: system generuje wnioskowany dokument w formacie PDF zgodnie z projektem Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych:

a. Wydruk samodzielnie pobranego dokumentu posiada następujące cechy:

i. adres strony internetowej, umożliwiającej weryfikację treści dokumentu;

ii. formę graficzną zgodną z załącznikami nr 2 do rozporządzenia;

iii. identyfikator wydruku. 
iv. Wydruk samodzielnie pobranego dokumentu zawiera informacje o tym, iż taki dokument wnioskodawca uzyskał bez podpisu i pieczęci i posiada on moc dowodową zrównaną z mocą dokumentów wydawanych przez Centralną Informacje, a nadto informacje o możliwości zweryfikowania treści wydruku samodzielnie pobranego dokumentu.

b. Wydruk dokumentu wysyłanego pocztą jest zgodny z obecnie stosowanym formatem dokumentów KW.
c. Wymagana jest zmiana postaci dokumentów generowanych przez System Centralnej Informacji, w szczególności odpisów zwykłych (aktualnych) ksiąg wieczystych oraz wyciągów z ksiąg wieczystych. Nowa postać dokumentów zostanie ustalona na etapie analizy. 
9. Jeżeli użytkownik wybrał jako sposób dostarczenia: „wygenerowanie dokumentu do samodzielnego wydrukowania”, dokument jest udostępniany użytkownikowi do pobrania. 
6.5.1.3 Opis przebiegów uzupełniających

Gdy wniosek składa uwierzytelniony Podmiot zwolniony z opłaty, pomijane jest wyświetlanie informacji o cenie, dokonywanie i weryfikacja płatności.
6.5.2 Korespondencyjne wydanie dokumentu

6.5.2.1 Cel

Dokument z CIKW, o który był składany wniosek, jest wydrukowany i wysłany pocztą do użytkownika.

6.5.2.2 Opis sekwencji standardowej

1. Pracownik CIKW przechodzi do podglądu listy złożonych wniosków o wydanie dokumentu z CIKW. Pracownik CIKW powinien mieć możliwość sortowania wniosków wg różnych kryteriów. Wnioski niezrealizowane są wyróżnione.
2. Przechodzi do realizacji wybranego wniosku, którego wynikiem jest wydrukowany dokument.
3. System automatycznie zmienia stan realizacji wniosku – po przekazaniu przez pracownika w systemie NKWCI dokumentu do wysłania – wniosek otrzymuje stan realizacji wydrukowany wysłany.

4. Pracownik CIKW powinien mieć możliwość podglądu szczegółów wniosku wraz z informacjami podanymi w formularzu oraz informacją o dokonanej płatności. 

5. Pracownik CIKW powinien mieć możliwość wyszukania wniosku wg numeru wniosku oraz informacji podanych na formularzu wniosku.

6.5.3 Weryfikacja autentyczności wydruku

6.5.3.1 Cel

Dostarczenie użytkownikowi informacji o autentyczności samodzielnie wydrukowanego dokumentu: odpisu z KW, wyciągu z KW lub zaświadczenia o zamknięciu KW.

6.5.3.2 Opis sekwencji standardowej

Zgodnie z projektem Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych: 

1. Na stronie głównej EUKW weryfikujący odnajduje funkcjonalność weryfikacji wydruku samodzielnie pobranego dokumentu;

2. Weryfikujący wprowadza identyfikator wydruku, odczytany z posiadanego wydruku;

3. Postępując zgodnie z instrukcjami weryfikujący uruchamia procedurę weryfikacji;

4. Wynikiem weryfikacji jest, odpowiednio, komunikat z systemu teleinformatycznego informujący, iż;

a. wydruk posiadający wskazany identyfikator wydruku zawiera dane aktualne w chwili dokonania weryfikacji;

b. wydruk posiadający wskazany identyfikator wydruku zawiera dane nieaktualne w chwili ich weryfikacji.

5. W przypadku komunikatu, o zawieraniu danych nieaktualnych w chwili weryfikacji system teleinformatyczny wskazuje w jakich działach i rubrykach księgi wieczystej dane zawarte w wydruku samodzielnie pobranego dokumentu oznaczonym konkretnym identyfikatorem wydruku zostały zmienione. System teleinformatyczny umożliwia także przeglądanie aktualnej treści księgi wieczystej stanowiącej źródło danych dla wydruku samodzielnie pobranego dokumentu.

Możliwość weryfikacji autentyczności wydruku powinna być dostępna przez parametryzowalny okres od chwili wydruku.
6.6 Wniosek o wpis
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Rysunek 6 Przypadki użycia – Wniosek o wpis


Wniosek o wpis
 
6.6.1 Złożenie wniosku o założenie / wpis do Księgi Wieczystej
6.6.1.1 Cel
Wniosek o wpis do księgi wieczystej złożony w systemie.
6.6.1.2 Opis sekwencji standardowej

Wniosek o założenie / wpis do księgi wieczystej będą składane na interaktywnym formularzu. Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiającym, zaprojektuje formularz tak, aby w jak największym stopniu umożliwić przeniesienie danych z formularza do systemu SOWKW (biurowość) oraz do projektu wpisu.

Użytkownik w każdym momencie musi mieć możliwość zapisania wersji roboczej wniosku, powrót do tej wersji oraz wydrukowania wersji wniosku.

1. Podmiot uprawniony do składania wniosku o wpis zwany dalej w niniejszym PU Wnioskodawcą przechodzi do składania elektronicznego wniosku w EUKW
2. Wnioskodawca wypełnia poszczególne moduły elektronicznego wniosku, zgodnie z wymaganiami formularza interaktywnego (i treścią aktu notarialnego – jeśli dotyczy). 

3. PU: Identyfikacja i weryfikacja istnienia KW w CBDKW: System weryfikuje poprawność numerów ksiąg wieczystych wprowadzanych w modułach elektronicznego wniosku, oraz weryfikuje istnienie w CBDKW ksiąg o podanych numerach. Wyniki weryfikacji wyświetla w komunikatach ostrzegawczych. Wniosek z niepoprawnymi numerami KW oraz z żądaniami do KW niezapisanych w CBDKW nie będzie mógł być złożony.

4. PU: Identyfikacja Wydziału Ksiąg Wieczystych: System proponuje składanie wniosku w wydziałach ksiąg wieczystych sądów, które mają KW wymienione we wniosku we właściwości. Wnioskodawca może wskazać inne wydziały ksiąg wieczystych.

5. PU: Dodanie załączników do wniosku: Wnioskodawca wypełnia wykaz dokumentów dołączonych do wniosku. Wnioskodawca może załączyć pliki z dokumentami w wersji elektronicznej. 

6. System wyświetla wypełniony formularz oraz komunikat o poprawnej weryfikacji informacji w nim zawartych.

7. Wniosek jest podpisywany bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym ważnym kwalifikowanym certyfikatem. Wnioskodawca wybiera opcję „Złóż wniosek”. 

8. PU: Automatyczna weryfikacja podpisu elektronicznego: System weryfikuje ważność podpisu elektronicznego. 
9. Wniosek jest składany do wszystkich sądów, zgodnie z numerami KW wymienionymi we wniosku.

10. Zakłada się, że wnioski będą przechowywane w centralnym repertorium wniosków e.p.w.

11. Jeśli na etapie projektowania ustalono, że wzmianki są zamieszczane po złożeniu wniosku: PU: Automatyczne zamieszczenie wzmianek w KW: W zależności od wybranego wariantu podczas projektowania, w biurowości WKW zapisują się informacje o wzmiankach wynikających z wniosku elektronicznego i wysyłane są komunikaty wpisania wzmianek w odpowiednich KW.

12. System wyświetla potwierdzenie złożenia wniosku z możliwością jego wydrukowania.

13. Wnioskodawca ma możliwość podglądu stanu złożonego wniosku elektronicznego – PU: Rejestracja wniosku o wpis w SOWKW
6.6.2 Rejestracja wniosku o wpis w SOWKW

6.6.2.1 Cel

Wniosek o wpis do księgi wieczystej zarejestrowany w systemie i wpisane wzmianki do KW wskazanych we wniosku.

6.6.2.2 Opis sekwencji standardowej

1. Rejestracja w SOWKW pisma „wniosek elektroniczny”. Pismo otrzymuje w systemie kolejny numer pisma, chwilę wpływu, chwilę rejestracji, stan pisma – „pismo inicjujące”.

2. W odpowiednim polu wpisują się dane złożonych dokumentów wg modułu wykaz dokumentów z wniosku (sąd po złożeniu aktu notarialnego przez notariusza w sądzie weryfikuje liczbę i rodzaj dokumentów zadeklarowanych przez notariusza).

3. Do pisma rejestruje się pozycja DzKW lub pozycje DzKW (ustalone na etapie projektowania) o kolejnym numerze, chwili wpływu jak „wniosek elektroniczny” oraz bieżącej chwili rejestracji.

4. Dotyczy wyłącznie wniosków złożonych przez notariuszy: W zakładce <Akt notarialny> pozycji DzKW wpisują się dane z modułu dane wniosku elektronicznego notariusza, następuje porównanie ze słownikiem notariuszy w bazie lokalnej. Jeżeli notariusza nie ma w słowniku, dopisuje się nowa pozycja słownika.

5. W zakładce <Wnioskodawca/ Uczestnik> rejestrowane są dane wnioskodawców/ uczestników postępowania z modułu dane uczestników wniosku. Dane każdego wnioskodawcy/uczestnika postępowania są porównywane ze słownikiem uczestników postępowania w bazie lokalnej. Jeżeli danej osoby/instytucji nie ma w słowniku, dopisywana jest nowa pozycja.

6. Dane notariusza są automatycznie wpisywane w nowe pola przewidziane dla nowej roli. Komornik będzie rejestrowany jako wnioskodawca.

7. Jeżeli na etapie projektowania ustalono, że wzmianki są zamieszczane po rejestracji wniosku: PU: Automatyczne zamieszczenie wzmianek w KW: w zależności od wariantu wybranego podczas projektowania, w biurowości WKW zapisują się informacje o wzmiankach wynikających z wniosku elektronicznego i do notariusza / komornika wysyłane są komunikaty wpisania wzmianek w odpowiednich KW.

8. Musi być możliwe w każdej chwili wygenerowanie raportu rejestracji wniosków w danym okresie obejmujący m.in. informacje: czy rejestracja zakończona prawidłowo, czy dokonały się wpisy wzmianek. 

9. Wysłanie do składającego wniosek informacji o rejestracji wniosku (Sąd Rejonowy …, …Wydział Ksiąg Wieczystych potwierdza, że w „chwila rejestracji” został zarejestrowany wniosek elektroniczny notariusza / komornika, któremu nadano numer pisma „kod wydziału/numer pisma/dwucyfrowy rok” z „chwilą wpływu”. Do wymienionego pisma zarejestrowano w „chwili rejestracji” pozycję DzKW nr „DzKW/kod wydziału/numer/dwucyfrowy rok” z „chwilą wpływu” (uwaga: równa chwili wpływu pisma „wniosek elektroniczny notariusza”)”. Jeżeli sąd dorejestrował do wniosku nowe pozycje DzKW, informacja o tym pojawia się na skrzynce korespondencji notariusza. 

10. Dotyczy wyłącznie wniosków złożonych przez notariuszy: Po złożeniu aktu notarialnego przez notariusza w formie papierowej do wcześniej złożonego wniosku e.p.w., sąd rejestruje pismo akt notarialny, aktowi notarialnemu sąd nadaje chwilę wpływu jaką otrzymał wniosek elektroniczny złożony przez notariusza. Akt notarialny otrzymuje bieżącą chwilę rejestracji. Sprawdzana jest zgodność numeru Rep. notariusza podana we wniosku elektronicznym, dane notariusza, zgodność innych danych z treścią wniosku elektronicznego oraz wykaz dokumentów załączonych do aktu. Akt notarialny jest rejestrowany jako pismo w sprawie do wniosku elektronicznego złożonego przez notariusza. Powinna być możliwość odróżnienia takiego aktu od innych aktów w systemie, m.in. poprzez zablokowanie możliwości rejestracji wniosków do tego aktu (niezbędne pozycje DzKW do rozpatrzenia wniosku elektronicznego notariusza – aktu notarialnego sąd dorejestrowuje do wniosku elektronicznego notariusza).
Jeżeli sąd dorejestrowuje ręcznie dodatkowe pozycje DzKW do wniosku, Wnioskodawca jest informowany o tym za pośrednictwem komunikatu systemowego EUKW.
6.6.3 Przeglądanie złożonych wniosków o wpis

6.6.3.1 Cel

Umożliwienie Podmiotowi uprawnionemu do składania wniosku o wpis przeglądania treści oraz statusów złożonych przez niego wniosków o założenie / wpis do KW wraz z dokumentami powiązanymi.

6.6.3.2 Opis sekwencji standardowej

1. Podmiot uprawniony do składania wniosku o wpis zwany dalej w niniejszym PU Wnioskodawcą przechodzi do listy złożonych wniosków.

2. System wyświetla zestawienie wniosków złożonych przez Wnioskodawcę. Może sortować oraz filtrować listę wniosków wg dowolnej wartości (kolumny). Zestawienie zawiera co najmniej następujące informacje:

a. Nr repertorium aktu notarialnego lub nr postępowania egzekucyjnego,
b. Oznaczenie złożonego wniosku (np. ID jednoznacznie identyfikujące wniosek) i odesłanie do wniosku wraz z załącznikami, umożliwiające podgląd wniosku,
c. Data złożenia wniosku (sort. chronologiczne),
d. Sprawy związane z wnioskiem,

i. Wnioskodawca(y) (jeśli użytkownik występował jedynie jako pełnomocnik, np. notariusz) (sort. alfabetyczne),
ii. Nr Księgi Wieczystej (jeśli dotyczy) (sort. alfanumeryczne),
iii. Sąd, do którego został złożony wniosek (sort. alfabetyczne),
iv. Stan realizacji spraw związanych z wnioskiem, (jak w PU: Przeglądanie informacji o stanie sprawy),
v. Data ostatniej zmiany stanu (wg tej wartości wnioski są sortowane domyślnie malejąco) (sort. chronologiczne),
vi. Korespondencja otrzymana przez Wnioskodawcę, powiązana z wnioskiem (w szczególności przez sprawę postępowania wieczystoksięgowego).
3. Wnioskodawca może grupować zestawienie wg:

a. Aktu notarialnego lub nr postępowania egzekucyjnego,
b. Oznaczenia Wniosku,

c. Sprawy (nr DzKW),

d. Księgi Wieczystej,

e. Uczestników postępowania,

f. Sądów,
g. …

4. Wnioskodawca może zapisać nazwane widoki (rozumiane jako zestaw kryteriów: sortowania, filtrowania oraz grupowania) do późniejszego wykorzystania. 

5. Wnioskodawca może wyeksportować wybrany zakres danych (wnioski, powiązane z nimi sprawy, powiązana z nimi korespondencja) w formacie ustalonym na etapie projektowania.
6. PU: Wydrukowanie wniosku: Wnioskodawca może sobie wyświetlić podgląd oraz wygenerować do wydruku złożone wnioski, powiązane z nimi sprawy oraz powiązaną z nimi korespondencję.
7. Wnioskodawca może usunąć z zestawienia (lub przywrócić usunięte) wybrane wnioski, powiązane z nimi sprawy oraz powiązaną z nimi korespondencję. Nie oznacza to jednak fizycznego usunięcia z bazy danych, a jedynie usunięcie z zestawienia dla tego Wnioskodawcy.

8. Wnioskodawca może przejść do przeglądania informacji o stanie sprawy oraz przeglądania korespondencji powiązanej z przeglądanym wnioskiem (sprawą).

6.7 Komunikacja z zewnętrznymi rejestrami
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Rysunek 7 Przypadki użycia – Komunikacja zewnętrznymi rejestrami
6.7.1 Weryfikacja z ZSIN, REGON, PESEL
6.7.1.1 Cel
Dostarczenie informacji o niezgodnościach treści projektu wpisu z rejestrami PESEL, REGON i EGiB.

6.7.1.2 Opis sekwencji standardowej

Podczas weryfikacji projektu wpisu w KW sporządzanego przez sędziego lub referendarza sądowego w systemie NKW, następuje weryfikacja danych:

1. Wszystkich danych osobowych wprowadzanych w projekcie wpisu zawierających numer PESEL z Powszechnym Elektronicznym Systemem Ewidencji Ludności prowadzonym przez Ministerstwo Spraw Wewnętrznych. Komunikacja z systemem PESEL będzie się odbywać za pośrednictwem mechanizmu Webservice. O wszelkich niezgodnościach (np. niezgodność podanych imion obywatela o podanym numerze PESEL pomiędzy projektem wpisu a systemem PESEL) użytkownik jest informowany przez system. Szczegółowa procedura weryfikacji danych z rejestrem PESEL została opisana w rozdziale 0 Wykonawca zapewni, poza interfejsami poniżej wymienionymi, komunikację z wskazanym przez Zamawiającego systemem elektronicznych płatności ora z systemem E-PUAP, w zakresie wynikającym z wymaganych funkcjonalności Wykonawca zapewni także komunikację z innymi systemami zewnętrznymi, jeżeli konieczność takiej komunikacji zostanie ustalona na etapie analizy.

2. Weryfikacja danych z rejestrem PESEL
.
3. Danych podmiotów gospodarczych wprowadzanych w projekcie wpisu zawierających numer REGON z Krajowym Rejestrem Urzędowym Podmiotów Gospodarki Narodowej. Komunikacja z systemem REGON będzie się odbywać za pośrednictwem mechanizmu Webservice. O wszelkich niezgodnościach (np. niezgodność podanej firmy, pod którą działa spółka o podanym numerze REGON, pomiędzy projektem wpisu a systemem REGON) użytkownik jest informowany przez system. Szczegółowa procedura weryfikacji danych z rejestrem REGON została opisana w rozdziale 6.9.2 Weryfikacja danych z rejestrem REGON.
4. Danych dotyczących oznaczeń nieruchomości, zarówno geodezyjnych, jak i adresowych wprowadzanych w projekcie wpisu z systemem ZSIN. Komunikacja z systemem ZSIN będzie się odbywać za pośrednictwem mechanizmu Webservice. O wszelkich niezgodnościach (np. niezgodność zestawu danych: gmina, obręb geodezyjny, arkusz mapy i numeru działki, pomiędzy projektem wpisu a systemem ZSIN) użytkownik jest informowany przez system. Szczegółowa procedura weryfikacji danych z ZSIN została opisana w rozdziale 6.9.3 Weryfikacja danych z ZSIN.
6.7.2 Weryfikacja danych z ZSIN (EGiB) na żądanie

6.7.2.1 Cel

Dostarczenie informacji o niezgodnościach treści wybranych KW z rejestrem ZSIN.

6.7.2.2 Opis sekwencji standardowej

1. Pracownik sądu przechodzi do usługi weryfikacji zgodności KW z ZSIN.

2. Pracownik sądu ustala księgi wieczyste, które będzie weryfikował.

3. Dla wybranych KW uruchamia proces weryfikacji zgodności danych wpisanych w KW z danymi w rejestrach ZSIN.

4. Zakres porównywanych danych jest taki sam jak w PU: Weryfikacja z ZSIN, REGON, PESEL (nie dotyczy REGON i PESEL). Szczegółowa procedura weryfikacji danych z ZSIN została opisana w rozdziale 6.9.3 Weryfikacja danych z ZSIN.
5. W wyniku porównania system generuje raport niezgodności zawierający co najmniej: numery KW, treści wpisów w KW i niezgodne z nimi treści wpisów w ZSIN.

6.7.3 Wysyłanie zawiadomień o zmianach do ZSIN
6.7.3.1 Cel

Dostarczenie do ZSIN zawiadomienia o zmianie stanu prawnego nieruchomości – wpisie do KW.

6.7.3.2 Opis sekwencji standardowej

1. Bezpośrednio po dokonaniu wpisu w KW przez orzekającego (sędziego lub referendarza sądowego) za pomocą systemu NKW, automatycznie uruchamia się proces wysłania zawiadomienia do ZSIN zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów w sprawie zintegrowanego systemu informacji o nieruchomościach. System wysyła powiadomienie wyłącznie wówczas, gdy zostały zmienione wpisem (zmienione, dodane, skreślone) pola w dziale I-O oraz II KW.
2. System automatycznie generuje treść zawiadomienia w formacie XML zgodnie z załącznikiem nr 4 do Rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie zintegrowanego systemu informacji o nieruchomościach i przesyła komunikat za pomocą mechanizmu Webservice do ZSIN z informacją o właściwym ze względu na położenie nieruchomości rejestrze EGiB.

3. System odbiera z ZSIN potwierdzenie doręczenia zawiadomienia i aktualizuje stan zawiadomienia zarejestrowanego w aktach sprawy.

System lokalny (sądu) generuje na żądanie raport stanu powiadomień do ZSIN (wysłanych, niewysłanych, niewygenerowanych itp.).

System musi zapewnić wskazanie właściwych EGiB jako adresatów zawiadomienia, przyjmując, że jedna KW może być prowadzona dla wielu jednostek ewidencyjnych prowadzonych przez różne EGiB.
Jeżeli z dowolnego powodu (np. EGiB nie znalazł się w zbiorze uczestników postępowania) zawiadomienie do EGiB nie zostało wygenerowane, Pracownik sądu musi mieć możliwość przeglądania spraw, w których nie zostały wysłane zawiadomienia do EGiB oraz generowania i uruchomienia wysyłki zawiadomień ręcznie.

6.7.4 Otrzymywanie zawiadomień o zmianach z ZSIN
6.7.4.1 Cel

Prawidłowe odebranie zawiadomienia z ZSIN i poinformowanie o tym właściwego pracownika sądu.

6.7.4.2 Opis sekwencji standardowej

1. Rejestr ZSIN za pośrednictwem mechanizmu Webservice przesyła do EUKW zawiadomienie o zmianie danych ewidencyjnych nieruchomości zgodnie z Rozporządzeniem Rady Ministrów w sprawie zintegrowanego systemu informacji o nieruchomościach.
2. EUKW odbiera zawiadomienie i przesyła potwierdzenie otrzymania do ZSIN.
3. Zawiadomienie jest przypisywane do wskazanego w powiadomieniu sądu dla uprawnionego pracownika przypisanego sądu i umieszczane w rejestrze zawiadomień z ZSIN w danym sądzie. 

4. Uprawniony pracownik sądu może zarejestrować zawiadomienie jako pismo we właściwym dzienniku, z nadaniem numeru pisma etc.
5. System lokalny (sądu) udostępnia raporty stanu zawiadomień z ZSIN (otrzymanych, obsłużonych itp.).

6.8 Diagramy klas realizujących e-usługi
Na niżej zamieszczonych diagramach klas zostały ujawnione wyłącznie najważniejsze klasy biorące udział w kluczowych procesach EUKW wraz z ich najważniejszymi atrybutami.

Nie uwzględniono większości klas występujących w aktualnym systemie NKW.

6.8.1 Rozpoznanie klas systemu

	Przypadek użycia
	Klasa 
	 
	 
	Zawiadomienia z i do EGiB 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Wniosek o wpis 
	 
	 
	Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW 
	Wniosek o wyszukiwanie KW
	Wniosek o przeglądanie KW 
	Wniosek o nadanie uprawnień do sprawy
	 
	 
	 
	 
	 
	Użytkownicy 

	
	
	Zawiadomienie do EGiB
	Zawiadomienie z EGiB
	
	Wzmianka w KW 
	Dział KW
	Księga wieczysta
	Pismo z sądu
	Pozycja DzKW
	Załącznik do wniosku
	Wniosek e.p.w.
	
	Wygenerowany dokument z CIKW 
	Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW
	
	
	
	
	Rola 
	Użytkownik instytucjonalny
	Uczestnik postepowania
	Użytkownik w AD
	Użytkownik
	

	Podstawowe przypadki użycia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Wejście na stronę główną systemu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	

	 
	Uwierzytelnienie i autoryzacja użytkownika
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	

	 
	Założenie konta uczestnika postępowania
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	

	 
	Założenie konta użytkownika uwierzyt. za pośrednictwem AD
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	

	 
	Założenie konta użytkownika teletransmisji danych
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	

	 
	Teletransmisja danych
	 
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	

	Korespondencja i informacja o stanie sprawy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Złożenie wniosku o nadanie uprawnień do sprawy
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	

	 
	Przeglądanie informacji o stanie sprawy
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	

	 
	Ręczne nadanie uprawnień do otrzym. korespond…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	

	 
	Doręczanie korespondencji z sądu w sprawie
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	

	 
	Przeglądanie korespondencji z sądu w sprawie
	 
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	
	

	Wyszukiwanie i przeglądanie KW
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Przeglądanie księgi wieczystej (po numerze)
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Wyszukiwanie ksiąg wieczystych
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Eksport danych o wyszukaniach KW
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Prezentowanie treści KW
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Złożenie elektronicznego wniosku o wydanie dokumentu z CIKW
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Identyfikacja i weryfikacja istnienia KW w CBDKW
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Dokonanie opłaty i potwierdzenie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Wygenerowanie dokumentu do wydruku
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Korespondencyjne wydanie dokumentu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Weryfikacja autentyczności wydruku
	 
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Wniosek o wpis
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Złożenie wniosku o założenie / wpis do Księgi Wieczystej
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Dodanie załączników do wniosku
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Rejestracja wniosku o wpis w SOWKW
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Wydrukowanie wniosku
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Automatyczna weryfikacja podpisu elektronicznego
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Identyfikacja i weryfikacja istnienia KW w CBDKW
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Identyfikacja Wydziału Ksiąg Wieczystych
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Automatyczne zamieszczenie wzmianek w KW
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Przeglądanie złożonych wniosków o wpis
	 
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	Komunikacja zewnętrznymi rejestrami
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Weryfikacja z ZSIN, REGON, PESEL
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Weryfikacja danych z ZSIN (EGiB) na żądanie
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	Wysyłanie zawiadomień o zmianach do ZSIN
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	 
	Otrzymywanie zawiadomień o zmianach z ZSIN
	 
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


6.8.2 Opis ogólny klas

Użytkownik – reprezentuje w ogólności każdego uwierzytelnionego użytkownika (osoba lub instytucja).
Użytkownik w AD – reprezentuje użytkownika uwierzytelnianego i autoryzowanego za pośrednictwem mechanizmu Active Directory. Uprawnienia takim użytkownikom będą nadawane za pomocą mechanizmu ról i uprawnień. W szczególności Użytkownikami w AD będą Notariusze, Komornicy, Pracownicy CIKW, Podmioty zwolnione z opłaty za wydanie dokumentu z CIKW, Administratorzy, wybrani uczestnicy postępowania (najczęściej instytucjonalni).
Uczestnik postępowania – reprezentuje użytkownika autoryzowanego w systemie za pomocą profilu zaufanego w ePUAP. W szczególności będą to uczestnicy postępowania (osoby fizyczne) posiadający uprawnienia do przeglądania informacji o stanie sprawy oraz do otrzymywania korespondencji w sprawie.
Użytkownik instytucjonalny – jest klasą przewidzianą dla instytucji uprawnionych do teletransmisji danych za pomocą usług Webservice.
Rola – reprezentuje rolę, w której występuje użytkownik. Rolę należy rozumieć jako nazwany zestaw uprawnień definiujących tą rolę.
Wniosek o nadanie uprawnień do sprawy – reprezentuje dokument (formularz) elektroniczny wraz z danymi o jego obiegu będący wnioskiem o nadanie uprawnień do sprawy, w szczególności o nadanie uprawnień do informacji o stanie sprawy z możliwością nadania uprawnień do otrzymywania korespondencji w sprawie.
Wniosek o przeglądanie KW - reprezentuje dokument (formularz) elektroniczny wraz z danymi o jego obiegu będący wnioskiem o przeglądanie KW, składany przez nieuwierzytelnianego użytkownika.

Wniosek o wyszukiwanie KW - reprezentuje dokument (formularz) elektroniczny wraz z danymi o jego obiegu, kryteriach wyszukiwania oraz opłacie będący wnioskiem o wyszukiwanie KW, składany przez Użytkownika w AD (najczęściej Komornika).
Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW - reprezentuje dokument (formularz) elektroniczny wraz z danymi o jego obiegu oraz opłacie będący wnioskiem o wydanie dokumentu (wyciągu, odpisu, zaświadczenia o zamknięciu KW) z CIKW, składany przez nieuwierzytelnionego użytkownika.
Wygenerowany dokument z CIKW – reprezentuje dokument (wyciąg, odpis, zaświadczenie o zamknięciu KW) wygenerowany na wniosek o wydanie dokumentu z CIKW.
Wniosek e.p.w. – reprezentuje dokument (formularz) wniosku o wpis lub o założenie KW (wniosek o założenie KW jest szczególnym przypadkiem wniosku o wpis) wraz z danymi o jego obiegu składany najczęściej przez Notariusza lub Komornika.
Załącznik do wniosku – reprezentuje dokument (plik binarny) załadowany do EUKW i będący powiązanym z Wnioskiem e.p.w.
Pozycja DzKW – reprezentuje sądową sprawę e.p.w., która jest wszczynana na podstawie wniosku e.p.w.
Pismo z sądu – reprezentuje korespondencję wysyłaną przez sąd w danej sprawie.
Księga wieczysta – reprezentuje księgę wieczystą wraz z okładką.
Dział KW – reprezentuje dział księgi wieczystej z całą jego strukturą (rubryki, pola, statusy wpisów).
Wzmianka w KW – reprezentuje pojedynczą wzmiankę w księdze wieczystej w rozumieniu przepisów o księgach wieczystych, zamieszczana automatycznie przez SOWKW w wyniku rejestracji wniosku, wykreślana na obecnych zasadach.
Zawiadomienie z EGiB – reprezentuje zawiadomienie otrzymane z EGiB (ZSIN) o zmianie danych ewidencyjnych nieruchomości otrzymywane w formacie XML.
Zawiadomienie do EGiB – reprezentuje zawiadomienie przesłane do EGiB (ZSIN) o wpisie do działu I-O lub działu II księgi wieczystej wysyłane w formacie XML.
6.8.3 Użytkownicy
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Rysunek 8 Diagram klas - Użytkownicy
Użytkownik jest klasą ogólną dla poszczególnych rodzajów użytkowników, podzielonych ze względu na sposób ich autoryzacji. Uprawnienia Użytkownika są definiowane w powiązanych obiektach klasy Rola. Można wyróżnić m.in. następujące Role: Notariusza, Komornika, Pracownika CIKW, Podmiotów zwolnionych z opłat za wydanie dokumentu z CIKW, Administratorów i innych użytkowników występujących w systemie służbowo. Z klasy Użytkownik dziedziczą następujące klasy: Użytkownik w AD, Uczestnik postępowania, Użytkownik instytucjonalny. Klasa Użytkownik w AD reprezentuje użytkowników uwierzytelnianych za pomocą mechanizmu Active Directory. 

6.8.4 Wniosek o nadanie uprawnień do sprawy
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Rysunek 9 Diagram klas - Wniosek o nadanie uprawnień do sprawy
Każdy z Uczestników postępowania może złożyć wiele wniosków o nadanie uprawnień do sprawy, z drugiej strony każdy wniosek może być złożony wyłącznie przez jednego Uczestnika postępowania.

6.8.5 Wniosek o przeglądanie księgi wieczystej
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Rysunek 10 Diagram klas - Wniosek o przeglądanie księgi wieczystej
Wniosek o przeglądanie KW jest składany przez nieuwierzytelnionego użytkownika. Każdy z Wniosek o przeglądanie KW dotyczy dokładnie jednej księgi wieczystej, z drugiej strony do każdej księgi wieczystej może być złożonych wiele wniosków o przeglądanie KW.

6.8.6 Wyszukiwanie ksiąg wieczystych
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Rysunek 11 Diagram klas - Wyszukiwanie ksiąg wieczystych
Każdy z Użytkowników w AD może złożyć wiele wniosków o wyszukiwanie KW (zakończonych wyszukaniem KW), z drugiej strony każdy wniosek może być złożony wyłącznie przez jednego Użytkownika AD.

6.8.7 Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW
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Rysunek 12 Diagram klas - Wniosek o wydanie dokumentu z CIKW
Wniosek o wydanie dokument z CIKW jest składany przez nieuwierzytelnionego użytkownika i dotyczy zawsze jednej Księgi wieczystej. Jeżeli wniosek obejmował korespondencyjne wydanie wnioskowanego dokumentu, wówczas z wnioskiem jest powiązywany użytkownik w AD (z założenia występujący w roli Pracownik CIKW), który wniosek realizuje. W wyniku realizacji wniosku (niezależnie od sposobu dostarczenia wnioskowanego dokumentu), z wnioskiem jest powiązywany dokładnie jeden wnioskowany, wygenerowany dokument z CIKW.

6.8.8 Wniosek o wpis
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Rysunek 13 Diagram klas - Wniosek o wpis
Każda Księga wieczysta zawiera dokładnie 5 Działów. Wzmianka w KW jest zawsze powiązana z Działem KW. Wniosek e.p.w.:

· Może dotyczyć wielu Ksiąg wieczystych,

· Jest składany przez dokładnie jednego Użytkownika w AD (występującego w roli Notariusza lub Komornika),
· Może posiadać wiele dowiązanych Załączników do wniosku,

· Po rejestracji jest zakładana i powiązywana z nim co najmniej jedna Pozycja DzKW (sprawa).

Każda Pozycja DzKW jest prowadzona przez dokładnie jednego Użytkownika w AD (występującego w roli Pracownika sądu, Sędziego, Referendarza sądowego lub podobnej) i w jej ramach może być wysyłane wiele Pism z sądu adresowanych do uprawnionych do sprawy użytkowników (Użytkowników w AD lub Uczestników postępowania).
Każdy z Uczestników postępowania lub Użytkowników w AD, jeśli są uprawnieni w danej sprawie (Pozycji DzKW), mogą otrzymywać pisma z sądu (korespondencję).

6.8.9 Zawiadomienia z i do EGiB
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Rysunek 14 Diagram klas - Zawiadomienia z i do EGiB
Każde Zawiadomienie do EGiB musi być wysyłane w kontekście danej Pozycji DzKW (sprawy) oraz Księgi wieczystej i tylko jeśli w jej wyniku zostały zmienione działy I-O lub II.

Po otrzymaniu Zawiadomienia z EGiB na jego podstawie (decyzją sądu) może zostać wszczęta sprawa wieczystoksięgowa (Pozycja DzKW).

6.9 Specyfikacje wybranych interfejsów

Wykonawca zapewni, poza interfejsami poniżej wymienionymi, komunikację z wskazanym przez Zamawiającego systemem elektronicznych płatności ora z systemem E-PUAP, w zakresie wynikającym z wymaganych funkcjonalności Wykonawca zapewni także komunikację z innymi systemami zewnętrznymi, jeżeli konieczność takiej komunikacji zostanie ustalona na etapie analizy.

6.9.1 Weryfikacja danych z rejestrem PESEL
Weryfikacja zgodności danych z rejestrem PESEL polega na sprawdzeniu poprawności danych osób fizycznych z danymi zapisanymi w rejestrze PESEL. Weryfikacji podlegają pola PESEL, imię pierwsze, imię drugie, nazwisko/pierwszy człon nazwiska złożonego oraz drugi człon nazwiska złożonego. Dane do identyfikacji osoby muszą zawierać: PESEL, nazwisko oraz imię pierwsze. Dla każdej odpowiedzi uzyskanej z rejestru PESEL określono kategorię (poprawne, błąd, niezgodne), która mówi o tym, czy dane należy lub można (w przypadku niezgodności) uznać za zgodne z rejestrem PESEL, czy nie. W zależności od kategorii, do której została ona zakwalifikowana generowany jest raport błędów i niezgodności, przy czym tylko błędy uniemożliwiają uznanie weryfikowanych danych za poprawne.

Szczegółowe zasady weryfikacji zostaną opracowane na etapie projektowania.

6.9.2 Weryfikacja danych z rejestrem REGON

Weryfikacja zgodności danych z rejestrem REGON polega na sprawdzeniu poprawności danych podmiotów (innych niż osoby fizyczne) z danymi zapisanymi w rejestrze REGON. Weryfikacji podlegają pola REGON, nazwa. Dane do identyfikacji podmiotu muszą zawierać numer REGON. Dla każdej z odpowiedzi określa się kategorię (poprawne, błąd, niezgodne), która mówi o tym czy dane należy lub można (w przypadku niezgodności) uznać za zgodne z rejestrem REGON, czy nie. W zależności od kategorii, do której została zakwalifikowana odpowiedź, generowany jest raport błędów i niezgodności, przy czym tylko błędy uniemożliwiają uznanie weryfikowanych danych za poprawne.

Szczegółowe zasady weryfikacji zostaną opracowane na etapie projektowania.

6.9.3 Weryfikacja danych z ZSIN
Założenia ogólne:

· Weryfikacji będą podlegać dane z projektu wpisu.

· Weryfikacji będą podlegać obiekty geodezyjne dodawane oraz zmieniane. Przez zmianę obiektu geodezyjnego rozumiemy zmianę co najmniej jednego pola opisującego obiekt.

· Weryfikowane będą również pola niezawierające wpisu (puste).

Szczegółowe zasady weryfikacji zostaną opracowane na etapie projektowania.
6.10   Przewidywane zmiany i założenia do systemu NKW

Poniższe zmiany są zmianami zidentyfikowanymi na etapie wstępnej analizy. Wykonawca będzie musiał wykonać wszystkie zmiany gwarantujące prawidłowe działanie systemu.

6.10.1   SOWKW

1. SOWKW musi wystawić na żądanie EUKW następujące zestawy danych:

a) Informacje o sprawie (DzKW),

b) Informacje o korespondencji z modułu Biurowości.

2. EUKW musi mieć możliwość pobierania informacji o uczestnikach sprawy z systemu NKW (PU: Korespondencja i informacja o stanie sprawy).

3. EUKW musi mieć możliwość sprawdzania statusu wybranych spraw realizowanych w NKW.

4. Z poziomu systemu NKW użytkownicy obsługujący sprawę (sekretarze sądu, orzekający) muszą mieć możliwość przygotowywania i wysyłania pism elektronicznych do EUKW (podobnie jak obecna obsługa korespondencji papierowej), których adresatami będą komornicy, notariusze, uczestnicy postępowania (PU:).

5. Złożony w EUKW wniosek jest rejestrowany w systemie NKW. (PU: Złożenie wniosku o założenie / wpis do Księgi Wieczystej).

6. SOWKW musi mieć możliwość filtrowania i wyszukiwania zarejestrowanych wniosków elektronicznych – należy dodać nowe kryterium wyszukiwania w zestawieniach wniosków. Statystyki w SOWKW muszą uwzględniać podział na wnioski złożone droga tradycyjną oraz elektronicznie. (PU: Złożenie wniosku o założenie / wpis do Księgi Wieczystej)

7. Całość procesu automatycznej rejestracji wniosku musi odbywać się w systemie NKW (PU: Rejestracja wniosku o wpis w SOWKW).

8. Na każdym etapie rozpatrywania wniosku e.p.w. powinna być możliwość przeglądania wniosku i wykorzystania danych w nim zawartych (np. do kopiowania, wstawiania do projektu wpisu).

9. Weryfikacja z ZSIN, REGON, PESEL podczas weryfikacji projektu wpisu w całości musi się odbywać w systemie NKW. Realizacja tego przypadku użycia jest zmianą do systemu NKW (PU: Weryfikacja z ZSIN, REGON, PESEL).

10. EUKW, realizując weryfikację danych z ZSIN na żądanie może korzystać z metod udostępnionych przez NKW w ramach PU: Weryfikacja z ZSIN, REGON, PESEL (PU: Weryfikacja danych z ZSIN (EGiB) na żądanie).

11. Wysyłanie zawiadomień o zmianach do ZSIN w całości musi się odbywać w systemie NKW. Realizacja tego przypadku użycia jest zmianą do systemu NKW (PU: Wysyłanie zawiadomień o zmianach do ZSIN).

12. Jeżeli na podstawie otrzymanego przez EUKW zawiadomienia z ZSIN zostanie wszczęta sprawa (postępowanie wieczystoksięgowe) z urzędu w systemie NKW, prowadzący sprawę musi mieć możliwość przypisania do akt sprawy otrzymanego elektronicznego zawiadomienia o zmianach z ZSIN (PU: Otrzymywanie zawiadomień o zmianach z ZSIN).

13. Pracownik sądu może w każdej chwili wydrukować otrzymane zawiadomienie z ZSIN w szablonie dokumentu ustalonym na etapie projektowania oraz może wydrukować załączniki do zawiadomienia (PU: Otrzymywanie zawiadomień o zmianach z ZSIN).

14. W SOWKW konieczne jest dostosowanie formatu generowanych zawiadomień (w szczególności o wpisie) do nowych wymagań określonych przepisami.

15. Technologia dla modułu wpisów (System Wpisów Ksiąg Wieczystych -SWKW),  modułu biurowości (Elektroniczna Biurowość Ksiąg Wieczystych – EBKW), modułu komunikacji pomiędzy systemami lokalnymi i Centralą (WysylkaWKW)  oraz obsługa wydruków musi zostać ujednolicona w ramach aplikacji SOWKW. 
Interfejsy użytkownika modułu SWKW powinny pozostać niezmienione, chyba że zastosowana technologia wymusi zmiany lub Zamawiający wyrazi zgodę.

16. Moduły biurowości (EBKW) i wpisów  (SWKW) muszą zostać zintegrowane w ramach aplikacji SOWKW. Zamawiający podejmie decyzję o połączeniu modułów, po przedstawieniu przez Wykonawcę argumentów za i przeciw tego rozwiązania. 

 Integracja modułów musi uwzględniać:

· połączenie z serwisem wydruków Systemu Wpisów Ksiąg Wieczystych, 
· wspólną warstwę komunikacji z bazą danych,
· zarządzanie aplikacjami , np. instalowanie i aktualizacja
17. Zmiana/unowocześnienie interfejsu modułu wpisów (SWKW), a w szczególności umożliwienie pracy w jednym oknie przeglądarki (poszczególne działy projektowanej KW powinny być prezentowane na zakładkach).

18. Rozbudowanie funkcji kopiowania pomiędzy księgami w module wpisów (SWKW)

a) Umożliwienie kopiowania działu II i I-Sp do innej księgi

b) Umożliwienie kopiowania wielu wpisów jednocześnie (hipotek, wpisów w dziale III, właścicieli, wpisów w dziale I-Sp, działek)

c) Umożliwienie kopiowania wielu podstaw wpisu ze schowka dokumentów.

19. Wymagane jest dostosowanie SOWKW do obsługi Elektronicznych Potwierdzeń Odbioru (EPO) przy współpracy z Pocztą Polską SA.

20. SOWKW musi mieć możliwość opatrywania (dokumentów) czynności sądu bezpiecznym podpisem elektronicznym w rozumieniu art.3 pkt. 2 ustawy z dnia 18 września 2001 r. o podpisie elektronicznym.
21. Wymagana jest zmiana postaci dokumentów generowanych przez aplikację SOWKW – zawiadomień o wpisie, w zakresie wynikającym z obowiązujących przepisów lub projektu przepisów dot. elektronicznego postępowania wieczystoksięgowego. Postać dokumentów zostanie ustalona na etapie analizy.
6.10.2   NKWCI
1. NKWCI musi wystawić na żądanie EUKW następujące zestawy danych:

a) Treści ksiąg wieczystych.

2. NKWCI musi zostać rozbudowany tak, aby w całości realizować PU: Korespondencyjne wydanie dokumentu oraz PU: Wygenerowanie dokumentu do wydruku wraz z obsługą i rejestrem elektronicznych wniosków o wydanie dokumentu z CIKW, w tym także nowego dokumentu: wyciąg z KW (podobnie jak obecnie są obsługiwane wnioski papierowe).

3. Raport o płatnościach za wnioski powinien uwzględniać płatności elektroniczne.

4. Raport o wnioskach musi uwzględniać (wyróżniać) raport o wnioskach zarejestrowanych przez EUKW

5. W NKWCI musi być zaimplementowana definicja szablonu (wyglądu) wyciągu z KW.

6. Wyszukiwanie KW w NKWCI musi być rozszerzone o dodatkowe kryteria, zgodnie z projektem Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie centralnej informacji ksiąg wieczystych.

7. W NKWCI konieczne jest dostosowanie generowanych dokumentów do nowych formatów dokumentów.

8. Blokowanie możliwości wydawania odpisów w przypadku awarii systemu w Wydziale Ksiąg Wieczystych.

9. Wymagana jest zmiana postaci dokumentów generowanych przez Centralną Informację Ksiąg Wieczystych, w szczególności odpisów zwykłych (aktualnych) ksiąg wieczystych oraz wyciągów z ksiąg wieczystych. Postać dokumentów zostanie ustalona na etapie analizy.
6.10.3   EKW i PDNKW
1. Aplikacje EKW oraz PDNKW staną się docelowo częścią EUKW.

6.11   Ogólne wymagania funkcjonalne
1. System musi odpowiednio uwzględnić nowe funkcjonalności określone w Rozdz. 6 we wszystkich dotychczasowych raportach i zestawieniach, a także przewidzieć generowanie nowych raportów – zestawień dotyczących tych funkcjonalności. Konieczne zmiany w dotychczasowych raportach i zestawieniach oraz nowe raporty i zestawienia zostaną określone na etapie analizy.
2. EUKW musi posiadać możliwość wydrukowania lub wyeksportowania do formatu PDF dowolnego zestawienia lub strony systemu.
3. EUKW musi posiadać elastyczne metody filtrowania i sortowania danych, w szczególności filtrowanie zestawień danych po każdym z pól, sortowanie zestawień danych po każdej z kolumn.

4. EUKW musi zapewniać dla użytkownika zarejestrowanego możliwość zapisu danych i stanu wypełnianego formularza w celu: czasowego zakończenia jego wypełniania, wznowienia jego wypełniania w dowolnym czasie.

5. W formularzach wprowadzania danych, w polach, w których zbiór dopuszczalnych wartości tekstowych jest zamknięty, jego elementy są znane i nie przekraczają określonej na etapie projektowania liczności (np. pola typu województwo, rodzaj dokumentu, rola systemowa) konieczne jest zastosowanie pól wyboru ze zdefiniowanych w EUKW słowników.
6. Wykonawca zapewni w Systemie rozwiązanie umożliwiające wykorzystanie usług kryptografii asymetrycznej (PKI), w szczególności:
· oznaczania wybranych dokumentów wiarygodnym czasem przez zaufany urząd znakowania czasem będący na liście kwalifikowanych podmiotów świadczących usługi certyfikacyjne, 
· elektronicznego podpisywania wybranych dokumentów za pomocą certyfikatów kwalifikowanych,

· weryfikacji podpisu elektronicznego.

7. System powinien posiadać narzędzia umożliwiające jego administrowanie, rozumiane jako narzędzia umożliwiające dokonywanie zmian w zakresie jego parametryzacji przez odpowiednio przeszkolonych administratorów systemu.

8. EUKW musi wspierać użytkownika poprzez informowanie o potrzebie podjęcia akcji w systemie, np.

a. o nowych wnioskach o wpis / założenie KW, 

b. o nowych zawiadomieniach lub pismach z sądu,

c. o nowych wnioskach o wydanie dokumentu z CIKW,

d. o nowych zawiadomieniach z EGiB,

e. o nowych wnioskach o nadanie uprawnień do sprawy,
f. o otrzymaniu uprawnień do sprawy.
9. EUKW musi posiadać wbudowany system pomocy (Help) ze spisem tematów i przeszukiwaniem kontekstowym oraz kontekstowymi informacjami pomocniczymi opartymi na przepisach prawnych oraz Instrukcji użytkownika.

10. W ramach obsługi błędów komunikaty dla użytkownika w EUKW muszą jasno precyzować, jakie kroki powinien on podjąć po wystąpieniu błędu w celu zachowania spójności danych i kontynuowania swojej pracy.

11. System musi umożliwiać składanie i weryfikację podpisów elektronicznych zgodnie z wymogami ustawy o podpisie elektronicznym.
12. Zostaną zachowane wszystkie obecne funkcjonalności Systemu NKW.
7 Akty normatywne

Akty normatywne mające zastosowanie do projektowanego w wyniku opracowywanej umowy systemu informatycznego.

Wykonawca powinien dostosować system do następujących aktów prawnych:

1. Ustawa z dnia 6 lipca 1982 r. o księgach wieczystych i hipotece (Dz. U. z 2001 r. Nr 124, poz. 1361 z późn. zm.).

2. Ustawa z dnia 14 lutego 2003 r. o przenoszeniu treści księgi wieczystej do struktury księgi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym (Dz. U. z 2003 r. Nr 42, poz. 363 ).

3. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (Dz. U. z 1964 r. Nr 43, poz. 296 z późn. zm.).

4. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 20 sierpnia 2003 r. w sprawie zakładania i prowadzenia ksiąg wieczystych w systemie informatycznym (Dz. U. z 2003 r. Nr 162 poz. 1575 z późn. zm.).

5. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 29 czerwca 2010 r. w sprawie wyznaczenia sądów rejonowych, które zakładają i prowadzą księgi wieczyste w systemie informatycznym (Dz. U. z 2010 r. Nr 116, poz. 779 z późn. zm.).

6. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 5 kwietnia 2012 r. w sprawie określenia wzorów i sposobu udostępniania urzędowych formularzy pism procesowych w postępowaniu cywilnym (Dz. U. z 2012, poz. 450).

7. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 14 sierpnia 2003 r. w sprawie szczegółowej organizacji i funkcjonowania ośrodka migracyjnego ksiąg wieczystych oraz zadań tego ośrodka i sądu rejonowego podczas migracji ksiąg wieczystych (Dz. U. z 2003 r. Nr 162, poz. 1573).

8. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 14 sierpnia 2003 r. w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych (Dz. U. z 2003 r. Nr 162, poz. 1571 z późn. zm.).

9. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 14 sierpnia 2003 r. w sprawie wzoru wniosku o wydanie dokumentów przez Centralną Informację Ksiąg Wieczystych (Dz. U. z 2003 r. Nr 162, poz. 1572 z późn. zm.). 

10. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 25 sierpnia 2003 r. w sprawie wysokości opłat od wniosków o wydanie odpisów ksiąg wieczystych i zaświadczenia o zamknięciu księgi wieczystej wydawanych przez Centralną Informację Ksiąg Wieczystych ( Dz. U. z 2003 r. Nr 156, poz. 1528). 

11. Zarządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 14 sierpnia 2003 r. w sprawie utworzenia ośrodków migracyjnych ksiąg wieczystych (Dz. Urz. MS z 2003 r. Nr 4, poz. 13 z późn. zm.).

12. Zarządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 20 sierpnia 2003 r. w sprawie harmonogramu wykonywania zadań ośrodków migracyjnych ksiąg wieczystych (Dz. Urz. MS z 2003 r. Nr 4, poz. 15 z późn. zm.).

13. Zarządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 12 grudnia 2003 r. w sprawie organizacji i zakresu działania sekretariatów sądowych oraz innych działów administracji sądowej (Dz. Urz. MS z 2003 r. Nr 5, poz. 22 z późn. zm.).

14. Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 20 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobu przenoszenia treści dotychczasowej księgi wieczystej do struktury księgi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym (Dz. U. z 2003 r. Nr 162, poz. 1574 z późn. zm.).

15. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2012, poz. 526).

16. Ustawa z dnia 12 września 2002 r. o elektronicznych instrumentach płatniczych. (Dz. U. z 2002 r. Nr 169, poz. 1385 z późn. zm.).
17. Ustawa z dnia 18 września 2001 r. o podpisie elektronicznym. (Dz. U. z 2001 r. Nr 130, poz. 1450 z późn. zm.).
18. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z późn. zm.).
19. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 14 września 2011 r. w sprawie sporządzania pism w formie dokumentów elektronicznych, doręczania dokumentów elektronicznych oraz udostępniania formularzy, wzorów i kopii dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 206, poz. 1216).
20. Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. Nr 112, poz. 1198 z późn. zm.).
21. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z późn. zm.).
22. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.).
23. Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2001 r. Nr 128, poz. 1402 z późn. zm.).
24. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).
25. Zarządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczeństwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwości i sądów powszechnych (Dz. Urz. MS z 2012 r., poz. 93).

Projekty aktów prawnych jakie należy uwzględnić (w załączeniu):

26. Projekt Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości w sprawie Centralnej Informacji Ksiąg Wieczystych
27. Projekt z dnia 2012-07-11 Rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie zintegrowanego systemu informacji o nieruchomościach.

28. Projekt Ustawy o zmianie ustawy o księgach wieczystych i hipotece 
29. Projekt założeń projektu ustawy o zmianie ustawy - Kodeks postępowania cywilnego, ustawy o księgach wieczystych i hipotece oraz niektórych innych ustaw (dot. e.p.w.)
30. Projekt założeń projektu ustawy o zmianie ustawy - Kodeks postępowania cywilnego oraz niektórych innych ustaw (m.in. w zakresie doręczeń elektronicznych)
31. Projekt rozporządzenia w sprawie wysokości opłat od wniosków o wydanie odpisów ksiąg wieczystych, wyciągów z ksiąg wieczystych i zaświadczenia o zamknięciu księgi wieczystej wydawanych przez Centralną Informację Ksiąg Wieczystych oraz od wniosku o wyszukanie ksiąg wieczystych w centralnej bazie danych ksiąg wieczystych – z dnia 29-11-2012 r.
Lista aktów prawnych oraz projektów aktów prawnych może ulegać zmianie, podobnie jak treść projektów.
� FP - nieustandaryzowana liczba punktów funkcyjnych  oszacowana na podstawie średniej liczby linii kodu źródłowego na 1 PF dla wybranego języka programowania:


- C#, C        128 LKZ/1 PF


- Java           53 LKZ/1 PF


- HTML          15 LKZ/1PF


- Cobol        107 LKZ/1PF
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