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RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI

Al. Ujazdowskie 11

00-950 WARSZAWA  Skr. Poczt. 33

Centrala tel. 52-12-888

fax 627-21-93
Warszawa,    13  czerwca  2012 r.
BDG-II-3710-15/12
Do 

Wykonawców   
dotyczy: 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na „Opracowanie fragmentów SIWZ dla postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e- usługi w zakresie ksiąg wieczystych wraz ze wsparciem eksperckim na etapie przygotowania, prowadzenia procedury o udzielenie zamówienia publicznego, wykonania systemu oraz odbioru systemu”.
Ministerstwo Sprawiedliwości jako zamawiający w ww. postępowaniu zgodnie 
z art. 38 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) – zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje o treści pytań zadanych przez Wykonawców i udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach:
Pytanie nr 1
Na jakim etapie jest obecnie opracowanie SIWZ? Jakie części SIWZ zostały już opracowane?
Odpowiedź
Zamawiający informuje, że SIWZ nie jest w chwili obecnej opracowywany przez Zamawiającego. Żadne części SIWZ nie zostały jeszcze opracowane. Opracowania fragmentów SIWZ oczekuje się od Wykonawcy. 
Pytanie nr 2

Na jakim etapie jest obecnie opracowanie umowy? Jakie części umowy zostały już opracowane?
Odpowiedź

Zamawiający informuje, że umowa nie jest w chwili obecnej opracowywana przez Zamawiającego. Żadne części umowy nie zostały jeszcze opracowane.
Pytanie nr 3

Czy Wykonawca w ramach potwierdzenia spełnienia wymagań określonych w pkt III.3.2) Wiedza i doświadczenie w podpunktach a) i b) może przedstawić ten sam projekt który obejmował zarówno wykonanie analizy biznesowej, opracowanie SIWZ Jak również bieżące wsparcie w procesie przeprowadzania postępowania?
Odpowiedź

Zamawiający informuje, ze Wykonawca w ramach potwierdzenia spełnienia wymagań określonych w pkt III.3.2) Wiedza i doświadczenie w podpunktach a) i b) może przedstawić ten sam projekt który obejmował zarówno wykonanie analizy biznesowej, opracowanie SIWZ, jak również bieżące wsparcie w procesie przeprowadzania postępowania.
Pytanie nr 4

Jaki zespół/jakie osoby i z jakim doświadczeniem będą dostępne po stronie Zamawiającego do Współpracy?
Odpowiedź

Po stronie Zamawiającego będzie dostępny zespół ok. 6 osób posiadających doświadczenie we współpracy z sądami prowadzącymi księgi wieczyste, wiedzę na temat funkcjonowania systemu informatycznego Nowa Księga Wieczysta, a także wiedzę na temat przepisów prawnych regulujących prowadzenie ksiąg wieczystych, udzielania informacji z ksiąg wieczystych oraz e-usług w zakresie ksiąg wieczystych.
Pytanie nr 5

Składanie wniosków w systemie ma umożliwić automatyczne przekazanie danych o wnioskodawcy do Systemu Obsługi Wydziału Ksiąg Wieczystych. Czy ten system (SOWKW) już został wdrożony w każdej docelowej jednostce?
Odpowiedź

System Obsługi Wydziału Ksiąg Wieczystych jest eksploatowany obecnie we wszystkich 348 wydziałach ksiąg wieczystych.
Pytanie nr 6

Pierwszy etap realizacji elektronicznego postępowania wieczystoksięgowego, obejmujący:

a. możliwość składania wniosków o wpis do KW drogą elektroniczną, na formularzu elektronicznym, wraz z załącznikami w postaci dokumentów elektronicznych; Wnioski będą składane na interaktywnym formularzu.

Zastosowanie w/w formularza ma pozwolić co najmniej na:

i. automatyczną weryfikację działu / działów księgi / ksiąg wieczystych, których będzie dotyczył wpis i w których należy zamieścić wzmianki wyłączające rękojmię wiary publicznej ksiąg wieczystych.
Pytanie 6. W jaki sposób system ma to weryfikować? Co ma być weryfikowane?

Odpowiedź

Zgodnie ze szczegółowym opisem zamówienia zawartym w załączniku Nr 6 do SIWZ, Wykonawca przeprowadzi analizę procesów biznesowych e-usług w zakresie ksiąg wieczystych, ze wskazaniem miejsc i zasad wsparcia tych procesów przez system informatyczny. Zidentyfikowanie możliwości i potrzeb weryfikacji  działu / działów księgi / ksiąg wieczystych, których będzie dotyczył wpis i w których należy zamieścić wzmianki będzie należało do Wykonawcy. Zamawiający będzie współpracował z Wykonawcą służąc mu wiedzą na temat funkcjonowania systemu ksiąg wieczystych.
Pytanie nr 7
ii. automatyczne zamieszczenie wzmianek we właściwych księgach wieczystych 

Pytanie 7. Jakich wzmianek? Jakiego typu?
Odpowiedź

W księgach wieczystych zamieszcza się, z chwilą wpłynięcia wniosku o wpis do księgi wieczystej,  wzmiankę o wpłynięciu wniosku, wyłączającą rękojmię wiary publicznej ksiąg wieczystych. Postać wzmianki w księdze wieczystej jest zdefiniowana w przepisach. Składa się ze skrótu określającego dziennik ksiąg wieczystych/numeru wniosku w tym dzienniku/dwucyfrowego numeru roku (dwie ostatnie cyfry)/numeru żądania. Nie wiemy jeszcze, jakiej postaci będzie wzmianka zamieszczana przez notariuszy, ponieważ stosowne przepisy w tym zakresie są w trakcie opracowywania.
Pytanie nr 8

b. możliwość elektronicznego przekazania przez notariusza sądowi elektronicznego wypisu aktu notarialnego skutkujące niezwłocznym, automatycznym zamieszczeniem we właściwych księgach wieczystych wzmianek wyłączających rękojmię wiary publicznej ksiąg wieczystych

Pytanie 8. Rozumiemy, że każdy notariusz powinien być zarejestrowany w Systemie oraz powinien mleć odpowiednie, wcześniej zdefiniowane, uprawnienia. Prosimy o potwierdzenie.
Odpowiedź

Zgodnie ze szczegółowym opisem zamówienia zawartym w załączniku Nr 6 do SIWZ, Wykonawca przeprowadzi analizę procesów biznesowych e-usług w zakresie ksiąg wieczystych, ze wskazaniem miejsc i zasad wsparcia tych procesów przez system informatyczny. Określenie, czy i w jaki sposób mają być uwierzytelniani użytkownicy będący notariuszami, będzie należało do Wykonawcy. Zamawiający będzie współpracował z Wykonawcą służąc mu wiedzą na temat funkcjonowania systemu ksiąg wieczystych.
Pytanie nr 9

7. Udostępnianie uprawnionym podmiotom danych z CBDKW. na wniosek i / lub w drodze
teletransmisji danych:
Usługa ta będzie polegała na udostępnieniu wielokrotne, nieograniczonego w czasie wyszukania ksiąg wieczystych w CBDKW za pomocą urządzeń teletransmisji danych, bez konieczności każdorazowego składania wniosku do Centralnej Informacji KW.

Pytanie 9 . Czy uprawnienia dla podmiotów będą nadane jednorazowo przed wdrożeniem produkcyjnym systemu? Czy uprawnienia będzie można uzyskać również po zakończeniu projektu? Jakie to mogą być podmioty? Na jakiej podstawie będą miały te uprawnienia?
Odpowiedź

Zamawiający informuje, że zgodnie z aktualnym projektem założeń zmiany ustawy o księgach wieczystych i hipotece, podmiot ustawowo uprawniony będzie musiał wystąpić z wnioskiem do Ministra Sprawiedliwości o umożliwienie wyszukiwania ksiąg wieczystych w CBDKW za pomocą teletransmisji danych. Minister będzie udostępniał tę możliwość w drodze decyzji administracyjnej i po jej wydaniu podmiot będzie mógł skorzystać z tej możliwości. Projekt założeń enumeratywnie wymienia „uprawnione podmioty”. Termin „uprawniony” nie ma tu znaczenia technicznego, tylko oznacza uprawnienie w sensie ustawowym. Po podpisaniu umowy Zamawiający udostępni Wykonawcy aktualne wersje projektów aktów prawnych.
Pytanie nr 10

8.
Realizacja Zintegrowanego Systemu Informacji o Nieruchomościach (ZSIN);

Realizacja przepisów ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne wprowadzających ZSIN wymaga:

a. elektronicznego przekazywania przez sąd prowadzący księgi wieczyste zawiadomień o zmianach w Dziale I i II księgi wieczystej do właściwej Ewidencji Gruntów i Budynków;

Pytanie 10. Czy działa tutaj odpowiedni System do rejestracji takich zmian?
Odpowiedź

System NKW został wstępnie przygotowany do współpracy z EGiB, ale przy innych założeniach. Obszar ten był tylko testowany, ale nie wdrożony z powodu braku odpowiednich przepisów.

Zgodnie z projektowanym rozporządzeniem w sprawie ZSIN, system NKW będzie  wysyłał do Ewidencji Gruntów i Budynków zawiadomienia o zmianach w dziale I i II księgi wieczystej, natomiast Ewidencje Gruntów i Budynków będą wysyłały do systemu NKW zawiadomienia o zmianach dotyczących oznaczenia nieruchomości. Taka funkcjonalność w systemie NKW zostanie zaprojektowana i wykonana przez wykonawcę wyłonionego z przetargu na zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu informatycznego realizującego e-usługi w zakresie ksiąg wieczystych.
Pytanie nr 11

9.
Wymiana danych z innymi podmiotami, w tym, weryfikacja danych wpisywanych do ksiąg wieczystych z danymi zawartymi w rejestrach PESEL i REGON;

Pytanie 11: Wymiana danych z jakimi podmiotami? Czy będą one ustalone jednorazowo? W przypadku niezgodności danych, System ma automatycznie poprawiać dane w e-ewidencji czy jedynie informować użytkownika o niepoprawności danych?
Odpowiedź

Zamawiający informuje, że wymiana danych będzie następowała z takimi podmiotami, które będą miały do tego umocowanie ustawowe, zatem mechanizm ją realizujący musi mieć charakter uniwersalny. Nie istnieje katalog tych podmiotów. 

Nie jest jasne, co pytający rozumie przez e-ewidencję. Jeżeli pytający rozumie przez to Centralną Bazę Danych Ksiąg Wieczystych, to Zamawiający uprzejmie informuje, że księgi wieczyste są prowadzone przez sądy rejonowe. Wpis w księdze wieczystej jest orzeczeniem sadowym, zatem zgodnie z obowiązującym stanem prawnym system informatyczny nie może wykonywać żadnych wpisów automatycznie. Kwestia sposobu informowania użytkownika o niepoprawności danych będzie przedmiotem analizy dokonanej przez Wykonawcę w wyniku realizacji umowy.
Pytanie nr 12

10. Modyfikacje modułu biurowości w zakresie wynikającym z przyjmowania do systemu wniosków złożonych w postaci elektronicznej

Pytanie 12: Jakiego typu mogą to być modyfikacje?
Odpowiedź

Obecnie, biurowość wydziału ksiąg wieczystych umożliwia rejestrację i rozpatrywanie wniosków zarejestrowanych na miejscu w wydziale. Po zaprojektowanej zmianie, podsystem biurowości (aplikacja biurowości) będzie umożliwiać m. in. rejestrację wniosków złożonych elektronicznie. Propozycji zakresu modyfikacji oczekuje się od Wykonawcy, który dokona wcześniej stosownej analizy biznesowej.
Pytanie nr 13

Czy zamawiający uzna za spełnienie warunku 2.1.1 a SIWZ (dotyczącego wiedzy i doświadczenia) na podstawie załączonych protokołów odbioru (2 protokoły odbioru bez zastrzeżeń, bez szczegółów związanych czego dotyczą, ale z identyfikacją projektu) oraz opisu projektu, którego dotyczą ?
Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że ocena spełnienia warunku udziału odbędzie się w oparciu o faktycznie złożone przez Wykonawcę dokumenty. Przy tak zadanym pytaniu Zamawiający nie może się do niego ustosunkować i udzielić jednoznacznej odpowiedzi. Jednakże co do zasady, to wykaz usług jest dokumentem zawierającym wymagane postanowieniami SIWZ informacje, w tym m. in. opis wykonanej usługi w sposób umożliwiający ocenę spełniania warunku, zaś dokument potwierdzający należyte wykonanie usługi, np. protokół odbioru, potwierdza należyte wykonanie usługi w taki sposób aby możliwa była jej identyfikacja w wykazie usług i nie musi zawierać szczegółów, o których jest mowa w wymaganiach warunku dotyczącego wiedzy i doświadczenia.
Pytanie nr 14

Czy zamawiający uzna za spełnienie warunku 2.1.1 a i 2.1.1 b (dotyczącego wiedzy i doświadczenia) na podstawie np. referencji lub podpisanych bez zastrzeżeń protokołów odbioru, jak również "Opisów merytorycznego zakresu produktu/ów do wykonania w ramach zleceń" powierzonych wykonawcy np. na wsparcie w procesie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że potwierdzeniem należytego wykonania usługi jest dokument/dokumenty potwierdzający/potwierdzające, że wskazana usługa została wykonana lub jest wykonywana należycie w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych. Zamawiający jednocześnie wyjaśnia, że ocena spełnienia warunku udziału odbędzie się w oparciu o faktycznie złożone przez Wykonawcę dokumenty. Przy tak zadanym pytaniu Zamawiający nie może się do niego ustosunkować i udzielić jednoznacznej odpowiedzi. Wydaje się, że „Opis merytorycznego zakresu produktu/ów do wykonania w ramach zleceń” nie jest dokumentem potwierdzającym należyte wykonanie usługi, ponieważ jest dokumentem wystawionym przed jej wykonaniem.

Pytanie nr 15

Jaki okres zamawiający ma na uwadze w stwierdzeniu z warunku 2.1.1 SIWZ "w okresie ostatnich 3 lat przed upływem składania ofert ". Czy to oznacza , że zakończenie prac wymienionych w ww. punkcie SIWZ nastąpiło w latach 2009-2011 ?
Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że przedstawione przez Wykonawcę usługi w wymaganym przez Zamawiającego zakresie muszą być zakończone nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat przed upływem składania ofert, tj. nie wcześniej niż przed 19 czerwca 2009 roku (przy założeniu, że termin składania ofert nie ulegnie zmianie), a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie.

Pytanie nr 16

Zamawiający wymaga od Głównego Analityka oraz od Analityka i projektanta systemu m.in. potwierdzenia udziału w szkoleniach BPMN. Czy Zamawiający uzna spełniony ten warunek dla Głównego Analityka, który prowadzi szkolenia z modelowania BPMN ? Jeśli tak, to czy osoba ta powinna przedstawić referencje z przeprowadzonych szkoleń w zakresie BPMN ?

Odpowiedź

Zamawiający w celu wykazania (potwierdzenia) spełniania przez Wykonawcę opisanego przez Zamawiającego w SIWZ warunku dotyczącego dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia żąda złożenia wraz z ofertą wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia z podaniem co najmniej informacji o każdej ze wskazanych osób w zakresie określonym Rozdziale IX pkt 3 ppkt a)-g) SIWZ. Zamawiający nie wymaga załączenia do oferty dodatkowych dokumentów w zakresie udokumentowania doświadczenia i kwalifikacji osób wskazanych przez Wykonawcę. 
Pytanie nr 17

Zamawiający wymaga od Głównego Analityka oraz od Analityka i projektanta systemu m.in. potwierdzenia udziału w szkoleniach UML. Czy Zamawiający uzna spełniony ten warunek dla Głównego Analityka, który prowadził szkolenia z modelowania UML ? Jeśli tak, to czy osoba ta powinna przedstawić referencje z przeprowadzonych szkoleń w zakresie UML ?

Odpowiedź

Jak dla pytania nr 16.
Pytanie nr 18

Zamawiający wymaga od Głównego Analityka oraz od Analityka i projektanta systemu m.in. potwierdzenia udziału w szkoleniach BPMN. Czy Zamawiający uzna spełniony ten warunek dla Głównego Analityka, który opublikował artykuły naukowe z modelowania procesów biznesowych w BPMN na konferencjach naukowych, czy w wydawnictwach naukowych jak Springer? Jeśli tak, to czy osoba ta powinna przedstawić wykaz publikacji naukowych ?
Odpowiedź

Jak dla pytania nr 16.
Pytanie nr 19

Zamawiający wymaga od Głównego Analityka oraz od Analityka i projektanta systemu m.in. potwierdzenia udziału w szkoleniach UML. Czy Zamawiający uzna spełniony ten warunek dla Głównego Analityka, który opublikował artykuły naukowe z modelowania procesów biznesowych w BPMN na konferencjach naukowych, czy w wydawnictwach naukowych jak Springer? Jeśli tak, to czy osoba ta powinna przedstawić wykaz publikacji naukowych ?
Odpowiedź

Jak dla pytania nr 16.

Pytanie nr 20

Jakiej klasy oprogramowanie systemowe i aplikacyjne powinien znać Ekspert ds. infrastruktury teleinformatycznej, by z powodzeniem wspierać Zamawiającego ? Czy to oprogramowanie systemowe i aplikacyjne ma dotyczyć serwerów klasy mainframe IBM, czy też np. środowiska J2EE, Windows, czy też inne ? Wątpliwości powstały ze wzglądu na wymagania Zamawiającego odnośnie Ekspert ds. architektury systemów informatycznych w zakresie znajomości serwerów klasy mainframe IBM z Enterprise System wraz z systemem operacyjnym z/OS oraz bazą danych IBM DB2.
Odpowiedź

Zamawiający wskazał, jako wymagane doświadczenie eksperta ds. infrastruktury technicznej, minimum czteroletnie doświadczenie w roli architekta systemów informatycznych opartych o serwer klasy mainframe IBM z Enterprise System wraz z systemem operacyjnym z/OS oraz bazą danych IBM DB2. Wiedza na temat innych środowisk nie była wymagana przez Zamawiającego.
Pytanie nr 21

Czy Zamawiający przewiduje realizację przyszłego systemu informatycznego na komputerach klasy IBM klasy mainframe IBM z Enterprise System wraz z systemem operacyjnym z/OS oraz bazą danych IBM DB2 ? Jeśli tak, to na jakich przesłankach Zamawiający opiera swoje przewidywania? Prosimy o uzasadnienie takiego wyboru Zamawiającego.

Odpowiedź

Zamawiający informuje, ze w Załączniku Nr 3 do umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ, znajduje się opis obecnie funkcjonującego systemu NKW, który oparty jest na Centralnej Bazie Danych Ksiąg Wieczystych (CBDKW), mieszczącej się na serwerze MainFrame z systemem operacyjnym z/OS oraz bazą danych IBM DB2. Zamawiający nie zamierza zmieniać środowiska, w jakim będzie działała Centralna Baza Danych KW.
Pytanie nr 22

Jak jest obecnie architektura fizyczna u Zamawiającego (systemy informatyczne - posiadane i wdrażane, urządzenia, serwery, sieci) ?
Odpowiedź

Zamawiający uprzejmie informuje, ze opis architektury systemu NKW znajduje się w Załączniku Nr 3 do umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ. Pytanie o inne systemy informatyczne funkcjonujące u Zamawiającego oraz całą infrastrukturę techniczną nie ma związku z przedmiotem zamówienia.
Pytanie nr 23

Jakie dane (bazy danych) do wykorzystania w planowanym systemie IT posiada Zamawiający i w jaki sposób są przechowywane, przetwarzane, czy udostępniane ?
Odpowiedź

Zamawiający informuje, ze opis planowanego systemu realizującego e-usługi znajduje się w Załączniku Nr 2 do umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ. System ten będzie wykorzystywał Centralną Bazę Danych Ksiąg Wieczystych. Aktualny sposób jej przechowywania, przetwarzania i udostępniania jest opisany w Załączniku Nr 3 do umowy. Oprócz CBD KW funkcjonują lokalne bazy danych w wydziałach ksiąg wieczystych i ośrodkach migracji ksiąg wieczystych.
Pytanie nr 24

Z jakich systemów zewnętrznych korzysta Zamawiający, które planuje zintegrować (czy wykorzystywać) w planowanym systemie IT ?
Odpowiedź

Zamawiający wskazał w Załączniku Nr  2 do umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ, realizację przepisów ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne wprowadzających ZSIN, co zakłada m.in. integracje z systemami Ewidencji Gruntów i Budynków, oraz weryfikację danych z rejestrami PESEL, REGON i KRS. Por. także odpowiedź na pyt. Nr 11.
Pytanie nr 25

Jakie specyficzne technologie Zamawiający planuje wdrożyć ?
Odpowiedź

Zamawiający nie rozumie pytania o „specyficzne technologie”. Opis architektury obecnego systemu znajduje się w Załączniku Nr  3 do umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ. Zgodnie z Załącznikiem nr 2 do umowy, Zamawiający planuje modernizację centralnych aplikacji systemu NKW. Wykonawca przedstawi opracowanie projektu koncepcyjnego architektury e-usług w zakresie ksiąg wieczystych, w którym uwzględni lub odniesie się do opracowania „Projekt koncepcyjny architektury e-usług w zakresie ksiąg wieczystych”, które jest przedmiotem umowy nr 9 z dnia 9 marca 2012 r. zawartej z innym wykonawcą. Zamawiający przekaże Wykonawcy informacje, będące wynikiem w/w umowy, w zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu niniejszego zamówienia po podpisaniu umowy. 
Pytanie nr 26

Jaką liczbę użytkowników obsługiwanych przez planowany system IT Zamawiający przewiduje ?
Odpowiedź

W Załączniku Nr 3 do umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ, Zamawiający określił obecną liczbę użytkowników Systemu na ok. 8000. Oszacowanie liczby użytkowników nowego systemu będzie wynikiem analizy przeprowadzonej przez Wykonawcę. Użytkownikami różnych części Systemu będą pracownicy wydziałów ksiąg wieczystych, określeni pracownicy MS, uprawnione podmioty, pozostali użytkownicy kontaktujący się z systemem poprzez Internet: notariusze i komornicy, obywatele składający wnioski o odpis księgi wieczystej, obywatele korzystający z przeglądarki ksiąg wieczystych.

Pytanie nr 27

Jakie narzędzia do modelowania procesów biznesowych posiada Zamawiający, a jakie narzędzia planuje wykorzystać przy realizacji prac projektowych ?
Odpowiedź

Zamawiający w zakresie ksiąg wieczystych nie stosuje obecnie narzędzi do modelowania procesów biznesowych przy realizacji prac projektowych. Zamawiający posiada narzędzie Visual Paradigm for UML, które może być wykorzystane przy realizacji prac projektowych.
Pytanie nr 28

Jaki poziom zaangażowania pracowników Zamawiającego w prace jest zakładany w realizacji niniejszego przetargu ?
Odpowiedź

Zespół po stronie Zamawiającego, określony w odpowiedzi na pyt. Nr 4, będzie udzielał Wykonawcy konsultacji, odpowiadał na pytania dot. zagadnień biznesowych, opiniował opracowania dostarczone przez Wykonawcę (także w trybie roboczym). Zamawiający zakłada, że Wykonawca będzie ściśle współpracował z jego zespołem przez cały czas realizacji umowy.
Pytanie nr 29

Czy system będzie obsługiwał oddziały, jednostki zewnętrzne?
Odpowiedź

System NKW jest wdrożony w resorcie sprawiedliwości w zakresie opisanym w Załączniku Nr 3 do Umowy, będącej Załącznikiem Nr 5 do SIWZ. Jego zakres w wyniku wdrożenie e-usług może być szerszy.

Powyższe wyjaśnienia są wiążące dla wszystkich Wykonawców
                                                                                         z upoważnienia
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