










Załącznik nr 1 do SIWZ

WZÓR UMOWY

Umowa Nr …
zawarta w dniu ……………………..  r. w Warszawie pomiędzy:

Skarbem Państwa – Ministerstwem Sprawiedliwości z siedzibą w Warszawie, Al. Ujazdowskie 11, zwanym dalej Zamawiającym reprezentowanym przez:
………………………………………………………………………………………………………….                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
a
……………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej Wykonawcą reprezentowanym przez:
……………………………………………………………………………………………………………

§ 1

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje:

1. Przeprowadzenie w okresie objętym umową łącznie nie mniej niż 980 i nie więcej niż 3.765 godzin lekcyjnych indywidualnych zajęć językowych z języka angielskiego, niemieckiego i francuskiego dla pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości, w tym nie mniej niż 70  i nie więcej niż 468 godzin realizowanych z native speakerem.
2. Przeprowadzenie w okresie objętym umową łącznie nie mniej niż 1.500 i nie więcej 
niż 5.160 osobogodzin z języka angielskiego, niemieckiego i francuskiego realizowanych w ramach zajęć grupowych dla pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości, w grupach maksymalnie 12-osobowych.
§ 2

1. Zajęcia, o których mowa w § 1 umowy będą prowadzone dla osób, które zostaną wskazane Wykonawcy przez Zamawiającego w terminie 20 dni od dnia podpisania niniejszej umowy. Jeżeli liczba pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości zakwalifikowanych do danej grupy szkoleniowej będzie mniejsza niż 12 osób, Wykonawca może dołączyć do tej grupy również osoby nie będące pracownikami Ministerstwa Sprawiedliwości. W takim przypadku Zamawiający ponosi koszt szkolenia wyłącznie wskazanych przez siebie pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości.  
2. W przypadku zmniejszenia liczby uczestników zajęć Wykonawcy nie będzie przysługiwało z tego tytułu żadne roszczenie wobec Zamawiającego.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo:

1)  wykreślania zgłoszonych wcześniej uczestników zajęć indywidualnych 
i grupowych w okresie objętym umową,
2) wskazywania nowych uczestników zajęć indywidualnych i grupowych w okresie objętym umową.
§ 3

1. Wymiar zajęć dla każdego z uczestników zajęć indywidualnych ustala się na 2 godziny lekcyjne (po 45 minut) w tygodniu.
2. Zajęcia indywidualne z native speakerem mogą stanowić nie więcej niż połowę wymiaru zajęć określonego w ust. 1.

3. Zajęcia indywidualne będą prowadzone według indywidualnych harmonogramów 
i programów nauczania ustalonych przez uczestników i lektorów po rozpoczęciu zajęć.
4. Każdy uczestnik zajęć indywidualnych może w uzgodnieniu z Wykonawcą  przenieść zajęcia zaplanowane na dany dzień w całości lub w części na wcześniejszy lub późniejszy termin.

5. Zajęcia grupowe będą prowadzone według programów nauczania ustalonych dla danej grupy.

6. Wymiar zajęć dla każdego z uczestników zajęć grupowych ustala się na 2 godziny lekcyjne (po 45 minut) dwa razy w tygodniu.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania zaplanowanych zajęć do godziny 16.00 dnia poprzedzającego termin tych zajęć. Wykonawcy nie będzie przysługiwało z tego tytułu roszczenie wobec Zamawiającego.

8. Odwołanie zaplanowanych zajęć może być dokonane za pomocą poczty elektronicznej lub faksu.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wizytowania zajęć grupowych przez przedstawiciela Zamawiającego.
§ 4

1. Zajęcia indywidualne odbywać się będą w siedzibie Zamawiającego, Al. Ujazdowskie 11 w Warszawie oraz w innych miejscach w Warszawie, gdzie mają siedzibę jednostki organizacyjne Zamawiającego, w godzinach pracy w Ministerstwie Sprawiedliwości, to jest 8.15-16.15, w wyjątkowych przypadkach po godzinie 16.15, we wszystkie dni tygodnia z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i sobót.
2. Zajęcia grupowe odbywać się będą w salach dydaktycznych wskazanych przez Wykonawcę, w godzinach porannych pomiędzy godziną 8.00 a 9.30 oraz w godzinach popołudniowych pomiędzy 15.00 a 18.30, we wszystkie dni tygodnia z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy i sobót, z dwumiesięczną przerwą wakacyjną w terminie uzgodnionym pomiędzy stronami.
§ 5
1. Strony ustaliły wynagrodzenie:

1) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną indywidualnych zajęć dydaktycznych z języka angielskiego z lektorem polskim,

2) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną indywidualnych zajęć dydaktycznych z języka niemieckiego z lektorem polskim, 
3) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną indywidualnych zajęć dydaktycznych z języka francuskiego z lektorem polskim, 
4) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną indywidualnych zajęć dydaktycznych z języka angielskiego z native speakerem, 
5) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną indywidualnych zajęć dydaktycznych z języka niemieckiego z native speakerem,

6) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną indywidualnych zajęć dydaktycznych z języka francuskiego z native speakerem,

7) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną grupowych zajęć dydaktycznych z języka angielskiego dla 1 osoby,
8) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną grupowych zajęć dydaktycznych z języka niemieckiego dla 1 osoby,
9) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną grupowych zajęć dydaktycznych z języka francuskiego dla 1 osoby,

10) w wysokości ……… zł (słownie …….) brutto za 1 godzinę lekcyjną grupowych specjalistycznych zajęć językowych dla 1 osoby.
2. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją umowy, w tym koszt materiałów dydaktycznych oraz koszt zapewnienia sali do zajęć grupowych.
3. Wykonawca będzie otrzymywał wynagrodzenie po każdym miesiącu realizacji umowy w wysokości odpowiedniej do ilości zrealizowanych godzin zajęć, w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury do siedziby Zamawiającego wraz z dokumentami wymienionymi w ust. 4 niniejszego paragrafu, przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze.

4. Wraz z fakturą, o której mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, Wykonawca dostarczy:

1) wyliczenie godzin zajęć wykonanych na rzecz Zamawiającego w danym miesiącu wraz z wyszczególnieniem liczby godzin i rodzaju zajęć zrealizowanych przez poszczególnych uczestników oraz kwot należnych za zrealizowane zajęcia;
2) kopie dzienników zajęć indywidualnych za dany miesiąc, zawierających tematy zajęć zgodne z ustalonymi programami nauczania oraz potwierdzenie przez uczestnika zajęć lub upoważnionego przez niego pracownika Ministerstwa Sprawiedliwości należytego wykonania pracy (podpis uczestnika zajęć lub upoważnionego pracownika Ministerstwa Sprawiedliwości);

3) kopie dzienników zajęć grupowych za dany miesiąc, zawierających tematy zajęć realizowanych zgodnie z ustalonymi programami nauczania;

4) informacje o frekwencji pracowników Ministerstwa Sprawiedliwości na zajęciach grupowych w danym miesiącu.
§ 6

Wartość umowy brutto za cały okres jej trwania nie będzie wyższa niż …………

§ 7

Umowa zostaje zawarta na okres jednego roku od ………………..  r. do ……………………..
§ 8
Wykonawca zobowiązuje się do:
1) wykonywania przedmiotu umowy przez lektorów języka angielskiego, niemieckiego lub francuskiego posiadających następujące kwalifikacje oraz doświadczenie zawodowe:
a) w przypadku lektorów polskojęzycznych – ukończone studia pierwszego stopnia lub drugiego stopnia w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyższym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z późn. zm.) na kierunku filologia w zakresie języka, w którym będzie prowadził zajęcia lub lingwistyki stosowanej w zakresie języka, w którym będzie prowadził zajęcia lub nauczycielskie kolegium języków obcych w zakresie nauczania języka, w którym będzie prowadził zajęcia oraz doświadczenie dydaktyczne w prowadzeniu kursów językowych w języku, w którym będzie prowadził zajęcia w wymiarze minimum 100 godzin lekcyjnych,
b) w przypadku native speakerów – doświadczenie dydaktyczne w prowadzeniu kursów językowych jako native speaker w języku, w którym będzie prowadził zajęcia w ramach niniejszego zamówienia, w wymiarze minimum 100 godzin lekcyjnych,
c) w przypadku metodyków - minimum roczne doświadczenie w pracy na stanowisku metodyka;
2) zapewnienia sal szkoleniowych z wyposażeniem oraz w liczbie odpowiedniej do przeprowadzenia zajęć językowych w grupach 12-osobowych, tj;
a) zlokalizowanych w centrum Warszawy, w miejscu, do którego z siedziby Zamawiającego mieszczącej się przy Al. Ujazdowskich 11: 
· możliwy jest dojazd jedną linią komunikacji miejskiej w czasie nie dłuższym niż 15 minut (zgodnie z rozkładem jazdy komunikacji miejskiej, z przystanku ZTM o nazwie „Pl. Na Rozdrożu 01” lub „Pl. Na Rozdrożu 02” lub „Pl. Na Rozdrożu 03” lub „Pl. Na Rozdrożu 05” lub „Pl. Na Rozdrożu 06” lub „Pl. Na Rozdrożu 08”), lub 
· możliwe jest dojście piesze i sala znajduje się w obszarze o granicach wyznaczonych ulicami: Al. Ujazdowskie – Piękna – Mokotowska - Pl. Zbawiciela – Marszałkowska – Litewska - Al.Szucha - Pl. Na Rozdrożu,

b) posiadających dostęp do światła dziennego,

c) posiadających ogrzewanie oraz klimatyzację lub otwierane okna,

d) posiadających zaplecze sanitarne wyposażone w umywalkę, ręczniki papierowe, mydło w płynie, co najmniej jedno oczko sanitarne oraz papier toaletowy,

e) o powierzchni min. 30 m2, z wyposażeniem w stoły i krzesła dla 12 osób, tablicę tradycyjną lub flip-chart, sprzęt multimedialny niezbędny do prowadzenia zajęć.

3) przeprowadzenia pretestów, a następnie przeprowadzenia przez metodyka rozmów z uczestnikami zajęć indywidualnych i przygotowania w uzgodnieniu z uczestnikami zajęć programów nauczania oraz przekazanie ich do wiadomości Zamawiającego - w pierwszym miesiącu zajęć, a w przypadku osób zgłaszanych do udziału w zajęciach w trybie określonym w § 2 ust. 3 pkt 2 umowy – w terminie 20 dni od zgłoszenia;
4) przeprowadzenia pretestów, a następnie przeprowadzenia przez metodyka rozmów z uczestnikami zajęć grupowych i zakwalifikowania uczestników do grup na poziomie odpowiadającym ich znajomości języka, przygotowania programów nauczania oraz przekazanie ich do wiadomości Zamawiającego - w pierwszym miesiącu zajęć, a w przypadku osób zgłaszanych do udziału w zajęciach w trybie określonym w § 2 ust. 3 pkt 2 umowy – w terminie 20 dni od zgłoszenia; programy nauczania dotyczące zajęć grupowych realizowanych na poziomie zaawansowanym powinny uwzględniać zagadnienia i słownictwo specyficzne dla tematyki gospodarczej, prawnej, społecznej, politycznej oraz unijnej.
5) realizacji w okresie objętym umową przygotowanych programów nauczania;

6) wyposażenia uczestników zajęć w materiały dydaktyczne niezbędne do realizacji zajęć;

7) prowadzenia dzienników zajęć, o których mowa w § 5 ust. 4 pkt 2 i 3, oraz list obecności uczestników zajęć grupowych, na podstawie których zostaną przygotowane informacje, o których mowa w § 5 ust. 4 pkt 4 umowy;

8) przeprowadzenia posttestów po zakończeniu nauki; 
9) sporządzenia i przekazania Zamawiającemu raportu półrocznego – w terminie 15 dni po upływie sześciu miesięcy od dnia podpisania umowy oraz raportu końcowego (rocznego) – w terminie 15 dni po upływie dwunastu miesięcy od dnia podpisania umowy, dotyczącego jakości zajęć, frekwencji i wyników osiągniętych przez poszczególnych uczestników zajęć, uwzględniającego wnioski z porównania pre- i posttestów;
10) wystawienia indywidualnych zaświadczeń o ukończeniu kursu dla każdego z uczestników i przekazania ich Zamawiającemu wraz z raportem końcowym;
11) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z zawarciem umowy;
12) zapewnienia opiekuna ds. organizacyjnych.

§ 9
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo wystąpienia do Wykonawcy o zmianę lektora bez podania przyczyny takiego wystąpienia.

2. Wykonawca zobowiązany jest do dokonania zmiany lektora w terminie 14 dni od daty wystąpienia, o którym mowa w ust. 1. O fakcie dokonania zmiany lektora Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wystąpienia do Wykonawcy o przeniesienie uczestnika kursu grupowego do innej funkcjonującej grupy, bez podania przyczyny takiego wystąpienia.

4. Wykonawca zobowiązany jest dokonać przeniesienia w terminie 14 dni od daty wystąpienia, o którym mowa w ust. 3. O fakcie dokonania przeniesienia Wykonawca niezwłocznie informuje Zamawiającego.
5. Wykonawca zobowiązany jest do wyznaczenia lektora dla nowego uczestnika zajęć indywidualnych oraz do zakwalifikowania do odpowiedniej grupy nowego uczestnika zajęć grupowych w terminie 14 dni od dnia dokonania zgłoszenia nowego uczestnika przez Zamawiającego.

6. Wystąpienie, o którym mowa w ust. 1 i 3 oraz zgłoszenie, o którym mowa w ust. 5 może być dokonane pocztą elektroniczną lub faksem. 

7. W przypadku absencji lektora Wykonawca zobowiązuje się do zorganizowania zastępstwa, odpowiedniego dla realizacji programu,  bądź zorganizowania odpracowania zajęć w innym terminie, uzgodnionym pomiędzy:

1) lektorem a uczestnikiem kursu – w przypadku zajęć indywidualnych;
2) Wykonawcą a Zamawiającym – w przypadku zajęć grupowych.
8. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może dokonać zmiany lektora pod warunkiem:

1) pisemnego (lub faksem) poinformowania Zamawiającego o konieczności i przyczynach dokonania zmiany lektora na co najmniej 7 dni przed terminem dokonania zmiany;

2) wyznaczenia nowego lektora;
3) przedstawienia Zamawiającemu wraz z pismem, o którym mowa w pkt. 1 informacji o doświadczeniu zawodowym i wykształceniu nowo wyznaczonego lektora;

4) wyrażenia przez Zamawiającego zgody (pocztą elektroniczną, faksem lub pisemnie) na zmianę lektora.

9. Każdy nowy lektor wyznaczony przez Wykonawcę do realizacji umowy musi spełniać odpowiednie wymagania Zamawiającego w zakresie doświadczenia zawodowego 
i wykształcenia określone w § 8 pkt 1 umowy oraz gwarantować kontynuację realizacji dotychczasowego programu nauczania.

10. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może dokonać zmiany miejsca, w którym odbywają się zajęcia grupowe pod warunkiem:

1) pisemnego (lub faksem) poinformowania Zamawiającego o konieczności i przyczynach dokonania zmiany miejsca zajęć grupowych na co najmniej 7 dni przed terminem dokonania zmiany;

2) wyznaczenia miejsca zajęć grupowych spełniającego wymagania Zamawiającego w zakresie lokalizacji oraz liczby i wyposażenia sal szkoleniowych;

3) przedstawienia Zamawiającemu wraz z pismem, o którym mowa w pkt. 1 informacji o lokalizacji nowego miejsca zajęć grupowych oraz liczbie 
i wyposażeniu sal szkoleniowych;

4) wyrażenia przez Zamawiającego zgody (pocztą elektroniczną, faksem lub pisemnie) na zmianę miejsca zajęć grupowych.

§ 10
W terminie 2 dni roboczych od dnia podpisania umowy Wykonawca: 

1) przedstawi Zamawiającemu wykaz zawierający nazwiska lektorów polskojęzycznych, native speakerów oraz metodyków, którzy będą realizować umowę, wraz z informacjami i dokumentami potwierdzającymi spełnianie warunków, o których mowa  w § 8 pkt 1 umowy – do zatwierdzenia przez Zamawiającego;

2) przedstawi Zamawiającemu wykaz sal szkoleniowych, w których będą prowadzone zajęcia grupowe w ramach niniejszej umowy, spełniających warunki, o których mowa w § 8 pkt 2 umowy – do zatwierdzenia przez Zamawiającego;

3) umożliwi Zamawiającemu przeprowadzenie oględzin sal szkoleniowych, o których mowa w pkt 2.

§ 11
1. Strony ustaliły, że w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań, o których mowa w § 5 ust. 4, § 8 oraz § 9 ust. 2, 4 i 5 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 6, za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań.
2. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego co najmniej trzykrotnego niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań, o których mowa w § 5 ust. 4, § 8 oraz § 9 ust. 2, 4 i 5, Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym.
§ 12
Do kontaktów roboczych pomiędzy stronami w zakresie realizacji umowy upoważnione są następujące osoby:

ze strony Zamawiającego: ………………………..
ze strony Wykonawcy: ……………………………
§ 13
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3% kwoty, o której mowa w § 6, tj ……………… zł w ……………………………..
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone w sposób i w terminie przewidzianym w ustawie – Prawo zamówień publicznych.

§ 14
Zmiany umowy wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności.

§ 15
1. Ewentualne spory powstałe na tle wykonania umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo według siedziby Zamawiającego. 
2. W kwestiach nieuregulowanych umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych. 
§ 16
Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – po dwa dla każdej ze stron.
Zamawiający
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