







Załącznik nr 1 do SIWZ

WZÓR UMOWY

(wspólny dla części I, II, III przedmiotu zamówienia)

Umowa nr MS______/2012
zawarta w dniu ____________________ w Warszawie pomiędzy:

Skarbem Państwa – Ministerstwem Sprawiedliwości, Al. Ujazdowskie 11, 00 – 950 Warszawa, zwanym dalej „Ministerstwem” lub „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

……………………………………………………………………………………
a
………………………………………… z siedzibą w …………………………
wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy
(do ewidencji działalności gospodarczej) pod numerem ………………………… 
zwanym dalej Wykonawcą reprezentowanym przez:

……………………………………………………………………………………
§ 1

Wykonawca zobowiązuje się do sprzedania, dostarczenia, zamontowania, skonfigurowania i uruchomienia Zamawiającemu sprzętu komputerowego oraz oprogramowania zgodnie z wymaganiami technicznymi, na warunkach i w ilościach podanych w załączniku nr 1 do umowy.

§ 2

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie 6 miesięcy  od daty zawarcia umowy. 

2. Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia do siedziby Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego przy ul. Czerniakowskiej 100 w Warszawie.

3. Potwierdzeniem zrealizowania przedmiotu umowy będzie protokół odbioru podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.

4. Najpóźniej w dniu sporządzenia protokołu odbioru Wykonawca dostarczy szczegółowe informacje dotyczące trybu zgłoszenia awarii oraz punktów serwisowych (adresy, numery telefonów i faksów) w okresie gwarancji. W przypadku jakichkolwiek zmian danych o serwisie Wykonawca natychmiast poinformuje o tym Zamawiającego.

§ 3

1. Wykonawca gwarantuje, że sprzęt dostarczany w ramach niniejszej umowy jest fabrycznie nowy i nieużywany.

2. Wykonawca udziela gwarancji na prawidłowe działanie dostarczonego sprzętu przez okres 36 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego dokumentu na okoliczność gwarancji.
3. Zamawiający może zgłaszać nieprawidłowe działanie sprzętu (awarię) od 8:00 do 17:00 od poniedziałku do piątku. Zgłoszenia wad, usterek i zleceń serwisowych będą przesyłane za pomocą telefonu, faksu, poczty elektronicznej lub listownie formie pisemnej. Zgłoszenie telefoniczne musi być potwierdzone faksem.

4. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia awarii sprzętu nie później niż w ciągu 14 dni od otrzymania informacji o awarii (w sposób podany w ust. 3), obojętne czy nastąpi ona w dniu roboczym czy w dniu wolnym od pracy. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do przystąpienia do usunięcia awarii sprzętu nie później niż w ciągu 24 godzin od otrzymania informacji o awarii (w sposób podany w ust. 3), obojętne czy nastąpi ona w dniu roboczym czy w dniu wolnym od pracy. 

6. W przypadku awarii dysku twardego, powodującej konieczność jego wymiany uszkodzony dysk pozostanie u Zamawiającego. Koszty dysków twardych wymienianych z powodu awarii ponosi Wykonawca.

7. Naprawy będą dokonywane w miejscu instalacji sprzętu. W przypadku niemożności dokonania naprawy w miejscu instalacji i konieczności dostarczenia sprzętu do punktu serwisowego wskazanego przez Sprzedawcę – koszty dostarczenia uszkodzonego sprzętu do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejsca instalacji pokrywa Wykonawca.

8. W razie, gdy naprawa sprzętu potrwa dłużej niż dwa dni robocze, Wykonawca na żądanie Zamawiającego dostarczy sprzęt zastępczy o takich samych parametrach i standardach lub uzgodniony z Zamawiającym sprzęt o podobnej funkcjonalności.  

9. W przypadku, gdy czas naprawy uszkodzonego sprzętu będzie dłuższy niż 6 tygodni lub jakikolwiek podzespół będzie wymagał naprawy po raz czwarty w czasie okresu gwarancyjnego Zamawiającemu będzie przysługiwać wymiana tego sprzętu na nowy, taki sam lub inny o co najmniej takich samych parametrach i standardach, który zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego.

10.  Okres trwania gwarancji będzie automatycznie wydłużony o czas trwania naprawy.

11.  W okresie gwarancji Zamawiający ma prawo do:

· przenoszenia dostarczonego sprzętu w przypadku zmiany siedziby Zamawiającego,

· przekazywania dostarczonego sprzętu do innych podmiotów Zamawiającego.

12.  Powyższe warunki gwarancji i serwisu dotyczą zarówno Zamawiającego jak i wszystkich podmiotów, do których sprzęt zostanie przekazany. 

§ 4

1. Strony ustaliły wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy na kwotę ………………………… zł (słownie:………………. złotych 00/100) brutto.

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy w tym koszt opakowania, dostarczenia, ubezpieczenia na czas transportu, instalacji oraz wszelkie należne cła i podatki, a także wartość licencji na korzystanie z oprogramowania na wszelkich polach eksploatacji niezbędnych zgodnie z oczekiwaniami Zamawiającego. 

3. Płatność nastąpi przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze w ciągu 21 dni od dnia otrzymania faktury wraz z protokołem odbioru.

4. Zamawiający upoważnia Sprzedawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiającego. NIP 526-16-73-166.

§ 5

1. W przypadku zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia kary umownej w wysokości 0,3% wartości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki. Kara umowna zostanie potrącona z wynagrodzenia Wykonawcy.

2. Jeżeli zwłoka w dostawie przekroczy 14 dni Zamawiający – niezależnie od uprawnień wynikających z ust. 1 powyżej – ma prawo odstąpić od umowy a Wykonawca jest zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 10% wartości wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1umowy.

3. W przypadku zwłoki w usunięciu wad przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,5% wartości uszkodzonego sprzętu (wg ceny z faktury) za każdy dzień zwłoki.

4. Kary umowne nie wykluczają dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli kara umowna nie pokryje wyrządzonej szkody.

§ 6

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 7
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 3% wartości umowy tj. ……… zł (słownie: ……………………………… zł) w formie ……………………… . 

2. 70% kwoty zabezpieczenia należytego wykonania usługi określonej w ust. 1 zostanie zwolnione w terminie 30 dni od wykonania umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonaną.

3. 30% kwoty zabezpieczenia należytego wykonania usługi określonej w ust. 1 zostanie zwolnione nie później niż w 15 dniu po upływie rękojmi za wady dostarczonego oprogramowania i sprzętu.
§ 8
Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiającym uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy w szczególności dotyczących danych zgromadzonych w systemie informatycznym Zamawiającego. Obowiązek ten jest nieograniczony w czasie.

§ 9
Osobami upoważnionymi ze strony Ministerstwa do kontaktu z Wykonawcą w związku z wykonywaniem niniejszej umowy są:

1. Pani Grażyna Nowak-Szulejewska – Dyrektor Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego tel. (22) 39 76 200,

2. Pan Jerzy Ożgo – Naczelnik Wydziału Informatycznej Obsługi Systemu Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego tel. (22) 39-76-210,

3. Pan Marcin Śmiech – starszy specjalista w Wydziale Informatycznej Obsługi Systemu Biura Informacyjnego Krajowego Rejestru Karnego tel. (22) 39-76-333.

§ 10
1. Wykonawca nie może przenieść praw wynikających dla Wykonawcy z niniejszej umowy bez uprzedniej zgody Zamawiającego.

2. Do kwestii nieuregulowanych umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Spory powstałe na tle wykonania Umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

4. Zmiany postanowień Umowy wymagają pisemnej formy aneksu do Umowy, pod rygorem nieważności.

5. Umowa niniejsza została sporządzona w 4 (czterech) jednobrzmiących egzemplarzach po dwa dla każdej ze Stron.
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