








Załącznik nr 1 do SIWZ

WZÓR UMOWY 

UMOWA Nr ……..…
zawarta w dniu ……………….……………………..  roku w Warszawie

pomiędzy,
Ministerstwem Sprawiedliwości z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 00–950)
Aleje Ujazdowskie 11, NIP 526 16 73 166, Regon 000319150, w imieniu którego działa: 
…………………………………………………………………………………………..…….……………………………………………………………...

zwanym dalej „Zamawiającym",
a 
…………………………………………………………………………………………..…….……………………………………………………………...

z siedzibą w ………………………. (kod pocztowy
), przy ulicy ………………………, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Wydział Gospodarczy, pod nr KRS …………………….. o kapitale zakładowym w wysokości ….….…………….zł, 
NIP ………………………, REGON ………………………,

zwaną dalej „Wykonawcą",

reprezentowaną przez:
…………………………………………………………………………………………..…….……………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………..…….……………………………………………………………...

w wyniku rozstrzygniętego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”, została zawarta Umowa o następującej treści:
	§1

Przedmiot umowy

	1. 
	Przedmiotem Umowy jest:

	
	1) 
	modyfikacja (rozwój) systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentów Ministerstwa Sprawiedliwości (EOD MS), po dokonanej przez Wykonawcę analizie i optymalizacji systemu EOD MS w kontekście wymagań funkcjonalnych; zwanego dalej „Systemem" zakupionego w ramach umowy nr 55 z dnia 23.10.2008 roku, składającego się z następujących modułów:

	
	
	a) 
	standardowe oprogramowanie wykonane przez TiMSI, do którego Zamawiający posiada licencje:

	
	
	
	· TiMSI e–Kancelaria;
· TiMSI Bezpieczne archiwum;
· TiMSI Elektroniczna Skrzynka Podawcza;
· TiMSI Komponenty kryptograficzne;

	
	
	b) 
	dedykowane oprogramowanie, do którego Zamawiający posiada autorskie prawa majątkowe:

	
	
	
	· Obsługa Urlopów;
· Obsługa Skarg;
· Obsługa Zakupów;
· Legislacja Wewnętrzna;
· Obsługa Umów;
· Moduł Obsługi Faksów;

	
	
	- szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 – kategoryzacja wymagań 
w zakresie rozwoju Elektronicznego Obiegu Dokumentów MS;

	
	2) 
	usługa serwisu wszystkich modułów systemu EOD MS obejmująca:

	
	
	a) 
	analizę i poprawę wad;

	
	
	b) 
	instalację poprawek do Systemu i środowiska Systemu;

	
	
	c) 
	rekomendacje dotyczące wpływu proponowanych zmian w komponentach środowiska na działanie Systemu;

	
	
	- szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 2 – centrum serwisowe.

	
	3) 
	usługa szkoleniowa w liczbie 50 dni szkoleniowych obejmujących szkolenia adresowane do użytkowników końcowych, szczegółowy opis zawiera załącznik nr 3.

	§2

Zadania i zakres odpowiedzialności Wykonawcy

	1. 
	W zakresie wykonywania umowy Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:

	
	1) 
	zrealizowania przedmiotu umowy, zgodnie z postanowieniami umowy;

	
	2) 
	dotrzymania przy realizacji przedmiotu umowy terminów określonych przez Komitet Sterujący;

	
	3) 
	zapewnienia jak najwyższej jakości produktu;

	
	4) 
	realizacji przedmiotu umowy zgodnie z aktualnym stanem wiedzy w dziedzinie wytwarzania systemów informatycznych;

	
	5) 
	przydzielenia do realizacji projektu specjalistów o odpowiednich dla projektu kwalifikacjach i doświadczeniu;

	
	6) 
	bieżącego konsultowania z Zamawiającym proponowanych rozwiązań;

	
	7) 
	sporządzania notatek po wszystkich odbytych spotkaniach i wizytach oraz przedstawienia ich do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 2 dni roboczych od daty zakończenia zdarzenia. Dzień roboczy jest rozumiany od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych, w wymiarze 8 godzin na dobę;

	
	8) 
	udziału w testach jakościowych i akceptacyjnych systemu na środowisku zaimplementowanym u Zamawiającego.

	2. 
	Wykonawca gwarantuje świadczenie usług serwisu, nadzoru autorskiego 
i rekomendacji w szczególności w miejscu docelowej instalacji.

	3. 
	Szczegółowy sposób zgłaszania awarii, usterek, drobnych usterek, rekomendacji i nadzoru autorskiego określa załącznik nr 2 do umowy – centrum serwisowe.

	4. 
	Zamawiający zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań w celu umożliwienia Wykonawcy dokonania naprawy zgłoszonych uszkodzeń, błędów i nieprawidłowości.

	§3

Zadania i zakres odpowiedzialności Zamawiającego

	W ramach niniejszej umowy Zamawiający zobowiązuje się w szczególności do:

	
	1) 
	ścisłego współdziałania z Wykonawcą w zakresie wykonania przedmiotu umowy;

	
	2) 
	przedstawiania Wykonawcy aktualnych wersji aktów prawnych i innych dokumentów, które będą stanowiły podstawę wykonania przedmiotu umowy. W przypadku zmiany powyższych w trakcie realizacji umowy, przedmiot umowy zostanie wykonany z uwzględnieniem tych zmian;

	
	3) 
	udzielania Wykonawcy niezbędnych informacji na piśmie w przypadku wątpliwości dotyczących interpretacji przepisów i procedur mających wpływ na wykonywany przedmiot umowy;

	
	4) 
	umożliwienia Wykonawcy w czasie realizacji przedmiotu umowy dostępu do posiadanych informacji, zasobów, danych i dokumentów niezbędnych do wykonania umowy, 
z zachowaniem postanowień o dochowaniu tajemnicy;

	
	5) 
	zapewnienia pracownikom, wskazanym przez Wykonawcę, dostępu do pomieszczeń 
w celu wykonania usług przewidzianych niniejszą umową;

	
	6) 
	akceptacji  lub zgłaszania uwag do raportu miesięcznego w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania raportu w formie pisemnej od Wykonawcy.


	§4

Realizacja przedmiotu umowy

	1. 
	Przedmiot umowy opisany w § 1 ust. 1 pkt 1 będzie realizowany przez okres 12 miesięcy od dnia podpisania niniejszej umowy.

	2. 
	Przedmiot umowy opisany w § 1 ust. 1 pkt 2 będzie realizowany przez okres 48 miesięcy od dnia podpisania niniejszej umowy.

	3. 
	Przedmiot umowy opisany w § 1 ust. 1 pkt 3 będzie realizowany w ramach Fazy IV określonej w załączniku nr 3.

	4. 
	Zakończenie zadania po dacie zakończenia jest traktowane, jako przekroczenie terminu. Rozpoczęcie zadania jest możliwe przed datą rozpoczęcia. Zakończenie zadania jest możliwe przed datą zakończenia.

	§5

Współdziałanie stron

	1. 
	W celu zapewnienia skutecznego zarządzania Projektem wprowadza się dwupoziomowy model zarządzania:

	
	1) 
	sekcja decyzyjna i nadzoru projektu realizowana jest przez czteroosobowy Komitet Sterujący, składający się z:

	
	
	a) 
	dwóch przedstawicieli Zamawiającego;

	
	
	b) 
	dwóch przedstawicieli Wykonawcy;

	
	2) 
	sekcja sterująca projektem realizowana przez dwuosobowy Zarząd Projektu, 
składający się z:

	
	
	a) 
	Kierownika Projektu po stronie Zamawiającego;

	
	
	b) 
	Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy.

	2. 
	Przewodniczącym Komitetu Sterującego jest przedstawiciel Zamawiającego.

	3. 
	Do zadań Przewodniczącego Komitetu Sterującego należeć będzie w szczególności:

	
	1) 
	podejmowanie decyzji po konsultacji z pozostałymi członkami Komitetu Sterującego;

	
	2) 
	właściwe przygotowanie i przebieg posiedzeń oraz odpowiedzialność za sporządzenie protokołów zawierających, co najmniej, datę, listę obecności, porządek obrad, treść podjętych decyzji.

	4. 
	Posiedzenia Komitetu Sterującego:

	
	1) 
	będą odbywać się na wniosek Kierownika Projektu ze strony Zamawiającego lub Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy;

	
	2) 
	wszelkie zmiany, rozstrzygnięcia i decyzje będą opisywane w protokole z posiedzenia. Protokół będzie podpisywany przez wszystkich obecnych niezwłocznie po posiedzeniu;

	
	3) 
	wszelkie zmiany, rozstrzygnięcia i decyzje Komitetu mogą być wprowadzone wyłącznie zgodnie z przepisami ustawy Pzp;

	
	4) 
	w przypadkach koniecznych wiążących się z realizacją przedmiotu umowy,
Komitet Sterujący określi ewentualne, inne niż wymienione w niniejszym paragrafie dodatkowe kompetencje Zarządu Projektu lub potrzebę rozszerzenia udzielonych mu kompetencji. Określone przez Komitet Sterujący inne lub dodatkowe kompetencje Zarządu Projektu stanowić będą integralną część umowy podobnie jak zmiana kompetencji i zadań Komitetu dokonana na jego wniosek w uzgodnieniu z Wykonawcą i Dyrektorem Departamentu Informatyzacji i Rejestrów Sądowych Ministerstwa Sprawiedliwości, jako reprezentującym Zamawiającego w zakresie merytorycznym.

	5. 
	Do zadań Komitetu Sterującego należeć będzie w szczególności:

	
	1) 
	sprawowanie bieżącego nadzoru nad przebiegiem prac Zarządu Projektu;

	
	2) 
	zatwierdzanie dokumentów przedłożonych przez Zarząd Projektu;

	
	3) 
	akceptacja protokołu zdawczo – odbiorczego Systemu.

	6. 
	Do zadań Zarządu Projektu należeć będzie:

	
	1) 
	bieżące zarządzanie projektem;

	
	2) 
	bieżąca kontrola stanu zaawansowania prac nad systemem w każdej fazie ich wykonywania z pełnym dokumentowaniem rezultatów przeprowadzanych kontroli;

	
	3) 
	powoływanie w uzgodnieniu z Komitetem Sterującym niezbędnych osób lub grup roboczych do realizacji zadań przypadających każdej ze Stron;

	
	4) 
	ustalenie i akceptacja harmonogramu realizacji Systemu z wykazem przypadających prac i usług, który podlegać będzie zatwierdzeniu przez Komitet Sterujący;

	
	5) 
	określenie dokumentów i informacji niezbędnych do realizacji Systemu oraz zasad ich udostępnienia;

	
	6) 
	określenie szczegółowych planów realizacyjnych w ramach harmonogramów wraz z ich akceptacją, a które podlegać będą zatwierdzeniu przez Komitet Sterujący;

	
	7) 
	identyfikacja problemów, opóźnień i zagrożeń występujących w toku realizacji przyjętych harmonogramów i planów oraz ustalania przyczyn ich wystąpienia, a także sposobów wyeliminowania wraz z ich udokumentowaniem;

	
	8) 
	pisemne informowanie Komitetu Sterującego o istotnych opóźnieniach i zagrożeniach mogących mieć wpływ na terminową realizację harmonogramów i planów realizacyjnych oraz wykonanie systemu;

	
	9) 
	pisemne przedstawianie Komitetowi Sterującemu istotnych problemów wymagających rozstrzygnięcia;

	
	10) 
	przedkładanie Komitetowi Sterującemu comiesięcznych pisemnych sprawozdań 
z działalności  Zarządu Projektu;

	
	11) 
	akceptacja wyników testów;

	
	12) 
	udział we wdrożeniu i odbiorze końcowym Systemu;

	
	13) 
	sporządzenie protokołów zdawczo – odbiorczych i przedłożenie go Komitetowi Sterującemu do zatwierdzenia.

	7. 
	Kierownik Projektu po stronie Wykonawcy:

	
	1) 
	w celu zapewnienia efektywnego monitorowania postępów prac przez Kierownika Projektu po stronie Zamawiającego, odpowiada za przygotowanie i przedłożenie w raz w miesiącu aktualnej informacji w formie pisemnej:

	
	
	a) 
	raportu o postępach prac / Raportu rozbieżności od założeń projektowych niezwłocznie w przypadku stwierdzenie zaistnienia odstępstw / Raportu zdawczo – odbiorczego z etapu niezwłocznie po zakończeniu etapu;

	
	
	b) 
	rejestru konfiguracji;

	
	
	c) 
	rejestru ryzyka;

	
	
	d) 
	rejestru zagadnień;

	
	
	e) 
	rejestru zmian;

	
	
	f) 
	informacji i analiz dotyczących zakresu projektu;

	
	
	g) 
	ma obowiązek niezwłocznego uzupełnienia i poprawienia dokumentu, gdy zawarte 
w nim informacje okażą się niekompletne, niespójne i/lub niezgodne z wymaganiami;

	
	2) 
	w przypadku zagrożenia niewłaściwego przebiegu projektu i konieczności podjęcia akcji naprawczych sporządza i uzgadnia z Kierownikiem Projektu po stronie Zamawiającego Plan Naprawczy;

	
	3) 
	w przypadku uzasadnionej konieczności wprowadzenia zmian w projekcie, sporządza 
i przekazuje do Zamawiającego informację w formie wniosku o zmianę. Wszelkie zmiany mogą być wprowadzone wyłącznie zgodnie z przepisami ustawy Pzp;

	
	4) 
	w formie pisemnej przekazuje wniosek o odebranie produktu projektu – załącznik 4 do umowy;

	
	5) 
	oryginały wymaganych podpisanych dokumentów dostarcza do Zamawiającego w formie papierowej i elektronicznej.

	8. 
	Wiążące ustalenia dokonane przez Strony wymagają formy pisemnej i zatwierdzenia, co najmniej przez Zarząd Projektu.

	9. 
	W celu ułatwienia komunikacji pomiędzy stronami dopuszcza się możliwość przekazywania informacji przy pomocy poczty elektronicznej.

	§6

Sposób odbioru przedmiotu umowy 

	Szczegółową procedurę sposobu odbioru przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 3 do umowy.

	§7

Warunki usługi serwisowej

	1. 
	Wykonawca gwarantuje prawidłowe działanie Systemu w okresie 48 miesięcy od dnia podpisania umowy w zakresie określonym niniejszym paragrafie.

	2. 
	Świadczenie usługi serwisowej rozpoczyna się z dniem podpisania niniejszej umowy.

	3. 
	Wykonawca gwarantuje świadczenie usług serwisowych w miejscu docelowej instalacji.

	4. 
	Szczegółowy sposób zgłaszania wad Systemu, nadzoru autorskiego 
i rekomendacji określa załącznik nr 2 do umowy – centrum serwisowe.

	5. 
	Wykonawca będzie wykonywał prace konserwacyjne i optymalizacyjne środowiska Systemu 
i Systemu EOD MS, w tym instalacja poprawek i innych elementów oprogramowania zwanymi dalej „poprawkami”, zgodnie z zasadami prawidłowej eksploatacji sprzętu komputerowego. Wykonawca przedstawi listę poprawek a Zarząd Projektu, co najmniej raz na dwa miesiące ustali zasadność i termin wgrania poprawek. Wgranie poprawek na środowisku Systemu EOD MS i Systemie EOD MS, zatwierdzonych przez Zarząd Projektu, powinno nastąpić w terminie do 5 dni roboczych (dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty ustaleń.

	6. 
	Zamawiający zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań w celu umożliwienia Wykonawcy dokonania naprawy zgłoszonych uszkodzeń, błędów i nieprawidłowości.

	7. 
	Usługa serwisowa obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji systemu wady tj. uszkodzenia, błędy i nieprawidłowości w funkcjonowaniu Systemu, polegające w szczególności na tym, że:

	
	1) 
	System nie pracuje prawidłowo w środowisku teleinformatycznym;

	
	2) 
	System nie stanowi kompletnego, zintegrowanego rozwiązania, spełniającego wymagania określone w dokumentacji Systemu, z zapewnieniem funkcjonalności i wydajności tam określonej;

	
	3) 
	System nie jest dostosowany do wymagań określonych przez obowiązujące przepisy prawne i inne dokumenty wskazane przez Zamawiającego lub wykazuje uszkodzenia powstałe w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją jego używania, powstałe z przyczyn tkwiących w oprogramowaniu.

	8. 
	Uwagi zgłoszone przez Zamawiającego dotyczące funkcjonowania i funkcjonalności Systemu skutkujące modyfikacjami Systemu podczas okresu świadczenia usługi serwisowej powinny być uwzględniane przez Wykonawcę w ustalonym w umowie terminie lub w terminie ustalonym przez Kierowników Projektu. W przypadkach spornych problem powinien zostać zgłoszony przez Wykonawcę Zamawiającemu wraz ze szczegółową analizą i uzasadnieniem. Ostateczną decyzję podejmuje Kierownik Projektu po stronie Zamawiającego.

	§8

Ceny i warunki płatności

	1. 
	Wykonawca za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 otrzyma wynagrodzenie łączne brutto w wysokości: ……………………………………………………………………………………….. (słownie złotych: ………………………………………………………………….…………………………………………………………………), w tym za:

	
	1) 
	modyfikację systemu EOD MS – ……………………………………………………………………………zł (słownie złotych:………………………………………………………………....................…………………………………) brutto;

	
	2) 
	serwis systemu EOD MS: – ………………………………………………………………………..zł (słownie złotych: ………………………………………………………………………..…………………..) brutto za pierwszych 12 miesięcy.

	
	3) 
	kontynuację serwisu systemu EOD MS…………………………………………………..zł (słownie złotych: …………………………………………………………………………………………………………………………..…..) brutto za kolejne miesiące od 13 do 48 miesiąca;

	
	4) 
	szkolenia z obsługi systemu EOD MS…………………………………………………..zł (słownie złotych: …………………………………………………………………………………………………………………………..…..) brutto.

	2. 
	Płatność za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1:

	
	1) 
	za modyfikację systemu EOD MS określoną w § 1 ust. 1 pkt 1 zostanie dokonana w ciągu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z podpisanym przez Strony protokołem zdawczo – odbiorczym po wykonaniu modyfikacji;

	
	2) 
	za serwis systemu EOD MS określony w § 1 ust. 1 pkt 2 świadczony przez pierwsze 12 miesięcy realizacji umowy, zostanie dokonana jednorazowo po upływie 12 miesięcy, w ciągu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT;

	
	3) 
	za kontynuację usługi serwisu w okresie od 13 do 48 miesiąca realizacji umowy następować będzie w rozliczeniu miesięcznym w kwocie za miesiąc ……………………………………………zł (słownie złotych ……………………………………………………………………………………….) brutto w ciągu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz 
z zaakceptowanym przez Zamawiającego miesięcznym raportem z obsługi zgłoszeń w ramach usługi serwisu Systemu;

	
	4) 
	za szkolenia z obsługi systemu EOD MS określone w ust. 1 pkt 3 zostanie dokonana po przeprowadzeniu szkoleń w ciągu 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z podpisanym przez Strony protokołem zdawczo – odbiorczym.

	3. 
	Podatek od towarów i usług VAT naliczany będzie zgodnie z przepisami obowiązującymi w dniu wystawienia faktury VAT, z zastrzeżeniem postanowień § 13 ust. 2 pkt 3 i pkt 10 umowy.

	4. 
	Cena określona w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy, w szczególności wartość dokonanych modyfikacji Systemu, świadczenia serwisu oraz wartość majątkowych praw autorskich i praw zależnych do zmodyfikowanego Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentów Ministerstwa Sprawiedliwości oraz wszelkie należne cła i podatki, łącznie z podatkiem od towarów i usług VAT i zostaje ustalona na cały okres obowiązywania umowy.

	5. 
	W przypadku świadczenia serwisu Systemu przez niepełny miesiąc kalendarzowy wysokość opłaty za jej świadczenie należnej za taki miesiąc będzie wyliczony w następujący sposób: opłata 
w wysokości określonej w ust. 1 pkt 3 podzielona przez ilość dni kalendarzowych w tym miesiącu 
i pomnożona przez ilość dni kalendarzowych obowiązywania umowy w tym miesiącu.

	6. 
	Jako dzień zapłaty Strony ustalają dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy należną mu kwotą.

	§9


Kary umowne, odszkodowania i odstąpienie od umowy

	1. 
	W przypadku niedotrzymania terminu odbioru Systemu, określonego w z § 4 ust. 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3 000,00 zł (słownie złotych: trzy tysiące i 00/100) brutto za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy opóźnienia w stosunku do uzgodnionego przez Strony terminu odbioru zmodyfikowanej wersji Systemu. Kary umowne naliczane są do daty dokonania przez Zamawiającego odbioru bez zastrzeżeń nowej wersji Systemu.

	2. 
	Za opóźnienie w wykonywaniu zobowiązań serwisowych w stosunku do terminów określonych na usuwanie wad Systemu określonych w § 7 Umowy oraz załączniku nr 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 500,00 zł (słownie złotych: tysiąc pięćset i 00/100) brutto za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy opóźnienia. 

	3. 
	Kary umowne, o których mowa w ust. 2 naliczane są do daty dokonania przez Zamawiającego odbioru bez zastrzeżeń Produktu ponownie dostarczonego przez Wykonawcę w ramach realizacji umowy. W przypadku konieczności wydłużenia terminu odbioru, Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie, a czas niezbędny Zamawiającemu na odbiór produktu nie zostanie wliczony w poczet kar umownych.

	4. 
	Jeżeli opóźnienie w wykonaniu odbioru Systemu przekroczy 15 dni Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia wad wyznaczając termin nie krótszy niż 15 dni. Następnie będzie miał prawo odstąpić od umowy w terminie 15 dni, a Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia kary umownej w wysokości 30 % wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1 pkt 1, niezależnie od kary określonej w ust 1.

	5. 
	W przypadku, gdy w trakcie realizacji umowy kary umowne przekroczą kwotę będącą równowartością 50 % wartości umowy określonej, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy 
w terminie 30 dni, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

	6. 
	W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu tytułem kary umownej 30% całkowitej wartości brutto Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1.

	7. 
	Zamawiający ma prawo potrącenia kary umownej z bieżącej należności Wykonawcy lub 
z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, o którym mowa w § 10 Umowy. 

	8. 
	W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. Wykonawca może w takiej sytuacji żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

	9. 
	Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowań przewyższających zastrzeżone na jego rzecz kary umowne.

	§ 10

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

	1. 
	Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości stanowiącej 10% łącznej wartości wynagrodzenia określonej w § 8 ust. 1 tj. …………………………… zł (słownie złotych: ………………………………………………) brutto w formie …………………………… .

	2. 
	Zabezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, zostanie zwróconego w terminie 30 dni  od dnia wykonania umowy i uznaniu przez Zamawiającego, że Umowa została należycie wykonana.

	3. 
	Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

	§ 11

Prawa autorskie

	1. 
	Z chwilą odbioru nowych wersji Systemu, powstałych w wyniku wykonania zmian w Systemie, Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszelkie prawa autorskie majątkowe do zmodyfikowanego Systemu oraz wszelkiej dokumentacji powstałej w ramach Umowy, jako utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.) na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w odpowiednio w artykule 50 i artykule 74 ust. 4 tej ustawy, z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne osoby. Pola eksploatacji obejmują prawo do:

	
	1) 
	w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,

	
	2) 
	w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy,

	
	3) 
	w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 2 - publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, 
a także publiczne udostępnianie utworu,

	
	4) 
	trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w którym dla wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbędne jest jego zwielokrotnienie, czynności te wymagają zgody uprawnionego,

	
	5) 
	tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian 
w programie komputerowym, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała,

	
	6) 
	rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii.

	2. 
	Ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z praw autorskich lub patentowych 
a dotyczące przedmiotu Umowy, będą dochodzone bezpośrednio od Wykonawcy.

	3. 
	Wykonawca ma prawo do wykorzystywania i rozwoju bez zgody Zamawiającego myśli technicznej zawartej w produkcie.

	4. 
	Wykonawca wyraża zgodę na wprowadzenie zmian w przedmiocie Umowy (prawa zależne), wynikających z konieczności dokonywania w okresie późniejszym zmian, modyfikacji, ulepszeń dzieła, o ile czynności nie będą naruszały niezbywalnych osobistych praw autorskich autora dzieła. Zgoda ta dotyczy wszystkich pól eksploatacji, o których mowa powyżej w ust. 1 Umowy.

	5. 
	Z chwilą odbioru przedmiotu Umowy, Zamawiający nabywa także własność przekazanych egzemplarzy utworu.

	6. 
	Przeniesienie praw autorskich majątkowych do utworu wskazanego w ust. 1 dokonuje się na czas nieokreślony i jest nieograniczone terytorialnie.

	7. 
	Z chwilą odbioru usług wykonanych w ostatnim miesiącu obowiązywania Umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu aktualną wersję Systemu na nośniku (CD) zawierającą w szczególności:

	
	1) 
	numer wersji,

	
	2) 
	szczegółową procedurę instalacji oprogramowania;

	
	3) 
	pakiet obejmujący kody źródłowe programu oraz instrukcję kompilacji i konsolidacji poszczególnych elementów oprogramowania, a także wszystkie elementy dodatkowe służące kompilacji i konsolidacji, z uwzględnieniem wszystkich etapów tworzenia oprogramowania na założonej linii technologicznej;

	
	4) 
	aktualną dokumentację techniczną oraz użytkową Systemu.

	§ 12

Klauzula poufności

	1. 
	Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiającym uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy, w szczególności znajdujących się w systemach informatycznych u odbiorcy usług.

	2. 
	W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania:

	
	1) 
	wytycznych Zamawiającego o ochronie udostępnianych informacji;

	
	2) 
	przepisów ustawy o ochronie danych osobowych.

	3. 
	Obowiązek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Jego uchylenie może być dokonane wyłącznie przez Zamawiającego w formie pisemnej.

	4. 
	Wszystkie dokumenty, plany, ich nośniki oraz ich ewentualne kopie, jeśli były sporządzane, przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego w związku z realizacją umowy, pozostają własnością Zamawiającego i po wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca ma obowiązek zwrócić 
je Zamawiającemu za pokwitowaniem w dniu przekazania protokołu zdawczo – odbiorczego przedmiotu umowy.

	5. 
	Postanowienia o poufności, zawarte powyżej, nie będą stanowiły przeszkody dla Wykonawcy 
w ujawnianiu informacji, która została zaaprobowana na piśmie przez Zamawiającego, jako informacja, która może zostać ujawniona lub należy do informacji powszechnie znanych.

	6. 
	Wykonawca odpowiada za podjęcie wszelkich niezbędnych środków zapewniających dochowanie wyżej wymienionej klauzuli poufności przez swoich pracowników i podwykonawców.

	7. 
	Jeżeli w związku z realizacją prac będących przedmiotem umowy zaistnieje konieczność uzyskania przez Wykonawcę informacji niejawnych, stanowiących tajemnicę służbową Zamawiającego, pracownicy Wykonawcy oraz jego podwykonawców spełnią wszystkie wymagania, wynikające 
z przepisów powszechnie obowiązujących i wprowadzonych na ich podstawie regulacji obowiązujących w przedsiębiorstwie Zamawiającego, niezbędne do uzyskania dostępu do tych informacji.

	§ 13

Warunki zmiany podwykonawcy oraz treści umowy

	1. 
	Wykonawca ma możliwość zamiany podwykonawcy po uprzedniej akceptacji na piśmie przez Zamawiającego.

	2. 
	Zamawiający dopuszcza zmiany treści zawartej umowy w zakresie (odpowiednio) zgodnie z treścią art. 144 ust. 1 ustawy Pzp, w szczególności:

	
	1) 
	zmian terminów realizacji harmonogramu realizacji prac, określonych w załączniku nr 2 do umowy oraz terminu wykonania umowy, określonego w § 4 umowy, wyłącznie: 

	
	
	a) z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, potwierdzonych pisemną informacją przekazaną Wykonawcy – wówczas zarówno terminy realizacji jak i termin wykonania umowy, określony w § 4, ulegnie odpowiedniemu przesunięciu;

	
	
	
	b) z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, na podstawie pisemnej zgody Zamawiającego – wyłącznie w zakresie zmiany terminów realizacji prac, określonych przez Komitet Sterujący, przy czym termin wykonania umowy określony w § 4 nie może ulec przesunięciu; 

	
	
	2) 
	zmiany przepisów podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku VAT. W przypadku wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia netto wchodzącego w skład wynagrodzenia brutto opisanego w § 8, stawka podatku VAT oraz wartość podatku VAT;

	
	
	3) 
	wystąpienie zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy - w zakresie dostosowania postanowień umowy do zmiany przepisów prawa;

	
	
	4) 
	zmiany przedmiotu umowy w szczególności ze względów organizacyjnych, technologicznych, osobowych lub gdy konieczne będą oszczędności środków publicznych - w zakresie sposobu realizacji przedmiotu umowy lub zmniejszenia wynagrodzenia maksymalnie o 20 % jego wartości brutto;

	
	
	5) 
	zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian zgodnie z przepisami ustawy Pzp;

	
	
	6) 
	wystąpienie siły wyższej (Siła wyższa - zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych) - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian;

	
	
	7) 
	wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian;

	
	
	8) 
	zmiany terminu wykonania zamówienia (skrócenie/wydłużenie) lub terminów płatności, wstrzymaniem/przerwaniem wykonania projektu z przyczyn zależnych od Zamawiającego lub będących następstwem zaistnienia siły wyższej, - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian;

	
	
	9) 
	wszelkie zmiany, o których mowa powyżej nie mogą spowodować zwiększenia całkowitej wartości wynagrodzenia brutto.

	§ 14

Postanowienia końcowe

	1. 
	Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikającego z interpretacji lub wykonania umowy, podejmą w dobrej wierze negocjacje w celu rozstrzygnięcia takiego sporu.

	2. 
	W przypadku nie dojścia do porozumienia w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia doręczenia przez jedną ze Stron drugiej Stronie pisemnego wezwania do negocjacji w celu zakończenia sporu, spór taki Strony poddają rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu miejscowo właściwemu dla siedziby Zamawiającego.

	3. 
	Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają podpisania aneksu do umowy, w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

	4. 
	W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy dotyczące przedmiotu umowy.

	5. 
	Bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego, Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

	6. 
	Integralną częścią umowy stanowią wszystkie wymienione załączniki do niniejszej umowy.

	7. 
	Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa egzemplarze dla każdej ze Stron.
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