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Warszawa, dnia 21.11.2011 r.
MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11

00-950 WARSZAWA  Skr. Poczt. 33

Centrala tel. 521-28-88
BDG-II-3710-53/11
Do Wykonawców
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Utworzenie 
systemu SIS2-SAD oraz nadzór, wsparcie techniczne i serwis gwarancyjny, a także modyfikacje systemów SIS-SAD i SIS2-SAD”.

Znak sprawy postępowania nadany przez Zamawiającego: BDG-II-3710-53/11.
Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, w związku z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ”:

Pytanie nr 1

SIWZ, Rozdział V. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków ust.1 pkt 2) istnieje wymóg:

a)  zbudowali lub wykonali modyfikacje co najmniej 3 (trzech) systemów informatycznych zrealizowanych z użyciem bazy danych IBM DB2 i systemem kolejkowym IBM MQ Series DB2, z których co najmniej 1 (jeden) został wykonany w architekturze cienkiego klienta webowego w oparciu o język WSDL do przetwarzania struktury dokumentów XML przy użyciu schematów XSD i wdrożony w minimum 50 lokalizacjach i obsługuje co najmniej 200 użytkowników pracujących w sieci WAN, i którego wartość wynosiła co najmniej 800 000,00 zł netto (bez VAT),

Pytanie:  Prosimy o sprostowanie oczywistej pomyłki pisarskiej – fragment „systemem kolejkowym IBM MQ Series DB2” powinien być zastąpiony przez „systemem kolejkowym IBM MQ Series”.

Odpowiedź nr 1
Zamawiający uprzejmie informuje, że powyżej przedmiotowy zapis „DB2” we fragmencie „systemem kolejkowym IBM MQ Series DB2” został wpisany w wyniku oczywistej omyłki pisarskiej Zamawiającego.

W związku z powyższym, Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy, wskutek oczywistej omyłki pisarskiej Zamawiającego, zmienia treść Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ” w Rozdziale V pkt 1 ppkt 2) lit. a) SIWZ w zakresie warunku dotyczącego posiadania wiedzy i doświadczenia oraz w Rozdziale V pkt 2 ppkt 2.1.1. lit. a) SIWZ 
w zakresie opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu, 
w następujący sposób:
· Rozdział V pkt 1 ppkt 2) lit. a) SIWZ:
Było:

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:
2) posiadania wiedzy i doświadczenia, w tym w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, łącznie wykonali (tj. świadczyli, zrealizowali, zakończyli, a także w przypadku wykonywanych (świadczonych, realizowanych) świadczeń okresowych lub ciągłych również aktualnie wykonują (świadczą, realizują):

a) zbudowali lub wykonali modyfikacje co najmniej 3 (trzech) systemów informatycznych zrealizowanych z użyciem bazy danych IBM DB2 i systemem kolejkowym IBM MQ Series DB2, z których co najmniej 1 (jeden) został wykonany w architekturze cienkiego klienta webowego w oparciu o język WSDL do przetwarzania struktury dokumentów XML przy użyciu schematów XSD i wdrożony w minimum 50 lokalizacjach i obsługuje co najmniej 200 użytkowników pracujących w sieci WAN, i którego wartość wynosiła co najmniej 800 000,00 zł netto (bez VAT),

Jest po zmianie:

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:
2) posiadania wiedzy i doświadczenia, w tym w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, łącznie wykonali (tj. świadczyli, zrealizowali, zakończyli, a także w przypadku wykonywanych (świadczonych, realizowanych) świadczeń okresowych lub ciągłych również aktualnie wykonują (świadczą, realizują):

a) zbudowali lub wykonali modyfikacje co najmniej 3 (trzech) systemów informatycznych zrealizowanych z użyciem bazy danych IBM DB2 i systemem kolejkowym IBM MQ Series, z których co najmniej 1 (jeden) został wykonany w architekturze cienkiego klienta webowego w oparciu o język WSDL do przetwarzania struktury dokumentów XML przy użyciu schematów XSD i wdrożony w minimum 50 lokalizacjach i obsługuje co najmniej 200 użytkowników pracujących w sieci WAN, i którego wartość wynosiła co najmniej 800 000,00 zł netto (bez VAT),

· Rozdziale V pkt 2 ppkt 2.1.1. lit. a) SIWZ:
Było:

2. Opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu.

2.1.1. Zamawiający uzna za spełniony warunek posiadania wiedzy i doświadczenia w przypadku, gdy Wykonawca wykaże, iż w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, łącznie wykonał (tj. świadczył, zrealizował, zakończył, a także w przypadku wykonywanych (świadczonych, realizowanych) świadczeń okresowych lub ciągłych również aktualnie wykonuje (świadczy, realizuje):
a) zbudował lub wykonał modyfikacje co najmniej 3 (trzech) systemów informatycznych zrealizowanych z użyciem bazy danych IBM DB2 i systemem kolejkowym IBM MQ Series DB2, z których co najmniej 1 (jeden) został wykonany w architekturze cienkiego klienta webowego w oparciu o język WSDL do przetwarzania struktury dokumentów XML przy użyciu schematów XSD i wdrożony w minimum 50 lokalizacjach i obsługuje co najmniej 200 użytkowników pracujących w sieci WAN, i którego wartość wynosiła co najmniej 800 000,00 zł netto (bez VAT),
Jest po zmianie:

2. Opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu.

2.1.1. Zamawiający uzna za spełniony warunek posiadania wiedzy i doświadczenia w przypadku, gdy Wykonawca wykaże, iż w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, łącznie wykonał (tj. świadczył, zrealizował, zakończył, a także w przypadku wykonywanych (świadczonych, realizowanych) świadczeń okresowych lub ciągłych również aktualnie wykonuje (świadczy, realizuje):
b) zbudował lub wykonał modyfikacje co najmniej 3 (trzech) systemów informatycznych zrealizowanych z użyciem bazy danych IBM DB2 i systemem kolejkowym IBM MQ Series, z których co najmniej 1 (jeden) został wykonany w architekturze cienkiego klienta webowego w oparciu o język WSDL do przetwarzania struktury dokumentów XML przy użyciu schematów XSD i wdrożony w minimum 50 lokalizacjach i obsługuje co najmniej 200 użytkowników pracujących w sieci WAN, i którego wartość wynosiła co najmniej 800 000,00 zł netto (bez VAT),

Pytanie nr 2

SIWZ, Rozdział V. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków ust.1 pkt 3) istnieje wymóg:

e) Specjalista ds. Active Directory - osoba posiadająca certyfikat Microsoft Certified Technology Specialist Windows Server 2003 Active Directory Configuration,

Pytanie:  Czy Zamawiający uzna za równoważny zgodnie z zapisem „Zamawiający dopuszcza posiadanie innych certyfikatów niż wymagane, pod warunkiem, że potwierdzają one posiadanie co najmniej tych samych kwalifikacji zawodowych co wskazane przez Zamawiającego i są wydane przez producenta oprogramowania lub instytucję akredytowaną przez producenta oprogramowania” certyfikat Microsoft Certified Technology Specialist Windows Server 2008 Active Directory Configuration?

Odpowiedź nr 2

Tak.

Pytanie nr 3

SIWZ, Rozdział V. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków ust.1 pkt 3) istnieje wymóg:

g) Inżynier systemowy - osoba, która brała udział w charakterze inżyniera systemowego w co najmniej 2 (dwóch) projektach IT posiadająca przynajmniej jeden z następujących certyfikatów, Microsoft Certified IT Professional, Microsoft Certified Database Administrator 2003 wyższy, IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 wyższy,

Pytanie:  Prosimy o sprostowanie oczywistej pomyłki pisarskiej – fragment „IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 wyższy” powinien być zastąpiony przez „IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 lub wyższy”.

Odpowiedź nr 3

Zamawiający uprzejmie informuje, że powyżej przedmiotowy zapis bez spójnika „lub” we fragmencie „IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 wyższy” został wpisany w wyniku oczywistej omyłki pisarskiej Zamawiającego.

Jednocześnie, Zamawiający uprzejmie informuje, że zapis bez spójnika „lub” we fragmencie „Microsoft Certified Database Administrator 2003 wyższy” został również wpisany w wyniku oczywistej omyłki pisarskiej Zamawiającego.

W związku z powyższym, Zamawiający w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy, wskutek oczywistych omyłek pisarskich Zamawiającego, zmienia treść SIWZ w Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) lit. g) SIWZ 
w zakresie warunku dotyczącego posiadania wiedzy i doświadczenia oraz w Rozdziale V pkt 2 ppkt 2.1.2. lit. g) SIWZ w zakresie opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu, w następujący sposób:
· Rozdziale V pkt 1 ppkt 3) lit. g) SIWZ:
Było:

1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:
3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi 
do wykonania zamówienia, w tym dysponują lub będą dysponowali łącznie co najmniej 
5-cio osobowym zespołem dedykowanym do wykonania zamówienia, 
w skład którego łącznie wchodzą (łącznie będą wchodzili):

g) Inżynier systemowy - osoba, która brała udział w charakterze inżyniera systemowego w co najmniej 2 (dwóch) projektach IT posiadająca przynajmniej jeden z następujących certyfikatów, Microsoft Certified IT Professional, Microsoft Certified Database Administrator 2003 wyższy, IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 wyższy,

Jest po zmianie:
1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące:
3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi 
do wykonania zamówienia, w tym dysponują lub będą dysponowali łącznie co najmniej 
5-cio osobowym zespołem dedykowanym do wykonania zamówienia, 
w skład którego łącznie wchodzą (łącznie będą wchodzili):

g) Inżynier systemowy - osoba, która brała udział w charakterze inżyniera systemowego w co najmniej 2 (dwóch) projektach IT posiadająca przynajmniej jeden z następujących certyfikatów, Microsoft Certified IT Professional, Microsoft Certified Database Administrator 2003 lub wyższy, IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 lub wyższy,

· Rozdziale V pkt 2 ppkt 2.1.2. lit. g) SIWZ:
Było:
2. Opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu.
2.1.2. Zamawiający uzna za spełniony warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnym do wykonania zamówienia, gdy Wykonawca wykaże, iż dysponuje lub będzie dysponował łącznie co najmniej 5-cio osobowym zespołem dedykowanym do wykonania zamówienia, w skład którego łącznie wchodzą (łącznie będą wchodzili):
g) Inżynier systemowy - osoba, która brała udział w charakterze inżyniera systemowego w co najmniej 2 (dwóch) projektach IT posiadająca przynajmniej jeden z następujących certyfikatów, Microsoft Certified IT Professional, Microsoft Certified Database Administrator 2003 wyższy, IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 wyższy,
Jest po zmianie:

2. Opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu.
2.1.2. Zamawiający uzna za spełniony warunek dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnym do wykonania zamówienia, gdy Wykonawca wykaże, iż dysponuje lub będzie dysponował łącznie co najmniej 5-cio osobowym zespołem dedykowanym do wykonania zamówienia, w skład którego łącznie wchodzą (łącznie będą wchodzili):
g) Inżynier systemowy - osoba, która brała udział w charakterze inżyniera systemowego w co najmniej 2 (dwóch) projektach IT posiadająca przynajmniej jeden z następujących certyfikatów, Microsoft Certified IT Professional, Microsoft Certified Database Administrator 2003 lub wyższy, IBM Certified System Administrator - WebSphere MQ v 6.0 lub wyższy,
Pytanie nr 4

Wzór Umowy - Załącznik nr 1 do SIWZ §9 Gwarancja i rękojmia, ust.3 istnieje wymóg:

Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecanie podmiotom trzecim wykonywanie modyfikacji Systemu w okresie obowiązywania gwarancji, bez uszczerbku dla uprawnień wynikających z udzielonej przez Wykonawcę gwarancji i rękojmi.

Pytanie:  Z uwagi na to, że w przypadku jednoczesnej modyfikacji Systemu przez dwóch lub więcej wykonawców może dojść do sytuacji, w której zmiany wprowadzone przez podmiot trzeci będą wpływały na poprawność działania oprogramowania, za które będzie odpowiadał Wykonawca, jak Zamawiający zamierza rozstrzygać ewentualne wątpliwości dotyczące odpowiedzialności różnych podmiotów dokonujących jednocześnie modyfikacji Systemu?

Odpowiedź nr 4

Zgodnie ze stanowiskiem wyrażonym w uchwale Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 5 maja 2010 r. KIO/KD 31/10, jest możliwe jednoczesne wykonywanie zmian w systemie przez wiele podmiotów działających równolegle, chyba, że podmioty te ze sobą nie współpracują i nie wymieniają informacji lub ich praca nie podlega żadnym procesom koordynacji. Co więcej, KIO wskazała również (w uchwale z 20 kwietnia 2011 r. KIO/KD 34/11), iż z zasady wiele osób jednocześnie zajmuje się zmianami w systemie, a zasadniczym problemem jest tu organizacja repozytorium kodu źródłowego, przepływ informacji między zespołami różnych wykonawców i koordynacja ich prac, a nie kwestia tego ile podmiotów dokonuje zmian. Zamawiający zapewni odpowiedni poziom koordynacja prac Wykonawcy i podmiotu trzeciego, w przypadku zaistnienia potrzeby wprowadzania modyfikacji. Ponadto, zgodnie ze stanowiskiem KIO, Zamawiający zastrzega możliwość prowadzenia modyfikacji przez podmiot trzeci, zapewniając realizację zasady konkurencyjności.

Pytanie nr 5

Wzór Umowy - Załącznik nr 1 do SIWZ §9 Gwarancja i rękojmia, ust.5 pkt 4) istnieje wymóg:

konsultacje telefoniczne i za pomocą poczty elektronicznej lub faksem dla Zamawiającego. Usługa będzie dostępna w dni robocze w godzinach 8.00 – 16.00 Wykonawca poinformuje Zamawiającego o numerach telefonicznych oraz adresach poczty elektronicznej najpóźniej w dniu podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego ostatniego etapu realizacji Umowy.

Pytanie:  Jaka jest przewidywana liczba osób, które będą korzystały z konsultacji telefonicznych i za pomocą poczty elektronicznej lub faksu? 

Odpowiedź nr 5

Liczba osób korzystających z konsultacji nie przekroczy kilku.
Pytanie nr 6

Wzór Umowy - Załącznik nr 1 do SIWZ §9 Gwarancja i rękojmia, ust.6 istnieje wymóg:

Sposób kwalifikowania błędów jest określony w Załączniku Nr 2 do Umowy.

Pytanie:  Czy przewidziany jest koordynator po stronie Zamawiającego, który będzie kwalifikował błędy oraz dokonywał zgłoszeń awarii i uszkodzeń Systemu? Jeśli nie, to jaka jest przewidywana liczba osób po stronie Zamawiającego, które będą zgłaszały awarie i uszkodzenia Systemu?

Odpowiedź nr 6

Tak. Po stronie Zamawiającego jest przewidziany koordynator.

Pytanie nr 7

Wzór Umowy - Załącznik nr 1 do SIWZ §11 Kary umowne i odszkodowania, ust.3 istnieje wymóg:

W przypadku awarii lub niepoprawnego funkcjonowania powodującego zatrzymanie pracy Systemu, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 10% (dziesięć procent) miesięcznego wynagrodzenia określonego w § 7 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zatrzymania pracy Systemu. Fakt zatrzymania pracy z powodu nienależytego wykonywania Umowy przez Wykonawcę stwierdza protokolarnie Zamawiający. W przypadku zatrzymania pracy Systemu spowodowanego awarią łącz teletransmisyjnych, awarią sprzętu komputerowego lub brakiem danych niezbędnych do odtworzenia Systemu, czas zatrzymania pracy będzie liczony odpowiednio od chwili przywrócenia transmisji, zakończenia naprawy sprzętu komputerowego, dostarczenia Wykonawcy poprawnych danych do odtworzenia Systemu.

Pytanie:  Prosimy o potwierdzenie, że przewidziana w tym zapisie kara zostanie naliczona nie w przypadku samego faktu zatrzymania pracy systemu, a jedynie w przypadku nie usunięcia awarii w terminach przewidzianych w umowie.

Odpowiedź nr 7

Zamawiający potwierdza, że kara będzie naliczana za czas zatrzymania pracy „odpowiednio od chwili przywrócenia transmisji, zakończenia naprawy sprzętu komputerowego, dostarczenia Wykonawcy poprawnych danych do odtworzenia Systemu”.
Pytanie nr 8

Wzór Umowy - Załącznik nr 1 do SIWZ §12 Zmiany postanowień zawartej umowy, ust.1 pkt 4) istnieje wymóg:

opóźnień w realizacji projektu - w zakresie zmian w terminach w § 2 ust. 1 Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiającego lub jest konieczna w celu prawidłowej realizacji projektu;

Pytanie:  W § 2 ust. 1 Umowy nie zostały określone terminy. Czy Zamawiający ma na myśli termin określony w § 1 ust. 4 Umowy?

Odpowiedź nr 8

Tak.

Pytanie nr 9

Załącznik nr 2 do Umowy – Szczegółowe zasady realizacji i odbioru usług rozdz. I pkt 2 a) istnieje zapis:

Odbiorca Usług ma prawo w formie pisemnej skierować do Zamawiającego skargę dotyczącą: 

· niemożności skomunikowania się z Wykonawcą,
· niesatysfakcjonującego poziomu merytorycznego udzielanych konsultacji.

Pytanie:  Prosimy o  potwierdzenie, że ocena poziomu merytorycznego konsultacji będzie dotyczyła jedynie działania Systemu, a nie np. obsługi stacji roboczej.

Odpowiedź nr 9

Tak. Ocena dotyczyć będzie poziomu konsultacji merytorycznych w zakresie działania Systemu.
Pytanie nr 10

Wzór Umowy - Załącznik nr 1 do SIWZ §6 Sposób odbioru przedmiotu umowy w zakresie opisanym w §1 ust. 1 pkt. 1, w ust. 1 istnieje zapis:

Przedmiot umowy będzie podlegał częściowym odbiorom, na zasadach opisanych w Załączniku Nr 1 do Umowy.

Pytanie A:  Prosimy o sprostowanie oczywistej pomyłki pisarskiej, gdyż w Załączniku nr 1 do Umowy jest opis systemu w wersji SIS2 – SAD i nie ma tam żadnych zasad dotyczących odbiorów.

Pytanie B:  Czy intencją Zamawiającego jest, że sposób odbioru przedmiotu umowy w zakresie opisanym w §1 ust. 1 pkt. 2 i 3 jest określony w Załączniku nr 2, zaś sposób odbioru przedmiotu umowy w zakresie opisanym w §1 ust. 1 pkt. 1 jest określony w treści §6 Umowy?

Odpowiedź nr 10A
Zamawiający miał na myśli zasady opisane w Załączniku nr 1 w rozdz. 2 „Podział zakresu prac”.

Odpowiedź nr 10B

Tak.

Pytanie nr 11

W punkcie  4.2, Środowisko sprzętowe (Załącznik Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD) istnieje zapis:

Aplikacja powinna zostać wdrożona w środowisku sprzętowym jakim dysponuje Zamawiający. Jeżeli Wykonawca uzna że w celu prawidłowej pracy aplikacji środowisko sprzętowe powinno zostać rozbudowane musi to wykazać w Etapie I realizowanych prac oraz przedstawić pisemne uzasadnienie. 

Docelowo aplikacja SIS2-SAD będzie pracowała w tzw. rozwiązaniu niezawodnościowym  active/passive  na dwóch serwerach (jeden w POPD, a drugi w ZOPD). Należy w tym celu odpowiednio skonfigurować poszczególne komponenty sprzętowe  programowe. Nie może zaistnieć sytuacja w której po uszkodzeniu jednego z serwerów aplikacja  będzie niedostępna dla użytkowników końcowych i/lub zatrzymana zostanie komunikacja z KSI.

Pytanie:  Jeśli Wykonawca w Etapie I stwierdzi potrzebę rozbudowy środowiska sprzętowego, to czy projekt, instalacja i konfiguracja sprzętu oraz oprogramowania narzędziowego wchodzą w zakres niniejszego zamówienia? 

Odpowiedź nr 11

Tak.

Pytanie nr 12

W punkcie  7.39 Subskrypcja powiadomień KSINSSubscribeNotification  (Załącznik Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD) istnieje zapis:

Każdy użytkownik może zdefiniować filtr powiadomień (ang. alert pattern) w celu ograniczenia liczby wysyłanych do niego notyfikacji. Filtr pozwala na zdefiniowanie wartości pól kategorii wpisu i powodu zgłoszenia wpisów, dla których będą wysyłane powiadomienia do danego użytkownika.

Pytanie A: Czy Zamawiający wymaga zrealizowania mechanizmu definiowania filtrów z poziomu interfejsu użytkownika  przez administratora, czy wystarczy konfiguracja parametrami systemu?

Pytanie B: Czy definiowanie filtrów ma się odbywać dla każdego użytkownika niezależnie czy filtry mają być wspólne dla całego czy systemu?

Odpowiedź nr 12A
Zamawiający wymaga zrealizowania mechanizmu definiowania filtrów z poziomu interfejsu użytkownika przez administratora.

Odpowiedź nr 12B

Tak. Definiowanie filtrów ma być wspólne dla całego czy systemu.
Pytanie nr 13

W punkcie  7.47 Pobranie danych binarnych KSINSLoadBinaryData, KSICSLoadBinaryData (Załącznik Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD) istnieje zapis:

Komunikat służy do pobrania danych binarnych na podstawie przekazanego identyfikatora.

Z jednym wpisem mogą być powiązane dane binarne różnego rodzaju:

a. zdjęcia,

b. odciski palców (w przypadku wpisów dotyczących osób),

c. obrazy   (skany)   dokumentów   powiązanych   z   Europejskim   Nakazem Aresztowania, w przypadku wpisów dotyczących osób.

Pytanie A: Czy Zamawiający przewiduje pobieranie zdjęć, obrazów (skanów) dokumentów i odcisków palców z Systemu SIS II i ich prezentację w systemie SIS2-SAD?

Pytanie B:  Czy Zamawiający przewiduje pozyskiwanie zdjęć, obrazów (skanów) dokumentów i odcisków palców w systemie SIS2-SAD, ich przetwarzanie  i wysyłanie do Systemu SIS II ? Jeśli tak, to jakie modele skanerów zdjęć, obrazów i linii papilarnych będzie wykorzystywał Zamawiający? Kto będzie instalował i konfigurował skanery na stacjach roboczych? Jeśli odpowiedzialnym za instalację tych urządzeń będzie Wykonawca, to prosimy o podanie przewidywanej liczby stanowisk oraz ich lokalizacji, dla których konieczna będzie instalacja.

Odpowiedź nr 13A:
Tak Zamawiający przewiduje pobieranie zdjęć zgodnie ze specyfikacją oraz ich prezentację.
Odpowiedź nr 13B:

Zamawiający przewiduje wysyłanie do systemu SIS II gotowych danych w formie binarnej (w postaci gotowych plików). Zamawiający nie przewiduje integracji systemu SIS2-SAD z zewnętrznymi urządzeniami służącymi do pobierania danych binarnych - takimi jak skaner.
Pytanie nr 14

Punkty 7.21-7.30 oraz 7.50 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczą mechanizmu linkowania wpisów:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o zarządzanie linkami?

Odpowiedź nr 14

Tak. Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o zarządzanie linkami.
Pytanie nr 15

Punkty 7.13-7.18 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczą funkcjonalności flagowania wpisów:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o flagowania?

Odpowiedź nr 15

Nie. Zamawiający nie przewiduje rozbudowy funkcjonalności systemu SIS-SAD o flagowanie.
Pytanie nr 16

Punkty 7.39–7.42 oraz 7.52-7.53 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczą subskrybowania powiadomień:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o subskrypcje?

Odpowiedź nr 16

Tak. Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o subskrypcje.
Pytanie nr 17

Punkty 7.19-7.22 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczą historii aktualizacji, dostępu i komunikatów:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o historie aktualizacji, dostępu, historii komunikatów?

Odpowiedź nr 17
Tak. Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o historie aktualizacji, dostępu i komunikatów.
Pytanie nr 18

Punkty 7.35-7.38 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczą powiadomień o usunięciach wpisów:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o obsługę powiadomień o usunięciach wpisów?

Odpowiedź nr 18

Tak. Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o obsługę powiadomień o usunięciach wpisów.
Pytanie nr 19

Punkty 7.43-7.44 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczą zapytań rozszerzonych:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o obsługę zapytań rozszerzonych?

Odpowiedź nr 19
Tak. Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o obsługę zapytań rozszerzonych.
Pytanie nr 20

Punkt 7.48 Załącznika Nr 1, Opis systemu w wersji SIS2-SAD dotyczy pobrania EAW:

Pytanie: Czy Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o obsługę pobierania europejskiego nakazu aresztowania?

Odpowiedź nr 20
Tak. Zamawiający przewiduje rozbudowę funkcjonalności systemu SIS-SAD o obsługę pobierania europejskiego nakazu aresztowania.

Pytanie nr 21
Zgodnie z §4 ust. 4 pkt 1) Wzoru umowy, Zamawiający zobowiązuje się do: udostępnienia Wykonawcy posiadanych informacji (…) o ile nie narusza to zasad związanych z (…). Czy zwrot powyższy oznacza, że Zamawiający nie udostępni w ogóle takich informacji, czy udostępni je przy zachowaniu szczególnych warunków ich udostępnienia? Jakie działania Zamawiający podejmie (udostępni czy też nie), jeśli informacje objęte np. tajemnicą przedsiębiorstwa będą istotne/konieczne dla realizacji przedmiotowej umowy?

Odpowiedź nr 21

Zgodnie z treścią §4 ust. 4 pkt 1) Wzoru umowy: „…zakres tych informacji oraz procedury ich pozyskiwania określi Zamawiający w uzgodnieniu z Wykonawcą”.
Pytanie nr 22

Zgodnie z §4 ust. 4 pkt 2) Wzoru umowy, Zamawiający zobowiązuje się do: przekazania Wykonawcy kodów źródłowych (…) – jak rozumiemy, przekazanie kodów źródłowych w celu korzystania z nich przy wykonywaniu umowy, w szczególności poprzez ich modyfikacje, kompilacje, przetwarzanie, kopiowanie, wyświetlanie lub tworzenie utworów zależnych, a także na innych niezbędnych polach eksploatacji służących wykonaniu umowy? Prosimy o potwierdzenie prawidłowości rozumienia zapisu.

Odpowiedź nr 22

Zamawiający potwierdza, iż przekazanie kodów źródłowych nastąpi w celu realizacji przedmiotu umowy, a więc dopuszcza wykorzystanie ich w zakresie niezbędnym do wykonania umowy.

Pytanie nr 23

Zgodnie z §8 ust. 1 Wzoru umowy, Z chwilą odbioru Systemu, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 oraz nowych wersji Systemu, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, powstałych w wyniku wykonania zmian w Systemie, Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszelkie prawa autorskie majątkowe do Systemu oraz nowych wersji Systemu, a także wszelkiej dokumentacji powstałej w ramach Umowy – rozumiemy, że zwrot „wszelkiej dokumentacji” oznacza wszelkiej dokumentacji, która zostanie odebrana w ramach odbioru Systemu? Prosimy o potwierdzenie prawidłowości rozumienia zapisu.

Odpowiedź nr 23

Tak. Rozumienie zapisu jest właściwe.
Pytanie nr 24
Zał. Nr 2 do umowy – „Usuwanie awarii i uszkodzeń Systemu oraz skutków awarii Systemu, sprzętu i oprogramowania” oraz § 5 ust. 2 i inne odpowiednie zawarte we wzorze Umowy „W przypadku powstania, w wyniku realizacji przedmiotu Umowy, uszkodzenia danych lub awarii oprogramowania lub innych plików Systemu, Wykonawca zobowiązany będzie do usunięcia skutków uszkodzenia, na zasadach i w terminach określonych Załączniku Nr 2 do Umowy”. Prosimy o potwierdzenie, że odpowiedzialność Wykonawcy za szkody powstałe w wyniku awarii oraz w konsekwencji ich naprawienie, w tym również możliwość poniesienia przez Wykonawcę kar umownych dotyczy tych przypadków awarii, które powstały w wyniku realizowanych przez Wykonawcę czynności – to jest za te przypadki powstania awarii lub uszkodzenia danych, które powstały wyłącznie w wyniku realizacji przedmiotu Umowy.
Odpowiedź nr 24

Tak. Zamawiający potwierdza.
Zmiany i wyjaśnienia treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców i należy je uwzględnić przy sporządzaniu i składaniu oferty.
          z upoważnienia

     

      
Zastępującego 

     Dyrektora Generalnego

 

 Ministerstwa Sprawiedliwości
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                               Anna Drożdżewska
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