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RZECZPOSPOLITA  POLSKA

MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI

Al. Ujazdowskie 11

00-950 WARSZAWA  Skr. Poczt. 33

Centrala tel. 52-12-888

fax 627-21-93
Warszawa,                   05.10.2011 r.
BDG-II-3710-41/11
Do 

Wykonawców   
dotyczy: 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „dostawę, montaż i uruchomienie 18 sztuk kopiarek wraz z usługą serwisową w okresach ich gwarancji”.
Ministerstwo Sprawiedliwości jako zamawiający w ww. postępowaniu zgodnie 
z art. 38 ust. 1, ust. 2 oraz ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) – zwanej dalej „ustawą”, uprzejmie informuje o treści pytań zadanych przez Wykonawców i udzielonych przez Zamawiającego odpowiedziach w tym dokonanej zmiany treści SIWZ:
Pytanie nr 1
W rozdziale III SIWZ punkty 2.4.3 i 2.4.4 Zamawiający określił wymaganą liczbę kopii objętych gwarancją dla maszyn kolorowych. Ponieważ jednocześnie Zamawiający oczekuje podania kosztów obsługi serwisowej urządzeń w okresie gwarancji, prosimy o podanie jaki udział w tej liczbie wydruków będą stanowiły kopie kolorowe a jaki kopie w czerni osobno dla każdej z grup urządzeń kolorowych. Udział wydruków kolorowych ma znaczący wpływa na wartość oferty na obsługę serwisową.

Odpowiedź
Zamawiający informuje, że dla obu grup kopiarek kolorowych, o których mowa w pkt 2.4.3 i 2.4.4 rozdziału III SIWZ nie jest w stanie przewidzieć procentowego udziału kopii kolorowych w ogólnej liczbie wykonanych kopii. Niemiej jednak w celu ułatwienia obliczenia ceny oferty należy przewidzieć w przybliżeniu 50 % udział kopii kolorowych w całkowitej wykonanej ilości w okresie gwarancji.

Pytanie nr 2
We wzorze umowy do SIWZ w paragrafie 5 punkt 1, Zamawiający pisze: "Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1 ust.2 będzie płacone Sprzedawcy po każdorazowym wykonaniu przeglądu konserwacyjnego danej kopiarki, określonego typu, po ………..zł (słownie: ……….
zł) brutto i po potwierdzeniu każdorazowo wykonania przeglądu w protokole konserwacji i książce kontrolnej urządzenia, w terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury wraz z potwierdzeniem należytego wykonania przeglądu, przelewem na konto Sprzedawcy wskazane w fakturze."

a) Jak będzie ustalana wysokość wynagrodzenia płatna Sprzedawcy po wykonaniu przeglądu okresowego, określona powyżej, jeżeli w ofercie SIWZ nie jest podawana cena jednego przeglądu, lecz jedynie łączny koszt obsługi serwisowej w całym okresie obowiązywania gwarancji?

b) Jak będzie ustalana wysokość wynagrodzenia płatna Sprzedawcy po wykonaniu przeglądu okresowego, szczególnie w przypadku kiedy poszczególne części eksploatacyjne nie są wymieniane w tym samym okresie czasu ponieważ mają różną żywotność podana przez producenta urządzeń?

Odpowiedź

Ad a) Zamawiający wyjaśnia, że wynagrodzenie płatne Sprzedawcy, o którym mowa w § 5 ust. 1 wzoru umowy jest stałe i określone w następujący sposób: cena jednostkowa brutto za obsługę serwisową w okresie gwarancji jednej kopiarki (kolumna 7 tabeli formularza ofertowego) będzie podzielona przez ilość przeglądów konserwacyjnych (zgodnie z § 1 ust. 2c wzoru umowy) podanych przez Wykonawcę przed zawarciem umowy (zgodnie 
z rozdziałem IV pkt 3). W przypadku, gdy dana kopiarka wykona mniej kopii niż podana przez Wykonawcę w pkt 1.3 „Oferty Wykonawcy” to zostanie wykonanych odpowiednio mniej przeglądów konserwacyjnych i tym samym Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia 
za niewykonane kolejne obsługi serwisowe.
Ad b) Zamawiający wyjaśnia, że wysokość wynagrodzenia jest stała bez względu na ilość wymienionych materiałów eksploatacyjnych i części zużywających się w okresach pomiędzy kolejnymi przeglądami konserwacyjnymi. Wyjaśnienie zasady obliczenia tego wynagrodzenia podano powyżej w pkt Ad a).
Pytanie nr 3
Czy zapis we wzorze umowy do SIWZ paragraf 5 punkt 3 oznacza, że Sprzedawca otrzyma wynagrodzenie za dostarczane materiały eksploatacyjne (np toner) dopiero w przypadku wykonanego przeglądu konserwacyjnego?

Odpowiedź

Tak. Zamawiający wyjaśnia, że Sprzedawca otrzyma wynagrodzenie za dostarczane materiały eksploatacyjne (np toner) każdorazowo po wykonaniu przeglądu konserwacyjnego o czym jest mowa w ust. 1 i 3 § 5 wzoru umowy.

Pytanie nr 4
Kopiarki opisane w rozdziale III SIWZ punku 2.1.4 i 2.1.9 mają być wyposażone w finiszer z funkcja zszywania i broszurowania., prosimy o podanie jaki udział prac wykonywanych kopii przez Zamawiającego będzie zszywany.
Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że kopiarki opisane w rozdziale III pkt 2.1.4 i 2.1.9 SIWZ będą zszywać maksymalnie po 20 % ogólnej liczby kopii w okresie gwarancji.

Pytanie nr 5
Czy Zamawiający pod pojęciem „sorter" w punkcie 2.1.1f, 2.1.2f, 2.1.3.f, 2.1.4g, 2.1.5g, 2.1.6g, 2.1.7h, 2.1.8f, 2.1.9h, 2.1.10f rozumie sortowanie elektroniczne kopiowanych lub drukowanych dokumentów?

Odpowiedź

Tak. Zamawiający rozumie pod pojęciem ,,sorter” sortowanie elektroniczne kopiowanych lub drukowanych dokumentów.

Pytanie nr 6
Prosimy o doprecyzowanie co ma zawierać kwota, którą należy wprowadzić do formularza ofert „cena jednostkowa brutto za obsługę serwisową w okresie gwarancji jednej kopiarki".

Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że kwota, którą należy wprowadzić do formularza ofertowego w pozycji ,,cena jednostkowa brutto za obsługę serwisową w okresie gwarancji jednej kopiarki” powinna zawierać wszelkie koszty dotyczące obsługi tej kopiarki co jest szczegółowo opisane w pkt 2.3 rozdziału III SIWZ oraz w ust. 3 § 5 wzoru umowy.

Pytanie nr 7
Czy obsługa serwisowa w okresie gwarancji ma zawierać:

- koszty robocizny związanej z koniecznością wykonywania przeglądów konserwacyjnych obowiązkowych w okresie gwarancji

-  koszty materiałów eksploatacyjnych części zużywających się?

- koszty robocizny związane z wymianą materiałów i części normalnie zużywających się, których Użytkownik nie może dokonać sam?

Odpowiedź

Tak. Zamawiający wyjaśnia, że zakres obsługi serwisowej jest szczegółowo opisany w pkt. 2.3 rozdziału III SIWZ oraz w ust. 3 § 5 wzoru umowy.
Pytanie nr 8
Prosimy o doprecyzowanie jaka wartość zostanie wprowadzona w umowę w paragrafie 5 ust 1 przegląd konserwacyjny, jeżeli w formularzu oferty występuje tylko pozycja obsługa serwisowa jednej kopiarki a nie koszt pojedynczego przeglądu.

Odpowiedź

Zamawiający wyjaśnia, że wynagrodzenie płatne Sprzedawcy, o którym mowa w § 5 ust. 1 wzoru umowy jest stałe i określone w następujący sposób: cena jednostkowa brutto za obsługę serwisową w okresie gwarancji jednej kopiarki (kolumna 7 tabeli formularza ofertowego) będzie podzielona przez ilość przeglądów konserwacyjnych (zgodnie z § 1 ust. 2c wzoru umowy) podanych przez Wykonawcę przed zawarciem umowy (zgodnie 
z rozdziałem IV pkt 3). W przypadku, gdy dana kopiarka wykona mniej kopii niż podana przez Wykonawcę w pkt 1.3 „Oferty Wykonawcy” to zostanie wykonanych odpowiednio mniej przeglądów konserwacyjnych i tym samym Wykonawca nie otrzyma wynagrodzenia 
za niewykonane kolejne obsługi serwisowe.
Pytanie nr 9
Jeżeli w kosztach obsługi serwisowej mają być zawarte koszty wszystkich materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych to prosimy o doprecyzowanie zapisów w umowie dotyczących płatności za materiały i części, gdyż umowa mówi tylko o płatnościach za przeglądy konserwacyjne po każdorazowym ich wykonaniu?

Odpowiedź

Ustęp 1 § 5 wzoru umowy mówi o wynagrodzeniu z tytułu realizacji przedmiotu umowy, który określa § 1 ust. 2 umowy tzn.  płatności za materiału eksploatacyjne, części zużywające się , ich wymiany oraz przeglądy konserwacyjne.

Pytanie nr 10
Czy Zamawiający dopuszcza rozwiązanie, w którym Użytkownicy sami będą dokonywać wymiany tonerów (zgodnie z instrukcją obsługi)? Czy tez Zamawiający oczekuje, że do każdej wymiany toneru będzie konieczna wizyta Serwisanta?

Odpowiedź

Zamawiający nie dopuszcza wymiany tonerów przez poszczególnych użytkowników co potwierdza zapis ppkt 2 punktu 2.3 rozdziału III SIWZ.

Pytanie nr 11
Dotyczy kopiarek kolorowych 20 i 30 kopii/minutę. Jaki udział procentowy przewidują Państwo dla kopii/wydruków kolorowych i mono?
Odpowiedź

Zamawiający informuje, że dla obu grup kopiarek kolorowych o wydajności 20 i 30 kopii/minutę nie jest w stanie przewidzieć procentowego udziału kopii kolorowych w ogólnej liczbie wykonanych kopii. Niemiej jednak w celu ułatwienia obliczenia ceny oferty należy przewidzieć w przybliżeniu 50 % udział kopii kolorowych w całkowitej wykonanej ilości w okresie gwarancji.
Powyższa odpowiedź jest jednocześnie zmianą treści SIWZ w zakresie udziału kopii kolorowych i czarnobiałych w całkowitej ilości wykonanych kopii przez kopiarki kolorowe w okresie gwarancji.

Powyższe wyjaśnienia i zmiana treści SIWZ  są wiążące dla wszystkich Wykonawców.

Jednocześnie Zamawiający informuje, że w celu umożliwienia Wykonawcom uwzględnienia powyższej zmiany w przygotowywanych ofertach zgodnie z art. 38 ust. 6 ustawy, przedłuża termin składania i otwarcia ofert. 

Nowy termin składania ofert został ustalony na dzień 12.10.2011 r. 

Ofertę należy złożyć (przesłać, przekazać) do siedziby Zamawiającego, Aleje Ujazdowskie 11 
w Warszawie, w tym złożyć w Biurze Podawczym do dnia 12.10.2011r. do godz. 12:00. 

Otwarcie ofert odbędzie się w dniu 12.10.2011 r. o godz. 12:30 w siedzibie Zamawiającego w pokoju 416.

W wyniku powyższego ulega zmianie zapis pkt. 28 lit c - Rozdziału V SIWZ na zapis o 
treści „NIE OTWIERAĆ PRZED 12.10.2011 r. godz. 12:30”
Informujemy, iż wszystkie wymagane oświadczenia i dokumenty winny uwzględniać zmianę terminu składania ofert. 

                                                                                              z upoważnienia







         Zastępującego Dyrektora Generalnego 

                                                                                           Ministerstwa Sprawiedliwości
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                                                                                                     Zastępca Dyrektora

                                                                                          Biura Administracyjno-Finansowego






