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         Załącznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamówienia

CZĘŚĆ I 

UBEZPIECZENIE MAJĄTKU I ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ

Zamawiający:
Ministerstwo Sprawiedliwości,

Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa
Płatność składki: w dwóch równych ratach, druga rata będzie płatna po upływie 6 miesięcy od początku okresu ubezpieczenia.
Okres ubezpieczenia: od 7 października 2011 r. do 6 października 2012 r.
Postanowienia ogólne

1. Opisany poniżej zakres ochrony jest wymaganym zakresem minimalnym. Jeżeli w oferowanych ogólnych warunkach ubezpieczeń znajdują się zapisy korzystniejsze dla Zamawiającego i nie zostanie wyraźnie zastrzeżone przez Wykonawcę, że nie będą one mieć zastosowania, to zostają automatycznie włączone do ubezpieczenia.
2. W umowie ubezpieczenia nie będą miały zastosowania żadne franszyzy, udziały własne ani inne procentowe i kwotowe ograniczenia odpowiedzialności za wyjątkiem określonych w niniejszej specyfikacji. 

3. Wartość i rodzaj mienia Zamawiającego ubezpieczanego w ramach umowy generalnej może różnić się od wartości i rodzaju mienia wymienionych w SIWZ po dokonaniu przez Zamawiającego ich aktualizacji wynikającej ze zmian w stanie posiadania Zamawiającego.

4. Sumy ubezpieczenia zawierają podatek VAT.

I. UBEZPIECZENIE OD OGNIA I INNYCH ZDARZEŃ LOSOWYCH (OG) 

Wymagany zakres ubezpieczenia:


1) szkody powstałe w wyniku następujących zdarzeń: pożaru, uderzenia pioruna (bezpośredniego i pośredniego), wybuchu (w tym ładunku wybuchowego), uderzenia lub upadku statku powietrznego, jego części lub ładunku, uderzenia pojazdu, huraganu (rozumianego jako wiatr o prędkości nie mniejszej niż 17,1 m/sek., za spowodowane huraganem uważa się również szkody powstałe wskutek uderzenia przedmiotu przenoszonego przez huragan w ubezpieczone mienie), deszczu nawalnego, gradu, zapadania i osuwania się ziemi, trzęsienia ziemi, zalania przez wydostanie się wody, innych cieczy lub pary z urządzeń wodno–kanalizacyjnych, gaśniczych lub technologicznych, zalanie przez nieumyślne pozostawienie otwartych kurków sieci wodociągowej, zalania przez osoby trzecie, cofnięcia się ścieków, pękania rur (szkody powstałe w urządzeniach wodno-kanalizacyjnych lub technologicznych znajdujących się wewnątrz ubezpieczonego budynku w wyniku ich zamarznięcia), powodzi (w tym: zalania terenu na skutek nadmiernych opadów atmosferycznych), zalania na skutek podniesienia się poziomu wód gruntowych, działanie śniegu lub lodu (w tym: zalania na skutek topnienia śniegu i/lub lodu, uszkodzenia dachu wskutek zamarzania śniegu i/lub lodu), dymu, sadzy, fali uderzeniowej, upadku drzew, budynków lub budowli, szkody wyrządzone przez zwierzęta,
2) szkody powstałe w wyniku dewastacji (rozmyślne uszkodzenie lub zniszczenie mienia przez osobę lub osoby trzecie) z limitem odpowiedzialności 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z podlimitem 10.000,00 zł dla szkód powstałych wskutek pomalowania (w tym graffiti),

3) szkody powstałe w wyniku aktów terroryzmu (wszelkie działania podejmowane w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludności lub dezorganizacji życia publicznego mające podłoże ekonomiczne, polityczne, religijne, etniczne, ideologiczne, społeczne lub inne o podobnym charakterze) z limitem odpowiedzialności 5.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

4) szkody powstałe w wyniku strajków, zamieszek i niepokojów społecznych z limitem odpowiedzialności 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

5) szkody powstałe wskutek deszczu (nie tylko nawalnego), gradu, śniegu i/lub lodu spowodowane niewłaściwym stanem technicznym dachu lub innych elementów budynku oraz nieumyślnym niezabezpieczeniem lub niewłaściwym zabezpieczeniem otworów dachowych, okiennych lub drzwiowych z limitem odpowiedzialności 50.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

6) szkody powstałe wskutek akcji ratowniczej prowadzonej w związku ze zdarzeniami objętymi umową ubezpieczenia,

7) szkody powstałe w wyniku katastrofy budowlanej nie będącej wynikiem innych wymienionych zdarzeń objętych umową ubezpieczenia z limitem odpowiedzialności 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,
8) szkody powstałe wskutek zanieczyszczenia lub skażenia ubezpieczonego mienia spowodowanego wystąpieniem zdarzeń objętych umową ubezpieczenia,

9) koszty zabezpieczenia mienia przed szkodą, koszty zmniejszenia rozmiaru szkody oraz koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie – z limitem do 10.000.000,00 zł ponad sumę ubezpieczenia
10) inne, wyżej nie wymienione szkody powstałe w wyniku nieumyślnego uszkodzenia lub zniszczenia mienia przez pracowników Zamawiającego lub przez osoby trzecie z limitem 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

11) klauzule nr 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 - zdefiniowane w części VI. 
Dodatkowe wymogi: 

1. Zwrot kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą przysługuje nawet jeżeli ostatecznie nie zaszedł wypadek ubezpieczeniowy do limitu 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

2. Wypłata odszkodowania nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia. Postanowienie to nie ma zastosowania dla ryzyk i kosztów, dla których ustalono limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia.

System ubezpieczenia: 

· na pierwsze ryzyko dla nakładów adaptacyjnych według wartości odtworzeniowej
· na sumy stałe dla budynków i budowli - według wartości księgowej brutto,
· na sumy stałe dla środków trwałych, wyposażenia i stacjonarnego sprzętu elektronicznego - według wartości księgowej brutto, 

· na pierwsze ryzyko dla niskocennych składników majątku - według wartości zakupu,

· na sumy stałe dla gotówki - według wartości nominalnej

Franszyza integralna: 100,00 zł
Przedmiot, miejsce i sumy ubezpieczenia: 

1) Nakłady adaptacyjne (koszty robót budowlanych i wykończenia wnętrz poniesione przez Zamawiającego na dostosowanie wynajmowanych przez niego pomieszczeń do rodzaju prowadzonej działalności lub podniesienia standardu tych pomieszczeń) – łączny limit na wszystkie lokalizacje 50.000,00 zł

2) Budynki i budowle wraz z wszelkimi elementami stałymi, instalacjami, urządzeniami technicznymi i siecią komputerową o łącznej wartości 218.390.263,87 zł tj.:

a) budynki i budowle przy Al. Ujazdowskich 11 w Warszawie o wartości 47.465.576,33 zł,

b) budynki i budowle przy ul. Zwycięzców 34 w Warszawie o wartości 12.998.400,00 zł,

c) budynki i budowle przy ul. Czerniakowskiej 100 w Warszawie o wartości 55.197.374,04 zł.

d) kompleks połączonych budynków i budowli przy ul. Chopina 1, Al. Ujazdowskie 19, Al. Róż 2 w Warszawie o wartości 74.915.840,00 zł.

e) budynki i budowle przy ul. Krasińskiego 65 w Warszawie o wartości 27.813.073,50 zł.

3) Środki trwałe i wyposażenie o łącznej wartości 117.619.790,53 zł, tj.:

a) sprzęt biurowy i wyposażenie: Al. Ujazdowskie 11 w Warszawie o wartości 23.944.438,73 zł, 

b) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Chopina 1, Al. Ujazdowskie 19, Al. Róż 2 w Warszawie o wartości 8.392.360,46 zł, 

c) wyposażenie (w tym: telewizor i radio): ul. Madalińskiego 9/7 w Warszawie o wartości 11.280,05 zł, 

d) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Czerniakowska 100 w Warszawie o wartości 57.090.514,39 zł,
e) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Koszykowa 6 w Warszawie o wartości 289.645,19 zł,

f) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Nowowiejska 26b w Warszawie o wartości 126.291,12 zł, 

g) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Zwycięzców 34 w Warszawie o wartości 12.137.418,22 zł,
h) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Piękna 1b w Warszawie o wartości 26.091,61 zł,
i) sprzęt biurowy i wyposażenie: ul. Krasińskiego 65 w Warszawie o wartości: 15.601.750,76 zł.

W pomieszczeniach położonych poniżej poziomu gruntu znajduje się mienie (uwzględnione w powyższym wykazie) o łącznej wartości 415.856,74 z tego:

1) zasilacz komputera 51.371,76 zł
2) pilarka o wartości 14.518,00 zł,

3) regały przejezdne o wartości 227.038,56 zł,
4) stacja uzdatniania wody o wartości 14.396,00 zł,
5) klimatyzator 4.636,00 zł,

6) sygnalizacja alarmowa 4.599,40 zł,

7) system wykrywania i gaszenia pożaru w kabinie ekranującej 99.297,02 zł.

4) Stacjonarny sprzęt elektroniczny o łącznej wartości 81.081.652,20 zł (z uwzględnieniem wartości standardowego oprogramowania: MS Windows i MS Office) zlokalizowany:

a) Al. Ujazdowskie 11 – 5.401.224,69 zł

b) ul. Zwycięzców 34 – 807.213,88 zł

c) ul. Piękna 1b – 110.569,37 zł

d) ul. Koszykowa 6 – 221.736,15 zł

e) ul. Nowowiejska 26b – 88.715,43 zł

f) Kompleks połączonych budynków ul. Chopina 1, Al. Róż 2, Al. Ujazdowskie 19 – 1.887.705,35 zł

g) ul. Czerniakowska 100 – 21.685.592,87 zł

h) ul. Krasińskiego 65 – 424.735,01 zł

i) oraz sprzęt w 324 innych lokalizacjach na terenie RP (głównie w Sądach Rejonowych i Prokuraturach Okręgowych – szczegółowy wykaz adresów będzie przekazany wybranemu Wykonawcy) – o łącznej wartości 50.454.159,45 zł

5) Gotówka (w tym waluty obce) o łącznej wartości 1.020.000,00 zł, z tego:

a) Al. Ujazdowskie 11 w Warszawie – 920.000,00 zł 
b) ul. Czerniakowska 100 w Warszawie – 100.000,00 zł

6) Prewencyjna suma ubezpieczenia w wysokości 1.000.000,00 zł
Informacje dodatkowe

1)  budynki przy Al. Ujazdowskich 19, Al. Róż 2 są wpisane do rejestru zabytków. Podana wartość została ustalona z uwzględnieniem wszelkich kosztów dodatkowych związanych z procesem inwestycyjnym wynikających z faktu wpisania do rejestru zabytków. 
2) Szczegółowy opis ubezpieczanych lokalizacji znajduje się w Załączniku nr 1A do SIWZ
3) Prewencyjna suma ubezpieczenia w razie powstania szkody służy uzupełnieniu sum ubezpieczenia tych pozycji mienia, dla których wystąpiło niedoubezpieczenie, kiedy suma ubezpieczenia danego przedmiotu nie wystarcza na jego odtworzenie. Suma prewencyjna może mieć zastosowanie do każdego rodzaju ubezpieczonego mienia, bez względu na sposób określenia jego wartości.
Szkody w okresie od 7 października 2003r. do 30 czerwca 2011r.:

· 05.2004r. – zalanie pomieszczeń piwnicznych w budynku – wypłacono odszkodowanie w wysokości 9.377,74 zł

· 11.2004r. – uszkodzenie budynku wskutek wichury – wypłacono odszkodowanie w wysokości 264,33 zł

· 01.2007r. – zalanie pomieszczeń wskutek uszkodzenia dachu – wypłacono odszkodowanie w wysokości 5.237,99 zł
· 06.2007r. – zalanie pomieszczeń przez osobę trzecią – wypłacono odszkodowanie w wysokości 505,12 zł.

· 08.2008 – przepięcie spowodowane uderzeniem pioruna - wypłacono odszkodowanie w wysokości 72.883,65 zł.
· 05.2009 - przepięcie spowodowane uderzeniem pioruna – wypłacono odszkodowanie w wysokości 12.500,00 zł.

· 11.2009 – uszkodzenie mienia przez nieznanych sprawców – wypłacono odszkodowanie w wysokości 149,80 zł.
· 08.2010 – uszkodzenie ogrodzenia przez przewrócone drzewo – wypłacono odszkodowanie w wysokości 1.750,00 zł.

II. UBEZPIECZENIE MIENIA OD KRADZIEŻY Z WŁAMANIEM I RABUNKU (KR)

Wymagany zakres ubezpieczenia:

1) szkody powstałe w wyniku kradzieży z włamaniem (usiłowanej lub dokonanej), rabunku (usiłowanego lub dokonanego) oraz wandalizmu (rozumianego jako rozmyślne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie), 

2) kradzież zwykła (bez śladów włamania) do limitu 50.000,00 zł,

3) koszty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych zabezpieczeń lokalu w wyniku dokonanej lub usiłowanej kradzieży z włamaniem, łącznie z kosztami usunięcia uszkodzeń ścian, stropów, dachów, okien i drzwi - w granicach sumy ubezpieczenia,

4) kradzież mienia znajdującego się na zewnątrz budynków, takiego jak: kamery przemysłowe, napędy bram, elementy ogrodzenia, sprzęt oświetleniowy, bariery parkingowe itp., o ile było ono przytwierdzone do podłoża, budynków lub budowli w sposób uniemożliwiający jego zabór bez użycia siły i/lub narzędzi – do limitu 50.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia,

5) koszty zabezpieczenia mienia przed szkodą, koszty zmniejszenia rozmiaru szkody oraz koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie – z limitem do 100.000,00 zł ponad ogólną sumę ubezpieczenia,
6) klauzule nr 1, 4, 5, 6, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 18, 22, 27, 28, 29, 30  - zdefiniowane w części VI.

System ubezpieczenia: na pierwsze ryzyko

Franszyza integralna: 100,00 zł
Przedmiot, miejsce i sumy ubezpieczenia: 

1) Środki trwałe, wyposażenie, sprzęt komputerowy, mienie osobiste użytkowników – łączny limit odpowiedzialności na wszystkie lokalizacje 2.000.000,00 zł

2) Gotówka (w tym waluty obce) w lokalu (kradzież z włamaniem i rabunek) ogółem – 1.020.000,00 zł, z tego:

a) Al. Ujazdowskie 11 w Warszawie – 920.000,00 zł,

b) ul. Czerniakowska 100 w Warszawie – 100.000,00 zł.

3) Gotówka (w tym waluty obce) w transporcie ogółem – 540.000,00 zł:

W okresie od 7 października 2003r. do 30 czerwca 2011r. nie miały miejsca żadne szkody.
III. UBEZPIECZENIE SZYB I INNYCH PRZEDMIOTÓW OD STŁUCZENIA (SZ)

Wymagany zakres ubezpieczenia:

1) szkody powstałe w wyniku stłuczenia, pęknięcia lub porysowania ubezpieczonych przedmiotów z jakiejkolwiek przyczyny,

2) koszty tymczasowego zabezpieczenia (między innymi: koszty czasowego dozoru pomieszczenia, w którym została stłuczona szyba, bądź koszty wstawienia innego, tymczasowego materiału – w oczekiwaniu na sprowadzenie i wstawienie właściwej szyby),
3) koszty wymiany uszkodzonych lub zniszczonych szyb i innych przedmiotów (koszty montażu i demontażu, transportu, wynajęcia, ustawienia i rozebrania rusztowań, drabin lub innego specjalistycznego sprzętu).

4) koszty zabezpieczenia mienia przed szkodą, koszty zmniejszenia rozmiaru szkody oraz koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie – z limitem do 50.000,00 zł ponad ogólną sumę ubezpieczenia.
5) klauzule nr 1, 2, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 13, 18, 22, 27, 28, 29, 30 - zdefiniowane w części VI.

System ubezpieczenia: na pierwsze ryzyko

Franszyza integralna: 100,00 zł
Przedmiot ubezpieczenia: 

1) oszklenie okienne i drzwiowe (zewnętrzne i wewnętrzne),

2) oszklenia ścian i dachów,

3) płyty szklane stanowiące składową część mebli, gablot reklamowych, kontuarów, stołów i lad sprzedażowych,

4) przegrody ścienne,

5) lustra zamontowane na stałe,

6) szyldy, witraże, rurki neonowe, tablice świetlne,

7) wykładziny szklane i kamienne z wyłączeniem wykładzin podłogowych,

8) szyby przeciwporanieniowe, kuloodporne i przeciwwłamaniowe.

Suma ubezpieczenia na wszystkie lokalizacje na terytorium RP: 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Szkody w okresie od 7 października 2003r. do 30 czerwca 2011r.:
· 01.2011 - uszkodzenie szyby w drzwiach wejściowych do budynku, wypłacono odszkodowanie w wysokości 1.746,60 zł
IV. UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO (USE)

Wymagany zakres ubezpieczenia:


1) szkody materialne na warunkach ubezpieczenia sprzętu elektronicznego (od wszystkich ryzyk) – tzn. ubezpieczeniem objęte są wszystkie szkody rzeczowe (materialne) polegające na bezpośredniej utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu ubezpieczonego mienia na skutek zaistnienia nagłego, przypadkowego i nieprzewidzianego zdarzenia, za wyjątkiem tych zdarzeń, które zostały wyraźnie wyłączone z zakresu ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje niezależnie od posiadania przez Zamawiającego umowy o konserwację ubezpieczonego sprzętu elektronicznego.

W szczególności zakres ubezpieczenia musi obejmować:

a) działanie człowieka, a mianowicie:

· niewłaściwą obsługę sprzętu elektronicznego, tj. nieostrożność, zaniedbanie, niewłaściwe użytkowanie, nieumyślne uszkodzenie, brak kwalifikacji, błąd operatora,

· nieumyślne lub celowe uszkodzenie lub zniszczenie przez osoby trzecie,

· kradzież z włamaniem i rabunek,

b) działanie ognia (w tym dymu i sadzy) oraz polegające na osmaleniu i przypaleniu, a także powstałe w następstwie wszelkiego rodzaju eksplozji, implozji, uderzenia pioruna, uderzenia pojazdu, upadku statku powietrznego,

c) zalanie, takie jak zalanie wodą z urządzeń wodno-kanalizacyjnych, gaśniczych lub technologicznych, powódź, podniesienie się poziomu wód gruntowych, sztorm, wylew wód podziemnych, a także działanie czynników atmosferycznych w postaci mrozu, śniegu, deszczu, wilgoci, pary wodnej, upału itp.,

d) działanie innych żywiołów (huragan, grad, lawina, trzęsienie ziemi, itp.) 

e) wady produkcyjne i przyczyny technologiczne, tj. błędy konstrukcyjne, wadliwy materiał, zbyt wysokie lub zbyt niskie napięcie lub natężenie w sieci instalacji elektrycznej, zanik prądu, szkody przepięciowe i pochodne powstałe w związku z uderzeniem pioruna (bez względu na fakt, czy ubezpieczony sprzęt elektroniczny został wyposażony w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i/lub działaniem zjawisk pochodnych),

f) upadek, 
g) szkody powstałe podczas transportu sprzętu,

h) szkody wyrządzone przez zwierzęta,

i) szkody spowodowane przez uszkodzony lub źle funkcjonujący system klimatyzacyjny, 

j) ubezpieczenie lamp elektronowych i bębnów selenowych w pełnym zakresie (lampy elektronowe zainstalowane są głównie w monitorach komputerowych),

k) kradzież zwykła (bez śladów włamania) - do limitu 50.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,
l) zaginięcie, zagubienie, uszkodzenie bez znanej przyczyny - do limitu 20.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

m) szkody powstałe w wyniku aktów terroryzmu (wszelkie działania podejmowane w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludności lub dezorganizacji życia publicznego mające podłoże ekonomiczne, polityczne, religijne, etniczne, ideologiczne, społeczne lub inne o podobnym charakterze) z limitem odpowiedzialności 5.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia,

n) szkody powstałe wskutek akcji ratowniczej prowadzonej w związku ze zdarzeniami objętymi umową ubezpieczenia,

o) koszty zabezpieczenia mienia przed szkodą, koszty zmniejszenia rozmiaru szkody oraz koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie – z limitem do 2.000.000,00 zł ponad ogólną sumę ubezpieczenia,
2) klauzule nr 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 22, 25, 27, 28, 29, 30 zdefiniowane w części VI.

Dodatkowe wymogi: 

1. Zwrot kosztów zabezpieczenia mienia przed szkodą przysługuje nawet jeżeli ostatecznie nie zaszedł wypadek ubezpieczeniowy do limitu 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

2. Wypłata odszkodowania nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia. Postanowienie to nie ma zastosowania dla ryzyk i kosztów, dla których ustalono limit odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia.

Franszyza integralna: 100,00 zł w odniesieniu do wszystkich rodzajów szkód (również kradzieżowych i powstałych przez upuszczenie) 
System ubezpieczenia: sumy stałe według: 
· wartości odtworzeniowej dla telefonów komórkowych i mienia osób trzecich,

· wartości księgowych brutto dla pozostałego sprzętu.
Miejsce ubezpieczenia:

1) stacjonarny sprzęt elektroniczny:

· Warszawa, ul. Zwycięzców 34 

· Warszawa, ul. Czerniakowska 100 

2) przenośny sprzęt elektroniczny – terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

3) przenośny sprzęt elektroniczny do limitu 300.000,00 zł – terytorium całego świata 

Wykonawca gwarantuje objęcie ochroną ubezpieczeniową poza terytorium RP przenośnego sprzętu elektronicznego do łącznego limitu w wysokości 300.000,00 zł bez naliczania dodatkowej składki.

Przedmiot i sumy ubezpieczenia:

1) stacjonarny sprzęt elektroniczny o łącznej wartości 90.002.656,33 zł, tj.:

a) Warszawa, ul. Zwycięzców 34:

· centrala telefoniczna (należąca do TP S.A.) o wartości 198.451,80 zł,

· ZOPD – zapasowy ośrodek przetwarzania danych o wartości 37.829.322,01 zł.

b) Warszawa, ul. Czerniakowska 100 

· POPD – podstawowy ośrodek przetwarzania danych o wartości 38.274.997,49 zł,

· sprzęt nagłaśniający o wartości 339.056,46 zł.
c) ul. Zwycięzców 34 oraz ul. Czerniakowska 100

· komputer Mainframe IBM S/390 o wartości 13.360.828,57 zł

ZOPD - znajduje się w pomieszczeniu położonym poniżej poziomu gruntu. W kabinie ekranującej, w której usytuowany jest Zapasowy Ośrodek Przetwarzania Danych (ZOPD), wykonane zostało podwyższenie (płyty z tworzywa na konstrukcji metalowej) o wysokości ok. 30 cm nad poziomem podłogi. W pomieszczeniu, w którym zainstalowana jest kabina ekranująca zainstalowana jest również klimatyzacja precyzyjna, która zapewnia odpowiednią temperaturę. Urządzenia znajdujące się w kabinie ekranującej pozbawione są dostępu kurzu. 

Ponadto zainstalowane są następujące zabezpieczenia: system sygnalizacji pożaru budynku i kabiny ekranującej, system gaszenia pożaru gazem, system włamania i napadu, system kontroli dostępu, system kontroli zalania wodą, okien brak, drzwi antywłamaniowe metalowe. 

POPD - znajduje się w pomieszczeniu położonym na poziomie gruntu. W pomieszczeniu, w którym usytuowany jest Podstawowy Ośrodek Przetwarzania Danych (POPD), wykonane zostało podwyższenie (płyty z tworzywa na konstrukcji metalowej) o wysokości ok. 50 cm nad poziomem podłogi. W pomieszczeniu tym zainstalowana jest również klimatyzacja precyzyjna, która zapewnia odpowiednią temperaturę. Urządzenia znajdujące się w POPD pozbawione są dostępu kurzu. 

Ponadto zainstalowane są następujące zabezpieczenia: system sygnalizacji pożaru budynku i POPD, system gaszenia pożaru gazem, system włamania i napadu, system kontroli dostępu, okien brak, drzwi antywłamaniowe metalowe (wydzielona strefa dostępu). 

2) przenośny sprzęt elektroniczny o łącznej wartości 1.726.258,82 zł, w tym:

a) notebooki z uwzględnieniem wartości standardowego oprogramowania: MS Windows i MS Office – 1.555.281,54 zł
b) dyktafony – 14.853,84 zł
c) aparaty fotograficzne – 27.451,68 zł
d) kamery – 11.857,99 zł
e) telefony komórkowe – 116.813,77 zł
Szkody w okresie od 7 października 2003r. do 30 czerwca 2011r.:

08.2007 – kradzież laptopa, odmowa wypłaty odszkodowania (kradzież zwykła)
V. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ (OC)

Wymagany zakres ubezpieczenia:

1A) odpowiedzialność cywilna za szkody osobowe i rzeczowe wyrządzone w związku z posiadaniem mienia i prowadzeniem działalności biurowo-administracyjnej z uwzględnieniem odpowiedzialności :
a) za szkody wodno-kanalizacyjne (szkody powstałe w wyniku awarii, działania oraz eksploatacji urządzeń wodociągowych, kanalizacyjnych, gaśniczych i centralnego ogrzewania),

b) pracodawcy wobec pracowników za szkody osobowe  – oc pracodawcy,

c) pracodawcy wobec pracowników za szkody rzeczowe, w tym również za szkody w pojazdach mechanicznych (limit 100.000,00 zł),

d) za szkody w nieruchomościach, z których Zamawiający korzysta na podstawie umowy najmu – oc najemcy – (limit 200.000,00 zł),
e) za szkody w ruchomościach (w tym również w sprzęcie elektronicznym), z których Zamawiający korzysta na podstawie umowy najmu, dzierżawy, leasingu, użyczenia lub innej o podobnym charakterze – (limit 200.000,00 zł),

f) za szkody wyrządzone przez podwykonawców Zamawiającego (z zachowaniem przez Wykonawcę prawa regresu do podwykonawcy),

g) za szkody wyrządzone przez pracowników Zamawiającego poza terytorium RP w związku z odbywaniem przez nich podróży służbowych,
h) za szkody wyrządzone podczas czynności ładunkowych,

i) za szkody powstałe w trakcie prowadzenia przez lub na zlecenie Zamawiającego w obrębie ubezpieczonych lokalizacji drobnych robót remontowo-budowlanych, naprawczych lub modernizacyjnych i konserwacyjnych,

j) za szkody powstałe w związku z organizowaniem imprez, spotkań i uroczystości wyrządzone w szczególności gościom, uczestnikom oraz służbom (sanitarnym, ratunkowym, porządkowym).
1B) odpowiedzialność cywilna (deliktowa) za szkody osobowe i rzeczowe wyrządzone w związku z prowadzeniem działalności związanej z wykonywaniem świadczeń zdrowotnych (w tym: iniekcje i doraźna pierwsza pomoc) i z administrowaniem i zarządzaniem zakładem opieki zdrowotnej oraz posiadaniem mienia służącego do wykonywania świadczeń zdrowotnych, z uwzględnieniem szkód wyrządzonych obecnym i byłym pracownikom Zamawiającego, z następującymi rozszerzeniami:

a) odpowiedzialność cywilna za szkody powstałe w związku z przeniesieniem chorób zakaźnych i zakażeń, w tym zakażenia wirusem HIV i wirusami hepatotropowymi powodującymi wirusowe zapalenie wątroby,

b) odpowiedzialność cywilna za szkody wynikające z faktu niewykonania lub nienależytego wykonania świadczeń zdrowotnych.

2) klauzule nr 1, 4, 5, 10, 11, 18, 20, 27, 28, 29, 30 - zdefiniowane w części VI.
Czasowy zakres ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa ma obejmować wystąpienie lub powstanie szkody w okresie ubezpieczenia (trigger loss occurence).

Zakres terytorialny: terytorium RP.
Informacje dodatkowe

Zakład opieki zdrowotnej nie jest ogólnodostępny, korzystają z niego jedynie obecni i byli (osoby będące na emeryturze) pracownicy Zamawiającego. W zakładzie opieki zdrowotnej wykonywane są badania internisty, iniekcje i doraźna pierwsza pomoc. Zatrudnionych jest dwóch lekarzy i jedna pielęgniarka.

Suma gwarancyjna:

1A) 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia
1B) 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

Jeżeli przy wymienionych wyżej rodzajach szkód limit odpowiedzialności nie został wyraźnie określony, to należy przyjąć, że na jedno i wszystkie zdarzenia jest on równy sumie gwarancyjnej.
Liczba pracowników: 1043 osoby, w tym 219 osób delegowanych na podstawie Ustawy: „Prawo o ustroju Sądów Powszechnych” (Dz. Ust. Z 2011r. nr 98 poz. 1070)
Franszyza integralna: 100,00 zł. Przy ustalaniu odszkodowania franszyza będzie miała zastosowanie jednorazowo do zdarzenia powodującego szkodę lub szkody. W OC pracodawcy przysługujące pracownikowi odszkodowanie za szkody osobowe jest pomniejszane o kwotę świadczenia należnego z tytułu ubezpieczenia społecznego na podstawie Ustawy o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych.
Szkody w okresie od 7 października 2003 r. do 30 czerwca 2011 r.:

· 03.2006r. – uszkodzenie samochodów osób trzecich przez śnieg, który spadł z dachu – wypłacono 5.249,60 zł,

· 05.2006r. – uszkodzenie samochodu osoby trzeciej przez szybę, która wypadła z okna budynku – wypłacono odszkodowanie w wysokości 886,69 zł.
VI. WARUNKI SZCZEGÓLNE

(Uwaga: w treści klauzul „Zamawiający” jest zwany „Ubezpieczającym”, a „Wykonawca” jest zwany „Ubezpieczycielem”)
Do poszczególnych rodzajów ubezpieczeń będą miały zastosowanie następujące klauzule i postanowienia szczególne:
1) klauzula reprezentantów w brzmieniu: „Ilekroć w ogólnych warunkach ubezpieczenia mowa jest o nie ponoszeniu odpowiedzialności przez Ubezpieczyciela w związku ze szkodą, która została wyrządzona umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa przez osoby, za które Ubezpieczający ponosi odpowiedzialność, do celów umowy ubezpieczenia osobami tymi są wyłącznie: Minister Sprawiedliwości, Sekretarz Stanu, Podsekretarze Stanu.” – dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE, OC,

2) klauzula przebudowy w brzmieniu: „Prowadzenie prac budowlanych, remontowych, modernizacyjnych, montażowych itp. w placówkach Ubezpieczającego nie powoduje ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej wynikającej z umowy ubezpieczenia ani nie wyłącza odpowiedzialności Ubezpieczyciela za szkody powstałe w związku z prowadzeniem tych prac   – dotyczy ubezpieczeń OG, SZ, USE, 
3) klauzula przepięcia w brzmieniu: „Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody powstałe bezpośrednio lub pośrednio w wyniku wyładowania atmosferycznego oraz szkody wynikłe z niewłaściwych parametrów prądu elektrycznego, tj. zmiany napięcia, natężenia, częstotliwości, zaniku prądu (niezależnie od faktu wyposażenia ubezpieczonego mienia w urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami atmosferycznymi i/lub działaniem zjawisk pochodnych) z limitem odpowiedzialności  1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.” - dotyczy ubezpieczenia OG, 

4) klauzula nowych lokalizacji w brzmieniu: „Uznaje się, że miejscem ubezpieczenia są automatycznie wszystkie przyszłe lokalizacje mienia należącego do Ubezpieczającego, od daty objęcia tych lokalizacji lub umieszczenia w nich mienia, o ile dokona on zgłoszenia tych lokalizacji do Ubezpieczyciela nie później niż w ciągu 30 dni od objęcia tych lokalizacji lub umieszczenia w nich mienia. W przypadku dokonania przez Ubezpieczającego powiadomienia Ubezpieczyciela o nowej lokalizacji w terminie późniejszym niż 30 dni, Ubezpieczyciel obejmie ochroną ubezpieczeniową tę nową lokalizację od dnia następnego po dniu, w którym otrzymał powiadomienie Ubezpieczającego.” - dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE, OC,
5) klauzula przemieszczenia między lokalizacjami w brzmieniu: „Przemieszczanie mienia objętego ubezpieczeniem w ramach zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacji nie ogranicza ochrony ubezpieczeniowej” – dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE, OC,
6) klauzula automatycznego pokrycia w brzmieniu: „Ubezpieczyciel obejmuje do wysokości 35% ogólnej łącznej sumy ubezpieczenia, bez naliczania dodatkowej składki, automatyczną ochroną ubezpieczeniową nowonabyte przez Ubezpieczającego mienie lub inwestycje zrealizowane w okresie ubezpieczenia lub mienie przyjęte w użytkowanie, od momentu przejścia na Ubezpieczającego ryzyka związanego z posiadaniem tego mienia” - dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE,

7) klauzula składowania w brzmieniu: „W przypadku szkód powstałych w skutek zalania mienia Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność także za mienie składowane bezpośrednio na podłodze. Odpowiedzialność w powyższym zakresie dotyczy również mienia znajdującego się w pomieszczeniach położonych na poziomie lub poniżej poziomu gruntu.” - dotyczy ubezpieczeń OG, USE,

8) klauzula mienia wyłączonego z eksploatacji w brzmieniu: „Ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w ubezpieczonym mieniu, które znajduje się w lokalizacji wyłączonej z eksploatacji lub które jest wyłączone z eksploatacji, jeżeli wyłączenie z eksploatacji trwa nie dłużej niż 1 rok.” – dotyczy ubezpieczeń OG, SZ, USE
9) klauzula terminu oględzin w brzmieniu: „Ubezpieczyciel nie może się powoływać na dokonanie zmian w stanie faktycznym spowodowanym zdarzeniem szkodowym, jeśli po otrzymaniu zawiadomienia o powstaniu szkody nie dokona w ciągu trzech dni roboczych oględzin miejsca szkody lub uszkodzonego albo zniszczonego przedmiotu.” – dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE,

10) klauzula terminu zgłaszania szkód w brzmieniu: „Ubezpieczający ma obowiązek powiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie w terminie do 21 dni roboczych od dnia wystąpienia szkody lub powzięcia o niej wiadomości.” - dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ USE, OC,

11) klauzula dotycząca okresu odpowiedzialności w brzmieniu: „Ustala, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność od początku okresu ubezpieczenia, także wówczas, gdy umówiono się, że składka zostanie zapłacona po rozpoczęciu się okresu ubezpieczenia.” - dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE, OC,

12) klauzula ustalenia sum ubezpieczenia w brzmieniu: „Ubezpieczyciel przyjmie do ubezpieczenia według wartości księgowej brutto lub odtworzeniowej mienie Ubezpieczającego niezależnie od jego wieku, stopnia zużycia technicznego lub amortyzacji księgowej.” - dotyczy ubezpieczeń OG, KR, USE,

13) klauzula pełnej wartości odtworzenia w brzmieniu: „Należne odszkodowanie będzie wypłacone przez Ubezpieczyciela w pełnej wartości odtworzenia mienia lub jego naprawy (maksymalnie do wysokości przyjętej sumy ubezpieczenia danego mienia) bez potrącania zużycia technicznego, bez względu na jego stopień zużycia lub amortyzację księgową, bez względu na to, jaką część wartości księgowej brutto stanowi procentowy stopień uszkodzenia mienia oraz bez względu na to, czy Ubezpieczający przystąpi do naprawy lub odtworzenia mienia dotkniętego szkodą.” - dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE,

14) klauzula uznania aktualnie istniejących zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych za wystarczające w brzmieniu: „Ubezpieczyciel uznaje istniejące zabezpieczenia przeciwpożarowe i przeciwkradzieżowe w placówkach Ubezpieczającego, jak i w pozostałych miejscach, gdzie może być używany sprzęt Ubezpieczającego (hotele, domy pracowników, itp.) za wystarczające, niezależnie od wymogów ogólnych warunków ubezpieczenia w tym zakresie.” – dotyczy ubezpieczenia OG, KR, USE

15) klauzula ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od daty dostawy do daty włączenia do planowanej eksploatacji w brzmieniu: „Ubezpieczyciel przyjmuje odpowiedzialność za szkody materialne powstałe w sprzęcie elektronicznym/częściach od daty dostawy do planowanej daty włączenia do eksploatacji pod warunkiem, że: sprzęt elektroniczny/części są magazynowane w oryginalnych opakowaniach i pomieszczeniach do tego przystosowanych oraz termin magazynowania i montażu nie przekracza 6 miesięcy od daty dostawy.” – dotyczy ubezpieczenia USE,

16) klauzula tymczasowego magazynowania lub przerwy w eksploatacji w brzmieniu: „Ubezpieczyciel przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu utraty lub uszkodzenia sprzętu elektronicznego, który wcześniej sprawny technicznie i eksploatowany pozostaje chwilowo nie użytkowany lub tymczasowo magazynowany w miejscu ubezpieczenia wskazanym w polisie. Przez termin „tymczasowo” rozumie się okres nie przekraczający 6 miesięcy.” – dotyczy ubezpieczenia USE.

17) klauzula ubezpieczenia kradzieży z samochodu w brzmieniu: „Ryzyko kradzieży z włamaniem elektronicznego sprzętu przenośnego pozostawionego w samochodzie objęte jest ochroną ubezpieczeniową, jeżeli łącznie spełnione zostały następujące warunki:
a. samochód wyposażony był w twardy dach, 

b. samochód po zaparkowaniu został prawidłowo zamknięty na zamek fabryczny,

c. kradzież nastąpiła między godz. 6.00 a 22.00; czasowe ograniczenie nie obowiązuje, jeżeli pojazd znajdował się w zamkniętym garażu lub na strzeżonym parkingu lub na ogrodzonym terenie,

d. sprzęt znajdował się w miejscu niewidocznym z zewnątrz, np. w bagażniku samochodu.” - dotyczy ubezpieczenia USE
18) klauzula niedopełnienia obowiązków w brzmieniu: „Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub w części w związku z niedopełnieniem przez Ubezpieczającego obowiązków zapisanych w umowie ubezpieczenia, tylko w sytuacji, kiedy miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar.” – dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE, OC,
19) klauzula wyłączenia proporcji w brzmieniu: „Ubezpieczyciel odstąpi od stosowania proporcjonalnej redukcji odszkodowania, jeśli stwierdzone niedoubezpieczenie danego składnika mienia nie będzie przekraczać 30% oraz w przypadku szkody całkowitej.” - dotyczy ubezpieczeń: OG, USE,
20) klauzula pokrycia kosztów dodatkowych w brzmieniu: „Ubezpieczyciel jest zobowiązany do: Pokrycia kosztów wynagrodzenia ekspertów powołanych przez Ubezpieczyciela lub za jego zgodą w celu ustalenia okoliczności, przyczyn i rozmiaru szkody oraz do poniesienia niezbędnych kosztów obrony sądowej przed roszczeniami, w tym w szczególności kosztów pomocy prawnej udzielonej przez zatrudnionego w porozumieniu z Ubezpieczycielem adwokata, radcy prawnego lub kancelarii prawnej, w sporze prowadzonym na polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgodą. Jeżeli w wyniku zdarzenia powodującego odpowiedzialność Ubezpieczającego objętą ochroną ubezpieczeniową zostanie przeciwko niemu wszczęte postępowanie karne, Ubezpieczyciel pokryje koszty obrony, jeżeli zażądał powołania obrony lub wyraził zgodę na pokrycie tych kosztów. Koszty, o których mowa powyżej pokrywane są ponad sumę gwarancyjną, o ile dotyczą szkód na terytorium RP. Jeżeli wysokość roszczeń z tytułu odpowiedzialności cywilnej przekracza sumę gwarancyjną, Ubezpieczyciel pokrywa koszty obrony sądowej w proporcji, która odpowiada stosunkowi sumy gwarancyjnej do wysokości roszczeń również wtedy, gdy jeden wypadek prowadzi do kilku procesów sądowych. W powyższych sytuacjach wypłata kwoty równej sumie gwarancyjnej oraz proporcjonalne pokrycie powstałych już kosztów związanych z zastępstwem procesowym zwalnia Ubezpieczyciela z obowiązku dalszych świadczeń Limit dla kosztów dodatkowych na jedno i wszystkie zdarzenia wynosi  1.000.000 zł” - dotyczy OC.

21) klauzula ubezpieczenia mienia w transporcie w brzmieniu: „Ubezpieczenie obejmuje ochroną mienie należące do Ubezpieczającego również w trakcie transportu pomiędzy ubezpieczonymi lokalizacjami oraz w trakcie czynności załadunkowych i wyładunkowych. Na czas transportu i czynności ładunkowych ochrona ubezpieczeniowa jest rozszerzona o ryzyko utraty lub zniszczenia mienia w wyniku następujących zdarzeń losowych: upadek, wypadek środka transportu, rabunek, kradzież mienia wraz ze środkiem transportu, kradzież z włamaniem. Limit odpowiedzialności wynosi 200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.” - dotyczy ubezpieczeń OG, 
22) Klauzula wynagrodzenia ekspertów w brzmieniu: „Ubezpieczyciel jest zobowiązany do pokrycia kosztów wynagrodzenia ekspertów lub rzeczoznawców powołanych w celu ustalenia okoliczności lub rozmiaru szkody lub których zatrudnienie jest konieczne w celu odtworzenia mienia dotkniętego szkodą. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi 100.000 zł.” - dotyczy ubezpieczenia OG, KR SZ, USE,

23) Klauzula poszukiwania wycieków z instalacji wodno-kanalizacyjnej, w brzmieniu: „Ubezpieczyciel pokryje niezbędne koszty poszukiwania wycieku z instalacji wodno-kanalizacyjnej. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi  100.000 zł.” – dotyczy ubezpieczenia OG,
24)  Klauzula odtworzenia dokumentacji w brzmieniu: „Ustala się, że Ubezpieczyciel pokrywa wszelkie koszty związane z odtworzeniem, oczyszczeniem, osuszeniem, odgrzybieniem itp. dokumentacji (w tym także koszty odtworzenia nośników na których dokumentacja była zawarta), która została zniszczona, uszkodzona bądź utracona na skutek zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia. Ubezpieczający zastrzega sobie prawo do skorzystania z usług profesjonalnej firmy w zakresie wykonywania prac określonych w niniejszej klauzuli. Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi 100.000 zł.”- dotyczy ubezpieczenia OG 
25) klauzula zwrotu składki za mienie wycofane z ubezpieczenia w brzmieniu: „Zwrot składki za mienie wycofane z ubezpieczenia będzie miał zastosowanie, jeżeli wartość mienia wycofanego z ubezpieczenia przekroczy wartość mienia nowonabytego w okresie ubezpieczenia. Składka będzie rozliczona na koniec okresu ubezpieczenia. Podstawą rozliczenia składki będzie różnica stanu sum ubezpieczenia na początek i na koniec rozliczanego okresu. Kwota składki do zwrotu będzie obliczana oparciu o tę różnicę i stawki przyjęte dla poszczególnych rodzajów mienia, w wysokości 50% składki należnej za roczny okres rozliczeniowy” – dotyczy ubezpieczeń OG, USE.
26) klauzula ubezpieczenia zabytków w brzmieniu: „W ubezpieczeniu budynków wpisanych do rejestru zabytków uwzględnia się ich zabytkową i artystyczną wartość.” – dotyczy ubezpieczenia OG.
27) klauzula płatności rat w brzmieniu: „W przypadku wypłaty odszkodowania, Ubezpieczyciel nie jest uprawniony do potrącenia z kwoty odszkodowania rat jeszcze nie wymagalnych.” - dotyczy ubezpieczenia OG, KR, SZ, USE, OC.
28) klauzula regresu w brzmieniu: „Nie przechodzi na Ubezpieczyciela prawo regresu w stosunku do pracowników Ubezpieczającego, chyba że szkoda została wyrządzona przez pracownika umyślnie” – dotyczy ubezpieczeń: OG, KR, SZ, USE, OC.

29) klauzula błędów i opuszczeń: „Jakiekolwiek niezamierzone błędy lub opuszczenia Ubezpieczającego w realizacji obowiązków wynikających z umowy nie ograniczają praw Ubezpieczającego wynikających z umowy, jeśli taki błąd lub opuszczenie zostaną sprostowane lub naprawione niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 30 dni od dnia ich zaistnienia lub od dnia powzięcia przez Ubezpieczającego wiadomości o ich zaistnieniu (w tym powzięcia wiadomości od Ubezpieczyciela)” – dotyczy ubezpieczenia OG, KR, SZ, USE, OC

30) klauzula niedopełnienia obowiązków w brzmieniu: „Ubezpieczyciel może odmówić wypłaty odszkodowania w całości lub w części w związku z niedopełnieniem przez Ubezpieczającego obowiązków zapisanych w umowie ubezpieczenia, tylko w sytuacji, kiedy miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar.” – dotyczy ubezpieczeń OG, KR, SZ, USE, OC
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