Załącznik nr 1 do Wzoru Umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Organizacja sali rozpraw
1. Schemat poglądowy sali rozpraw

Poniższy rysunek przedstawia przykładowe rozmieszczenie mikrofonów na salach rozpraw w sądach apelacyjnych i okręgowych w podziale na Strefy rejestracji dźwięku oraz wymagane obszary rejestracji obrazu przez kamery w sądach okręgowych.
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2. Organizacja dźwięku

Przy zastosowaniu czterokanałowej rejestracji dźwięku mikrofony muszą być zorganizowane w cztery zespoły mikrofonowe działające w następujących strefach:

· Strefa I – stanowisko sądu – jeden mikrofon.

· Strefa II – stanowisko świadka – jeden mikrofon.

· Strefa III – stanowisko strony powodowej / oskarżyciela – dwa mikrofony. 

· Strefa IV – stanowisko strony pozwanej / oskarżonego – dwa mikrofony.

Każda ze stref stanowi osobny strumień danych rejestrowany w systemie, jako niezależny kanał dźwiękowy. 

Musi zostać zapewniona możliwość zamontowania dodatkowych mikrofonów w poszczególnych strefach – dla strefy III i IV dwa miejsca do przyłączenia, dla strefy I i II jedno miejsce do przyłączenia.

W przypadku zastosowania zapisu dźwięku o liczbie kanałów większej niż cztery, w pierwszej kolejności, jako odrębne kanały dźwięku należy połączyć mikrofony stałe ze strefy III i IV.

3. Przyłącze dla dodatkowego mikrofonu

a) Przyłącze posiada gniazdo umożliwiające podłączenie mikrofonu ruchomego wraz z zabezpieczeniem przed przypadkowym rozłączeniem mikrofonu.

b) Przyłącze umożliwia zasilenie mikrofonu ruchomego.

c) W momencie podłączenia mikrofonu ruchomego następuje dołączenie tego mikrofonu do sygnału transmitowanego w ramach strefy.

d) Przyłącze musi być trwałe przytwierdzone do zewnętrznej powierzchni stałego elementu stołu / biurka.

e) Przyłącze musi posiadać osłonę wejścia gniazda zabezpieczającym je przed przypadkowym użyciem.
4. Organizacja obrazu
Do rejestracji obrazu w sądach okręgowych sala musi być wyposażona w dwie kamery rejestrujące obraz w następujący sposób:

· obraz widoku ogólnego sali z pozycji przewodniczącego, ze szczególnym uwzględnieniem widoku wszystkich pozostałych osób uczestniczących w posiedzeniu jawnym oraz jeśli pozwalają na to względy techniczne – publiczności;

· obraz osoby wypowiadającej się z miejsca przeznaczonego dla świadka, obejmujący polem widzenia górną połowę ciała w sposób umożliwiający utrwalenie gestów oraz uzyskanie widoku twarzy za wyjątkiem składu orzekającego.
Strumienie obrazu z kamer są miksowane do jednego kanału obrazu. Dołączenie dodatkowych strumieni obrazu ze źródeł zewnętrznych (kamera dokumentowa, wideokonferencja, prezentacja dowodu elektronicznego) powoduje automatyczną zmianę trybu ekranowego w podziale, co najmniej na tyle części ile jest aktywnych źródeł strumienia obrazu.
Preferowany podział ekranu dla 2 źródeł sygnału powinien stanowić taki układ ekranowy, aby obraz osoby wypowiadającej się z miejsca dla świadka stanowił okno w obrazie widoku ogólnego sali umieszczone w taki sposób, aby nie przesłaniał obrazu widoku stron.

Przykładowy szkic poniżej:
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5. Zestawienie wyposażenia w sądach
1. Sala rozpraw w sądzie apelacyjnym – 56 sal rozpraw
2. System dźwiękowej rejestracji rozpraw wyposażony w:

a) jednostkę centralną systemu rejestracji, wyposażoną w urządzenia wejścia przeznaczone do obsługi systemu i kontroli przebiegu procesu rejestracji przez protokolanta i sędziego;
b) 6 mikrofonów do rejestracji dźwięku;
c) monitor ciekłokrystaliczny panoramiczny wyposażony w system nagłośnienia, przeznaczony do kontroli przebiegu procesu rejestracji przez protokolanta;
3. 6 przyłączy dla dodatkowych mikrofonów.
4. Monitor ciekłokrystaliczny panoramiczny wyposażony w system nagłośnienia do kontroli przebiegu procesu rejestracji przez sędziego.

A) Sala rozpraw w sądzie okręgowym – 290 sal rozpraw
1. System wizyjnej i dźwiękowej rejestracji rozpraw wyposażony w:

a) jednostkę centralną systemu rejestracji, wyposażoną w urządzenia wejścia przeznaczone do obsługi systemu oraz kontroli przebiegu procesu rejestracji przez protokolanta i sędziego;

b) 2 kamery do rejestracji obrazu;
c) 6 mikrofonów do rejestracji dźwięku;
d) monitor panoramiczny ciekłokrystaliczny wyposażony w system nagłośnienia, przeznaczony do kontroli przebiegu procesu rejestracji przez protokolanta;
e) kamerę dokumentową (wizualizer);

f) urządzenie obsługujące zdalne połączenia wideokonferencyjne;

2. Monitor ciekłokrystaliczny panoramiczny wyposażony w system nagłośnienia do kontroli przebiegu procesu rejestracji przez sędziego.
3. 6 przyłączy dla dodatkowych mikrofonów;

4. Monitor ciekłokrystaliczny wielkoformatowy min. 40”, wyposażony w system nagłośnienia umożliwiający wizualizacje przebiegu rozprawy.
B) System pamięci masowej stanowiący sądowe repozytorium nagrań – 44 szt. 

C) Dodatkowo do każdego budynku sądu wymienionego na Liście Dystrybucyjnej należy dostarczyć:

1. dodatkowe mikrofony ruchome do podłączenia w strefach I, II, III, IV – w ilości 1 sztuki na każdą salę,

2. dwa komplety (CD-ROM) wszystkich sterowników urządzeń, jakie są niezbędne do prawidłowego działania oprogramowania,

3. co najmniej dwa zestawy instrukcji obsługi oprogramowania oraz instrukcji obsługi sprzętu do każdej lokalizacji sądów, objętych Listą Dystrybucyjną – załącznik nr 2 do Istotnych Postanowień Umowy. Instrukcje obsługi powinny być opracowane w języku polskim.

4. wszelkie niezbędne kable i przewody potrzebne do podłączenia urządzeń do zasilania,

5. wykaz warunków otoczenia, które nie powodują uszkodzeń oferowanego sprzętu w warunkach pracy, jak i w stanie wyłączonym, w tym temperatura powietrza, wilgotność, siłę wstrząsów, wibracje, itp. 
II. Ogólne wymagania systemu
1. Zakres systemu obejmuje:

· cyfrową rejestrację strumieni danych z wszystkich podłączonych do systemu źródeł sygnału wraz z równoczesnym tworzeniem adnotacji opisujących, w powiązaniu ze znacznikami czasowymi, występujące zdarzenia w trakcie posiedzenia sądu,

· odtwarzanie w trakcie rejestracji wybranych fragmentów aktualnie rejestrowanego posiedzenia bez przerywania procesu rejestracji,

· kontrolę procesu rejestracji przy użyciu graficznego interfejsu obsługi,

· zarządzanie nagraniami przechowywanymi w sądowym repozytorium nagrań oraz udostępnianie ich w sposób umożliwiający przeglądanie zapisów w oparciu o utworzone adnotacje oraz przeszukiwanie w oparciu o słowa kluczowe i wybór kanału zapisu.

2. Dodatkowy zakres systemu w sądach okręgowych obejmuje:

· przeprowadzenie dowodu na odległość wraz z jednoczesną rejestracją tych czynności przez system, poprzez zestawienie w trakcie posiedzenia dedykowanego połączenia zdalnego za pośrednictwem łączy telekomunikacyjnych (ISDN, LAN),
· z podłączonych do systemu zewnętrznych źródeł danych, prezentację dowodów w postaci elektronicznej wraz z jednoczesną rejestracją tych czynności przez system,

· wizualizację przebiegu rejestracji posiedzenia na zewnętrznych urządzeniach wyświetlających obraz wraz z możliwością odtworzenia rejestrowanego zapisu dźwięku,

· dostarczenie, zainstalowanie i skonfigurowanie w każdej lokalizacji sądu okręgowego określonego przez Zamawiającego, sądowego repozytorium nagrań mogącego pomieścić, co najmniej 3 tysiące godzin nagrań z przebiegu posiedzenia.
3. Wymagania uzupełniające
a. System powinien być zgodny ze specyfikacją funkcjonalną.
b. System powinien być wykonany w sposób umożliwiający łatwą modyfikację istniejących funkcji i dodawanie nowych  – modułowość budowy.

c. Każda nowa wersja systemu powinna akceptować istniejące dane (metadane i dokumenty) lub zawierać moduł wykonujący migrację do nowej wersji.

d. System powinien zapewnić efektywny jednoczesny dostęp użytkowników i procesów do wspólnych danych.

e. Językiem obowiązującym w systemie jest język polski, łącznie z pełną obsługą polskich znaków diakrytycznych – dotyczy to w szczególności poleceń menu, opisów na klawiszach i ekranie oraz wszelkich komunikatów.

f. Interfejs użytkownika powinien być ergonomiczny i przyjazny dla użytkownika.

g. W systemie powinna być dostępna pomoc podręczna (help).

h. Menu systemu powinno zawierać operacje wymagane do realizacji funkcjonalności, przy czym nazwy poleceń powinny odpowiadać funkcjom.
i. Dane systemu (metadane dokumentów oraz same dokumenty) powinny być zabezpieczone przed niepowołanym dostępem z pominięciem systemu.

j. Każda modyfikacja dokumentu znajdującego się w repozytorium powoduje powstanie jego nowej wersji.
III. Ogólny opis działania systemu
1.  Autoryzacja i czynności wstępne
Dostęp do systemu możliwy jest tylko dla osób upoważnionych. Mechanizm identyfikacji powinien jednoznacznie określać osobę użytkującą system.
Po autoryzacji system umożliwia dokonanie sprawdzenia działania poszczególnych elementów systemu w tym dokonania nastaw kamer.

2.  Czynności inicjujące proces rejestracji
Przed przystąpieniem do utrwalania przebiegu posiedzenia jawnego protokolant wprowadza do systemu dane w postaci elektronicznej dotyczące sprawy.
Zakres danych określają przepisy dotyczące protokołu a ich szata graficzna zostanie uzgodniona z Wykonawcą.

Dane, które są dostępne w innych systemach sądowych pobiera się automatycznie z tych systemów. Rozdział IV „Wymagania dla oprogramowania realizującego nagrywanie na salach rozpraw oraz odtwarzającego zapisy w zakresie współpracy z oprogramowaniem repertoryjnym sądów” określa sposób wymiany danych. Proces rejestracji inicjuje w systemie protokolant na polecenie przewodniczącego składu sędziowskiego.
3.  Rejestracja

Po uruchomieniu procesu nagrywania przez protokolanta strumienie obrazu i dźwięku przesyłane są do urządzenia rejestrującego.
Interfejs graficzny zapewnia bieżącą kontrolę dokonywanego zapisu, w szczególności zapisu dźwięku. System umożliwia przywołanie w trakcie rejestracji dowolnej kombinacji wybranych kanałów nagrania celem odtworzenia podczas rozprawy.

W trakcie rejestracji obrazu i dźwięku możliwe jest przeprowadzenie wideokonferencji oraz prezentacji dowodu elektronicznego (dowód w sprawie przetworzony do postaci elektronicznej lub w takiej postaci zapisany) połączonego z rejestrację tych czynności.
4.  Wprowadzanie adnotacji i znaczników czasowych do zapisu
Adnotacje sporządzane są przez protokolanta pod kierunkiem przewodniczącego. Stanowią metadane zawierające informacje dotyczące przebiegu posiedzenia jawnego z oznaczeniem dokonania czynności procesowej lub zaistnienia innego zdarzenia. W szczególności powinny zawierać informacje o rozpoczęciu wypowiedzi uczestniczących w posiedzeniu osób oraz o innych istotnych dla postępowania zdarzeniach.

Ponadto w adnotacjach będą umieszczane również inne istotne okoliczności, w szczególności informacje o stawiennictwie stron, o dopuszczonych dowodach w sprawie, czy dowód został przeprowadzony, odroczeniu rozprawy czy też o wydanych orzeczeniach i zarządzeniach.
Program automatycznie znakuje każdą adnotację związaną z czynnościami procesowymi licznikiem czasu nagrania. Automatycznie na podstawie licznika czasu nagrania tworzony jest link między adnotacją a odpowiadającym jej punktem w ścieżce nagrania. Po wybraniu adnotacji zdarzenia operator może odtworzyć fragment nagrania, do którego się on odnosi.

Funkcja znakowania czasem i tworzenia adnotacji uruchamiana jest automatycznie wraz z uruchomieniem nagrywania.
5. Synchronizacja strumieni danych
Poszczególne strumienie danych przesyłane są wielokanałowo, tzn. sygnał z każdego urządzenia zapisywany jest, jako odrębny strumień danych możliwy do wyodrębnienia z zapisu. Synchronizacja wszystkich ścieżek zapobiega występowaniu rozbieżności szczególnie pomiędzy obrazem i dźwiękiem, ale również z dokonywanymi adnotacjami. Synchronizacji dokonuje system automatycznie w momencie uruchomienia nagrywania.
6.  Kodowanie i kompresja nagrania

Po synchronizacji strumieni danych, system dokonuje kodowania przy pomocy wybranego kodeka obrazu i dźwięku, do formatu umożliwiającego odtwarzanie przy pomocy zewnętrznych urządzeń odtwarzających. W trakcie kodowania dokonuje jednoczesnej kompresji zmniejszając wielkość pliku. 
7. Zakończenie nagrywania
W wyniku zamknięcia procesu rejestracji następuje utworzenie zapisów przebiegu posiedzenia:
- zapis foniczny w postaci pliku dźwiękowego jednokanałowego;

- zapis foniczny w postaci pliku dźwiękowego wielokanałowego;

- w sądach okręgowych dodatkowo zapis wideofoniczny w postaci pliku multimedialnego obejmującego obraz wraz z dźwiękiem wielokanałowym;

- plik metadanych;

Tworzony jest równocześnie protokół skrócony, który po wydrukowaniu podpisywany jest przez protokolanta i sędziego.
8. Zabezpieczenie zapisów i przekazanie do sadowego repozytorium nagrań
Po dokonaniu kodowania i kompresji nagrania protokolant podpisuje zapis bezpiecznym podpisem elektronicznym gwarantującym identyfikację osoby protokolanta oraz rozpoznawalność jakiejkolwiek późniejszej zmiany protokołu. System nie umożliwia przejścia do dalszych czynności bez dokonania czynności związanych z podpisaniem zapisów. Następnie zapis przekazywany jest do sądowego repozytorium nagrań.
Ze względów bezpieczeństwa system musi umożliwiać bezpośrednio po zakończonej sesji nagraniowej wybranie archiwizacji utworzonych plików nagrań i metadanych na zewnętrznych nośnikach jednokrotnego zapisu wraz z utworzeniem na nośniku samouruchomieniowej przeglądarki umożliwiającej przeglądanie nagrań w oparciu o utworzone adnotacje oraz przeszukiwanie w oparciu o słowa kluczowe i wybór ścieżki zapisu.

9. Udostępnianie nagrania w sądzie

Nagrania w sądzie udostępniane są z sądowego repozytorium nagrań za pośrednictwem sieci teleinformatycznej.

Proces odtwarzania wywoływany jest za pośrednictwem interfejsu, którego współpraca z repertorium sądowym określa Rozdział IV „Wymagania dla oprogramowania realizującego nagrywanie na salach rozpraw oraz odtwarzającego zapisy w zakresie współpracy z oprogramowaniem repertoryjnym sądów”.
Przeglądarka obsługująca odtwarzanie nagrania oferuje możliwość przeszukiwania zapisu w sposób umożliwiający przeglądanie zapisów w oparciu o utworzone adnotacje oraz przeszukiwanie w oparciu o słowa kluczowe i wybór kanału zapisu.
IV. Wymagania dla oprogramowania realizującego nagrywanie na salach rozpraw oraz odtwarzającego zapisy w zakresie współpracy z oprogramowaniem repertoryjnym sądów

1. Oprogramowanie powinno dostarczać Interface umożliwiający integrację z systemem zewnętrznym poprzez realizację pracy w dwóch trybach: 

· tworzenia zapisu protokołu rozprawy 

· odtwarzania protokołu rozprawy.  

Realizacja interface może być wykonana na co najmniej jeden z poniższych sposobów: 

a. Wywołanie aplikacji wykonywalnej w środowisku Windows XP, Vista , Windows 7 z parametrami wywołania;
b. Wywołanie metody obiektu w technologii COM w środowisku Windows XP, Vista, Windows7 – z odpowiednimi parametrami. Wykonawca powinien dostarczyć instalator realizujący w szczególności rejestrację odpowiednich obiektów w systemie operacyjnym;
c. Wywołanie metody klasy wykonanej w technologii .net z odpowiednimi parametrami.

2. Dodatkowo oprogramowanie powinno umożliwiać odtworzenie zapisu rozprawy w technologii www z zastosowaniem komponentu flash lub innego o podobnej funkcjonalności.  

3.  Implementacja funkcjonalności związanej z rejestracją i odtwarzanie protokołów rozpraw, wywoływana z systemu zewnętrznego

3.1 Stworzenia nowego protokołu rozprawy

Argumenty wywołania:

a) Ścieżka do folderu zawierającego zbiory rejestracji przebiegu rozprawy

b) Ścieżka do zbioru sterującego w formacie XML zawierającego:

· Sygnaturę sprawy: typ: łańcuch znaków

· Datę i godzinę rozprawy: typ: data –czas

· Oznaczenie Sali rozpraw: typ: łańcuch znaków

· oznaczenie rodzaju rozprawy typ: numeryczny (rozprawa, posiedzenie, publikacja) 

· Oznaczenie stron wraz ze statusami w sprawie( imię nazwisko ( nazwa instytucji), status w sprawie) typ: tabela łańcuchów znaków 

· Skład sędziowski (imię, nazwisko, tytuł): typ tabela łańcuchów znaków. Dodatkowe oznaczenie dla przewodniczącego składu oraz sędziego referenta.

· protokolant: imię, nazwisko i stanowisko: typ: tablica łańcuchów znaków.

· oznaczenie słuchanych osób (planowanych) (imię, nazwisko, status): typ tabela łańcuchów znaków.
Skrócony opis działania funkcji:

Oprogramowanie winno założyć folder w lokalizacji wskazanej, jako argument wywołania. Jeśli folder o podanej nazwie już istnieje oprogramowanie powinno uprzedzić o tym fakcie operatora. W żadnym wypadku nie powinny być nadpisywane zbiory zawierające nagrania.  W folderze tym winny zostać zapisane zbiory zawierające odpowiednio:

· nagranie rozprawy w wersji wizyjnej i fonicznej wielokanałowej,

· nagranie w wersji fonicznej wielokanałowej,

· nagranie w wersji fonicznej jednokanałowej fonicznej,
· zbiór w formacie xml zawierający znaczniki, notatki sędziego, skrócony protokół itp. zawierający dodatkowo skróty SHA1 w formacie base64 z w/w zbiorów zawierających nagranie rozprawy. 

Umieszczenie skrótów zbiorów oznacza, iż nagranie jest kompletne i zakończone. Oprogramowanie powinno wykorzystać wejściowy zbiór XML przenosząc z niego dane do skróconego protokołu tekstowego oraz znaczników.


Zwracane wartości:



1 – oprogramowanie zostało zainicjowane poprawnie

Kod błędu  -  oprogramowanie nie zostało zainicjowane poprawnie, kod błędu zawiera powód niepoprawnej inicjalizacji oprogramowania nagrywającego. 


Uwagi:

Funkcja będzie wywoływana asynchronicznie tzn. nie wstrzyma działania systemu zewnętrznego. 

3.2 Odtworzenie protokołu rozprawy

Argument wywołania:

· Ścieżka do folderu zawierającego zbiory rejestracji przebiegu rozprawy
· tryb odtwarzania (wizyjny i foniczny wielokanałowy, foniczny wielokanałowy, foniczny jednokanałowy) – argument opcjonalny 

Skrócony opis działania funkcji:

Oprogramowanie odtworzy przebieg rozprawy i umożliwi nawigację za pomocą znaczników. W razie braku parametru wejściowego: tryb odtwarzania, oprogramowanie odtworzy rozprawę w trybie audiowizualnym (wizyjnym i fonicznym wielokanałowym), jeśli folder nie będzie zawierał zbioru zawierającego protokół w tym formacie oprogramowanie odtworzy protokół w trybie fonicznym wielokanałowym. W przypadku, gdyby również to okazało się niemożliwe z braku odpowiedniego zbioru oprogramowanie odtworzy zbiór foniczny jednokanałowy.

Zwracane wartości:

Oprogramowanie zwróci do systemu wywołującego wartość:

1 – o ile inicjalizacja odtwarzania odbyła się pomyślnie 

Kod błędu- w innych przypadkach  

Uwagi:

Funkcja będzie wywoływana asynchronicznie tzn. nie wstrzyma działania systemu wywołującego.

4. Wykonawca zaproponuje strukturę wejściowego oraz wyjściowego zbioru XML. 

V. Minimalne wymagania funkcjonalne i sprzętowe systemu
A. Wymagania funkcjonalne

System informatyczny wspomagający tworzenie i zarządzanie protokołem elektronicznym będzie posiadał następujące funkcjonalności: 
1. Interfejs użytkownika systemu będzie zaprojektowany w sposób prosty i intuicyjny.

2. System będzie zgodny z obowiązującymi aktami prawnymi w szczególności dotyczącymi ochrony danych osobowych oraz archiwizacji dokumentów elektronicznych.

3. Interfejs graficzny w całym oprogramowaniu jest w języku polskim.

4. Program rejestracji przebiegu rozprawy jest uruchamiany manualnie przez użytkownika z menu start na pasku zadań lub z ikony na pulpicie.

5. Po uruchomieniu programu wyświetlane jest okno główne programu, z poziomu którego użytkownik wybiera i uruchamia żądane funkcji (w tym również zakończenie pracy programu).

6. Zakończenie pracy programu jest możliwe tylko wtedy, gdy żadna funkcja programu nie jest aktywna/uruchomiona.

7. Oprogramowanie nie dopuszcza do kolejnego uruchomienia działającego już programu rejestracji (inaczej: w systemie może pracować tylko jedna kopia/instancja programu).

8. Oprogramowanie ma wbudowany system podpowiedzi (ogólny i kontekstowy),dostępny z poziomu każdej funkcji i opracowany w języku polskim.

9. Oprogramowanie umożliwia automatyczne tworzenie nazwy pliku nagrania jako złączenia ciągu znaków numeru/sygnatury sprawy z ciągiem znaków daty utworzenia pliku.

10. Oprogramowanie wymusza wpisanie numeru/sygnatury sprawy przez użytkownika.

11. Oprogramowanie wyświetla bieżącą datę systemową, poszerzoną o nazwę dnia tygodnia.

12. Oprogramowanie wymusza zaakceptowanie bieżącej daty systemowej przez użytkownika.

13. Oprogramowanie sprawdza, czy plik o automatycznie wygenerowanej nazwie już istnieje.

14. Jeżeli plik o automatycznie wygenerowanej nazwie istnieje – wtedy oprogramowanie umożliwia dogranie dalszej części rozprawy do końca znalezionego pliku.

15. Oprogramowanie wyświetla ostrzeżenie informujące o tym, że dalsza część rozprawy będzie dogrywana do końca znalezionego pliku.

16. Po wyświetleniu ostrzeżenia o dogrywaniu do końca znalezionego pliku oprogramowanie czeka na akceptację użytkownika.

17. Jeżeli plik o automatycznie wygenerowanej nazwie nie istnieje – wtedy oprogramowanie tworzy nowy plik, do którego zapisuje nagrywaną rozprawę.

18. Gdy tworzony jest nowy plik – oprogramowanie wymusza wpisanie przez użytkownika informacji, jakie zawiera wokanda pozostałe dane są pozyskiwane z podsystemu Sąd [oznaczenie sądu i wydziału, który prowadzi sprawę, imiona i nazwiska członków składu sędziowskiego i protokolanta, oznaczenia stron wraz z pełnomocnikami oraz nazwiska i imiona świadków, skrótowy opis przedmiotu sprawy].

19. Oprogramowanie umożliwia aktualizację wprowadzonych danych z wokandy – czyli: oznaczenie sądu i wydziału, który prowadzi sprawę, imiona i nazwiska członków składu sędziowskiego i protokolanta, oznaczenia stron wraz z pełnomocnikami oraz nazwiska i imiona świadków, skrótowy opis przedmiotu sprawy.

20. Uruchamianie i zatrzymywanie procesu nagrywania wykonywane jest przez użytkownika, odpowiednio przyciskiem/przyciskami start i stop.

21. Oprogramowanie umożliwia wznawianie procesu nagrywania przez użytkownika, do tego samego pliku, od miejsca ostatniego zatrzymania.

22. Zakończenie (zamknięcie) nagrania jest możliwe dopiero po zatrzymaniu procesu nagrywania i zamyka  możliwość jakiejkolwiek modyfikacji dokonanego nagrania.

23. Po wybraniu funkcji zakończania nagrania, oprogramowanie pozwala zamknąć sesję dopiero po potwierdzeniu tego faktu przez użytkownika.

24. Podstawową lokalizacją pliku nagrania jest dysk twardy komputera, na którym pracuje program.

25. Lokalizacja pliku nagrania (ścieżka dostępu) jest parametrem konfiguracyjnym programu.

26. Podczas nagrania prowadzony jest ciągły pomiar pamięci dyskowej, dostępnej do dalszego nagrywania.

27. Podczas nagrania wyświetlana jest na bieżąco i w sposób ciągły informacja o pamięci dyskowej dostępnej do dalszego nagrywania – w formie: liczby megabajtów i procentu wolnego miejsca na dysku (w formie graficznej) oraz liczby godzin i minut pozostałej puli czasu do nagrania.

28. Podczas nagrania wyświetlany jest graficzny znacznik alarmu w przypadku, gdy wielkość dostępnej pamięci dyskowej spadnie do oraz poniżej określonej wartości progowej. 

29. Wartość progowa, przy której ma być wyświetlany graficzny znacznik alarmu (sygnalizujący spadek wielkości dostępnej pamięci) jest parametrem konfiguracyjnym programu o minimalnej wartości 30 minut lub równoważnej liczbie megabajtów wolnego miejsca na dysku.

30. Oprogramowanie umożliwia kontrolę poprawności przebiegu nagrywania.

31. Oprogramowanie zapewnia możliwość odtworzenia fragmentu aktualnie nagrywanej rozprawy na sali sądowej (takie odtworzenie nie zawiesza procesu nagrywania).

32. Oprogramowanie zapewnia możliwość odtworzenia na sali sądowej fragmentu dowolnie wybranej rozprawy (takie odtworzenie nie zawiesza procesu nagrywania).

33. Okno funkcji nagrywania/odtwarzania zawiera elementy graficznego interfejsu użytkownika informujące o stanie procesu, służące do sterowania przebiegiem procesu nagrywania/odtwarzania oraz umożliwiające wprowadzanie dodatkowych informacji o przebiegu rozprawy,, a w szczególności:

a) graficzne znaczniki alarmu sprawności wykorzystywanych mikrofonów i okablowania systemu;

b) ciągła graficzna prezentacja poziomu głośności każdego z nagrywanych sygnałów oddzielnie – w celu stałego monitorowania czy proces nagrywania jest prawidłowo realizowany;

c) bieżąca data (w formacie rrrr-mm-dd) oraz nazwa dnia tygodnia;

d) numer/sygnatura sprawy oraz oznaczenie sądu i wydziału, który prowadzi sprawę, imiona i nazwiska członków składu sędziowskiego i protokolanta, oznaczenia stron wraz z pełnomocnikami oraz nazwiska i imiona świadków, skrótowy opis przedmiotu sprawy;

e) licznik względnego czasu nagrania (liczony od zera, w formacie gg:mm:ss);

f) stop nagrywania z wizualizacją stanu aktywności;

g) start nagrywania z wizualizacją stanu aktywności;

h) wybór kombinacji ścieżek do odsłuchu;

i) wskaźniki głośności odsłuchu;

j) regulacje głośności odsłuchu; 

k) graficzna i tekstowa prezentacja dostępnej pamięci dyskowej;

l) notatnik przebiegu rozprawy o funkcjonalności opisanej w dalszej części specyfikacji.

Prowadzenie adnotacji

34. Program umożliwia prowadzenie notatnika przebiegu rozprawy – prowadzenia adnotacji.

35. Notatnik umożliwia szybkie odnajdywanie żądanego segmentu zakończonego nagrania.

36. Program pozwala użytkownikowi na zapisywanie w notatniku krótkich notatek o charakterystycznych dla przebiegu rozprawy zdarzeniach.

37. Notatki są sporządzane na bieżąco, równolegle z procesem nagrywania przebiegu rozprawy.

38. Program automatycznie znakuje każdą notatkę licznikiem czasu nagrania. 

39. Program automatycznie tworzy na podstawie licznika czasu nagrania link między plikiem nagrania a notatką. 

40. Po wybraniu notatki z listy operator może odtworzyć fragment nagrania, oznaczonego notatką.

41. Program poprzez odwołanie się do znacznika czasu pozwala użytkownikowi szybko pozycjonować odtwarzane nagranie na segmencie, który odpowiada wybranej notatce.

42. Program uruchamia funkcję notatnika automatycznie poprzez utworzenie nowego pliku nagrania (włączenie funkcji nagrywania).

43. Nazwa pliku notatnika tworzona jest poprzez złączenie ciągu znaków numeru/sygnatury sprawy z ciągiem znaków daty utworzenia pliku. 

44. Pliki nagrania i notatnika mają te same nazwy, ale różne rozszerzenia oraz różne ikony. 

45. Lokalizacja pliku notatnika taka jak pliku nagrania.

46. Zatrzymywanie procesu nagrywania zachowuje tryb edycji notatnika bez możliwości wpisywania nowych notatek. 

47. Wznawianie procesu nagrywania przywraca możliwość wpisywania nowych notatek.

48. Zakończenie nagrania zamyka możliwość jakiejkolwiek modyfikacji dokonanych notatek.

49. Plik notatnika zawiera listę notatek. 

50. Notatka zawiera wpisy: czas, osoba, treść notatki.

51. Wpisy „osoba” i/lub „treść notatki” są wypełniane przez użytkownika.

52. Wpis „czas” wypełniany jest automatycznie przez program w chwili, gdy użytkownik rozpoczyna wypełnianie jednego z pozostałych pól. Postać wpisu: bieżący czas w formacie gg:mm:ss. Pole to  nie jest dostępne do edycji.

53. Nowa notatka dopisywana jest na końcu listy.

54. Wstawianie nowej notatki między już istniejące jest niedozwolone.

55. W odniesieniu do wpisów „osoba” i „treść” dowolnej notatki program umożliwia pełny repertuar czynności kopiowania, wstawiania i edycji tekstu, łącznie z kasowaniem ich zawartości. 

56. Program umożliwia użytkownikowi posługiwanie się słownikami.

57. Program umożliwia użytkownikowi tworzenie nowych słowników. 

58. Program umożliwia użytkownikowi edycję zawartości każdego słownika.

59. Program umożliwia użytkownikowi wpisywanie nowych elementów do słownika, w tym poprzez skopiowanie tekstu z istniejącej notatki.

60. Program umożliwia przenoszenie słowników pomiędzy poszczególnymi instalacjami oprogramowania – tzn. eksport i import słowników.

61. Program zapewnia użytkownikowi możliwość predefiniowania fraz i zdań w słownikach notatnika (w celu ułatwienia tworzenia i edycji notatek oraz standaryzacji ich treści). 

62. Program zapewnia użytkownikowi możliwość wyboru predefiniowanych fraz i zdań ze słowników notatnika i ich wstawiania w żądane pole notatki. 

63. Podczas prowadzenia notatnika użytkownik może korzystać ze skrótów klawiaturowych.

64. Użytkownik ma możliwość definiowania skrótów klawiaturowych.

65. Program umożliwia użytkownikowi wyszukiwanie żądanych przez użytkownika ciągów znaków w całym notatniku.

Odtwarzanie nagrania

66. Program umożliwia odtwarzanie nagranego pliku.

67. Użytkownik ma zapewnioną możliwość wyszukania, wyboru i otworzenia pliku nagrania.

68. Po otworzeniu pliku nagrania program wyświetla wszystkie informacje tekstowe identyfikujące sprawę.

69. Uruchamianie, zatrzymywanie i wznawianie właściwego procesu odtwarzania jest wykonywane przez użytkownika, odpowiednio przyciskami start i stop.

70. Wizualizacja przebiegu procesu odtwarzania realizowana jest poprzez wyświetlenie co najmniej:

a) osi (licznika) względnego czasu nagrania (liczony od zera, w formacie gg:mm:ss);

b) wskaźnika poziomu głośności odtwarzania nagrania;

c) wskaźników aktywności odtwarzania poszczególnych ścieżek;

d) wskaźników poziomu głośności odtwarzania poszczególnych ścieżek.

71. Proces odtwarzania jest sterowany przez użytkownika poprzez:

a) przewijanie do przodu i do tyłu;

b) skok w miejsce określone kliknięciem na osi czasu lub wpisaniem nowych wartości w okienku bieżącego czasu nagrania lub kliknięciem na polu czasu w wierszu pliku notatnika;

c) regulację poziomu głośności odtwarzania nagrania;

d) regulację poziomu głośności odtwarzania poszczególnych ścieżek;

e) regulację szybkości odtwarzania;

f) regulację szybkości przewijania;

g) wybór kombinacji ścieżek do odtwarzania.

72. Program po otworzeniu pliku nagrania automatycznie otwiera plik notatnika skojarzony z nagraniem. 

73. W przypadku, gdy dla otwartego pliku nagrania nie istnieje skojarzony z nim plik notatnika – program tworzy nowy plik notatnika i umożliwia dokonanie odpowiednich wpisów na podstawie otwartego nagrania (uwaga: znaczniki czasu dla nowo utworzonego pliku muszą być pobierane z otwartego pliku nagrania). 

74. W przypadku otworzenia zakończonej sesji nagrania oprogramowanie pyta użytkownika czy utworzyć w systemie kopie oryginalnego nagrania w celu udostępnienia możliwości modyfikacji.

75. Interfejs funkcji odtwarzania umożliwia użytkownikowi co najmniej:

a) określenie czasu początku i czasu końca segmentu poprzez kliknięcie na osi czasu;

b) określenie czasu początku i czasu końca segmentu poprzez wpisanie wartości w odpowiednich okienkach;

c) określenie czasu początku i końca segmentu poprzez kliknięcie na polu czasu w funkcji notatnika;

d) zapisanie wybranego segmentu do nowego lub istniejącego pliku w nowym lub istniejącym folderze (poprzez standardowe okno dialogowe ‘Zapisz jako’).

Archiwizacja i zarządzanie plikami
76. Obiektem archiwizacji i zarządzania jest zawsze: plik nagrania i skojarzony z nim plik adnotacji.

77. Archiwizowanie plików realizowane jest przez program poprzez:

a) centralne backupowanie na serwerze plików;

b) nagrywanie plików na nośniki jednokrotnego zapisu np. CD/DVD, SD WORM.

78. Proces archiwizacji, w zależności od sądu, może składać się z obu w/w operacji lub tylko z jednej z nich. Oprogramowanie powinno zapewnić wykonanie oddzielnie przez operatora oprogramowania każdej z tych operacji.

79. Program ma wbudowane mechanizmy / systemy zabezpieczające przed skasowaniem pliku, który nie został zarchiwizowany.

80. Program pozwala usuwać tylko te pliki, które już zostały zarchiwizowane.

81. Program automatycznie sporządza listę plików, które mogą być skasowane (UWAGA: można usuwać tylko pliki zarchiwizowane), w kolejności od najstarszego.

82. Program umożliwia przesyłanie plików do archiwum.

83. Program po prawidłowym zakończeniu archiwizacji automatycznie nadaje plikom atrybut zarchiwizowania.

84. Program zapewnia możliwość ręcznego korygowania atrybutu zarchiwizowania pliku na „niezarchiwizowany”.

85. Program zakłada system podkatalogów, ułatwiających segregację plików przekazywanych do archiwum.

86. Program wyświetla informacje o plikach, które powinny być przekazane do archiwum po upływie zadanego okresu.

87. Program umożliwia pobranie z archiwum pliku do odtworzenia.

88. Program archiwizuje pliki nagrań wraz z dedykowanym odtwarzaczem umożliwiającym odtwarzanie zarchiwizowanych nagrań na dowolnym komputerze klasy PC wyposażonym w dowolny system operacyjny.

89. Program umożliwia drukowanie naklejek z informacją identyfikującą zawartość archiwalnego nośnika jednokrotnego zapisu np. CD/DVD, SD WORM.

90. Oferowany systemy rejestracji jest zgodny z:
· ROZPORZĄDZENIEM MINISTRA SPRAW WEWNĘTRZNYCH I ADMINISTRACJI z dnia 30 października 2006 r. w sprawie niezbędnych elementów struktury dokumentów elektronicznych (Dz.U.06.206.1517);

· ROZPORZĄDZENIEM MINISTRA SPRAW WEWNĘTRZNYCH I ADMINISTRACJI z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie wymagań technicznych formatów zapisu i informatycznych nośników danych, na których utrwalono materiały archiwalne przekazywane do archiwów państwowych (Dz.U.06.206.1519);
· ROZPORZĄDZENIEM MINISTRA SPRAW WEWNĘTRZNYCH I ADMINISTRACJI z dnia 30 października 2006 r. w sprawie szczegółowego sposobu postępowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U.06.2006.1518).
B. Wymagania techniczne
1. Mikrofony stacjonarne - minimalne wymagania techniczne
a) Oznaczenia, umożliwiające jednoznaczną identyfikację mikrofonów:

· nazwa producenta: …………………………………………………

· model i typ mikrofonu: ……………………………………………


b) Stacjonarny mikrofon przewodowy. 

Nie dopuszcza się oferowania mikrofonów bezprzewodowych.

Nie dopuszcza się oferowania mikrofonów zasilanych bateryjnie bądź z akumulatorków.


c) Pasmo przenoszenia: 100Hz – 16000Hz.


d) Wkładka mikrofonu: pojemnościowa.


e) Charakterystyka pola pracy: kierunkowa. Nie dopuszcza się mikrofonów o charakterystyce pracy wielokierunkowej.


f) Osłona przeciwwiatrowa: wewnętrzna lub zewnętrzna.


g) Mikrofon zamocowany na elastycznym statywie tzw. gęsiej szyjce.


h) Długość całego mikrofonu, łącznie z elastycznym statywem i podstawką zawiera się:

· dla Stref I, II: w przedziale od 30 cm do 35 cm,

· dla Stref III, IV: w przedziale od 50 cm do 55 cm.


i) Wszystkie elementy mikrofonu są ze sobą połączone na stałe.


j) Podstawa mikrofonu pozwala na trwałe przytwierdzenie urządzenia do powierzchni roboczej stołu / biurka. Uchwyt antywstrząsowy.


k) Mikrofony nie zawierają żadnych połączeń kablowych z zastosowaniem szybko-złączy.
l) Mikrofony nie zawierają żadnych wyłączników czy też emitujących światło kontrolek pracy.


m) Układ elektroniczny w mikrofonie nie zawiera żadnych elementów automatyki wzmocnienia, automatyki włączania i wyłączania oraz filtrów elektronicznych wprowadzających korektę barwy głosu.


n) Mikrofon oznaczony jest numerem seryjnym oraz znakiem CE.


o) Na urządzeniu nie ma żadnych oznaczeń własnych wykonawcy (tzn. innych niż oznaczenia fabryczne).

2. Mikrofon ruchomy – minimalne wymagania techniczne

a) Oznaczenia, umożliwiające jednoznaczną identyfikację mikrofonów:

· nazwa producenta: …………………………………………………

· model i typ mikrofonu: ……………………………………………


b) Mikrofon przewodowy. 

Nie dopuszcza się oferowania mikrofonów bezprzewodowych.

Nie dopuszcza się oferowania mikrofonów zasilanych bateryjnie bądź z akumulatorków.


c) Pasmo przenoszenia: 50Hz – 16000Hz.


d) Mikrofon dynamiczny.
e) Charakterystyka pola pracy: kierunkowa, superkardioida. Nie dopuszcza się mikrofonów o charakterystyce pracy wielokierunkowej.


f) Osłona przeciwwiatrowa: wewnętrzna lub zewnętrzna.


g) Mikrofony nie zawierają żadnych wyłączników czy też emitujących światło kontrolek pracy.


h) Układ elektroniczny w mikrofonie nie zawiera żadnych elementów automatyki wzmocnienia, automatyki włączania i wyłączania oraz filtrów elektronicznych wprowadzających korektę barwy głosu.


i) Mikrofon oznaczony jest numerem seryjnym oraz znakiem CE.


j) Na urządzeniu nie ma żadnych oznaczeń własnych wykonawcy (tzn. innych niż oznaczenia fabryczne).


k) Do każdego mikrofonu powinien być dołączony kabel o długości 10m z wtyczkami umożliwiający przyłączenie mikrofonu do gniazda przyłącza.

3.
Monitor ciekłokrystaliczny do kontroli przebiegu procesu rejestracji

a) Przekątna ekranu od 17” do 20”.

b) Format ekranu: 16:9 lub 16:10

c) Rozdzielczości matrycy co najmniej: 1024x768 pikseli.

d) Interfejsy wejściowe: DVI lub D-Sub 15, HDMI.

e) Jasność co najmniej 250 cd/m2.

f) Kontrast co najmniej 450:1.

g) Kąt widzenia w poziomie co najmniej 160o.

h) Wbudowane głośniki o mocy minimum 2x1,5W.

i) Spełnienie norm TCO-03 i Energy Star wersja 4.0.
4. Monitor ciekłokrystaliczny wielkoformatowy

a) Przekątna ekranu: co najmniej 40”.
b) Format ekranu: 16:9.
c) Rozdzielczość matrycy 1920 x 1080.
d) Jasność: co najmniej 450 cd/m2.
e) Kontrast: co najmniej 1200:1.
f) Interfejsy wejściowe: HDMI i co najmniej jeden wejściowy interfejs D-Sub15 i/lub DVI.
g) Kąt widzenia w poziomie: co najmniej 170o.
h) Wbudowane głośniki o mocy minimum 2x8W.
5. Kamera kolorowa

a) Obsługa, co najmniej 460 linii TV (PAL).

b) Obsługa minimalnej luminancji nie wyższej niż 2 Lux (F1.8).

c) Przetwornik minimum ¼`` CCD.

d) Pole widzenia w poziomie, co najmniej 160O.
e) Powiększenie optyczne min. x7.

f) Zasilanie kamery za pośrednictwem kabla sygnałowego.

6. Kamera dokumentowa (wizualizer)
a) Obsługa rozdzielczości XGA;

b) Powiększenie optyczne, co najmniej x 2;

c) Powiększenie cyfrowe, co najmniej x 8;

d) Automatyczny balans bieli;

e) Pamięć wewnętrzna, na co najmniej 60 zdjęć;

f) Co najmniej jeden interfejs wyjściowy D-sub 15 pin i/lub DVI;

g) Wbudowane oświetlenie górne.
7. Urządzenie obsługujący zdalne połączenia wideokonferencyjne
a) Obsługa środowiska i pasma połączeń

· H.320 - co najmniej 384 kb/s;

· H.323 – co najmniej 768 kb/s;

b) Audio

· Obsługa transmisji dźwięku w zakresie od 7 kHz do 20kHz;

· Obsługa standardów - G.711, G.722, G.722.1, G.728, 64 bit MPEG4 AAC;

c) Video

· Obsługa standardów - H.261, H.263, H.263+, H.263++, H.264;

· Obsługa rozdzielczości wideo PAL: 4CIF (704 x 576), Interlaced CIF (352 x 576), CIF (352 x 288), QCIF (176 x 144), SQCIF (128 x 96), WXGA (1280x 768), XGA (1024 x 768), SVGA (800 x 600), VGA (640 x 480);

d) obsługa Dual Stream

· Obsługa standardu - H.239;

e) szyfrowanie połączeń (funkcjonalność wbudowana w kodek wideokonferencyjny)

· Obsługa standardów - H.233, H.234, H.235, AES;

· Automatyczna generacja i wymiana klucza;

f) sieć IP

· Obsługa usług QoS (quality of service) : RSVP, Diffserv, IP Precedence;

g) streaming

· możliwość dystrybucji strumienia audio i wideo w przepustowości 64 – 300 kb/s z kontrolą dostępu do strumienia poprzez hasło;

h) interfesy sieciowe

· co najmniej jeden interfejs Ethernet (RJ-45) 10/100 Mbit;

· co najmniej  trzy interfejsy ISDN BRI (RJ-45).
8. Jednostka centralna systemu rejestracji

System rejestracji przebiegu rozpraw musi posiadać:

a) Pamięć wewnętrzną o pojemności umożliwiającej dokonanie minimum 50 godzin nagrań przebiegu rozprawy..

b) interfejsy wejściowe i wyjściowe:

·  niezbędne do rejestracji z podłączonych do systemu źródeł sygnału wszystkich strumieni danych związanych z przebiegiem postępowania na sali rozpraw;

· umożliwiające podłączenie zewnętrznych urządzeń zawierających dowody elektroniczne (np. kamera dokumentowa, karty pamięci itp.)
· umożliwiające podłączenie urządzeń wejściowych odpowiedzialnych za obsługę procesu nagrywania i kontrolę jego przebiegu, w tym ręczne wprowadzanie danych;

· umożliwiające automatyczne zasilenia protokołu danymi dotyczącymi sprawy z zewnętrznych źródeł danych oraz przekazanie zapisu przebiegu rozprawy wraz z metadanymi do sądowego repozytorium nagrań;
· umożliwiające na zewnętrznych urządzeniach bieżące odtworzenie rejestrowanego obrazu i dźwięku lub dźwięku oraz wizualizację procesu rejestracji wraz ze stanem poszczególnych źródeł strumieni danych;
c) mechanizm czasowej synchronizacji wszystkich strumieni danych;

d) mechanizm opatrywania strumieni danych znacznikami czasowymi i adnotacjami opisującymi występujące zdarzenia w trakcie rejestracji;

e) mechanizm umożliwiający kompresję i zapis nagrań do określonych formatów wraz z wymaganymi metadanymi;

f) napęd wewnętrzny umożliwiający bezpośrednio po zakończonej sesji nagraniowej na archiwizację utworzonych plików nagrań i metadanych na nośnikach jednokrotnego zapisu wraz z utworzeniem na nośniku samouruchomieniowej przeglądarki umożliwiającej przeglądanie nagrań w oparciu o utworzone adnotacje oraz przeszukiwanie w oparciu o słowa kluczowe i wybór ścieżki zapisu.

9. System pamięci masowej stanowiący sądowe repozytorium nagrań wraz z metadanymi
a) Pojemność pozwalająca na zapisanie minimum 3 tysięcy godzin nagrań z danymi, utworzonych w sposób opisany w wymaganiach funkcjonalnych.

b) Ochrona zapisu nagrań w postaci sprzętowego mechanizmu nadmiarowej macierzy pamięci masowej.

c) Łatwa rozbudowa pojemności pamięci poprzez dołączanie kolejnych jednostek pamięci masowej, przy czym z poziomu systemu zarządzania danymi całkowita pojemność pamięci po rozbudowie musi być widziana, jako jednolita przestrzeń. 

d) Wewnętrzny napęd taśmowy pozwalający na archiwizację danych zapisanych w pamięci masowej oraz wykonywanie kopii zapasowych.

e) Urządzenie musi posiadać możliwość podłączenia do sieci LAN minimum dwoma portami 10/100/1000 BaseT Ethernet..

f) Mechanizm zarządzania danymi umieszczonymi w repozytorium z poziomu sądowego systemu repertoryjnego lub innego sądowego systemu zarządzania sprawami.

g) Urządzenie musi posiadać oznakowanie CE.

h) Oprogramowanie systemowe pozwalające na zarządzanie pamięcią masową i administrowanie zapisanymi danymi, umożliwiające na współpracę z sądowymi systemami zarządzania sprawami, w tym określenie praw dostępu do nagrania. 

i) Oprogramowanie diagnostyczne dostarczane przez producenta pamięci masowej, umożliwiające administrowanie systemem oraz współpracę ze zdalnym systemem diagnozowania.

j) Oprogramowanie do wykonywania przyrostowych kopii zapasowych kompatybilne z oferowanym oprogramowaniem systemowym; automatyczne rozpoznawanie urządzeń SCSI (streamer’ów); automatyczne ładowanie parametrów konfiguracyjnych, wykonywanie kopii zapasowych otwartych plików (on line), obsługa kompresji sprzętowej i weryfikacji danych, obsługa logów backupów (odczyt, edycja, drukowanie); sporządzanie i odtwarzanie kopii zapasowych typu: pełnego, przyrostowego i różnicowego.
VI. Wymagania w zakresie dokumentacji

A. Wymagania ogólne

1. Wykonawca przygotuje, zgodnie z ogólnie akceptowalnymi standardami w dziedzinie dokumentowania, następujące rodzaje dokumentacji bezpośrednio związanej z przedmiotem zamówienia:

a) Dokumentację projektową

b) Dokumentacje systemową

c) Dokumentacje eksploatacyjną

d) Dokumentację – Instrukcję Użytkownika Końcowego 

e) Dokumentację powykonawczą

2. Wykonawca zobowiązuje sie do opracowania każdej z wymienionych w ustępie 1  dokumentacji w języku polskim w trzech wydrukowanych egzemplarzach oraz  w wersji elektronicznej w formacie doc i formacie PDF). 

3. Wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji przedsięwzięcia charakteryzowały się będą wysoką jakością, na którą będą miały wpływ, takie czynniki jak:

a) Czytelna i zrozumiała struktura zarówno poszczególnych dokumentów jak i całej dokumentacji z podziałem na rozdziały, podrozdziały i sekcje 

b) Zachowanie standardów, a także sposób pisania, rozumianych jako zachowanie jednolitej 
i spójnej struktury, formy i sposobu prezentacji  treści poszczególnych dokumentów, 
oraz fragmentów tego samego dokumentu jak również całej dokumentacji

c) Kompletność dokumentu, rozumiana jako pełne, bez wyraźnych, ewidentnych braków przedstawienie omawianego problemu obejmujące całość z danego zakresu rozpatrywanego zagadnienia. Oznacza to w szczególności jednoznaczne i wyczerpujące przedstawienie wszystkich zagadnień w odniesieniu do systemu. 

d) Spójność i niesprzeczność dokumentu, rozumianych jako zapewnienie wzajemnej zgodności pomiędzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie, jak i brak logicznych sprzeczności pomiędzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych dokumentach oraz we fragmentach tego samego dokumentu. 

e) W części dokumentacji dotyczącej specyfikacji wymagań dla każdego wymagania nadanie etykiety. Kolejno, aby w pozostałej części dokumentacji jednoznacznie wskazywać sposób realizacji określonych wymagań.

4. W dokumentacji w części obejmującej specyfikację wymagań dla każdego z nich zostanie nadana niepowtarzalna etykieta w celu jednoznacznego wskazywania w pozostałej części dokumentacji sposobu realizacji określonych wymagań.

5. Cała dokumentacja, o której mowa powyżej, podlegała będzie akceptacji Zamawiającego.
6. Wykonawca systemu, w okresie jego gwarancji, będzie nanosił do dokumentacji wszelkie zmiany dokonane w systemie i w terminie do 30 dni od wprowadzenia zmiany do systemu przekazywał uzupełnioną dokumentację Zamawiającemu.
7. Wykonawca przeniesie na Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich do stworzonej dokumentacji.
B. Dokumentacja Projektowa

1. Dokumentacja projektowa 

a) jest spójna i skoordynowana we wszystkich dziedzinach wiążących się z realizacją przedmiotu zamówienia oraz sporządzona w takiej formie i szczegółowości, aby możliwe było dokonanie jej oceny przez inny niezależny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiający, w szczególności musi zawierać:

i. diagram kontekstowy przedsięwzięcia realizowanego w ramach przedmiotu zamówienia 

ii. procesy kierujące przedsięwzięciem

iii. struktura i zawartość planów projektu;

iv. techniki zarządzania projektem;

v. zestaw elementów sterujących zarządzaniem i jakością, w tym tworzona dokumentacja obejmująca również działania zarządcze, tj. planowanie, monitorowanie i raportowanie prac w ramach przedsięwzięcia, 
w sytuacjach normalnych i wyjątkowych, a także działania specjalistyczne determinowane przez zakres i cele przedsięwzięcia, opisujące prace niezbędne do wytworzenia produktów, które mają powstać w ramach realizacji przedmiotu zamówienia

b) w pełni odzwierciedla architekturę systemu, jego organizację, oraz wszystkie funkcje przewidziane do realizowania przez system, a także administratorów i użytkowników,

c) zawiera kompletny i szczegółowy opis przyjętych rozwiązań funkcjonalnych 
wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnych, użytkowych i sprzętowych, z wyspecyfikowaniem asortymentowym i ilościowym wszystkich elementów składowych oraz oprogramowania,

d) określa zasady i plany instalacji, uruchomienia i wdrożenia systemu,

e) określa rodzaje, zasady i plan testów akceptacyjnych odbioru systemu wraz z kryteriami ich akceptacji, oraz procedury przeprowadzenia testów,

f) wskazuje punkty krytyczne i zagrożenia mające wpływ na niezawodne działanie systemu

2. W przekazywanej Zamawiającemu dokumentacji projektowej Wykonawca załącza oświadczenie z treści którego wynikać będzie jednoznacznie możliwość uzyskania na bazie przyjętych w dokumentacji projektowej rozwiązań, rezultatu końcowego określonego przez Zamawiającego.
C. Dokumentacja Systemowa

`

1. Dokumentacja systemowa musi zawierać co najmniej następujące informacje:

a) Wprowadzenie opisujące cele i zakres

b) Diagram kontekstowy zaproponowanego rozwiązania i model zachowania

c) Ograniczenia rozwiązania 

d) Założenia i zależności

e) Ogólna charakterystyka użytkowników

f) Opis wymagań funkcjonalnych i niefunkcjonalnych

g) Specyfikację wymagań funkcjonalnych

h) Specyfikację wymagań niefunkcjonalnych

i) Opis wymagań sprzętowych i programowych

j) Specyfikację wymagań sprzętowych

k) Specyfikację wymagań programowych

l) Opis i specyfikację interfejsów

m) Opis projektu, zależny od zastosowanych metod tj. metod obiektowych lub strukturalnych

n) Program przebiegu testów i sposób oszacowania niezawodności zastosowanego rozwiązania, w tym propozycję raportów z testów

o) Kody źródłowe (o ile będzie wytwarzany w ramach projektu)
D. Dokumentacja Eksploatacyjna

1. Dokumentacja eksploatacyjna, musi zawierać co najmniej:

a) procedury administracyjne,

b) procedury zabezpieczeń (backup’owe), 

c) procedury awaryjne 

d) procedury użytkownika,

2. Każda z procedur wymienionych w ustępie 1, powinna zawierać, co najmniej następujące informacje:

a) identyfikator i nazwę procedury.

b) rodzaj procedury.

c) data utworzenia i zatwierdzenia oraz wersja procedury.

d) cel i zakres procedury.

e) warunki uruchomienia procedury i oczekiwany rezultat jej wykonania. 

f) dane osób, które opracowały procedurę, sprawdziły, zaakceptowały i zatwierdziły.

g) działania, które występują jedno po drugim, jakie należy wykonać, aby osiągnąć postawiony cel, w tym informacja o osobie (zgodnie z zaproponowanymi rolami), która powinna wykonać dane czynności.

3. Zamawiający dodatkowo wymaga, aby w dokumentacji w części obejmującej specyfikację wymagań dla każdego z nich została nadana niepowtarzalna etykieta w celu jednoznacznego wskazywania w pozostałej części dokumentacji sposobu realizacji określonych wymagań.

4. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca systemu wszelkie zmiany dokonane w systemie w okresie jego gwarancji nanosił do dokumentacji i w terminie do 30 dni od wprowadzenia zmiany do systemu przekazał dokumentację Zamawiającemu.
E. Dokumentacja – Instrukcja Użytkownika Końcowego

1. Dokumentacja standardowa, umożliwiająca samodzielne i sprawne wykonywanie wszelkich operacji przez użytkownika w pracy z systemem rejestracji i odtwarzania przebiegu rozprawy sądowej.

F. Dokumentacja powykonawcza

1. Dokumentację powykonawczą systemu stanowi będzie zaktualizowana dokumentacja projektowa uzupełniona o opis wykonanych instalacji technicznych, opis zainstalowanego sprzętu i oprogramowania wraz z informacjami o parametrach i sposobie konfiguracji, instrukcje techniczno-instalacyjne, instrukcje obsługi sprzętu i oprogramowania oraz inne dokumenty producentów, a także materiały szkoleniowe i podręczniki w zakresie dotyczącym systemu.

Obraz z kamery głównej





Obraz z kamery na świadka





¼ szerokości ekranu głównego.





¼ szerokości ekranu głównego.








1/2 wysokości ekranu głównego
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