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Załącznik nr 5 do SIWZ

Program Operacyjny „Kapitał Ludzki” priorytet V „Dobre rządzenie”, projekt „Zwiększenie efektywności realizacji zadań przez jednostki wymiaru sprawiedliwości” (umowa o dofinansowanie projektu nr POKL.05.03.00-00-005/08-1 - zadanie nr 5 – Poprawa efektywności pracy audytorów wewnętrznych resortu i Wydziału Kontroli Biura Ministra. 

Umowa nr ………..2010

 


zawarta w dniu                          r. w Warszawie 

pomiędzy:

Ministerstwem Sprawiedliwości, z siedzibą w Warszawie, Al. Ujazdowskie 11, reprezentowanym przez ………………………… zwanym dalej „Zamawiającym”

a

…………………………., z siedzibą w ……………..…… (kod pocztowy ……), przy ulicy ……, wpisaną do ………………….. Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy …………….., pod nr KRS ……, NIP ……, REGON ……,
zwaną dalej „Wykonawcą”, 

reprezentowaną przez:

§ 1

1. Wykonawca zobowiązuje się do sprzedaży oraz dostarczenia 116 sztuk specjalistycznego oprogramowania do pobierania i analizy danych, wykrywania nadużyć finansowych 
i monitorowania wydatków pod nazwą _________________(zwane dalej „Oprogramowaniem”) z przeznaczeniem dla Zamawiającego oraz jednostek organizacyjnych sądów i prokuratur wymienionych w załączniku nr 3 - zwanych dalej „Beneficjentami”. 
2. Szczegółowe parametry oprogramowania wskazanego w ust. 1 zostały określone 
w załączniku nr 1 do umowy. 

3. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się również do przygotowania 
i przeprowadzenia dwóch szkoleń w zakresie obsługi oraz zapoznania uczestników 
z funkcjonalnością oprogramowania.
§ 2

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia po jednym egzemplarzu oprogramowania dla Zamawiającego oraz każdego z Beneficjentów zgodnie z wykazem zamieszczonym w załączniku nr 3 (adresy i stanowiska osób odpowiedzialnych za odbiór i instalację oprogramowania). Dostarczenie oprogramowania będzie potwierdzone przez Zamawiającego oraz każdego z Beneficjentów protokołem przekazania, którego wzór stanowi załącznik nr 2a do umowy.

2. Do każdego z egzemplarzy oprogramowania Wykonawca zapewnia:

1) pisemną licencję producenta oprogramowania, 

2) oryginalny nośnik instalacyjny z oprogramowaniem (lub w razie potrzeby większą ilość nośników) na płycie CD lub DVD do każdego egzemplarza oprogramowania,

3) podręcznik użytkownika oraz instrukcję instalacji „krok-po-kroku” w języku polskim.

4) bezpłatną aktualizację oprogramowania dostępną poprzez Internet i dostarczaną na płycie CD lub DVD w okresie gwarancyjnym (minimum 24 miesiące od dnia dostarczenia oprogramowania, potwierdzonego protokołem przekazania),

5) bezpłatne wsparcie techniczne w okresie gwarancji (minimum 24-miesiące od dnia podpisania protokołu przekazania). 

3.
Z chwilą zawarcia niniejszej umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu i Beneficjentom bezterminowej licencji producenta oprogramowania na korzystanie z oprogramowania, o której mowa w § 1 ust. 1. Licencja upoważnia do stosowania oprogramowania w celu wykonywania przez Zamawiającego i Beneficjentów prac własnych oraz związanych z nadzorowaniem jednostek podległych.

§ 3

1. Wykonawca zorganizuje i przeprowadzi dwa szkolenia w języku polskim, dla 116 użytkowników oprogramowania wyznaczonych przez Zamawiającego i Beneficjentów. Użytkownicy są upoważnieni przez Zamawiającego do korzystania z zakupionego oprogramowania.

2. Szkolenie pierwsze, trzydniowe ma na celu zapoznanie uczestników szkolenia 
z podstawami obsługi oprogramowania. 
3. Szkolenie drugie, czterodniowe obejmuje warsztaty praktyczne na poziomie zaawansowanym, mające na celu zapoznanie uczestników szkolenia z kompleksową funkcjonalnością oprogramowania. 
4. Szkolenia prowadzone będą zgodnie z przygotowanymi przez Wykonawcę i zatwierdzonymi przez Zamawiającego harmonogramem szkolenia (załącznik nr 4) i programami szkolenia.

5. Wykonawca jest zobowiązany do opracowania programów szkoleń w oparciu o zakres tematyczny szkoleń stanowiący załącznik nr 6 do umowy.

6. Wykonawca przedstawi harmonogram oraz program szkolenia do zatwierdzenia przez Zamawiającego w następujących terminach: 

1) W przypadku pierwszego szkolenia - w terminie 3 tygodni od daty podpisania Umowy, 

2) W przypadku drugiego szkolenia - w terminie 3 miesięcy od zakończenia pierwszego ze szkoleń.

7. Zamawiający posiada 7 dni od chwili przedstawienia harmonogramu szkolenia i programów szkoleniowych na zgłoszenie ewentualnych uwag bądź ich akceptację. Brak akceptacji choćby jednego z tych dokumentów uniemożliwia prowadzenie szkoleń. 

8. Wykonawca przenosi na Zamawiającego przysługujące mu autorskie prawa majątkowe do opracowanych programów szkoleń oraz materiałów szkoleniowych, będących utworami w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.), na wymienionych poniżej polach eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie – wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,

b) obrót oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo kopii,

c) publiczne udostępnianie utworu w sposób inny niż określony w lit. b – publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie                      i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

9. Wykonawca zapewni salę wykładową z oddzielnymi stanowiskami komputerowymi 
z zainstalowanym oprogramowaniem dla każdego uczestnika szkolenia. 

10. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić przeprowadzenie szkoleń przez wykładowców wskazanych w wykazie stanowiącym załącznik nr 5 do Umowy oraz posiadających uprawnienia wymagane przez Zamawiającego.

11. Wykonawca może dokonać zmiany wykładowców wskazanych w Załączniku nr 5 po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego na dokonanie zmiany. W przypadku zmiany wykładowcy, nowy wykładowca musi posiadać uprawnienia wymagane przez Zamawiającego. 

                                                               § 4

1. Każde ze szkoleń wskazanych w § 3 ust. 1 zostanie przeprowadzone w: ............................................... 

2. Osoby skierowane na szkolenia podzielone zostaną na maksymalnie 15 osobowe grupy, których skład ustali Zamawiający, a następnie przedstawi Wykonawcy nie później niż na 7 dni przed rozpoczęciem szkolenia każdej z grup.

3. Szkolenia prowadzone będą w dniach roboczych.

4. Wszystkie materiały szkoleniowe oraz podręczniki będą sporządzone w języku polskim.

5. W ostatnim dniu szkolenia każdej z grup Wykonawca wyda każdemu z uczestników szkolenia zaświadczenie o ukończeniu szkolenia.

6. Po zakończeniu szkolenia każdej z grup Wykonawca przekaże Zamawiającemu podpisany przez siebie protokół przeprowadzenia szkolenia wraz z:

1) kopiami zaświadczeń o ukończeniu szkolenia wydanych uczestnikom szkolenia,

2) listami uczestników szkolenia potwierdzającymi obecność na szkoleniach,

3) listami potwierdzającymi odbiór materiałów szkoleniowych,

4) listami potwierdzającymi odbiór zaświadczeń o ukończeniu szkolenia.

7. Każda z list wskazanych w ust. 6 będzie zawierać imiona i nazwiska uczestników, 
ich czytelne podpisy oraz nazwy jednostek, w których są oni zatrudnieni.







§ 5

1. W ramach trzydniowego szkolenia Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia: 

a) noclegów w przeddzień każdego szkolenia oraz w pierwszym i drugim, dniu każdego szkolenia, w pokojach z łazienkami (jednoosobowych, ewentualnie dwuosobowych);

b) wyżywienia:

· w pierwszym i drugim, dniu każdego szkolenia składającego się ze śniadania, obiadu dwudaniowego z napojem, deserem, herbatą lub kawą (z opcją wegetariańską) oraz kolacji;

· w trzecim dniu szkolenia składającego się ze śniadania, obiadu dwudaniowego z napojem, deserem, herbatą lub kawą (z opcją wegetariańską);

c) przynajmniej dwóch przerw kawowych w każdym dniu szkolenia (kawa, herbata, woda mineralna, kruche ciasteczka, paluszki).

2. W ramach czterodniowego szkolenia Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia:

a) noclegów w przeddzień każdego szkolenia oraz w pierwszym, drugim i trzecim dniu każdego szkolenia, w pokojach z łazienkami (jednoosobowych, ewentualnie dwuosobowych);

b) wyżywienia:

· w pierwszym, drugim i trzecim dniu każdego szkolenia składającego się ze śniadania, obiadu dwudaniowego z napojem, deserem, herbatą lub kawą (z opcją wegetariańską) oraz kolacji;

· w czwartym dniu szkolenia składającego się ze śniadania, obiadu dwudaniowego z napojem, deserem, herbatą lub kawą (z opcją wegetariańską);

c) przynajmniej dwóch przerw kawowych w każdym dniu szkolenia (kawa, herbata, woda mineralna, kruche ciasteczka, paluszki).

3. Wyżywienie, noclegi i przerwy kawowe zostaną zapewnione każdemu uczestnikowi szkolenia w tym samym miejscu, co szkolenia.

§ 6

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania poszczególnych świadczeń wchodzących w skład przedmiotu umowy w następujących terminach:

1) Sprzedaż i dostarczenie oprogramowania na nośniku instalacyjnym wraz z pisemną licencją producenta - w terminie do 3 tygodni od dnia podpisania umowy,

2) szkolenie pierwsze, trzydniowe z podstaw obsługi programu - w terminie do 3miesięcy od dnia podpisania umowy. Harmonogram szkolenia zawiera załącznik nr 4. 

3) szkolenie drugie, czterodniowe warsztaty praktyczne - w terminie od 5 do 9 miesięcy od dnia zakończenia szkolenia pierwszego, nie dłużej jednak niż w terminie 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy. Harmonogram szkolenia zawiera załącznik nr 4.

2. Za datę realizacji sprzedaży oraz dostarczenia oprogramowania dla Zamawiającego 
i Beneficjentów przyjmuje się datę dostarczenia do siedziby Zamawiającego ostatniego 
z podpisanych protokołów odbioru.

3. Za datę realizacji każdego ze szkoleń przyjmuje się datę dostarczenia do siedziby Zamawiającego protokołów przeprowadzenia szkoleń (stanowiącym załącznik nr 2b do umowy) wraz z podpisanymi przez uczestników listami obecności.

§ 7

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielenia nieograniczonej czasowo licencji producenta oprogramowania na korzystanie z oprogramowania, o której mowa  w § 2 ust. 3.

2. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy w zakresie szkoleń z zakupionego oprogramowania.

3. Z tytułu, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność wobec osób trzecich, gdyby doszło do jakichkolwiek roszczeń z tego tytułu w czasie trwania umowy jak i po jej ustaniu.

4. Przekazanie Zamawiającemu oraz każdemu z Beneficjentów  oryginału umowy licencyjnej nastąpi przed podpisaniem protokołu przekazania.

5. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć oprogramowanie, w wersji aktualnej w dniu dostawy, obejmującej wszystkie dostępne w dniu dostawy uaktualnienia i poprawki.

6. Odbiór będzie dokonywany przez upoważnionych przedstawicieli w poszczególnych jednostkach wymienionych w załączniku nr 3.

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo wykorzystania osób trzecich do oceny prawidłowości realizacji przedmiotu umowy. Oprogramowanie w zakresie funkcjonalnym musi być w pełni zgodne z ofertą na podstawie, której dokonano zawarcia niniejszej umowy.

8. W przypadku niezgodności oprogramowania z parametrami określonymi w ofercie Wykonawcy, Wykonawca ma obowiązek usunięcia niezgodności w ciągu do 14 dni roboczych, tak aby oprogramowanie było zgodne z ofertą Wykonawcy złożoną w postępowaniu o zamówienie publiczne.

9. Bezpłatna aktualizacja oprogramowania, o której mowa w § 2 ust. 2 pkt 4 nastąpi w ciągu 30 dni licząc od dnia wprowadzenia do obrotu najnowszej wersji oprogramowania.

10. Wykonawca wyznaczy koordynatora, który w toku realizacji przedmiotu niniejszej umowy będzie odpowiadał za kontakty robocze z Zamawiającym. Do zadań koordynatora należy w szczególności czuwanie nad terminową realizacją przedmiotu Umowy, przestrzeganiem zatwierdzonego harmonogramu szkoleń, zapewnieniem uczestnikom szkolenia warunków, o których mowa w § 5, wydanie zaświadczeń o ukończeniu szkolenia, oznakowanie sal szkoleniowych w sposób określony 
w § 12 ust. 2.
11. Wykonawca zobowiązuje się każdorazowo informować Zamawiającego o zmianie jego siedziby w czasie trwania gwarancji oraz w ciągu 1 roku od dnia jej zakończenia.

§ 8

1. Oprogramowanie objęte jest ........ miesięcznym okresem gwarancji (min. 24 miesiące), licząc od dnia podpisania protokołu odbioru. Gwarancja obejmuje bezpłatne udostępnienie poprawek ewentualnych błędów programowych pojawiających się w użytkowanej wersji oprogramowania. Dostarczenie poprawek nastąpi w ciągu 14 dni kalendarzowych od daty ich ogłoszenia lub opublikowania. Aktualizacje dostępne będą poprzez Internet a także dostarczane na płytach kompaktowych jednokrotnego zapisu.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu również .......... gwarancji (minimum 24-miesiące od dnia podpisania protokołu przekazania) na dostarczony nośnik instalacyjny (na płycie CD-R lub DVD) oraz na dokumentację, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru dostawy. W przypadku stwierdzenia wad w nośniku lub niekompletności dokumentacji zostaną one wymienione nieodpłatnie na nowe w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia.

3. Gwarancja obejmuje świadczenie dla użytkowników oprogramowania bezpłatnej usługi wsparcia technicznego typu „help desk” w dni robocze (tj. od poniedziałku do piątku) 
w godz. 800-1600 telefonicznie pod numerem telefonu ....................... i pod adresem 
e-mailowym ...................... oraz poprzez stronę internetową ........................, polegającej na udzieleniu skutecznych porad dotyczących użytkowania oprogramowania. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia odpowiedzi w terminie maksymalnym 
do 2 dni roboczych od dnia zgłoszenia.

4. Wykonawca gwarantuje, że przez okres gwarancji (minimum 24 miesiące od dnia podpisania protokołu przekazania):

1) wszystkie nośniki oprogramowania będą wolne od wad fizycznych lub zostaną nieodpłatnie wymienione na nowe,

2) oprogramowanie będzie funkcjonowało zgodnie z załączoną dokumentacją,

3) dokumentacja będzie na bieżąco aktualizowana i zostaną przez Wykonawcę wprowadzone do niej wszystkie zmiany/poprawki wprowadzone do programu.

5. W przypadku wadliwych nośników, Wykonawca dostarczy niezwłocznie nośniki wolne od wad.

6. Wykonawca oświadcza, że nie rości sobie wyłączności na dalsze wsparcie i usługi serwisowe po zakończeniu okresu gwarancyjnego.
§ 9

1. Łączna wartość wynagrodzenia ryczałtowego Wykonawcy z tytułu wykonania umowy, uwzględniająca wszelkie koszty, w tym koszt licencji, szkoleń, dostaw, aktualizacji oprogramowania, serwisu gwarancyjnego i wsparcia technicznego świadczonego na warunkach określonych w niniejszej umowie, a także wszelkie należne cła i podatki, łącznie z podatkiem od towarów i usług (VAT) oraz koszty wynikające z umowy licencyjnej wynosi brutto: ............................. zł. (słownie: .................................................. złotych).

2. Zapłata wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 będzie dokonana przez Zamawiającego, bez zaliczek, przelewem bankowym na konto Wykonawcy wskazane w fakturach częściowych, w ciągu 21 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego następujących dokumentów: prawidłowo wystawionej faktury VAT (osobno za dostawę i osobno za każde zrealizowane szkolenie) oryginałów protokołów odbioru dostawy podpisanych przez obie strony bez zastrzeżeń, oryginału protokołu szkolenia bez zastrzeżeń wraz z listą obecności uczestników szkolenia (osobno dla każdego 
ze szkoleń).

3. Dokumenty, o których mowa w ust. 2 zostaną dostarczone przez Wykonawcę na adres siedziby Zamawiającego.

4. Za datę dokonania płatności strony uznają datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

5. Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osobę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego.

6. W ramach wynagrodzenia określonego w ust. 1, Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do utworów wskazanych w § 3 ust. 8 umowy.

§ 10

1. W przypadku niedotrzymania terminów określonych w § 6 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 0,2% wartości niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki, bez limitu kar. 

2. W przypadku niedotrzymania terminów, o których mowa w § 8 ust. 2 i 3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,4% wartości niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki, bez limitu kar.

3. W przypadku niedotrzymania terminów dostarczenia poprawek ewentualnych błędów programowych pojawiających się w użytkowanej wersji oprogramowania, o których mowa w § 8 ust. 1 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% wartości niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki, bez limitu kar.

4. W przypadku niedotrzymania terminów, o których mowa w § 7 ust. 8 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wartości umowy za każdy dzień zwłoki, bez limitu kar.

5. Jeżeli opóźnienie w dostawie o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 przekroczy 14 dni, Zamawiający ma prawo po upływie tego terminu odstąpić od umowy, a Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości 10 % wartości brutto umowy, niezależnie od kary określonej w ust. 1.

6. W przypadku niewykonania, nienależytego wykonania lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, gdy szkoda przekracza wysokość kar umownych, w tym odszkodowania w wysokości poniesionych kosztów na wykonanie przedmiotu umowy przez innego Wykonawcę.

§ 11

1. Tytułem zabezpieczenia należytego wykonania umowy Wykonawca wniósł zabezpieczenie, przed podpisaniem umowy w formie …………………….. w wysokości ......... zł (słownie: ...................... złotych) stanowiącą 10 % wartości brutto przedmiotu umowy.

2. Jeżeli zabezpieczenie będzie wpłacone w pieniądzu, Zamawiający będzie przechowywał je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwróci zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

3. Zamawiający zwróci kwotę .............. zł. stanowiącą 70 % pobranego zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania całego zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.

4. Na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady zostanie pozostawiona kwota ............. zł. stanowiąca 30 % wniesionego zabezpieczenia. Kwota ta zostanie zwrócona nie później niż w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi.

§ 12

1.  Wykonawca będzie archiwizował wszelką dokumentację związaną z realizacją Umowy do dnia 31 grudnia 2020 r., w sposób zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo. Zamawiający będzie miał prawo wglądu do dokumentów  Wykonawcy związanych z realizacją niniejszej Umowy, w tym dokumentów finansowych.

2. Wszelkie materiały związane ze szkoleniem, w szczególności materiały szkoleniowe, sala szkoleniowa, certyfikaty, listy obecności itp., winny być oznakowane przez Wykonawcę zgodnie z „Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki” (umieszczone na stronach Instytucji Zarządzającej http://www.efs.gov.pl/dokumenty/strony/dokumenty.aspx), w szczególności posiadać odpowiednie logotypy, a także zawierać informację o współfinansowaniu szkolenia 
ze środków EFS. 
§ 13

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Integralną część umowy stanowią załączniki.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

4. W przypadku wątpliwości związanych z interpretacją treści niniejszej umowy w stosunkach między stronami decydujące znaczenie mają postanowienia umowy i prawo polskie.

5. Spory wynikłe na tle wykonania niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla  siedziby Zamawiającego.

6. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, - dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

Zamawiający
Wykonawca

Załączniki do umowy:

1. Załącznik nr 1 - parametry dostarczonego oprogramowania (kwestionariusz wymagań)

2. Załącznik nr 2a - wzór protokołu przekazania 

3. Załącznik nr 2b - wzór protokołu szkolenia 

4. Załącznik nr 3 - dane adresowe niezbędne do realizacji dostawy i stanowiska osób odpowiedzialnych za odbiór oprogramowania 

5. Załącznik nr 4 - harmonogram szkoleń 

6. Załącznik nr 5 - lista wykonawców

7. Załącznik nr 6 - zakres tematyczny szkoleń
Załącznik nr 2a 

....................., dnia ....... …………201…. r.

PROTOKÓŁ ODBIORU

W dniu ........................... Pan/Pani ..................................................................................... odebrał oprogramowanie ____________________(nazwa programu) będące przedmiotem umowy.

Kompletne oprogramowanie zostało dostarczone na ................... płytach kompaktowych 
CD-R / DVD*. 

Do oprogramowania zostało dołączone:

Licencja na oprogramowanie nr ..................................

Podręcznik w języku polskim

Skrócona instrukcja instalacji

..................................................................................

..................................................................................

___________________________

miejscowość i data

_______________________
________________________

podpis przedstawiciela Wykonawcy                           podpis przedstawiciela Zamawiającego

* - niepotrzebne skreślić
Załącznik nr 2b 

....................., dnia ....... .....................201…. r.

PROTOKÓŁ SZKOLENIA

W dniach ..................-……………………201…..r.  w szkoleniu specjalistycznym na temat:

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

brały udział następujące osoby:

	Lp.
	Imię
	Nazwisko
	Nazwa jednostki

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	

	6.
	
	
	

	7.
	
	
	

	8.
	
	
	

	9.
	
	
	

	10.
	
	
	

	11.
	
	
	

	12.
	
	
	

	13.
	
	
	

	14.
	
	
	

	15.
	
	
	


___________________________

miejscowość i data

_______________________
________________________

podpis przedstawiciela Wykonawcy                            podpis przedstawiciela Zamawiającego

Załącznik nr 4 

....................., dnia ....... ................... 201… r.

HARMONOGRAM SZKOLEŃ

	Data i miejsce szkolenia
	Ilość osób
	Temat szkolenia

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


___________________________

miejscowość i data

_______________________
________________________

podpis przedstawiciela Wykonawcy                            podpis przedstawiciela Zamawiającego

Załącznik nr 5

....................., dnia ....... ................... 201… r.

Wykonawca oświadcza, że do realizacji zamówienia w zakresie prowadzenia szkoleń, zostaną skierowane następujące osoby:
	Imię i Nazwisko 


	Zakres czynności
	Wymagania zamawiającego
	Rzeczywiste kwalifikacje, wykształcenie i doświadczenie

	
	Wykładowca
	- wykształcenie wyższe;

- co najmniej 2 szkolenia przeprowadzone w tej samej tematyce co niniejsze

postępowanie;

- certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń wystawiony przez

producenta oprogramowania
	


___________________________

miejscowość i data

_______________________
________________________

podpis przedstawiciela Wykonawcy                            podpis przedstawiciela Zamawiającego

Załącznik nr 6

                                            ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLEŃ
Szkolenie trzydniowe

Szkolenie powinno obejmować, co najmniej następującą tematykę:

a) podstawy obsługi programu: przegląd zastosowań, omówienie pojęć z zakresu struktur danych, prezentacja podstawowych elementów analizy w dostarczonym oprogramowaniu, zaznajomienie z interfejsem użytkownika, przegląd procesu analizy danych, samodzielna instalacja programu na komputerze przez Użytkownika;

b) dostęp do danych za pomocą dostarczonego oprogramowania: proces dostępu do danych, przegląd technik dostępu do danych, dostęp do danych w różnych formatach, przekazanie przykładowych zbiorów danych;

c) weryfikacja spójności i kompletności danych z wykorzystaniem dostarczonego oprogramowania: omówienie definicji związanych z integralnością danych i źródłami błędów, omówienie metod sprawdzania spójności danych;

d) analiza danych za pomocą dostarczonego programu: samodzielne tworzenie wyrażeń, ćwiczenia z grupowania i selekcji danych, sortowania danych  i łączenia zbiorów;

e) raportowanie wyników: samodzielne tworzenie prostych i złożonych raportów, tworzenie wykresów, dokumentowanie przeprowadzonych na szkoleniu analiz.

Szkolenie czterodniowe- warsztaty

Warsztaty powinny obejmować, co najmniej następującą tematykę:

a) proces analizy danych na bazie rzeczywistych przykładów i scenariuszy związanych 
z wydatkowaniem środków finansowych;

b) przegląd podstawowych zagadnień związanych z zastosowaniami narzędzi dostępnych 
w programie do analizy danych typowych dla specyfiki pracy audytora wewnętrznego 
i kontrolera;

c) studia przypadków i ćwiczenia praktyczne w zakresie analizy różnego rodzaju danych.

d) przedstawienie natury oszustw, definicji z nimi związanych oraz omówienie problemów 
z ich wykrywaniem;

e) przegląd podstawowych zagadnień związanych z zastosowaniami programu 
do wykrywania nadużyć typowych dla specyfiki pracy audytora wewnętrznego 
i kontrolera;

f) praktyczne studia przypadków i ćwiczenia w zakresie wykrywania oszustw.
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