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Załącznik nr 1 do umowy nr ………………………… z dnia …………………………………
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Nazwa nadana zamówieniu przez Zamawiającego:
„Opracowanie i wdrożenie rozwiązań dotyczących kompetencji i oceny kadry kierowniczej Ministerstwa Sprawiedliwości”. 
II. Cele realizacji zamówienia:
Zamówienie realizowane jest w ramach projektu „Modernizacja sposobu świadczenia usług przez wymiar sprawiedliwości”, współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach środków Europejskiego Funduszu Społecznego w Programie Operacyjnym „Kapitał Ludzki” (Priorytet V „Dobre rządzenie”) na podstawie umowy z dnia 13 stycznia 2009 r. nr POKL.05.03.00-00-004/08, zmienionej aneksami nr 1 z dnia 30 kwietnia 2009 r., nr 2 z dnia 1 października 2009 r. i nr 3 z dnia 30 marca 2010 r.
Zamówienie służy realizacji zadania nr 6 w ww. projekcie. 

III. Termin wykonania zamówienia:
Etap 1., część 1. – 10 tygodni od dnia zawarcia umowy
Etap 1., część 2. – 15 tygodni od dnia zawarcia umowy
Etap 2. – 18 tygodni od dnia zawarcia umowy
Etap 3. – 42 tygodnie od dnia zawarcia umowy
Etap 4. – 30 tygodni od dnia zawarcia umowy
Etap 5. – 42 tygodnie od dnia zawarcia umowy
zgodnie ze szczegółowym harmonogramem podlegającym zatwierdzeniu przez Zamawiającego.
IV. Kod i nazwa według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
79414000-9 Usługi doradcze w zakresie zarządzania zasobami ludzkimi
80500000-9 Usługi szkoleniowe
V. Przedmiot zamówienia:
Opracowanie i wdrożenie rozwiązań dotyczących kompetencji i oceny kadry kierowniczej Ministerstwa Sprawiedliwości – etapy realizacji zamówienia
V.1. Etap 1. Opracowanie listy wymagań kompetencyjnych dla kadry kierowniczej
Działania podejmowane w ramach wdrażania usprawnień organizacyjnych w Ministerstwie Sprawiedliwości będą dotyczyć podniesienia kompetencji kadry kierowniczej, tj. dyrektorów departamentów i biur, ich zastępców oraz naczelników wydziałów. Etap 1 tych działań stanowi opracowanie listy wymagań kompetencyjnych.

Zestaw wymagań kompetencyjnych dla wyższych stanowisk w służbie cywilnej określony jest w załączniku nr 3 Wykaz kryteriów obowiązkowych i kryteriów do wyboru, służących do dokonania oceny członka korpusu służby cywilnej zatrudnionego na stanowisku pracy będącym wyższym stanowiskiem w służbie cywilnej albo stanowiskiem kierownika urzędu, które jest stanowiskiem pracy w służbie cywilnej do rozporządzenia z dnia 8 maja 2009 r. Prezesa Rady Ministrów (Dz. U. z 2009 r. Nr 74, poz. 633) w sprawie warunków i sposobu przeprowadzania ocen okresowych członków korpusu służby cywilnej, zwanego dalej „rozporządzeniem”. Załącznik ten wymienia 16 kompetencji (określonych tamże jako „kryteria”) o charakterze ogólnym (zwanych dalej „kompetencjami ogólnymi”).
Zamawiający wyjaśnia, że załącznik nr 3 do rozporządzenia określa zestaw wymagań kompetencyjnych dla dyrektorów departamentów i biur oraz ich zastępców, natomiast zestaw takich wymagań dla naczelników określa załącznik nr 1 do rozporządzenia. Jednakże z uwagi na fakt, że 15 spośród 16 kompetencji ogólnych wymienionych w załączniku nr 3 występuje również w załączniku nr 1, Zamawiający nie przewiduje opracowania odrębnej listy wymagań kompetencyjnych dla naczelników i zakłada stosowanie jednej listy wymagań kompetencyjnych, opracowanej w oparciu o załącznik nr 3, dla wszystkich stanowisk kierowniczych, w tym dla naczelników.
Realizacja Etapu 1. – opracowanie listy wymagań kompetencyjnych dla kadry kierowniczej – polegać będzie na:

–
opracowaniu dla każdej z 16 kompetencji ogólnych wymienionych w załączniku nr 3 do rozporządzenia oraz dodatkowej kompetencji ogólnej „Odporność na stres” co najmniej 5 kompetencji sformułowanych w sposób bardziej szczegółowy (zwanych dalej „kompetencjami szczegółowymi”), to jest zidentyfikowaniu i określeniu takich kompetencji szczegółowych dla każdej z 17 kompetencji ogólnych, które rozpatrywane łącznie składają się na daną kompetencję ogólną i pozwalają na pełną ocenę posiadania lub nieposiadania danej kompetencji ogólnej, przy czym każda z kompetencji szczegółowych stanowi doprecyzowanie i rozwinięcie części odpowiedniej kompetencji ogólnej,
–
zdefiniowaniu i opisaniu (objaśnieniu) każdej kompetencji szczegółowej,

–
podaniu dla każdej kompetencji szczegółowej co najmniej po 3 typowych przykładów zachowań, charakterystycznych dla stanowisk kierowniczych w administracji publicznej i zarządzania w administracji publicznej, świadczących o posiadaniu oraz o nieposiadaniu danej kompetencji.
Kompetencje szczegółowe powinny zostać określone, zidentyfikowane, zdefiniowane i opisane w sposób, który przy zastosowaniu rozwiązań opracowanych w Etapie 4. pozwoli na dokonywanie zobiektywizowanej oceny poziomu posiadania każdej z tych kompetencji, zarówno podczas oceny dokonywanej w trakcie naboru, jak i podczas dokonywania oceny okresowej pracownika.
Kompetencje szczegółowe powinny zostać określone, zidentyfikowane, zdefiniowane i opisane w sposób uwzględniający opisy poszczególnych kompetencji ogólnych zawarte w załączniku nr 3 do rozporządzenia (określone tamże jako „opisy kryteriów”).
Ponadto Zamawiający wymaga, aby przy opracowywaniu kompetencji szczegółowych Wykonawca rozważył konieczność uwzględnienia:

1) dla kompetencji „Zarządzanie personelem” i „Umiejętność współpracy” – elementów dotyczących budowania zespołu, organizacji pracy zespołu, zarządzania zespołem;

2) dla kompetencji „Zarządzanie personelem”, „Podejmowanie decyzji i odpowiedzialność”, „Planowanie i myślenie strategiczne”, „Radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych”, „Umiejętność negocjowania”, „Umiejętność współpracy”, „Kreatywność” i „Umiejętności analityczne” – elementów dotyczących rozwiązywania problemów (rozwiązywanie problemu rozumiane zarówno jako zażegnywanie konfliktu, jak i podjęcie optymalnej decyzji w danej sytuacji);
3) dla kompetencji „Zarządzanie personelem”, „Podejmowanie decyzji i odpowiedzialność”, „Planowanie i myślenie strategiczne” i „Radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych” – elementów dotyczących zdolności przywódczych;
4) dla kompetencji „Kreatywność” i „Doskonalenie zawodowe” – elementów dotyczących podejmowania wyzwań (podejmowania się nowych, złożonych lub niestandardowych zadań);
5) dla kompetencji „Doskonalenie zawodowe” – elementów dotyczących ukierunkowania na rozwój własny (służący wzmocnieniu indywidualnej pozycji pracownika na rynku pracy, również poza administracją publiczną) oraz ukierunkowania na rozwój dla podnoszenia jakości funkcjonowania urzędu i jakości wykonywania zadań publicznych;
6) dla kompetencji „Podejmowanie decyzji i odpowiedzialność”, „Planowanie i myślenie strategiczne” i „Umiejętność współpracy” – elementów dotyczących wspierania osiągania celów stawianych przez kierownictwo urzędu, wspierania osiągania celów strategicznych.
Powyższe nie oznacza, że Zamawiający wymaga, aby w ramach kompetencji ogólnych wymienionych w pkt 1-6 zidentyfikowane zostały kompetencje szczegółowe określone jako np. „budowanie zespołu”, „organizacja pracy zespołu”, „zarządzanie zespołem”, „odporność na stres”, „rozwiązywanie problemów”, „zdolności przywódcze”, „podejmowanie wyzwań”, „ukierunkowanie na rozwój własny”, „ukierunkowanie na rozwój dla podnoszenia jakości funkcjonowania urzędu”, „wspieranie osiągania celów strategicznych”. Jednocześnie jednak Zamawiający nie wyklucza zidentyfikowania takich kompetencji szczegółowych.
Realizacja Etapu 1. nastąpi w dwóch częściach:
część 1. – opracowanie i przekazanie Zamawiającemu listy wymagań kompetencyjnych dla kadry kierowniczej w części dotyczącej kompetencji „Zarządzanie personelem”, „Skuteczna komunikacja” i „Umiejętność współpracy”;

część 2. – opracowanie listy wymagań kompetencyjnych dla kadry kierowniczej w zakresie pozostałych kompetencji i przekazanie Zamawiającemu pełnej (tj. dotyczącej wszystkich wymaganych kompetencji) listy wymagań kompetencyjnych.
V.2. Etap 2. Opracowanie metodyki, programów i materiałów szkoleniowych dla kadry kierowniczej

Przystąpienie do realizacji Etapu 2. będzie możliwe po zakończeniu realizacji części 1. Etapu 1.
W Etapie 2. Wykonawca opracuje metodykę prowadzenia szkoleń, programy szkoleń oraz materiały szkoleniowe na szkolenia dla kadry kierowniczej, które zostaną przeprowadzone w Etapie 3.

Szkolenia będą służyć podniesieniu kompetencji z zakresu „Zarządzania personelem”, „Skutecznej komunikacji” oraz „Umiejętności współpracy”. Zakresem szkoleń objętych będzie od jednej do trzech kompetencji szczegółowych (opracowanych w Etapie 1.) dotyczących każdej z trzech ww. kompetencji ogólnych (łącznie od trzech do dziewięciu kompetencji szczegółowych).
Wykonawca zaproponuje Zamawiającemu kompetencje szczegółowe, które mają być objęte zakresem szkoleń. Ostatecznego wyboru kompetencji szczegółowych, które będą objęte zakresem szkoleń, dokona Zamawiający – w uzgodnieniu z Wykonawcą – spośród wszystkich kompetencji szczegółowych określonych dla kompetencji ogólnych „Zarządzanie personelem”, „Skuteczna komunikacja” oraz „Umiejętność współpracy”. Liczba kompetencji szczegółowych objętych zakresem szkoleń i zakres materiału szkoleń zostaną ustalone tak, aby możliwe było efektywne przeprowadzenie szkoleń, o których mowa w Etapie 3., w określonym tamże wymiarze czasowym.

W ramach opracowania metodyki, programów i materiałów szkoleniowych Wykonawca opracuje również test kwalifikacyjny i testy sprawdzające efektywność szkoleń, o których mowa w Etapie 3, wraz z kluczami rozwiązań i kluczami służącymi do ustalania wyników, a także zaproponuje i uzgodni z Zamawiającym sposób przeprowadzenia testu kwalifikacyjnego.
Opracowane metodykę, programy i materiały szkoleniowe Wykonawca przekaże Zamawiającemu w 3 egzemplarzach w wersji papierowej oraz w postaci elektronicznej w plikach edytowalnych.
V.3. Etap 3. Szkolenia dla kadry kierowniczej

Przystąpienie do realizacji Etapu 3. będzie możliwe po zakończeniu realizacji Etapu 2.

Realizacja Etapu 3. polegać będzie na zorganizowaniu i przeprowadzeniu 6 szkoleń dla kadry kierowniczej Ministerstwa Sprawiedliwości: dwóch szkoleń służących podniesieniu kompetencji z zakresu „Zarządzania personelem”, dwóch szkoleń służących podniesieniu kompetencji z zakresu „Skutecznej komunikacji” oraz dwóch szkoleń służących podniesieniu kompetencji z zakresu „Umiejętności współpracy”, przy czym Zamawiający zastrzega możliwość uzgodnienia z Wykonawcą innej liczby szkoleń z poszczególnych zakresów (przy zachowaniu całkowitej liczby 6 szkoleń) na podstawie wyników testu kwalifikacyjnego.
Szkolenia zostaną przeprowadzone zgodnie z metodyką i programami oraz z wykorzystaniem materiałów szkoleniowych opracowanych w Etapie 2.
W każdym szkoleniu uczestniczyć będzie ok. 10-12 osób. Uczestnicy szkoleń zostaną wyłonieni na podstawie wyników testu kwalifikacyjnego przeprowadzonego wśród kadry kierowniczej Ministerstwa Sprawiedliwości. Test kwalifikacyjny, obejmujący swoim zakresem kompetencje szczegółowe wybrane w Etapie 2. jako przedmiot szkoleń, będzie służyć ustaleniu poziomu posiadania tych kompetencji i potrzeb szkoleniowych poszczególnych osób w zakresie podnoszenia poziomu tych kompetencji.
Wykonawca przeprowadzi test kwalifikacyjny w sposób uzgodniony w Etapie 2. Wykonawca przygotuje i przekaże osobom uczestniczącym w teście kwalifikacyjnym materiały służące przeprowadzeniu tego testu. Kadra kierownicza Ministerstwa Sprawiedliwości liczy ok. 125 osób.
Na podstawie wyników testu kwalifikacyjnego przekazanych przez Wykonawcę uczestników poszczególnych szkoleń wskaże Zamawiający.

W każdym szkoleniu może uczestniczyć do dwóch obserwatorów szkolenia ze strony Zamawiającego, nie wliczanych do liczby uczestników szkolenia.
Dokładne terminy przeprowadzenia szkoleń zostaną ustalone w ten sposób, że najpóźniej na 6 tygodni przed dniem rozpoczęcia każdego ze szkoleń Wykonawca przedstawi Zamawiającemu jedną lub więcej (do wyboru) propozycji terminu danego szkolenia wraz ze wskazaniem miejsca szkolenia, a Zamawiający w terminie 7 dni zaakceptuje jedną z propozycji terminu lub wystąpi o przedstawienie w terminie 7 dni innych propozycji, wskazując terminy preferowane. Z ważnych przyczyn Zamawiający będzie miał prawo zwrócić się do Wykonawcy o przeprowadzenie szkolenia w innym terminie niż wcześniej ustalony.
Każde ze szkoleń obejmować będzie co najmniej 18 godzin zegarowych zajęć szkoleniowych, realizowanych w ciągu kolejnych co najmniej trzech a maksymalnie pięciu dni roboczych. W każdym dniu szkoleniowym przeprowadzonych zostanie nie więcej niż 6,5 godziny zegarowej zajęć szkoleniowych, z co najmniej 45-minutową przerwą obiadową i co najmniej dwiema 15-minutowymi przerwami kawowymi.
Przed rozpoczęciem szkolenia Wykonawca przekaże każdemu z uczestników materiały szkoleniowe w wersji papierowej oraz w postaci elektronicznej na nośniku informatycznym (CD, DVD lub pamięci flash).

Wykonawca przygotuje listy obecności, na których będzie dokumentował udział uczestników szkoleń w każdym dniu szkolenia. Uczestnicy będą potwierdzać udział w szkoleniu poprzez złożenie na liście obecności własnoręcznego podpisu. Po zakończeniu szkolenia listę obecności Wykonawca przekaże Zamawiającemu.
Wykonawca wystawi i przekaże Zamawiającemu certyfikaty potwierdzające ukończenie szkolenia przez każdego z uczestników.

Bezpośrednio po zakończeniu szkolenia Wykonawca przeprowadzi test służący ocenie efektywności szkolenia. Czasu przeprowadzenia testu nie zalicza się do czasu zajęć szkoleniowych. Test będzie służył wyłącznie ocenie efektywności szkolenia i od jego wyników nie będzie uzależnione wystawienie certyfikatów, ani wyniki te nie zostaną zamieszczone na certyfikatach.
Wykonawca zapewni osoby do obsługi organizacyjnej szkolenia, w tym:

–
Koordynatora szkoleń, odpowiedzialnego po stronie Wykonawcy za koordynację całości czynności organizacyjno-administracyjnych związanych z przeprowadzeniem testu kwalifikacyjnego i szkoleń oraz kontakty w tym zakresie z Zamawiającym,

–
co najmniej 1 osobę do obsługi techniczno-organizacyjnej każdego ze szkoleń.

Osobą zapewniającą obsługę techniczno-organizacyjną szkolenia nie może być trener prowadzący to szkolenie. Co najmniej jedna osoba zapewniająca obsługę techniczno-organizacyjną szkolenia powinna być obecna w miejscu szkolenia przez cały czas trwania szkolenia. Koordynator szkolenia powinien dysponować telefonem komórkowym, którego numer zostanie udostępniony Zamawiającemu. Wykonawca przekaże Zamawiającemu dane Koordynatora szkoleń najpóźniej w dniu zgłoszenia do odbioru Etapu 2., nie później niż w terminie 16 tygodni od daty zawarcia umowy. Osoba będąca trenerem może być jednocześnie Koordynatorem szkoleń wyłącznie pod warunkiem, że w dniach prowadzenia przez nią szkoleń rolę Koordynatora szkoleń pełnić będzie inna osoba.
Wykonawca w ramach realizacji zamówienia i w ramach ceny, jaką Zamawiający zapłaci za realizację zamówienia, zapewni odpowiednie warunki organizacyjno-techniczne do przeprowadzenia każdego ze szkoleń, w tym w szczególności:
–
salę szkoleniową dostosowaną wielkością do liczebności grupy szkoleniowej, wyposażoną w ogrzewanie i klimatyzację oraz posiadającą dostęp do światła dziennego,
–
wyposażenie sali szkoleniowej w sprzęt niezbędny do przeprowadzenia szkolenia, w tym rzutnik, ekran do wyświetlania prezentacji, flipchart, laptop, oprogramowanie umożliwiające wyświetlanie prezentacji,
–
obiad dla uczestników i obserwatorów szkolenia złożony co najmniej z dwóch dań oraz minimum dwie przerwy kawowe (ciepłe i zimne napoje, słodki poczęstunek) w każdym dniu szkoleniowym.
W przypadku organizowania szkoleń poza Warszawą Wykonawca zapewni ponadto całodzienne wyżywienie dla uczestników i obserwatorów szkolenia, ich zakwaterowanie w pokojach jedno- lub dwuosobowych w obiekcie o standardzie minimum trzygwiazdkowym, odpowiedni transport dla uczestników i obserwatorów szkolenia (klimatyzowany autokar lub bus) sprzed siedziby Ministerstwa Sprawiedliwości na miejsce szkolenia i z miejsca szkolenia do siedziby Ministerstwa Sprawiedliwości. Miejsce szkolenia i transport na szkolenie powinny być dobrane w ten sposób, aby wyjazd na szkolenie sprzed siedziby Ministerstwa Sprawiedliwości i przyjazd na miejsce szkolenia nastąpiły w jednym dniu będącym dniem roboczym w godzinach od 8:30 do 18:00 oraz aby wyjazd z miejsca szkolenia i przyjazd do siedziby Ministerstwa Sprawiedliwości nastąpiły w jednym dniu będącym dniem roboczym w godzinach od 8:30 do 18:00.
Wykonawca przekaże uczestnikom szkolenia najpóźniej na 5 dni przed dniem rozpoczęcia szkolenia niezbędne informacje organizacyjne, w szczególności dotyczące agendy szkolenia, miejsca szkolenia, miejsca i godziny zbiórki w celu wyjazdu w przypadku szkolenia organizowanego poza Warszawą.
V.4. Etap 4. Opracowanie rozwiązań dotyczących sposobu oceny kompetencji kierowniczych podczas oceny okresowej oraz podczas naboru
Przystąpienie do realizacji Etapu 4. będzie możliwe po zakończeniu realizacji Etapu 1.

Realizacja Etapu 4. będzie polegać na tym, że:

1. Wykonawca opracuje metodykę i materiały służące do dokonywania oceny poziomu posiadania kompetencji ogólnych wymienionych w załączniku nr 3 do rozporządzenia oraz dodatkowej kompetencji ogólnej „Odporność na stres” – podczas dokonywania oceny okresowej pracownika zajmującego stanowisko kierownicze.
Przez materiały Zamawiający rozumie np. opis sposobu (instrukcję) postępowania przy dokonywaniu oceny poziomu posiadania danej kompetencji, formularze (np. takie, w których oceniający odnotowuje kolejne czynności w dochodzeniu do wyniku oceny), checklisty itp.

Metodyka i materiały mają umożliwić określenie poziomu posiadania każdej z kompetencji ogólnych w okresie podlegającym ocenie w skali 5-stopniowej (znacznie powyżej oczekiwań – powyżej oczekiwań – na poziomie oczekiwań – poniżej oczekiwań – znacznie poniżej oczekiwań) lub innej, którą da się transponować na ww. skalę 5-stopniową (w przypadku innej skali metodyka powinna zawierać sposób transpozycji). 5-stopniowa skala, w jakiej przedstawiane będą uzyskiwane przy zastosowaniu metodyki i materiałów wyniki, powinna być ustalona w ten sposób, że uzyskanie wyniku na jednym z 3 wyższych poziomów 5-stopniowej skali (znacznie powyżej oczekiwań – powyżej oczekiwań – na poziomie oczekiwań) jest uznawane za posiadanie danej kompetencji, a na jednym z 2 niższych poziomów 5-stopniowej skali (poniżej oczekiwań – znacznie poniżej oczekiwań) jest uznawane za nieposiadanie danej kompetencji.
Wykonawca opracuje metodykę i materiały w oparciu o listę wymagań kompetencyjnych opracowaną w Etapie 1. – w ten sposób, że ocena poziomu posiadania kompetencji ogólnej uwzględniać będzie ocenę poziomu posiadania określonych dla tej kompetencji ogólnej kompetencji szczegółowych. Metodyka będzie uwzględniać także typowe przykłady zachowań świadczących o posiadaniu kompetencji i typowe przykłady zachowań świadczących o nieposiadaniu kompetencji.

Metodyka będzie uwzględniać jako prowadzące do ustalenia poziomu posiadania kompetencji zarówno czynności polegające na systematycznej, rozłożonej w czasie obserwacji zachowań ocenianego, jak i czynności polegające na retrospektywnej (w momencie dokonywania oceny okresowej) ocenie zachowań ocenianego w okresie podlegającym ocenie.
2. Wykonawca opracuje metodykę i testy kompetencyjne wraz z kluczami rozwiązań i kluczami do ustalania wyników służące do dokonywania oceny poziomu posiadania kompetencji ogólnych wymienionych w załączniku nr 3 do rozporządzenia i dodatkowej kompetencji ogólnej „Odporność na stres” oraz każdej z kompetencji szczegółowych określonych dla kompetencji ogólnych – podczas naboru na stanowisko kierownicze.

Metodyka i testy kompetencyjne mają umożliwić określenie poziomu posiadania każdej z kompetencji w skali 5-stopniowej (znacznie powyżej oczekiwań – powyżej oczekiwań – na poziomie oczekiwań – poniżej oczekiwań – znacznie poniżej oczekiwań) lub innej, którą da się transponować na ww. skalę 5-stopniową (w przypadku innej skali metodyka powinna zawierać sposób transpozycji). 5-stopniowa skala, w jakiej przedstawiane będą uzyskiwane przy zastosowaniu metodyki i materiałów wyniki, powinna być ustalona w ten sposób, że uzyskanie wyniku na jednym z 3 wyższych poziomów 5-stopniowej skali (znacznie powyżej oczekiwań – powyżej oczekiwań – na poziomie oczekiwań) jest uznawane za posiadanie danej kompetencji, a na jednym z 2 niższych poziomów 5-stopniowej skali (poniżej oczekiwań – znacznie poniżej oczekiwań) jest uznawane za nieposiadanie danej kompetencji.

Wykonawca opracuje metodykę i testy kompetencyjne w oparciu o listę wymagań kompetencyjnych opracowaną w Etapie 1. – w ten sposób, że ocena poziomu posiadania kompetencji ogólnej uwzględniać będzie ocenę poziomu posiadania określonych dla tej kompetencji ogólnej kompetencji szczegółowych. Zamawiający pozostawia do uznania Wykonawcy, czy i w jakim stopniu metodyka i testy kompetencyjne będą uwzględniać typowe przykłady zachowań świadczących o posiadaniu kompetencji i typowe przykłady zachowań świadczących o nieposiadaniu kompetencji, np. poprzez dokonanie oceny możliwości (prawdopodobieństwa) wystąpienia takich zachowań osoby ocenianej w sytuacjach określonych w pytaniach (zadaniach, problemach) zawartych w testach kompetencyjnych.
Metodyka i testy kompetencyjne powinny być opracowane w taki sposób, aby przy ich zastosowaniu możliwe było dokonanie oceny poziomu posiadania kompetencji dla dowolnie wybranego zestawu kompetencji, np. poprzez opracowanie odrębnych testów kompetencyjnych dla każdej z kompetencji szczegółowych.

Wykonawca opracuje taką liczbę testów kompetencyjnych lub – zależnie od metodyki – taką liczbę pytań (zadań, problemów), z których puli można wybierać pytania (zadania, problemy) do testów kompetencyjnych, aby dokonanie oceny poziomu posiadania każdej kompetencji było możliwe przy użyciu co najmniej trzech różnych zestawów pytań (zadań, problemów).

V.5. Etap 5. Szkolenia i konsultacje poświęcone rozwiązaniom dotyczącym sposobu oceny kompetencji kierowniczych podczas oceny okresowej oraz podczas naboru
Przystąpienie do realizacji Etapu 5. będzie możliwe po zakończeniu realizacji Etapu 4.

Realizacja Etapu 5. polegać będzie na przeprowadzeniu przez Wykonawcę szkoleń i udzieleniu przez niego konsultacji, w trakcie których wskazani przez Zamawiającego kierownicy komórek organizacyjnych i inni pracownicy Ministerstwa Sprawiedliwości zostaną zapoznani z metodyką i materiałami (w tym testami kompetencyjnymi) opracowanymi w Etapie 4. oraz zasadami prawidłowego posługiwania się nimi.

Szkolenia i konsultacje odbędą się w łącznym wymiarze 80 godzin zegarowych pracy trenera i obejmą łącznie ok. 60 uczestników.

Formy wsparcia (szkolenia lub konsultacje), jak również czas i miejsce przeprowadzenia oraz wymiar czasowy poszczególnych szkoleń i konsultacji zostaną uzgodnione przez Zamawiającego i Wykonawcę na podstawie potrzeb zidentyfikowanych po zakończeniu Etapu 4. Szkolenia i konsultacje odbędą się w siedzibie Zamawiającego, przy czym przez siedzibę Zamawiającego rozumie się każdą z lokalizacji zajmowanych przez komórki organizacyjne Ministerstwa Sprawiedliwości na terenie Warszawy.
Wykonawca zapewni wyposażenie trenera w sprzęt niezbędny do przeprowadzenia szkolenia lub udzielenia konsultacji, np. laptop z oprogramowaniem umożliwiającym wyświetlanie prezentacji.

Wykonawca przygotuje listy obecności, na których będzie dokumentował udział uczestników w szkoleniach i konsultacjach. Uczestnicy będą potwierdzać udział w szkoleniu lub konsultacji poprzez złożenie na liście obecności własnoręcznego podpisu. Dyrektor komórki organizacyjnej lub inna upoważniona przez Zamawiającego osoba zamieści na liście obecności adnotację o wymiarze czasowym szkolenia lub konsultacji. Po zakończeniu szkolenia lub konsultacji listę obecności Wykonawca przekaże Zamawiającemu.

Odpowiedzialnym po stronie Wykonawcy za koordynację całości czynności organizacyjno-administracyjnych związanych z przeprowadzeniem szkoleń i konsultacji oraz kontakty w tym zakresie z Zamawiającym będzie Koordynator szkoleń, o którym mowa w Etapie 3.
VI. Informacja na temat dofinansowania z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej i oznakowania
Zamówienie realizowane jest w ramach projektu „Modernizacja sposobu świadczenia usług przez wymiar sprawiedliwości”, współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach środków Europejskiego Funduszu Społecznego w Programie Operacyjnym „Kapitał Ludzki” (Priorytet V „Dobre rządzenie”) na podstawie umowy z dnia 13 stycznia 2009 r. nr POKL.05.03.00-00-004/08, zmienionej aneksami nr 1 z dnia 30 kwietnia 2009 r., nr 2 z dnia 1 października 2009 r. i nr 3 z dnia 30 marca 2010 r.
Wszelkie materiały związane ze szkoleniem, w szczególności materiały szkoleniowe, certyfikaty, listy obecności itp., jak również sala szkoleniowa winny być oznakowane przez Zleceniobiorcę zgodnie z zasadami określonymi w „Wytycznych dotyczących oznaczania projektów w ramach POKL” z dnia 4 lutego 2009 r., a w szczególności być zaopatrzone w odpowiednie logotypy, a także zawierać informację o współfinansowaniu szkolenia ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.
Ww. dokument dostępny jest na stronie internetowej Programu Operacyjnego „Kapitał Ludzki” http://www.efs.gov.pl/ZPFE/Strony/Dokumenty.aspx.
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