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Warszawa, dnia 15.07. 2010 r. 

 

 

  

 BDG-II-3820 - 19/10 

 Do  wykonawców  
 
 
Dotyczy:   zamówienia publicznego na  usługi telefoniczne w ruchu wychodzącym  

i przychodzącym dotyczące central obsługujących budynki Ministerstwa 
Sprawiedliwości przy ul. Czerniakowskiej 100 i Chopina 1. 

 
 
 
 Ministerstwo Sprawiedliwości, jako Zamawiający w/w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego, działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 - 
Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2010r. Nr 113, poz. 759), zwanej dalej „ustawą”, 
w związku z art. 38 ust. 1 ustawy, przekazuje treść zapytań do treści Specyfikacji Istotnych 
Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SIWZ” wraz z odpowiedzią :  
 
Pytanie 1 
 W nawiązaniu do wyżej wymienionego postępowania, w imieniu firmy (…), zwracam 
się z prośbą, o umożliwienie świadczenia usługi, poprzez zestawienie łączy radiowych  
w paśmie koncesjonowanym, w lokalizacjach podanych przez Zamawiającego  
w przedmiotowym postępowaniu. Zwrócić należy uwagę, iż zapis o świadczeniu usługi drogą 
kablową nie daje możliwości równej konkurencji, co jest niezgodne z przepisami Ustawy 
Prawo Zamówień Publicznych art.7  ust. 1. Pytający jednocześnie zwraca uwagę na fakt,  
iż łącza radiowe zestawiane są w pasmach koncesjonowanych, są szyfrowane i chronione 
czyli spełniają wszystkie wymogi bezpiecznego korzystania z usług telekomunikacyjnych. 
 
Pytanie 2 
 Zamawiający w pkt 1.1 załącznika nr 1 do SIWZ pisze: Zamawiający nie dopuszcza 
łączy radiowych i komórkowych. 
Zastosowanie powyższego zapisu pozbawia w sposób fizyczny możliwości uczestnictwa  
w postępowaniu wykonawców, którzy nie posiadają aktualnie doprowadzonego łącza 
kablowego do lokalizacji wskazanych przez Zamawiającego, a którzy mogliby świadczyć 
usługi telekomunikacyjne za pośrednictwem łączy radiowych, preferując jednocześnie 
wykonawców, którzy posiadają już wymagane łącze przewodowe. 

Należy również zaznaczyć, że wybór technicznego sposobu realizacji podstawowego 
łącza telefonicznego nie ma żadnego znaczenia dla oferowanej funkcjonalności usług 
telekomunikacyjnych ani ich jakości, a Zamawiający do tej pory korzystał z usług 
świadczonych w oparciu o technologię radiową. 

Wyrażając zgodę na realizację przedmiotu zamówienia również poprzez łącza radiowe. 
Zamawiający rozszerza krąg potencjalnych Wykonawców, co sprzyja uzyskaniu bardziej 
atrakcyjnych warunków cenowych dla tego zamówienia i sprzyja przestrzeganiu dyscypliny 
finansów publicznych 

Dodatkowo na uwagę zasługuje fakt, że infrastruktura kablowa jest znacznie bardziej 
podatna na wszelkiego rodzaju uszkodzenia mechaniczne, np, przecięcie kabla. Nowoczesne 

 
R Z E C Z P O S P O L I T A   P O L S K A  
MINISTERSTWO  SPRAWIEDLIWOŚCI 

Al. Ujazdowskie 11 
00-950 WARSZAWA  Skr. Poczt. 33 

Centrala tel. 52-12-888 
fax 627-21-93



 2
 

systemy radiowe charakteryzują się wysokim stopniem niezawodności i bezpieczeństwa 
transmisji danych i głosu. 

Jak wykazano powyżej, ofertę jest w stanie złożyć tylko Wykonawca posiadający 
aktualnie podłączenie do budynku za pomocą technologii kablowej, 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie w pkt 1.1 załącznika nr 1 do SIWZ 
zapisu: Zamawiający nie dopuszcza łączy radiowych i komórkowych? 

Zmiana ta pozwoli złożyć ofertę na w/w zadanie i wzięcie udziału w postępowaniu  
o udzielenie zamówienia publicznego szerszemu gronu potencjalnych Wykonawców 
 
Odp. 1 i 2 
 Zamawiający podtrzymuje swoje wymagania w zakresie konieczności świadczenia 
usług drogą kablową.  
 Usługi będące przedmiotem niniejszego zamówienia dotyczą obsługi połączeń 
wykonywanych przez pracowników komórek organizacyjnych Ministerstwa Sprawiedliwości 
zlokalizowanych w budynkach przy ul. Chopina 1 oraz przy ul. Czerniakowskiej 100.  
Ze względu na liczbę i zakres spraw realizowanych w Ministerstwie, koniecznym jest 
zachowanie najwyższej możliwej jakości usług. Dostęp do stacjonarnej sieci telefonicznej 
musi być stały i niezakłócony, zwłaszcza z uwagi na fakt, iż w obiekcie przy  
ul. Czerniakowskiej 100 znajdują się komórki organizacyjne Ministerstwa obsługujące 
kluczowe w skali kraju państwowe rejestry, tj. Krajowy Rejestr Karny, Krajowy Rejestr 
Sądowy oraz Zastaw Rejestrowy, a także systemy Ksiąg Wieczystych i Dozoru 
Elektronicznego. Zachowanie pełnego i niezakłóconego kontaktu telefonicznego  
oraz zabezpieczenie usług na najwyższym możliwym poziomie technicznym w odniesieniu 
do tych komórek jest szczególnie istotne. W opinii Zamawiającego, bazującego w tym 
zakresie na własnych doświadczeniach, usługi realizowane drogą radiową nie dają pełnej 
gwarancji niezawodności, a możliwe zakłócenia są całkowicie nieprzewidywalne, co mogłoby 
mieć negatywny wpływ na bieżącą pracę i funkcjonowanie kluczowych w skali kraju 
rejestrów i systemów.   
 Zamawiający informuje, iż wymagania w zakresie sposobu dostarczenia sygnału 
(wyłącznie drogą kablową) zostały ustalone na podstawie dotychczasowych doświadczeń 
przy realizacji usług we wskazanych lokalizacjach. Aktualnie obowiązująca umowa została 
zawarta na podstawie zamówienia publicznego, w którym nie zastrzeżono wymaganego 
sposobu dostarczania usług. Obecny wykonawca zamówienia świadczy usługi w oparciu  
o drogę radiową, korzystając z pasm koncesjonowanych. Niemniej, w trakcie realizacji 
zamówienia wielokrotnie dochodziło do zakłóceń przy wykonywaniu połączeń. Problemy  
z jakością świadczonych usług są szczególnie odczuwalne przy zmiennych warunkach 
atmosferycznych, np. podczas intensywnych opadów śniegu lub deszczu. 
 Zamawiający nie może dopuścić do sytuacji, w której zamawiane usługi będą 
świadczone bez gwarancji dochowania wysokich standardów i warunków technicznych. 
Mając na względzie konieczność zapewnienia najwyższej możliwej jakości oraz biorąc pod 
uwagę dotychczasowe doświadczenia w realizacji zamówienia drogą radiową, Zamawiający 
zdecydował o wskazaniu drogi kablowej jako jedynej dopuszczalnej. 
 Odnosząc się do Państwa zarzutu o możliwości złamania jednej z fundamentalnych 
zasad opisanej w ustawie Prawo zamówień publicznych, tj. przygotowanie i prowadzenie 
postępowania w sposób zapewniający zachowanie uczciwej konkurencji oraz równe 
traktowanie wykonawców, poprzez wprowadzenie wymagań dotyczących świadczenia usług 
wyłącznie drogą kablową, Zamawiający pragnie jednoznacznie podkreślić, iż żadne działania 
Zamawiającego nie mają na celu przeciwdziałanie uczciwej konkurencji ani równemu 
traktowaniu wykonawców. Wskazanie w specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
wymagania w zakresie sposobu świadczenia usług wynika wyłącznie z konieczności 
zagwarantowania najwyższej możliwej jakości tychże usług.  
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 W opinii Zamawiającego jest jego prawem i obowiązkiem zdefiniowanie przedmiotu 
zamówienia w ten sposób, aby otrzymać usługę w najwyższym stopniu odpowiadającą 
wymaganiom. Zamawiający pragnie jednocześnie zaznaczyć, iż oczekiwania Zamawiającego 
w zakresie jakości świadczenia usług nie odbiegają od standardów - Zamawiający oczekuje, 
iż usługi będą świadczone w sposób, który satysfakcjonował będzie przede wszystkim 
interesantów, tj. bez zakłóceń. 
 W opinii Zamawiającego nie ma żadnych argumentów, które mogłyby świadczyć o tym, 
iż żądanie świadczenia usługi drogą kablową uniemożliwia konkurencję. Wszyscy potencjalni 
wykonawcy świadczący usługi telekomunikacyjne mogą podjąć działania konieczne  
do zrealizowania tego zamówienia. 
 Zamawiający pragnie zauważyć, iż data rozpoczęcia realizacji zamówienia została 
określona nie wcześniej niż od dnia 1 listopada 2010 r., a przy tym, zgodnie z ust. 2 
załącznika nr 2 do SIWZ (istotne postanowienia umowy), Zamawiający przewidział 
możliwość realizacji usług drogą radiową, jednak nie dłużej niż przez 30 dni od dnia 
rozpoczęcia świadczenia usług. Oznacza to, iż w opinii Zamawiającego, każdy potencjalny 
wykonawca ma szansę przystąpić do zamówienia, ponieważ zapewniony jest czas 
wystarczający na przygotowanie do realizacji usług i wywiązanie się z obowiązku 
dostarczania łączności drogą kablową. 
   
Wyjaśnienia treści SIWZ są wiążące dla wszystkich Wykonawców. 

 
Zamawiający zgodnie z rozdziałem VII ust. 2 SIWZ oraz w oparciu  

o art. 27 ust. 2 ustawy, żąda od Wykonawcy niezwłocznego potwierdzenia otrzymania 
faksem niniejszego pisma na numer faksu (0 22) 628-97-85.   

 
 
 

 
Otrzymują: 
1. Adresat. 
2. A/a. 
 

z upoważnienia Dyrektora Generalnego 
Ministerstwa Sprawiedliwości 

/-/ 
 

Paulina Bijata 
Zastępca Dyrektora Biura  

Administracyjno-Finansowego 
 

 


