Warszawa, dnia 17.04.2009 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTERSTWO SPRAWIEDLIWOSCI
Al. Ujazdowskie 11
00-950 WARSZAWA Skr. Poczt. 33
Centrala tel. 022 52-12-888
faks 022 628-97-85, 022 627-21-93

BDG-11-3820-4/09

Do Wykonawcow

dotyczy postpowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadgo w trybie przetargu
nieograniczonego na wybo6r Odsprzedawcy oprogramiewdficrosoft dla jednostek resortu
wymiaru sprawiedliwéci w ramach programu Microsoft Select, zgodnie zowsmn ramowg
80S60033.

Ministerstwo Sprawiedliwgri, jako Zamawigicy w ww. pos¢powaniu o0 udzielenie
zamowienia publicznego, dziadajzgodnie z art. 38 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dias®¥cznia 2004
r.- Prawo zamowie publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. N23, poz. 1655 ze zm.), zwanej
dalej ustaw, przekazuje ponej tres¢ pytan do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia
zadanych przez Wykonawc udzielonych przez Zamawigjego odpowiedzi:

Pytanie nr1:

Odnanie Rozdziatu Il pkt 2 ¢ str. 2 SIWZ:

,C) odbierania z Microsoft Select wersji instalaty¢h produktow Microsoft, ich przechowywania,
powielania i dostarczania wagu 14 dni do jednostek upowaonych do korzystania a Umowy
Rejestracyjnej; przy kalym zamoéwieniu do poszczegolnych lokalizacji nglelostarczy jeden
komplet nénikéw CD lub DVD,”

Prosimy o informagj czy macie Piastwo jakigé wymogi odnénie przechowywania saikow oraz
czy skala powielania 8aikow ma by doktadnym odzwierciedleniem #oi zakupow licencji?

Odpowiedz na pytanie 1:

Wymagania Zamawiggego w zakresie obchodzenig @ nanikami nie wykraczaj poza zalecenia
ich producentéw.

Skala powielania rsoikow jest sprecyzowana w Rozdziale Ill pkt. 2rcZ6IWZ: ,przy kadym zamowieniu
do poszczegdlnych lokalizacji najedostarczy jeden komplet rimikow CD lub DVD”, co oznaczaze
nalezy dostarczy po jednym komplecie ¥nikow dla danego typu licencji dodej lokalizacii, ktdg obejmie
dane zamdwienie, zatem liczbamkow mae by rézna od liczby zamawianych licencii.

Pytanie nr 2:
Odnanie Rozdziatu Il pkt 2 g str. 3 SIWZ:

,0) bezptatnej telefonicznej obstugi jednostek Wresie zainstalowanego programowania,”



Prosimy o doprecyzowanie w jakim zakresie tematyezma by prowadzona ta obstuga oraz czy
ma ona obejmowawytacznie 8 godzin roboczych wagu dnia? Jakieasdopuszczalne drogi
kontaktu Zamawiajcego z wybranym w drodze pggbwania Oferentem w ww. zakresie.

Czy obstuga w zakresie zainstalowanego oprogramiewara dotycz§y wytacznie produktéw
zakupionych przez Ratwa w ramach przysztych zaméwie
Odpowiedz na pytanie 2:

Telefoniczna obstuga jednostek w zakresie zaimglego oprogramowania, kupowanego w wyniku
prowadzonego pagiowania BDG-11-3820-4/09, powinnadbgfektywnie dogpna dla kupucych tj. w dni
robocze w godzinach pracy jednostek.

Pytanie nr 3:
Prosimy o informagj jakie licencje na oprogramowanie Microsoft & obecnym posiadaniu
Ministerstwa Sprawiedliwai i jednostek resortu sprawiedliso ?

Jednoczénie prosimy o informagj jakie licencje na produkty Microsoft zamierzapPaistwo
zakupt na podstawie umowy ramowej 80S60033 i gosivania BDG-11-3820-4/097?

Odpowiedz na pytanie 3:

Obecnie Ministerstwo Sprawiedlié@ oraz jednostki resortuasw posiadaniu licencji wielu #dych
systemow, aplikacji oraz innych produktow firmy Kkdisoft, przy czym najeZciej wwywane § nasgpujace
typy oprogramowania:

* Systemy operacyjne typu MS Windows Serwer

* Systemy operacyjne typu MS Windows — stacje robocze
* Serwery pocztowe MS Exchange

* Serwery baz danych MS SQL

» Oprogramowanie biurowe MS Office

Zamawiggcy nie dysponuje ewidendicencji uwzytkowanych w jednostkach resortu, ponieyeanostki te
prowadz wiasne ewidencje.

W ramach umowy ramowej mady realizowane zakupy wszystkich licencji dpstych w ramach
umowy SELECT. Pogbowanie BDG-I1-3920-4/09 unitiwi kazdej jednostce resortu realizagakupdw
licencji na podstawie poszczegdlinych zaméwie Odsprzedavac wytonionym w  wyniku ww.
postpowania.

Pytanie nr 4:
Czy przyszte zamowienia na licencje w ramach ¢pumstania BDG-11-3820-4/09 dula obejmowa
wytacznie licenagg czy tex licencg z pakietem Software Assurance ?

Odpowiedz na pytanie 4:
Zakres udzielanych licencjetizie regulowany w ramach poszczegolnych zanfowie

Pytanie nr 5:
Odnanie rozdziatu 11l pkt 5 str. 3 SIWZ:

,Odbiorca oprogramowania jest Ministerstwo Sprawiedldaio i wszystkie jednostki resortu
sprawiedliwgci”



Prosimy o lis¢ pozostatych jednostek resortu sprawiedfigip ktére nie zostaly wymienione a
ktére mag by¢ odbiora oprogramowania.
Odpowiedz na pytanie 5:

Jednostki resortutasvymienione na stronach internetowyetvw.ms.gov.plorazwww.sw.gov.pl Jednostki
resortu g powotywane i przeksztatlcane w konsekwencji zmegislacyjnych. Zmiany teagejestrowane na
biezaco na podmiotowych stronach internetowych MinistexsSprawiedliwéci oraz Staby Wigzienne.
Odsprzedawca wytoniony w wyniku pgzbwania BDG-II-3820-4/09 dolzie swiadczyt ustugi sprzeds
licencji Microsoft dla wszystkich jednostek zaréwstmiepcych w chwili podpisania umowy wynikagj z
WW. postpowania, jak i powstagych w trakcie obowzywania tej umowy.

Pytanie nr 6:
Odnanie zahcznika nr 1 do SIWZ, str. 2:

»2. W przypadku nieprawidiowego dziatania oprogravania Sprzedawca wymieni je na nowe’
pozbawione wad w terminie 14 dni od dnia pisemnégiksem lub listownie) zgtoszenia reklamacji
przez jednostk”

Prosimy o informag czy dostarczone oprogramowanie do Zamawejo w zamian za
nieprawidtowo dziatajce ma by oryginalnym nénikiem pochodzacym z Microsoft Irlandia?

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiggcy nie stawia warunkow dotygzych pochodzenia &oikow oprogramowania dostarczanego do
Zamawiajcego W zamian za nieprawidiowo dzigta.

Pytanie nr 7:
Odnanie Rozdziatu Il pkt 2 h, str. 3 SIWZ:

,n) doradztwa w zakresie zakupu oprogramowania”

Prosimy o informacje w jakim trybie ma &yprowadzone doradztwo w zakresie zakupu
oprogramowania oraz jakig dopuszczalne przez Zamawieggo drogi kontaktu w tym temacie ?

Odpowiedz na pytanie 7:

Doradztwo w zakresie zakupu oprogramowagdzie prowadzone w trybie roboczym. Zamauag,
nie ogranicza drog kontaktu w tym temacie.

Wyijasnienia tréci SIWZ s wigzace dla wszystkich Wykonawcow.

Zamawiajcy, zgodnie z Rozdzialem VII punkt 2 SIWZ oraz waopu o art. 27 ust. 2
ustawy,zada od Wykonawcow niezwlocznego potwierdzenia otrayia faksem niniejszego pisma
na numer faksu (0 22) 52 12 214.
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