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BDG-11-3820-1/09

Do
Wykonawcow

Dotyczy: postpowania prowadzonego w trybie przetargu nieogramego na
wykonywanie serwisu aplikacji aytkowych systemu informatycznego
Krajowego Rejestru Karnego”

Ministerstwo Sprawiedliwgci jako zamawiacy w w/w posgpowaniu, zgodnie z
art. 38 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 stgc2@04 r. — Prawo zamowigoublicznych
(Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.) — zyalade] ustaw, uprzejmie informuje o
tresci pytan zadanych przez Wykonawe udzielonych przez Zamawigego odpowiedziach
W postpowaniu o zamowienie publiczne prowadzonym w trybigrzetargu
nieograniczonego na wykonywanie serwisu aplikagjitkowych systemu informatycznego
Krajowego Rejestru Karnego:

» W Zalaczniku nr 1 do SIWZ - Wz6r umowy - Zamawiey w 8 6 ust. 1 okidit kary
umowne za kada godzire przekroczenia terminu, kdy dzien przekroczenia terminu lub
kazdy tydzien przekroczenia terminu odpowiednio w przypadkwedbiv o r@&nych
priorytetach. Jednocgeie w Zahczniku nr 1 do wzoru umowy Zamawaay okrelit warunki

i zasady serwisu aplikacji, w punktach 3.1 i 3.2elajac w szczegoln&zi przedziaty
czasowe, w ktérych ustugi serwisowe mbjc realizowane przez wykonawcZamawiagcy
w szczegOlngéci okreslit dni i godziny, w ktorych ustuga ma byrealizowana, okidajac
wyjatki”.

Pytanie nr 1

Czy postanowienia § 6 ust. 1 nalaozumie€ w ten sposohze Zamawiajcy bedzie naliczat
kare umowra odpowiednio za kala godzirg przekroczenia terminu, kdy dziea
przekroczenia terminu lub kdy tydzien przekroczenia terminu, z wagdzeniem jednak
godzin/dni w czasie ktérych nie jest przewidywaealizowanie ustugi stosownie do pkt 3.1 i
3.2 Zahcznika nr 1 do umowy?

Odpowiedz nr 1

Zamawiajcy w Zahczniku nr 1 do wzoru umowy w punkcie 3.1 aftlegodziny, w jakich
beda realizowane ustugi serwisu. W punkcie 3.2 ékiréerminy, w jakich Wykonawca jest
obowihzany usun¢ biledy kazdego rodzaju. Nie oznacza tae koreke bledu mana
wykonywa jedynie w godzinackwiadczenia serwisu. Zamawaay uwaa, ze Wykonawca
moze przygotowywa koreke biedu na wlasnym spezie i w nakazanym terminie jedynie




zainstalowa poprawk lub nows wersg oprogramowania na serwerach produkcyjnych
Zamawiajcego.

Zatem przy naliczaniu kar umownych przekroczenrenteu bgdzie liczone bez wytzen
godzin, w ktérych ustuga serwisu nie jésiadczona.

Pytanie nr 2

Czy j&li postanowienia § 6 ust. 1 nalerozumi€ w ten sposdbze Zamawiacy bedzie
naliczat kag umowry odpowiednio za kala godzirg przekroczenia terminu, kdy dziea
przekroczenia terminu lub kdy tydziewm przekroczenia terminu, bez wgkenia
jakichkolwiek godzin/dni, to czy Zamawigy zapewnia konieczne warunki i wymaga
realizacji ustugi w sposéb inny aeii przewidziany w pkt 3.1 i 3.2 Zgznika nr 1 do
umowy?

Odpowiedz nr 2
Zamawiagcy zapewni mgliwos¢ wykonania korekty kidu w terminach przewidzianych w
punkcie 3.2 Zaiczniku nr 1 do wzoru umowy.

Wyjasnienia tréci SIWZ s wiazace dla wszystkich Wykonawcow.

Zamawiajacy, zgodnie z Rozdziatem VII punkt 2 Specyfikacji oraz w oparciu o art. 27
ust. 2 ustawy, zada od Wykonawcéw niezwlocznego potwierdzenia otrzymania faksem
niniejszego pisma na numer faksu (0 22) 52 12 214.
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