[bookmark: _GoBack]Zestawienie sposobu załatwienia skarg i wniosków w 2016 roku w Wydziale Skarg i Wniosków 
	Lp.
	Problematyka
	Pozostałość z poprzedniego okresu sprawozdawczego
	Wpłynęło w okresie sprawozdawczym
	Załatwiono w okresie sprawozdawczym
	Sposób załatwienia
( z rubr. 7)
	Przeterminowano
(ogółem z 
rubr. 6+7)
	Pozostało do rozpatrzenia w następnym okresie sprawozdawczym

	
	
	
	
	
Ogółem
(6+7)
	w tym
	pozytywny
	negatywny
	inny
	
	

	
	
	
	
	
	przekazano do rozpatrzenia innym podmiotom
	załatwiono we własnym zakresie
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Przewlekłość postępowania
	34
	684
	623
	557
	66
	
	3
	63
	530
	95

	2
	Kultura urzędowania
	3
	76
	73
	69
	4
	
	
	4
	57
	6

	3
	Treść orzeczeń
	197
	5610
	4856
	2993
	1863
	
	306
	1557
	4211
	951

	4
	Wykonanie orzeczeń
	27
	762
	741
	714
	27
	
	5
	22
	501
	48

	5
	Czynności administracyjne kierowników jednostek
	14
	408
	380
	338
	42
	
	3
	39
	316
	42

	6
	Czynności komorników
	20
	998
	908
	800
	108
	
	9
	99
	667
	110

	7
	Czynności notariuszy
	1
	62
	61
	54
	7
	
	
	7
	37
	2

	8
	Czynności adwokatów
	12
	298
	270
	205
	65
	
	7
	58
	188
	40

	9
	Czynności radców prawnych
	4
	142
	134
	118
	16
	
	1
	15
	99
	12

	10
	Czynności tłumaczy przysięgłych
	1
	10
	10
	10
	
	
	
	
	7
	1

	11
	Czynności biegłych sądowych
	4
	65
	64
	53
	11
	
	3
	8
	44
	5

	12
	Czynności syndyków
	1
	130
	75
	69
	6
	
	
	6
	53
	56

	13
	Czynności doradców podatkowych
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	Czynności biegłych rewidentów
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	Czynności rzeczników patentowych
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	Działalność zakładów poprawczych i schronisk dla nieletnich
	
	6
	5
	5
	
	
	
	
	4
	1

	17
	Sprawy pracownicze
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	Inne
	528
	28497
	24734
	13743
	10991
	11
	282
	10698
	14981
	4291

	19
	Wnioski
	1
	121
	103
	79
	24
	
	3
	21
	68
	19

	20
	Razem
	847
	37869
	33037
	19807
	13230
	11
	622
	12597
	21763
	5679
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