Zestawienie sposobu załatwienia skarg i wniosków w 2015 roku w Wydziale Skarg i Wniosków
	Lp.
	Problematyka
	Pozostałość z poprzedniego okresu sprawozdawczego
	Wpłynęło w okresie sprawozdawczym
	Załatwiono w okresie sprawozdawczym
	Sposób załatwienia
( z rubr. 7)
	Przeterminowano
(ogółem z 
rubr. 6+7)
	Pozostało do rozpatrzenia w następnym okresie sprawozdawczym

	
	
	
	
	
Ogółem
(6+7)
	w tym
	pozytywny
	negatywny
	inny
	
	

	
	
	
	
	
	przekazano do rozpatrzenia innym podmiotom
	załatwiono we własnym zakresie
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Przewlekłość postępowania
	4
	401
	371
	308
	63
	0
	3
	60
	81
	34

	2
	Kultura urzędowania
	0
	67
	64
	58
	6
	0
	2
	4
	19
	3

	3
	Treść orzeczeń
	34
	3041
	2878
	1498
	1380
	0
	164
	1216
	431
	197

	4
	Wykonanie orzeczeń
	11
	962
	946
	900
	46
	0
	8
	38
	179
	27

	5
	Czynności administracyjne kierowników jednostek
	7
	406
	399
	308
	91
	1
	14
	76
	64
	14

	6
	Czynności komorników
	5
	692
	677
	472
	205
	1
	2
	202
	94
	20

	7
	Czynności notariuszy
	0
	56
	55
	44
	11
	0
	0
	11
	5
	1

	8
	Czynności adwokatów
	1
	214
	203
	124
	79
	0
	0
	79
	21
	12

	9
	Czynności radców prawnych
	2
	94
	92
	69
	23
	0
	0
	23
	11
	4

	10
	Czynności tłumaczy przysięgłych
	0
	12
	11
	10
	1
	0
	0
	1
	4
	1

	11
	Czynności biegłych sądowych
	0
	53
	49
	40
	9
	0
	1
	8
	8
	4

	12
	Czynności syndyków
	0
	22
	21
	20
	1
	0
	0
	1
	1
	1

	13
	Czynności doradców podatkowych
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	14
	Czynności biegłych rewidentów
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	15
	Czynności rzeczników patentowych
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	16
	Działalność zakładów poprawczych i schronisk dla nieletnich
	0
	18
	18
	16
	2
	0
	0
	2
	1
	0

	17
	Sprawy pracownicze
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	18
	Inne
	168
	14698
	14338
	6597
	7741
	2
	249
	7490
	1087
	528

	19
	Wnioski
	1
	50
	50
	47
	3
	0
	0
	3
	4
	1

	20
	Razem
	233
	20786
	20172
	10511
	9661
	4
	443
	9214
	2010
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