`                       Wydział


Zestawienie sposobu załatwienia skarg i wniosków w 2012 roku w Departamentach

Skarg i Wniosków
i Biurach (z wyjątkiem Wydziału Skarg i Wniosków Biura Ministra)

Biura Ministra

	Lp
	Problematyka


	Pozostałość z poprzedniego

okresu sprawozdaw​czego
	Wpłynęło w

okresie sprawozdaw​czym


	Załatwiono w okresie sprawozdawczym
	Sposób załatwienia 
(z rubr. 7)
	Przetermino​wano (ogółem z rubr. 6+7)


	Pozostało do rozpatrzenia w następnym

okresie sprawozdaw​czym



	
	
	
	
	Ogółem (6+7)
	w tym
	pozytywny


	negatywny


	Inny


	
	

	
	
	
	
	
	przekazano do

rozpatrzenia innym organom
	załatwiono we własnym zakresie
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	Przewlekłość postępowania
	49
	371
	414
	274
	140
	13
	100
	27
	44
	6

	2
	Kultura urzędowania


	2
	57
	56
	26
	30
	0
	21
	9
	10
	3

	3
	Treść orzeczeń


	118
	1013
	1044
	555
	489
	5
	397
	87
	128
	87

	4
	Wykonanie orzeczeń


	10
	374
	375
	303
	72
	1
	16
	55
	4
	9

	5
	Czynności administracyjne kierowników jednostek
	18
	345
	341
	233
	108
	0
	80
	28
	20
	22

	6
	Czynności komorników


	6
	438
	442
	294
	148
	2
	57
	89
	67
	2

	7
	Działalność Kancelarii Notarialnych
	0
	114
	114
	56
	58
	9
	39
	10
	0
	0

	8
	Działalność zakładów dla nieletnich
	0
	24
	21
	0
	21
	1
	18
	2
	5
	3

	9
	Sprawy pracownicze


	6
	11
	14
	7
	7
	2
	2
	3
	0
	3

	10
	Inne


	80
	4184
	4176
	2142
	2034
	121
	800
	1113
	575
	88

	11
	Wnioski


	4
	263
	248
	57
	191
	60
	19
	112
	10
	19

	12
	Razem


	293
	7194
	7245
	3947
	3298
	214
	1549
	1535
	863
	242


Sprawozdanie sporządził: 
