Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
w Ministerstwie Sprawiedliwosci

za rok 2016

Dziat I?

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celdéw i zadah w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegolinosci dla zapewnienia:

- zgodnoéci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnoéci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,

- Zzarzadzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w kierowanej przeze mnie jednostce sektora finanséw publicznych - Ministerstwie
Sprawiedliwosci
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Czesé B
X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, kidre zostang podjete w celu
poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaly opisane w dziale Il o$wiadczenia.
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Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang podjete w celu
poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaly opisane w dziale Il o$wiadczenia.

Czesé D
Niniejsze o$wiadczenie opiera sie na moje_a{;‘ ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzgdzania
niniejszego o$wiadczenia pochodzagcych z:

monitoringu realizacji celow i zadan,

samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli
zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych®,

procesu zarzgdzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych Zrédet informaciji: -
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Jednoczesnie o$wiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wplyngc na
tres¢ niniejszego o$wiadczenia.
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Dziat II°

1. Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

Nalezy opisa¢ przyczyny ziozenia zastrzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej, np.
istotng stabos¢ kontroli zarzadczej, istotng nieprawidtowo$é w funkcjonowaniu jednostki sektora
finanséw publicznych albo dziatu administracji rzgdowej, istotny cel lub zadanie, ktore nie zostaty
zrealizowane, niewystarczajgcy monitoring kontroli zarzgdczej, wraz z podaniem, jezeli to mozliwe,
elementu, ktérego zastrzezenia dotycza, w szczegdlnosci: zgodnosci dziatalnosci z przepisami
prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdan, ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji lub zarzgdzania ryzykiem.

Ponizej przedstawione zostaly obszary, w ktorych zidentyfikowano nieprawidfowosci

w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwo$ci w 2016 r.:

I Informacja i komunikacja (Standard D.16 oraz D.17) - w obszarze przeptywu biezgcej
informacji i komunikacji ~ wewnetrznej  pomiedzy poszczegolnymi  komorkami
organizacyjnymi Ministerstwa Sprawiedliwosci,

W wyniku przeprowadzonego badania ankietowego, wykonanego w ramach samooceny
systemu kontroli zarzgdczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci za rok 2016 wérdd
pracownikow i kadry zarzadzajgcej Ministerstwa Sprawiedliwosci, obszar komunikacji
pomigdzy pracownikami a przelozonymi, w rozwiazywaniu problemow i zagrozen
zwigzanych z realizacjg zadan, zostata oceniona pozytywnie przez 58% ankietowanych
pracownikow. Negatywnie o komunikacji pomiedzy pracownikami a przefozonymi
wypowiedziafo sie prawie 20% ankietowanych. W ramach badania ankietowanego
dotyczgcego  komunikacji ~ wewnetrznej  pomiedzy poszczegoinymi  komorkami
organizacyjnymi sformufowane zostato pytanie o ocene przepfywu informacji wewnatrz
Ministerstwa. W grupie ankietowanych az 42%  pracownikéw i 19% kierownikow
negatywnie wypowiedziato sie o komunikacji pomiedzy komdrkami organizacyjnymi
Ministerstwa. Ich zadaniem funkcjonujgcy w Ministerstwie system przeptywu informacji nie
zapewnia osobom zarzgdzajgcym i pracownikom, w odpowiedniej formie i czasie,

wiladciwych oraz rzetelnych informacji potrzebnych do realizacji zadan.

Il Mechanizmy kontroli (Standard C.13) — Ochrona zasobow, w zakresie ochrony danych

osobowych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

W wyniku przeprowadzonej analizy funkcjonowania kontroli zarzgdczej w Ministerstwie
Sprawiedliwosci w zakresie realizacji w roku 2016 standardu o nazwie ,Ochrona zasobow”
stwierdzono, iz w ministerstwie w niewystarczajgcym stopniu funkcjonujg mechanizmy
chronigce dane osobowe. Zastrzezenia zwigzane z ochrong danych osobowych dotyczyty
m.in.;

e udostepniania danych osobowych osobom nieuprawnionym,

» braku upowaznien do przetwarzania danych osobowych,



e braku realizacji obowigzku rejestracji zbioréw danych osobowych,

o braku wlasciwych podstaw prawnych w zakresie przetwarzania danych osobowych,

* braku zapiséw dostatecznie chronigcych dane osobowe w umowach zawieranych

przez Ministerstwo Sprawiedliwosci.

Skala wystepowania powyzej wskazanych incydentéw w roku 2016 nie byta duza, niemniej
Jednak, z uwagi na aktualnie obowigzujgce przepisy karne, a takie wysokie kary
finansowe, wynikajgce z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (do 20 min euro)
uznac¢ nalezy, ze wystepowanie tego typu naruszen powinno byé¢ minimalizowane.
W zakresie realizacji wskazanego standardu sformufowane zostaly rowniez w roku 2016
zastrzezenia dotyczgce prawidfowoSci przestrzegania zapisow Polityki Bezpieczerstwa
Danych Osobowych. Wyniki kontroli wewnetrznych przeprowadzanych w ministerstwie
wskazywafy na brak prawidfowos$ci zapewnienia wiasciwego administrowania
I wystarczajgcego bezpieczeristwa danych osobowych przetwarzanych w ramach
realizowanych projektéw, w tym braku sformalizowania powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Ponadto, w przeprowadzonym w roku 2016 w Ministerstwie Sprawiedliwosci
procesie analizy ryzyka, zidentyfikowane zostaly przez komorki organizacyjne ryzyka
zwigzane m.in. z wystapieniem incydentéw w zakresie udostepniania informacji osobom
nieuprawnionym, przetwarzania danych osobowych majgcych wplyw na dostepnosc,
poufno$c¢ i integralno$¢ danych, naruszaniem uprawnieri oraz zagrozenia zwigzana
z nieprzestrzeganiem Polityki Bezpieczenstwa Danych Osobowych. Pomimo, iz analiza
wskazanego standardu przeprowadzona za pomocg samooceny wskazuje na to, Ze
respondenci bardzo wysoko oceniajg przestrzeganie w ministerstwie wymagar standardu,
to nalezy zadbac w sposob szczegdiny o to, aby dostep do zasobéw ministerstwa miafty
wylgcznie osoby upowaznione, a przepisy zwigzane z ochrong danych osobowych

i Politykg Bezpieczeristwa Danych Osobowych bezwzglednie przestrzegane.

2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzgdcze;.

Nalezy opisac kluczowe dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej w odniesieniu do zozonych zastrzezen, wraz z podaniem terminu ich realizacji.

I. W zakresie poprawy funkcjonowania w Ministerstwie Sprawiedliwoéci Standardu D.16
oraz D.17 na rok 2017 zaplanowano realizacje zadan zwigzanych z poprawg sprawnosci
zatatwiania spraw poprzez zapewnienie adekwatnych narzedzi teleinformatycznych do
elektronicznego obiegu dokumentéw i zarzadzania dokumentacja w wersji elektronicznej,
przy jednoczesnym ograniczeniu obiegu dokumentéw papierowych.

Gféwne zadania zaplanowane do realizacji na rok 2017 w ramach wprowadzenia projektu:
e [1 2017 — uruchomienie wersji testowej EZD,

» /Il 2017 — szkolenia wybranych grup uzytkownikéw (koordynatoréw) systemu EZD,



e VIII-X 2017 - szkolenia pozostafych uzZytkownikéw systemu EZD w zakresie
wykorzystania narzedzia, zmienionej instrukcji kancelaryjnej oraz zasad i podstaw
prawnych komunikacji elektronicznej,

* X 2017 - zapewnienie wyposazenia technicznego niezbednego do uruchomienia
systemu EZD,

» X1 2017 — wydanie zarzgdzenia w sprawie instrukcji kancelaryjnej.

W odniesieniu do dziafan, ktore zostaly przeprowadzone w latach poprzednich, w zakresie
poprawy obszaru komunikacji wewnetrznej nalezy zauwazyé, iz wyniki przeprowadzanej
samooceny kontroli zarzgdczej odnotowujq systematyczny wzrost ocen pozytywnych
respondentow w zakresie poprawnosci funkcjonowania wskazanego obszaru. W Zwigzku
z tym, réwniez w roku 2017 zaleca sie¢ kontynuacje dziatan przeprowadzanych w latach
ubieglych, ti. m.in. podnoszenie $wiadomosci pracownikéw ministerstwa na temat
konieczno$ci przestrzegania zasad postepowania z korespondencja i jej obiegiem
w urzedzie oraz przeprowadzania przez treneréw wewnetrznych cyklicznych szkoleri

Z zakresu stosowania instrukcji kancelaryjnej i archiwizacji dokumentow.

Il. W zakresie poprawy funkcjonowania w Ministerstwie Sprawiedliwosci Standardu C.13
zaplanowano na rok 2017, w ramach wykonywania ustawowych zadan przez
Administratora Bezpieczenstwa Informacji, przeprowadzanie szkoleri z zakresu ochrony
danych osobowych.

Przeprowadzone szkolenia przyczynig sie do podniesienia $wiadomosci pracownikow
Ministerstwa Sprawiedliwosci w zakresie ochrony danych osobowych, a w zwigzku z tym,
do ograniczenia naruszen przepisow w tym zakresie oraz wystepowania incydentéow
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych. Ponadto, w zwigzku z koniecznoscig
wdroZenia rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w Zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych, w 2017 roku zakres
szkolen zostanie rozszerzony o nowe wymagania w zakresie ochrony danych osobowych,
wynikajgce z ww. regulacji. Jednoczesnie, w zwigzku z ustaleniami wynikajgcymi
Z przeprowadzonych w ministerstwie kontroli wewnetrznych, w wyniku ktérych stwierdzono,
Zze beneficient nie zapewnit wlasciwego administrowania | wystarczajgcego
bezpieczeristwa danych osobowych projektéw, w tym nie sformalizowat powierzanie
przetwarzania danych osobowych wykonawcy, polecono Departamentowi Informatyzacji
i Rejestrow Sadowych formalne powierzanie przetwarzania danych osobowych podmiotowi
wykonujgcemu zadania zwigzane z realizacjg projektéw, w celu zapewnienia wilasciwego
bezpieczenstwa danych osobowych uczestnikéw projektu, zgodnie m.in. z Politykg
Bezpieczenstwa Danych Osobowych Ministerstwa Sprawiedliwosci.



W ramach dziatan zaplanowanych do przeprowadzenia w 2017 roku w celu poprawy
funkcjonowania kontroli zarzgdczej w obszarze bezpieczeristwa przetwarzania danych
osobowych wymienic¢ nalezy:

* poprawe nadzoru nad uprawnieniami do systemow informatycznych,

* poprawe procedur tworzenia kont dostepowych do systemow informatycznych,

* usprawnienie przeptywu danych pomiedzy Wydziatem Utrzymania Infrastruktury
ainnymi wydziatami w Departamencie Informatyzacji i Rejestréw Sadowych
Ministerstwa Sprawiedliwosci,

* usprawnienie wyfgczania lub usuwania kont uzytkownikéw niebedacych juz
pracownikami ministerstwa lub kont pracownikéw firm zewnetrznych, ktdrych umowy

ulegty wygaszeniu.

Dziat II'”

Dziatania, ktére zostaly podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadcze).

1. Dziatania, ktore zostaty zaplanowane na rok, ktérego dotyczy oswiadczenie:

Nalezy opisa¢ najistotniejsze dziatania, jakie zostaty podjete w roku, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie w odniesieniu
do planowanych dziatari wskazanych w dziale Il o$wiadczenia za rok poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze
oswiadczenie. W oswiadczeniu za rok 2010 nie wypetnia sie tego punktu.

Wsréd dziatan, ktére udafo sie przeprowadzic w roku 2016 w obszarze poprawy
funkcjonowania przeptywu informacji i komunikacji wewnetrznej w Ministerstwie
Sprawiedliwo$ci, nalezy wymieni¢ dziatania realizowane gtéwnie przez Biuro Dyrektora
Generalnego. Z listy zaplanowanych do realizacji w roku 2016 dziatan przeprowadzono
cykliczne szkolenia dla pracownikow ministerstwa z zakresu stosowania instrukcji
kancelaryjnej oraz archiwizacji dokumentéw. W czasie szkoleri przyblizano uczestnikom
zasady stosowania instrukcji kancelaryjnej oraz Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt,
podnoszac tym samym $wiadomos$c¢ pracownikéw, co do koniecznosci przestrzegania
zasad postepowania z korespondencjg i jej obiegiem w urzedzie. tgcznie w roku 2016
Biuro Dyrektora Generalnego przeszkolito 284 osoby. Ponadto, w celu wsparcia
i kontrolowania czynno$ci kancelaryjnych, przeprowadzano indywidualne konsultacje dla
pracownikow Ministerstwa Sprawiedliwosci z zakresu stosowania instrukcji kancelaryjnej,
instrukcji - archiwalnej oraz weryfikacji akt przed przekazaniem ich do Archiwum
Zakfadowego. W pierwszej pofowie 2016 roku Biuro Dyrektora Generalnego rozpoczeto
prace nad zmiang obowigzujgcej instrukcji kancelaryjnej. Zmiany porzgdkujace zapisy
winstrukcji  kancelaryjnej, uzgodnione zostaly z Naczelng Dyrekcja Archiwéw
Parnstwowych.

W 2015 roku zapoczatkowano dziatania zmierzajace do zmiany instrukcji kancelaryjnej pod
katem planowanego wprowadzenia w Ministerstwie Sprawiedliwosci elektronicznego
zarzgdzania dokumentami (EZD), czyli systemu wykonywania czynnosci kancelaryjnych,

dokumentowania przebiegu zafatwiania spraw, gromadzenia | tworzenia dokumentacji



w postaci elektronicznej, przy uzyciu systemu teleinformatycznego, stanowigcego
rozwiniecie funkcjonujgcego obecnie elektronicznego obiegu dokumentéw. W ramach
kontynuacji dziatan w powyzszym zakresie, w | pétroczu 2016 roku prowadzone byfy prace
nad powstaniem nowej instrukcji kancelaryjnej oraz nawigzano wspdtprace z Podlaskim
Urzedem Wojewddzkim w  sprawie wykorzystania na potrzeby ministerstwa
elektronicznego narzedzia do obstugi EZD (EZDPUW). W Il pétroczu 2016 roku podpisano
porozumienie z ww. urzedem w zakresie wdroZenia, utrzymania i rozwoju systemu
elektronicznego  zarzgdzania dokumentacja, powotano Komitet Sterujacy oraz
zatwierdzono Karte projektu ,Wdrozenie elektronicznego zarzadzania dokumentacja w MS
(EZD)". Ponadto, w zwigzku z planowanym wdrozeniem systemu EZD, wyznaczono
w kazdej komorce organizacyjnej Ministerstwa Sprawiedliwosci koordynatoréow EZD. Do
obowigzkow koordynatoréw wdrozenia elektronicznego zarzadzania dokumentacja EZD
naleze¢ bedzie m.in. szkolenie |wspieranie wspofpracownikow na etapie wdrozenia
systemu, a po wdroZeniu systemu biezgce wspieranie i kontrolowanie prawidfowosci
wykonywania czynnosci kancelaryjnych przez uzytkownikéw EZD.

2. Pozostate dziatania:
Nalezy opisa¢ najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w o$wiadczeniu za rok poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze
o$wiadczenie, jezeli takie dziatania zostaly podjete.

Do pozostatych dziafan, ktére zostafy przeprowadzone w roku ubieglym w obszarze

kontroli zarzadczej nalezy m.in. wprowadzenie w zycie od 2017 roku zarzadzenia Nr

220/16/BKA Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 3 listopada 2016 r. w sprawie systemu kontroli

zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci. Wprowadzenie nowego zarzadzenia, zgodnie

z oczekiwaniami kierownictwa, podyktowane byfo potrzeba usprawnienia systemu kontroli

zarzadczej pod katem uproszczenia procesu zwigzanego z planowaniem dziatar

w Ministerstwie Sprawiedliwosci oraz sprawozdawaniem z jego realizacji.

W ramach przeprowadzonej zmiany:

e  zaktualizowano instrukcje dziatan planistycznych,

e zaktualizowano instrukcje wypetniania formularza do analizy ryzyka w Ministerstwie
Sprawiedliwosci,

e zaktualizowano formularze wspierajace proces planowania i zarzgdzania ryzykiem
w urzedzie,

e wprowadzono nowg formute oceny systemu kontroli zarzadczej polegajaca na
przygotowaniu przez kierownikow komodrek organizacyjnych ministerstwa o$wiadczen

czgstkowych o stanie kontroli zarzgdczej w ministerstwie.
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Nalezy podac nazwe ministra, ustalong przez Prezesa Rady Ministrow na podstawie art. 33 ust. 1
ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. 0 Radzie Ministrow (Dz. U. z 2003 r. Nr 24, poz. 199 i Nr 80, poz.
717, z 2004 r. Nr 238, poz. 2390 i Nr 273, poz. 2703, z 2005 r. Nr 169, poz. 1414 i Nr 249, poz.
2104, z 2006 r. Nr 45, poz. 319, Nr 170, poz. 1217 i Nr 220, poz. 1600, z 2008 r. Nr 227, poz.
1505, z 2009 r. Nr 42, poz. 337, Nr 98, poz. 817, Nr 157, poz. 1241 i Nr 161, poz. 1277 oraz z
2010 r. Nr 57, poz. 354), a w przypadku gdy os$wiadczenie sporzadzane jest przez kierownika
jednostki, nazwe petnionej przez niego funkcji.

W dziale |, w zaleznosci od wynikéw oceny stanu kontroli zarzadczej, wypetnia sie tylko jedng
czeS¢ z czesci A albo B, albo C przez zaznaczenie znakiem "X" odpowiedniego wiersza.
Pozostate dwie czgsci wykresla sie. Cze$¢ D wypetnia sie niezaleznie od wynikéw oceny stanu
kontroli zarzadczej.

Minister kierujgcy wigcej niz jednym dziatem administracji rzgdowej skiada jedno o$wiadczenie
o stanie kontroli zarzadczej w zakresie wszystkich kierowanych przez niego dziatéw, obejmujgce
rowniez urzad obstugujgcy ministra. Os$wiadczenie nie obejmuje jednostek, ktére nie sg
jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 96, poz. 620,
Nr 123, poz. 835, Nr 152, poz. 1020 i Nr 238, poz. 1578).

Czes¢ A wypetnia sig w przypadku, gdy kontrola zarzadcza w wystarczajgcym stopniu zapewnita
tacznie wszystkie nastgpujgce elementy: zgodno$¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz
procedurami wewnetrznymi, skutecznos¢ i efektywno$¢ dziatania, wiarygodnoéé sprawozdan,
ochrong zasobow, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania, efektywnosé
i skutecznos¢ przeptywu informacji oraz zarzgdzanie ryzykiem.

Czes$¢ B wypelnia sie¢ w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajgcym
stopniu jednego lub wigcej z wymienionych elementéw: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdan, ochrony zasobdéw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
efektywnosci i skutecznosci przeplywu informacji lub zarzadzania ryzykiem, z zastrzezeniem
przypisu 6.

Czgs¢ C wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajgcym
stopniu zadnego z wymienionych elementéw: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz
procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan,
ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci
i skutecznoéci przeptywu informaciji oraz zarzadzania ryzykiem.

Znakiem "X" zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu "innych zZrodet
informacji" nalezy je wymienié.

Standardy kontroli zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych ogloszone przez Ministra
Finansow na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.
Dziat Il sporzgdzany jest w przypadku, gdy w dziale | niniejszego o$wiadczenia zaznaczono czest
B albo C.

Dziat Il sporzadza sie w przypadku, gdy w dziale | o$wiadczenia za rok poprzedzajacy rok,
ktorego dotyczy niniejsze o$wiadczenie, byta zaznaczona czes¢ B albo C lub gdy w roku, ktdrego
dotyczy niniejsze oswiadczenie, byly podejmowane inne niezaplanowane dziatania majace na celu
poprawe funkcjonowania kontroli zarzadcze;j.



