Oswiadczenie Ministra Sprawiedliwosci
o stanie kontroli zarzadczej

za rok 2016

Dziat |

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzgdczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegélnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci i efektywnoséci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobdw,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,

- zarzadzania ryzykiem,
o$wiadczam, ze w kierowanym przeze mnie dziale administracji rzgdowej sprawiedliwo$c,

Czesé BY
w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami,
ktore zostang podjgte w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaty opisane w dziale ||

os$wiadczenia.
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Czesé D

Niniejsze oswiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania
niniejszego oswiadczenia pochodzacych z;

monitoringu realizacji celéw i zadan,

samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardow kontroli
zarzgdczej dla sektora finanséw publicznych,

procesu zarzgdzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych zrédet informacii:

KX

XXX

oswiadczen Prezesdw i Dyrektorow Sgdéw Apelacyjnych o stanie kontroli zarzgdczej
w sgdach z obszarow ich apelaciji,

oswiadczenia Dyrektora Generalnego Ministerstwa Sprawiedliwosci o stanie kontroli
zarzgdczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci,

o$wiadczenia Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej o stanie kontroli zarzgdczej
w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wieziennej,

- os$wiadczenia Dyrektora Departamentu Spraw Rodzinnych i Nieletnich o stanie kontroli
zarzadczej w zaktadach poprawczych i schroniskach dla nieletnich,

oswiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej Dyrektora Krajowej Szkoly Sadownictwa i Prokuratury,



— oS$wiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej Dyrektora Instytutu Ekspertyz Sgdowych im. Prof.
Jana Sehna w Krakowie,
— o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadcze] Dyrektora Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci
w Warszawie.
Os$wiadczenie Prokuratora Krajowego o stanie kontroli zarzadczej w powszechnych jednostkach
organizacyjnych prokuratury za 2016 r. przekazane zostato zgodnie z § 29 ust. 3 Komunikatu Ministra
Sprawiedliwoéci z dnia 15 marca 2017 r. w sprawie szczegofowych wytycznych w zakresie kontroli
zarzgdczej dla dziatu administracji rzadowej — sprawiedliwosé.

Jednoczes$nie oswiadczam, ze nie sa mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptyngé na
tres¢ niniejszego oswiadczenia.
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(miejscowosc, data) (podpis ministra/kierownika jednostki)




Dziat II¥

1.

a)

e ¢ o o © o

b)

c)

d)

e)

f)

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubieglym.

Sady Powszechne:

niedostosowana do aktualnego stanu prawnego i organizacyjnego regulacja procedur
wewnetrznych; brak znajomosci procedur,

niska efektywnos¢ systemu komunikacji wewnetrznej i przeptywu informacji,

niska $wiadomos$¢ pracownikéw na temat zasadnosci stosowania narzedzi kontroli zarzadcze;j
(procedur planowania, analizy ryzyka, raportowania),

brak skutecznego monitoringu realizacji celéw i zadan,

niewystarczajgca obsada sedziowska, asystencka i urzednicza w stosunku do realizowanych
celow i zadan,

nierownomierne rozlokowanie etatéw,

duza fluktuacja kadr,

nieadekwatno$¢ systemu szkolen do aktualnych, faktycznych potrzeb szkoleniowych,
nieprawidtowosci w systemie obstugi interesantéw w sgdach,

nieskuteczno$¢ mechanizmow kontrolnych w zakresie polityki bezpieczenstwa informacii,
niska ocena etyczna postepowania oséb petnigcych funkcje kierownicze.

Zaktady Poprawcze i Schroniska dla Nieletnich:

nieprawidtowo$ci w sposobie sporzadzania planéw dziatalno$ci, sprawozdan z ich wykonania
oraz o$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej w placoéwkach,

nieterminowos¢ przekazywania dokumentacji kontroli zarzgdczej z zaktadow poprawczych i
schronisk dla nieletnich do Departamentu Spraw Rodzinnych i Nieletnich.

Jednostki organizacyjne Stuzby Wiezienne;j:

Brak zastrzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzgdczej w jednostkach organizacyjnych
stuzby Wieziennej

Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci w Warszawie:

o przediuzanie okresu realizacji opracowan badawczo — naukowych poza termin przewidziany
w planie badan,

o niedostosowanie profilu dziatalnosci do potrzeb Ministerstwa Sprawiedliwosci

e niska skuteczno$¢ w propagowaniu i rozwijaniu kultury prawnej.

Krajowa Szkola Sadownictwa i Prokuratury:

e zbyt niska $wiadomos¢ pracownikow dotyczacych istotnych mechanizmow kontroli
zarzgdczej,

* niedostateczna komunikacja wewnetrzna - miedzy komérkami organizacyjnymi oraz przeptyw
informacji pomiedzy pracownikami tej samej komarki,

e niedostateczne monitorowanie systemu kontroli zarzadcze] w zakresie poziomu akceptacji
ryzyk.

Instytut Ekspertyz Sagdowych im. Jana Sehna w Krakowie:

e niewystarczajgcy monitoring z powodu nie przeprowadzenia analizy ankiet do samooceny
kontroli zarzadczej przez kierownikow komorek organizacyjnych



9)

Ministerstwo Sprawiedliwosci:

e niedostatecznie sprawnie funkcjonujgcy system przeptywu biezace] informacji i komunikacji
wewnetrzne] pomigdzy poszczegdlnymi  komorkami  organizacyjnymi  Ministerstwa
Sprawiedliwosci,

» wystepowanie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu ochrony danych osobowych
wyrazajgce sie poprzez:

- udostepnianie danych osobowych osobom nieuprawnionym,

- brak upowaznien do przetwarzania danych osobowych,

- brak realizacji obowigzku rejestracji zbiorow danych osobowych,

- brak wiasciwych podstaw prawnych w zakresie przetwarzania danych osobowych,

— brak zapiséw dostatecznie chronigcych dane osobowe w umowach zawieranych przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci.

2.Planowane dziatania, ktére zostana podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej.

Gtowne dziatania zaplanowane na poziomie dzialu administracji rzadowej sprawiedliwosé,
to przede wszystkim:

e zwiekszenie roli systemu kontroli zarzadczej w procesie zarzadzania dziatem administracii
rzadowej sprawiedliwo$¢ m.in. poprzez:

— dostosowanie narzedzi zarzadczych do aktualnych wymagan i oczekiwan Kierownictwa resortu,

— skoordynowanie funkcjonowania jej elementow z pozostatymi komponentami zarzadczymi
w resorcie,

— wyeliminowanie naktadajgcych sie obowigzkow sprawozdawczych jednostek podlegtych,

— unifikacje narzedzi raportowych.

e wspotpraca z Komitetem Audytu dla dziatu administracji rzgdowej sprawiedliwo$¢ w zakresie statej
poprawy funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej w dziale,
e analiza przyjetego systemu kontroli zarzgdczej dla dziatu administracji rzagdowej — sprawiedliwo$é

w

zwigzku z potgczeniem funkcji Ministra Sprawiedliwosci i Prokuratora Generalnego oraz

Zmianami organizacyjnymi - w celu oceny pod wzgledem efektywnosci.

Ponadto:

a)

Sady Powszechne:

biezgca aktualizacji procedur wewnetrznych pod katem ich zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w tym procedur rekrutacji pracownikdw,

kontynuacja dziatan w zakresie monitoringu procedur wewnetrznych, stanowigcych element
systemu kontroli zarzgdczej,

organizowanie cyklicznych spotkan kierownictwa z podleglymi pracownikami w celu
omowienia biezgcych spraw zwigzanych z dziatalnoscig sadu; przekazywanie pracownikom
drogg elektroniczng istotnych informacji dotyczacych funkcjonowania jednostki,

organizacja szkolen majgcych na celu uzupetnienie wiedzy w zakresie kontroli zarzgdczej
i ochrony zasobow,

organizowanie cyklicznych spotkan zespotdw ds. kontroli zarzadcze;j,

poprawa skutecznoéci i efektywnosci dziatania poprzez ustalenie systemu wyznaczania celéw
i zadan dla jednostek i komorek organizacyjnych, monitoring ich realizacji, poprawe jakosci
pracy oraz petne wykorzystanie zasobow,

analiza obsady | obcigzenia pracg w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych;
prowadzenie racjonalnej polityki kadrowe] poprzez odpowiednig alokacje etatow,
monitorowanie realizacji zadan wykonywanych przez pracownikéw w poszczegélnych
komorkach organizacyjnych pod katem réwnomiernego obcigzenia praca, w tym przeglad
zakresow czynnosci pracownikow i ich aktualizacja,



e organizowanie oraz Kierowania pracownikéw na szkolenia w oparciu o zidentyfikowane
potrzeby i w ramach posiadanych s$rodkéw finansowych; zachecanie pracownikow do
korzystania ze szkolen e-learningowych dostepnych na platformie KSSiP,

monitoring funkcjonowania Biur Obstugi Interesanta w sgdach,

dostosowanie Polityki Bezpieczenstwa Informacji do obowigzujgcych procedur,

prowadzenie szkoler dotyczgcych stosowania zasad etycznego postepowania,

powotanie zespofu, ktérego celem bedzie stworzenie oraz wdrozenie ,Polityki
antykorupcyjnej”.

b) Zaktady Poprawcze i Schroniska dla Nieletnich:

o zwigkszenie nadzoru nad zapewnieniem funkcjonowania kontroli zarzadczej w zakfadach
poprawczych i schroniskach dla nieletnich w zakresie: zgodnosci dziatalnosci z przepisami
prawa, wiarygodnosci sprawozdan, efektywnos$ci i skutecznosci przeptywu informaciji oraz
zarzadzania ryzykiem

c) Jednostki organizacyjne Stuzby Wieziennej:
Nie dotyczy
d) Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci w Warszawie:

e zakoriczenie zmian organizacyjnych,

¢ przeprowadzenie procesu rekrutacji pracownikow,

e zorganizowanie cyklu seminariow zorientowanych na rozwéj kompetencji miodych prawnikow i
studentow prawa.

e) Krajowa Szkota Sgdownictwa i Prokuratury:

e Zapoznanie pracownikow ze Srodkami stosowanymi w celu zabezpieczenia dostepu do
zasobdw materialnych, finansowych i informatycznych,

e Zapoznanie pracownikow z istotnymi mechanizmami kontroli zarzgdcze;j,

o cykliczne spotkania z pracownikami, zwiekszenie przeptywu informacji poprzez
przekazywanie pracownikom istotnych ustalen z narad kierownictwa jednostki,

e biezgce monitorowanie skutecznosci i oceniania poszczegdlnych elementow systemu kontroli
zarzgdczej,

e cykliczne spotkania Zespotu ds. Ryzyka.

f) Instytut Ekspertyz Sadowych im. Jana Sehna w Krakowie:

e przeprowadzenie przez kierownikéw komorek organizacyjnych analizy ankiety do samooceny
kontroli zarzadczej

g) Ministerstwo Sprawiedliwosci:

o realizacja zadan zwigzanych z poprawg sprawnosci zatatwiania spraw poprzez zapewnienie
adekwatnych narzedzi teleinformatycznych do elekironicznego obiegu dokumentow
i zarzgdzania dokumentacjg w wersji elektronicznej, przy jednoczesnym ograniczeniu obiegu
dokumentdw papierowych. Gtéwne zadania zaplanowane do realizacji na rok 2017 w ramach
wprowadzenia projektu:

— uruchomienie wersji testowej EZD,

- szkolenia wybranych grup uzytkownikéw (koordynatoréw) systemu EZD,

— szkolenia pozostatych uzytkownikéw systemu EZD w zakresie wykorzystania
narzedzia, zmienionej instrukcji kancelaryjnej oraz zasad i podstaw prawnych
komunikacji elektronicznej,

— zapewnienie wyposazenia technicznego niezbednego do uruchomienia systemu EZD,



— Wydanie zarzadzenia w sprawie instrukgcji kancelaryjnej.

o poprawa funkcjonowania kontroli zarzgdcze] w obszarze bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych poprzez:

— poprawe nadzoru nad uprawnieniami do systemow informatycznych,

— poprawe procedur tworzenia kont dostepowych do systemow informatycznych,

— usprawnienie przeptywu danych pomiedzy Wydziatem Utrzymania Infrastruktury
ainnymi wydziatami w Departamencie Informatyzacji i Rejestrow Sadowych
Ministerstwa Sprawiedliwosci,

— usprawnienie wytgczania lub usuwania kont uzytkownikow niebedacych juz
pracownikami ministerstwa i kont pracownikow firm zewnetrznych, ktérych umowy
ulegly wygaszeniu.

Dziat 1I"® Dziatania, ktére zostaly podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

1. Dzialania, ktore zostaly zaplanowane na rok, ktérego dotyczy o$wiadczenie:

Gtéwne dziatania zaplanowane i zrealizowane na poziomie dzialu administracji rzadowej
sprawiedliwos$é:

przeglad i modyfikacja mirnikéw kontroli zarzadczej pod wzgledem wyboru miernikdw
ilosciowych,

dostosowanie miernikéw do zadan wynikajgcych ze zmian organizacyjnych ministerstwa,
aktualizacja listy koordynatoréw kontroli zarzadczej w jednostkach dziatu; utworzenie funkgcji
zastepcy koordynatora KZ,

wspotpraca z Komitetem Audytu dla dziatu administracji rzadowej sprawiedliwosé w zakresie
statej poprawy funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej w dziale poprzez konsultowanie
kwartalnych raportow analizy ryzyka, a takze rocznych sprawozdan z wykonania planu
dziatalnosci Ministra Sprawiedliwosci oraz oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej,
prowadzenie dziatan ukierunkowanych na analize efektywnosci funkcjonowania systemu
kontroli zarzadczej w zwigzku z potgczeniem funkcji Ministra Sprawiedliwosci i Prokuratora
Generalnego oraz zmianami organizacyjnymi.

Ponadto:

Sady Powszechne:

organizacja narad z kierownikami komorek organizacyjnych w celu zwigkszenia skutecznosci
komunikacji wewnetrznej,

wprowadzanie nowych procedur wewnetrznych oraz aktualizacja aktow wewnetrznych
stanowigcych dokumentacje systemu kontroli zarzadcze;,

doskonalenie systemu zarzgdzania ryzykiem, w szczegolnosci w zakresie monitoringu
realizacji wyznaczonych celow i zadan,

organizacja szkolen wszystkich grup zawodowych,

monitoring poziomu obcigzenia pracg oraz etatyzacji w poszczegdinych pionach
orzeczniczych,

podejmowanie dziatan w kierunku stworzenia sprawiedliwego i motywacyjnego systemu
wynagradzania,

udoskonalenie portalu informacyjnego — elektronicznego dostepu dla stron i petnomocnikéw
do akt sprawy,



e usprawnienie procesu cyfrowej rejestracji systemu rozpraw,

o wprowadzenie Kodeksu Etyki Pracownika Sadu,

e realizacja projektow informatycznych, m.in. Portal Informacyjny, Portal Orzeczen, System
Centralnego Wydruku, Workflow, ESS, PESEL-SAD, NOE-SAD, e-Patnosci, Elektroniczna
Ksiega Wieczysta, EPO, EOD.

b) Zakiady Poprawcze i Schroniska dla Nieletnich:

Dziatania, ktore zostaty zaplanowane na rck 2016 tj. omowienie na naradzie nadzorczej z
dyrektorami placowek wynikow analizy nadestanych sprawozdan oraz przeprowadzenie szkolenia
z zarzgdzania ryzykiem i dokumentowania czynnosci podejmowanych w ramach kontroli
zarzadcze] nie zostaly podjete ze wzgledu na zmiany organizacyjine w Ministerstwie
Sprawiedliwosci i utworzenie Departamentu Spraw Rodzinnych i Nieletnich w czerwcu 2016 r. Na
naradzie nadzorczej z dyrektorami zaktaddw poprawczych i schronisk dla nieletnich zostato
przeprowadzone szkolenie w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi.

c) Jednostki organizacyjne Stuzby Wieziennej:
Nie dotyczy
d) Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci w Warszawie:

e rozpoczecie wdrazania zmian organizacyjnych,
e czeSciowa wymiana kadry naukowej z uwzglednieniem kompetenciji.

e) Krajowa Szkota Sadownictwa i Prokuratury:

e wprowadzenie kaskadowanie celow,

o zmodyfikowanie Polityki zarzadzania ryzykiem,

e zidentyfikowanie kluczowych ryzyk,

e przeprowadzenie oceny ryzyk,

e scalenie w ramach jednego stanowiska zadania dotyczace koordynacji kontroli zarzadczej;

e zaimplementowanie czesci zadan Kkontroli zarzadcze] do systemu Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentami,

e powetanie samodzielnego stanowiska Administratora Bezpieczenstwa Informacji.

f) Instytut Ekspertyz Sadowych im. Jana Sehna w Krakowie:

e opracowanie ankiet do samooceny kontroli zarzadczej,

e utrzymanie akredytacji metod w badanym obszarze oraz rozszerzanie zakresu akredytacji
o kolejne metody badawcze - w wyniku przeprowadzonej przez Polskie Centrum Akredytaciji
oceny w nadzorze.

g) Ministerstwo Sprawiedliwosci:

¢ prowadzenie cyklicznych szkolen dla pracownikdw ministerstwa z zakresu stosowania
instrukcji kancelaryjnej oraz archiwizacji dokumentow,

e prowadzenie indywidualnych konsultacji dla pracownikéw Ministerstwa Sprawiedliwosci
z zakresu stosowania instrukcji kancelaryjnej, instrukcji archiwalnej oraz weryfikacji akt przed
przekazaniem ich do Archiwum Zaktadowego,

e rozpoczecie prac nad zmiang obowigzujgcej instrukcji kancelaryjnej,

e podpisanie porozumienia z Podlaskim Urzedem Wojewodzkim w zakresie wdrozenia,
utrzymania i rozwoju systemu elektronicznego zarzadzania dokumentacjg w MS (EZD).



2.Pozostate dziatania:

a) Sady Powszechne:

e uczestnictwo w programie ,Miedzynarodowy Tydzien Mediacji”,
wdrozenie ustugi wydruku korespondencji sgdowej w Centrum Obstugi Druku,
e rozpoczecie wdrazania Centralnej Ustugi Katalogowe).

a) Ministerstwo Sprawiedliwosci:

e wprowadzenie nowego zarzgdzenia w sprawie systemu kontroli zarzadczej w Ministerstwie
Sprawiedliwosci, w ramach ktorego:

zaktualizowano instrukcje dziatan planistycznych,

zaktualizowano instrukcje wypetniania formularza do analizy ryzyka w Ministerstwie
Sprawiedliwosci,

zaktualizowano formularze wspierajgce proces planowania i zarzadzania ryzykiem
w urzedzie,

wprowadzono nowg formute oceny systemu kontroli zarzadczej, polegajacg na
przygotowaniu przez kierownikéw komorek organizacyjnych ministerstwa oéwiadczen
czgstkowych o stanie kontroli zarzgdczej w ministerstwie.



