Oséwiadczenie Ministra Sprawiedliwosci
o stanie kontroli zarzadczej

za rok 2014

Dziat |

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadai w sposdb zgodny
z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdélnosci dla zapewnienia:

- zgodnoéci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeplywu informacii,

- zarzgdzania ryzykiem,

o$wiadczam, ze w Kierowanym przeze mnie dziale administracji rzgdowe] sprawiedliwosc,

Czesé BY
w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania konftroli zarzadcze] wraz z planowanymi dzialaniami,
ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaly opisane w dziale |!
oswiadczenia.

Czesé D

Niniejsze oéwiadczenie opiera sie na mojej ocenie i informacjach dostgpnych w czasie sporzgdzania
niniejszego oswiadczenia pochodzgcych z:

monitoringu realizaciji celow i zadan,

samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardow kontroli
zarzadcze] dla sektora finansow publicznych,

procesu zarzadzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych zrédet informaciji:

X

RRXXK

oswiadczen Prezesow | Dyrektoréw Sadoéw Apelacyjnych o stanie kontroli zarzgdczej
w sgdach z obszaréw ich apelacji,

oéwiadczenia Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej o stanie kontroli zarzgdcze;
w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wigziennej,

oéwiadczenia Dyrektora Departamentu Wykonania Orzeczen i Probacji o stanie kontroli
zarzadczej w zakladach poprawczych i schroniskach dla nieletnich,

oéwiadczenia Dyrektora Generalnego Ministerstwa Sprawiedliwosci o stanie kontroli
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zarzadczej w Ministerstwie Sprawiedliwosci,
- oéwiadczenia o stanie kontroli zarzadczej Dyrektora Krajowej Szkoty Sadownictwa
i Prokuratury,
- os$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej Dyrektora Instytutu Ekspertyz sadowych im. Prof.
Jana Sehna w Krakowie,
- oswiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej Dyrektora Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci
w Warszawie.
Przekazane w trybie § 118 pkt 12 rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 marca 2010 r.
Regulamin wewnetrznego urzedowania powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury (Dz. U. Nr
49, poz. 296, z pdzn. zm.) oswiadczenie Prokuratora Generalnego o stanie kontroli zarzgdczej
w powszechnych jednostkach organizacyjnych prokuratury za 2014 r. stanowi zatacznik do ninigjszego
oswiadczenia.

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sa mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptyna¢ na
tres¢ niniejszego oswiadczenia.

MINISTER SPRAWIEDLIWO

-~

(miejscowose, data)

dgis ministra/ki
= eZary oy

rowmka&ednostki)
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Dziat II¥
1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadcze] w roku ubiegltym.
Gléwne zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadezej w sadach powszechnych dotyczg:

1) w zakresie zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi:
- uchybien w zakresie zgodnoéci dziatalnosci z przepisami prawa i procedurami wewngtrznymi
obowigzujgcymi w jednostkach (np. nieprawidiowosci w funkcjonowaniu Systemu Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informadii);

2) w zakresie skutecznosci i efektywnosci dziatania:

— niedostosowania obsady kadry sedziowskigj, referendarskiej, asystenckie] i urzgdniczej do
obcigzenia sadow oraz absencja ww. grup zawodowych wynikajgca ze zdarzen losowych,
prowadzace w konsekwencji do obnizenia efektywnosci realizacji zatoZonych celéw. Braki
kadrowe stwarzaja, w opinii sadéw, realne ryzyko braku mozliwosci realizacji wskazanych
w planie dziatainosci miernikéw, pomimo wdrozenia wielu metod przeciwdziatania ich wystapieniu;

- niewystarczajgce] ilosci szkolen kadry orzeczniczej i pozostatych pracownikéw (réwniez
w zakresie funkcjonowania standardow kontroli zarzadczej),

— braku skutecznej kontroli wewngtrznej;

3) w zakresie ochrony zasobdw:

—  braku lub niedostatecznego aktualizowania procedur wewnetrznych regulujgcych niektore obszary

dziatania jednostek lub luk w waznej dokumentacji jednostek;

— uchybienl w przestrzeganiu wewnetrznych procedur;

— Juk w ochronie zasobéw informacyjnych w zakresie poufnosci;

- niedostosowania polityki bezpieczenstwa informacji jednostki do wymogdw zawartych
w Zarzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczenstwa
Informacgji Ministerstwa Sprawiedliwosci i sgddw powszechnych;
braku odpowiednich zabezpieczen systemdw teleinformatycznych;

4) w zakresie efektywnoéci i skutecznosci przeptywu informaciji:
- nieskutecznego przeplyw informacji wewnatrz jednostek;
- niepelnego wdrozenia elektronicznego obiegu dokumentéw (EOD);

5) w zakresie zarzadzania ryzykiem:
-  braku wilasciwego dokumentowania systemu kontroli zarzgdczej (nieaktualno$é lub brak
niektérych procedur wewnetrznychy,
- procesu identyfikacji i oceny ryzyka (brak integralno$ci procesu identyfikacji ryzyka z procesem
planowania czy niezakohczony proces wdrazania systemu zarzadzania ryzykiem)

Gtéwne zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadeze] w Ministerstwie Sprawiedliwosci
dotyczg:

1) W zakresie zarzadzania bezpieczenstwem informaciji:

W 2014 roku oraz w latach ubieglych poddano ocenie obszar zarzadzania bezpieczenstwem informacii
w Ministerstwie Sprawiedliwosci. W wyniku przeprowadzonych analiz stwierdzono, iz zagadnienia z nim
zwigzane wymagaja podjecia wielu dzialan porzgdkujgcych, jak réwniez objgcia koordynacjg systemu
bezpieczenstwa informacji w urzgdzie w sposob kompleksowy.

W trakcie przeprowadzania w 2014 roku zadania zapewniajgcego odnotowano m.in. potrzebe
przeprowadzenia przegladu i aktualizacji dokumentacji w zakresie bezpieczenstwa informacji w urzedzie,
w szczegolnosci dotyczgeych systeméw teleinformatycznych. W wyniku przeprowadzonych czynnosci
audytowych wskazano réwniez na ryzyko ufraty aktywow, integralnosci i poufnosci informacji
przetwarzanych w Ministerstwie, a takze utraty danych (spowodowane nieskutecznym zarzgdzaniem
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kopiami zapasowymi). Wskazuje sig réwniez na potrzebe koordynacji dziatan w zakresie zarzgdzania
systemem bezpieczenstwa informacii i systematycznego podnoszenia $wiadomosci pracownikow, w tym
dyrektoréw departamentéw i biur, w zakresie odpowiedzialnosci za powierzone im aktywa informacyjne
(zbudowanie kompleksowego systemu szkolen pracownikow w zakresie bezpieczenstwa informacii).

2y W zakresie obiegu dokumentaciji papierowej i elektronicznej:

W roku ubieglym przeprowadzono kontrole wewnetrzng wykonywanych czynnosci kancelaryjnych
wwybranych komdrkach organizacyjnych, jak réwniez coroczng kontrole prawidtowosci stosowania
instrukeji kancelaryjnej w urzedzie. W wyniku zebranych informacji zidentyfikowano nastgpujace obszary
doskonalenia:
a) koniecznosc przestrzegania postanowien Instrukcji kancelaryjnej przez pracownikéw w zakresie
przygotowywania i przekazywania korespondencji do wysytki;
by obowigzek biezgcego monitorowania (réwniez w systemie Elektronicznego Obiegu Dokumentdw
Ministerstwa Sprawiedliwosci — dalej jako system EOD MS) przez pracownikdéw prawidtowego
obiegu dokumentéw (od momentu ich przekazania do momentu faktycznego wystania
dokumentdw);
¢) podnoszenie Swiadomosci pracownikéw Ministerstwa o koniecznosci przestrzegania zasad
postepowania z korespondencja i jej obiegu w urzedzie {na podstawie obowigzujgce] Instrukgji
kancelaryjnej);
d) zmniejszenie obcigzenia pracownikéw w zwigzku z prowadzeniem podwdjnego obiegu
dokumentéw, tj. tradycyjnego — papierowego oraz elektronicznego — za posrednictwem systemu
EOD MS.

Ponadto, w wynikach przeprowadzonej samooceny funkcjonowania kontroli zarzadcze] w2014 r,
wiekszos$é pracownikéw podkresla efektywnosé poziomych metod wspdlpracy w irakcie wykonywanych
obowigzkow, t. wymiany korespondencji elekironicznej (149 pracownikdw), prowadzenia rozméw
tetefonicznych (97 pracownikéw) i spotkan zespotdw roboczych (104 pracownikéw). Jednoczesnie,
wskazane zostaty obszary, ktérych realizacja mogtaby odbywaé sig wytacznie w ramach funkcjonujgcych
w MS narzedzi elektronicznych. Powyzsze rozwigzania stuzylyby zlkwidowaniu nadmiernego obcigzenia
(prowadzenie podwajnej ewidencji pism), jak réwniez stanowityby krok w kierunku zwiekszania czynnosci
prowadzonych wytacznie za posrednictwem elektronicznego obiegu dokumentdw w urzedzie.

3) Doskonalenie zawodowe pracownikéw MS:

W wyniku przeprowadzonej samooceny funkcjonowania kontroli zarzgdcze] w urzedzie za 2014 r.
stwierdzono, iz ok. 30% pracownikow nie uczestniczy w szkoleniach w stopniu, ktéry umozliwiajacym im
skuteczng realizacje zadan, a ponad 50% pracownikéw nie ma wplywu na rodzaj szkolen, na ktore jest
kierowana. Powyzsze rezultaty pozwalajg stwierdzi¢, iz obszar podnoszenia kompetancji pracownikow
powinien byé¢ systematycznie doskonalony. Obszarem szczegdlnie podkreslanym w przeprowadzonej
samoocenie byta niekonsekwencja bezposrednich przetozonych w sporzgdzaniu badz aktualizowaniu
Indywidualnych Programéw Rozwoju Zawodowego. Pracownicy podkreélali stabg komunikacje
z przelozonymi w zakresie komunikowania wymagan i oczekiwan na danym stanowisku pracy, jak rowniez
obszardw doskonalenia zawodowego. Wskazywano takze na potrzebe przekazywania przez
bezposrednich przetozonych informacji zwrotne] w zakresie sporzgdzanych ocen okresowych oraz
przyznawanych instrumentow motywacyjnych.

Wérdd szkolen, do ktdrych pracownicy Ministerstwa Sprawiedliwosci majg utrudniony dostep wskazano
m.in. szkolenia jezykowe, specjalistyczne w dziedzinie IT badz te bezposrednic zwigzane ze
stanowiskiem pracy (merytoryczne). Jednoczesnie wsrdd wypowiedzi ankietowych wymienia sie takze
utrudniony dostep do studiow podyplomowych i do szkoler os6b delegowanych do pracy w Ministerstwie
Sprawiedliwosci.

Wsrod potrzeb systemowych zwraca sie uwage na potrzebe zwigkszenia kompetencji bezposrednich

przetozonych w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi i efektywnego wykorzystania potencjatu
zawodowego oraz lepszej identyfikacji potrzeb szkoleniowych pracownikéw urzedu.
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Gléwne zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej jednostkach organizacyjnych

Stuzby Wigziennej, w Krajowej Szkole Sadownictwa i Prokuratury, Instytucie Ekspertyz Sadowych

im. Jana Sehna w Krakowie, Instytucie Wymiaru Sprawiedliwo$ci w Warszawie, oraz Zakladach

Popraweczych i Schroniskach dla Nieletnich (na podstawie oéwiadczenia Dyrektora Departamentu

Whykonania Crzeczen i Probacji) dotycza:

1) niezakoriczonego w nisktdrych jednostkach procesu wdrazania procedury zarzgdzania ryzykiem;

2) nieprzeprowadzenia w niektérych jednostkach samooceny kontroli zarzadczej;

3) braku powigzania celdw poszczegblnych komorek z celami jednostki ;

4) niskiej swiadomosci pracownikéw co do zabezpieczenia dostepu do zasobow materialnych,

finransowych i informatycznych;

niedostatecznej komunikacji wewnetrzne] - miedzy komdrkami organizacyjnymi oraz przeptywu

informacji pomiedzy pracownikami tej samej komorki;

niedostatecznego monitcrowania systemu kontroli zarzgdczej w zakresie poziomu akceptacii ryzyk;

niewystarczajgcej ilosci szkolen oraz ich nieprawidtowego doboru;

prawidtowosci sporzgdzania planéw oraz poprawnoéci sktadanych oswiadczen i sprawozdan;

stopnia upowszechniania wykonywania samooceny oraz analizy ryzyka przy realizowaniu celow;

10) przedtuzania okresu realizacji opracowan badawczo — naukowych poza termin przewidziany w planie
badan Instytutu Wymiaru Sprawiedliwo$ci.
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Nalety opisa¢ przyczyny zlfoZenia zasbrzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej, hp. istotng sfabosc
kontroli zarzadczej, istotng nieprawidfowoseé w funkcjonowaniu jednostki sektora finanséw publicznych albo dziatu
administracji rzadowesj, istotny cel lub zadanie, ktdre nie zostaly zrealizowane, niewystarczajgcy monitoring konltroli
zarzadczej, wraz z podaniem, jezeli to mozliwe, efementu, kiorego zastrzezenia dolyczg, w szeczegolnosci: zgodnosci
dziafalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnefrznymi, skutecznodci i efekfywnosci dziatania,
wiarygodnosci sprawozdarn, ochrony zaschoéw, przesirzegania | promowania zasad elycznego postepowarnia,
efekfywnosci i skutecznosci przepilywu informacji fub zarzadzania ryzykiem.

2, Planowane dziatania, ktére zostana podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

Gloéwne dzialania zaplanowane na poziomie dziatu administracji rzadowej sprawiedliwosé, to przede
wszystkim:

1) realizacja zadan zwigzanych z wdrazaniem i monitorowaniem Strategii modemizacji przestrzeni
sprawiedliwogci w Polsce na lata 2014-2020,

2) doskenalenie funkcjonowania systemu kontroli zarzadezej w dziale sprawiedliwose ze szczegdlnym
uwzglednieniem planowania w systemie kaskadowym oraz powigzania planowania z analizg ryzyka;

3) wdrazanie Standardéw obsfugi interesantéw w Biurach i Punktach Obstugi Interesantéw w sgdach
powszechnych, oraz analiza wynikéw badania jakosci cbstugi przez sady za pomocag
wystandaryzowane] ankiety;

4) wspolpraca z Komitetern Audytu dla dziatu administracji rzadowe] sprawiedliwo$¢ w zakresie state]
poprawy funkcjonowania systemu kontroli zarzgdezej w dziale.

Gléwne dziatania zaplanowane przez sady powszechne to przede wszystkim:

1} wdrozenie lub aktualizacja pisemnych procedur w obszarach wymagajacych uregulowania m.in.
dokumentacja systemu kontroli zarzadczej;

2) wzmozenie nadzoru nad petnym przestrzeganiem obowiazujgcych przepiséw prawa i procedur
wewnetrznych w jednostkach (réwniez w zakresie kontroli zarzgdczej);

3) poprawa jakosci systemu zarzgdzania ryzykiem {m.in. w zakresie identyfikacji ryzyka i odpowiednigj
reakcji na ryzyko);

4) poprawa skutecznosci i efektywnosci dzialania poprzez ustalenie systemu wyznaczania celow i zadan
dla jednostki i kemédrek organizacyjnych, monitoring ich realizacji oraz poprawa jakoéci pracy;

5) przeprowadzenie szkolet dla kadry orzeczniczej i pozostalych pracownikéw, réwniez w zakresie
funkcjonowania standardow kontroli zarzgdczey;
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6) poprawa jakosci komunikacji i przeplywu informacji wewnatrz jednostki, jak rowniez z podmiotami
zewnetrznymi (takze w formie elektronicznej), wprowadzenie w niektérych sadach kwartalnych zebran
pracownikow w wybranych obszarach zagadnien;

7Y kontynuacja dziatarn zmierzajgcych do pelnego wdrozenia procedur Polityki Bezpieczerstwa
Informacji oraz aktualizacja polityki bezpieczenstwa informacji jednostki w zwigzku z wymogami
zawartymi w Zarzadzeniu Ministra Sprawiedliwosci w sprawie wprowadzenia Polityki Bezpieczenstwa
Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci | sgddw powszechnych;

8} kontynuowanie wdrazania elektronicznego obiegu dokumentéw (EOD) celem sprawniejsze;
komunikacji wewnetrznej oraz zinformatyzowania ewidenciji i archiwizacji korespondenciji wychodzacej
i przychodzacej;

9) doskonalenie pracy w systemie cyfrowej rejestracji przebiegu rozpraw sadowych;

10) zorganizowanie i uruchomienie Biura Obslugi Interesantow {dotyczy sadéw, w ktdrych BOI do tej pory
nie utworzono);

11) state monitorowanie oraz podnoszenie standardu obstugi interesantow;

12) wdrozenie systemu bezpieczenstwa informatycznego (dotyczy sgdow, w ktorych stwierdzono w tym
zakresie nieprawidtowosci).

Glowne dziatania zaplanowane w Ministerstwie Sprawiedliwosci to przede wszystkim:

W zakresie zidentyfikowanych obszaréw do doskonalenia dotyczacych zarzgdzania bezpieczeristwem

informacji planowane sa do realizacji w 2015 roku nastepujgce przedsiewzigcia:

1) uaktualnienie Polityk Bezpieczenstwa oraz instrukcji w zakresie bezpieczeristwa informacii;

2) opracowanie instrukcji dotyczgcej budowy systemu informowania i monitorowania o zdarzeniach
zagrazajacych bezpieczenstwu informacji przetwarzanych w systemach informatycznych;

3) ujednolicenie s$ciezki komunikowania © wystepujgcych incydentach i podjetych dziataniach
zapobiegawczych i korygujgcych;

4) organizacja dla pracownikow Ministerstwa szkolen w zakresie bezpieczenstwa informacji oraz
ochrony danych oschowych w MS;

5) przeprowadzenie oceny zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami o ochronie danych
osobowych i opracowanie w tym zakresie sprawozdan dla poszczegdinych administratoréw danych.

W zakresie usprawnienia obiegu dokumentacji w urzedzie w 2015 r. planowane sg do realizacii

nastepujace przedsiewziecia:

1) opracowanie nowej Instrukcji kancelaryjnej Ministerstwa Sprawiedliwosci w sposob zrozumiaty dla
odbiorcdw oraz dostosowanie jej postanowien do zadan realizowanych przez pracownikow,

2) przeprowadzanie przez treneréw wewnetrznych cyklicznych szkolen z zakresu Instrukeji kancelaryjnej
oraz archiwizacji dokumentacji, jak rdwniez wprowadzenie narzedzi wspierania i kontrolowania
prawidiowosci wykonywanych czynnosci kancetaryjnych.

Niezbedne wydaje sie przeprowadzenie analizy potrzeb i okreslenie mozliwoécl urzedu w zakresie
zaprojektowania obiegu dokumentdw, w sposdb ktéry bedzie determinowat role systemu informatycznego
do obstugi korespondencji. Kolejnym krokiem bedzie wskazanie czynnoéci, ktérych realizacja nie bedzie
wymagata obiegu papierowego dokumentéw (po wcezesniejszym uzgodnieniu i analizie obszardw do
realizacji wytacznie za po$rednictwem systemu informatycznego),

W zakresie doskonalenia obszaru podnoszenia kompetencii pracownikow MS planowane do realizacji

w 2015 r. przedsiewzigcia obejmuja:

1) kontynuacje szkoleri skierowanych do kadry kierowniczej m.in. z zakresu sporzgdzania ocen
okresowych, prowadzenia rozmdw oceniajgcych, zarzadzania =zespotem czy motywowania
pracownikow;

2) przeprowadzenie na poziomie calego Ministerstwa analizy potrzeb szkoleniowych (w ramach
opracowywania planu szkolenn na dany rok}, jak réwniez biezgcy monitoring aktywnoéci szkoleniowej
pracownikow,

3) kontynuacje realizacji harmonogramu wdrozenia PZZL.

Ponadto, w roku ubieglym rozpoczeto realizacje projektu (kcordynowanego przez KPRM} pn. ,Procesy,
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cele, kompetencje — zintegrowane =zarzgdzanie w urzedzie”, wspoffinansowanegoe ze sSrodkéw
Europejskiego Funduszu Spolecznego, ktdrego celem jest doskonalenie zarzgdzania przez kompetencje
w urzedzie. W frakcie realizacji projektu w 2015 r. zostanie wdrozona platforma wymiany wiedzy
i doswiadczeni pomiedzy pracownikami komoérek kadrowych | DSC KPRM oraz opracowana zostanie
macierz potrzeb szkoleniowych pracownikéow komérek do spraw zamoéwien publicznych. W ramach
projektu przeprowadzona zostanie standaryzacja wymagan kompetencyjnych wobsc pracownikéw,
co pozwoli na efektywniejsze zarzgdzanie zasobami ludzkimi w urzedzie. Wynikiem prac bedzie
aktualizacja modelu kompetencyjnego, przygotowanie narzedzi bilansu kompetencyjnego i jego
przeprowadzenie oraz usprawnienie narzedzi i technik, ktére pozwolg na podniesienie jakosci zarzgdzania
w obszarze zasobéw ludzkich. Przeprowadzona zostanie rowniez sesja warsztatowa majgca na celu
ugruntowanie nowo nabytych umiejetnosci oraz zapewnienie trwaloéci wdrazanych rozwigzan
projektowych,

Najwazniejsze dziatania zaplanowane do podjecia w pozostalych jednostkach, t.: w jednostkach
organizacyjnych Stuzby Wieziennej, Krajowej Szkole Sadownictwa i Prokuratury, Instytucie
Ekspertyz Sadowych im. Jana Sehna w Krakowie, Instytucie Wymiaru Sprawiedliwosci

w Woarszawie oraz Zakladach Poprawczych iSchroniskach dla Nieletnich (na podstawie
oswiadczenia Dyrektora Departamentu Wykonania Orzeczen i Probacji) to, m.in.:

1) zakonczenie wdrazania procedury zarzgdzania ryzykiem,

2) przeprowadzenie samooceny kontroli zarzadczej,

3) powigzanie celéw szczegdtowych z celami ogdlnymi oraz monitorowanie wykonania celéw z planu
dziatalnosci,

4) ocena ryzyka, ustalenie progéw akceptowalnego ryzyka oraz podejmowanie dziatah w celu ich
ograniczenia,

5) wprowadzenie Regulaminu zlecania przez Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci prac naukowo-
badawczych osobom nie bedacym pracownikami Instytutu,

6) skrocenie okresu formutowania przedmiotu, zakresu i metodologii badan przyjetych do realizacji na
rok nastepny, wezesniejsze rozpoczynanie planowania przedmiotu badarn.

Dziatania opisane w Dziale Il bedg realizowane przez jednostki w dziale sukcesywnie do korica 2015 roku.

Nalezy opisa¢ kiuczowe dziafania, kiére zostang podjele w celu poprawy funkcionowania koritroli zarzgdczej w
odniesieniu do ziozonych zastrzeZer, wraz z podaniem terminu ich realizagjl,

Strona7z 9




Dziat 1I'”

Dziatania, ktore zostaly podjete w ubieglym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

1. Dziatania, ktore zostaly zaplanowane na rok, ktorego dotyczy oswiadczenie i zrealizowane:

Gtéwne dziatania zaplanowane | zrealizowane na poziomie dzialu administracji rzadowej
sprawiedliwosé to przede wszystkim:

1) formalne przyjecie Strategii modernizacji przestrzeni sprawiediiwosci w Polsce na lata 2014-
2020,

2) wydanie oraz wdrozenie Komunikatu Ministra Sprawiedliwoéci z dnia 21 maja 2014 r. w sprawie
szezegofowych wytycznych w zakresie kontroli zarzqdezej dla dziatu administracji rzgdowej —
sprawiedliwosé,

3) wdrozenie formalnego systemu wyznaczania najwazniejszych celéw | zadan w dziale
realizowanego w sposob kaskadowy od szczebla Ministra, poprzez poszczegdlne szczeble
struktury organizacyjnej dziatu {(z uwzglednieniem niezaleznosci Prokuratury Generalnej);

4y stworzenie formalnego systemu kwartalnego monitorowania stanu realizowanych celéw i zadan
zplanu dziatalnosci dla dziatu administracji rzadowe] sprawiedliwosé zintegrowanego
z zarzagdzaniem ryzykiem,;

5) stworzenie projektu planu dzialalno$ci Ministra Sprawiedliwosci na rok 2015 dla dziatu
administracji rzgdowe] sprawiedliwosé opartego na priorytetowych celach wynikajacych ze
Strategii modernizacji przestrzeni sprawiedliwosci w Polsce na lata 2014-2020.

Glowne dziatania zaplanowane i zrealizowane przez sady powszechne to przede wszystkim:

1) wdrozenie systemu kontroli zarzadczej zakladajacego petng integralnodci procesu identyfikacii
ryzyka z procesem planowania oraz zarzadzania ryzykiem i monitorowania stopnia realizacji
celow,;

2) badanie i analizowanie poziomu satysfakcii Interesantéw z jakosci obstugi przy wykorzystaniu
wystandaryzowane]j ankiety;

3} kierowanie pracownikow i urzednikéw na szkolenia w zakresie kontroli zarzadczej iflub ich
organizowanie w oparciu o zidentyfikowane potrzeby | w ramach posiadanych srodkow,

4) biezgca aktualizacja procedur wewnetrznych regulujacych poszczegdlne obszary dzialalnosci
jednostek, w tym rowniez systemu kontroli zarzgdczeyj;

5) opracowanie i wdrozenie formalnych zasad etycznego postepowania (Kodekséw etycznychy);

6) wdrozenie rozwigzan poprawiajgcych przeptyw informacji i dokumentow w ramach jednostki
i pomiedzy jednostkami sgdownictwa,

7) doskonalenie i rozwijanie Systemu Zarzadzania Bezpieczerstwem Informadiji.
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Najwazniejsze dziatania zaplanowane do podjecia i zrealizowane w pozostatych jednostkach, tj.
w jednostkach organizacyjnych Stuzby Wigziennej, Krajowej Szkole Sadownictwa
i Prokuratury, Instytucie Ekspertyz Sadowych im. Jana Sehna w Krakowie, Instytucie Wymiaru
Sprawiedliwo$ci w Warszawie, oraz Zakladach Poprawczych i Schroniskach dla Nieletnich (na
podstawie oéwiadczenia Dyrektora Departamentu Wykenania Qrzeczen i Probacji) to, m.in.:

1) zakonczenie wdrazania procedury zarzadzania ryzykiem;

2) przeprowadzenie samooceny kontroli zarzgdczej;

3) powigzanie celow szczegdtowych z celami ogdinymi oraz monitorowanie wykonania celéw z planu
dziatalnosci;

4) ocena ryzyka, ustalenie progdw akceptowalnego ryzyka oraz podsjmowanie dziatan w celu ich
ograniczenia;

5) wprowadzono do stosowania Regulamin zlecania przez Instytut Wymiaru Sprawiedliwo$ci prac
naukowo-badawczych osobom nie bedacym pracownikami Instytutu,

8) skrocono okres formulowania przedmiotu, zakresu i metodologii badar przyjetych do realizacji na rok
nastepny.

Nalezy opisa¢ najistotniejsze dzialania, jakie zostafy podjgte w roku, kidrego dotyczy ninigjsze oswiadczenie w
odniesfeniu do planowanych dziatari wskazanych w dziale I oswiadczenia za rok poprzedzajgoy rok, ktdrego dolyczy
niniejsze oswiadczenie. W odwiadczeniu za rok 2010 nie wypeinia sie tego punktu.

2. Pozostale dzialania:

Do dziatan, kidre zostaly przeprowadzone w roku ubiegtym w obszarze kontroli zarzgdczej

w Ministerstwie Sprawiedliwoséci nalezg m.in..

1) ujednolicenie dziatah z zakresu koordynacji klasyfikowania wydatkéw w uktadzie zadaniowym
w Ministerstwie Sprawiedliwosci (w tym réwniez sprawozdawania wartosci osiaganych kwartalnie
misrnikdw na poziomie klasyfikacji budzetu zadaniowego), poprzez spojne raportowanie (dot. trybu
i formy) wartosci osigganych wynikéw w urzedzie, jak rowniez dostosowywanie i aktualizowanie
wewnetrznego katalogy budzetu zadaniowego do zmian zachodzacych w urzedzie;

2) aktualizacja formularzy wspierajgcych proces zarzadzania ryzykiem i planowania dziatainosci
w urzedzie z uwzglednieniem alokacji posiadanych zasobow (finansowych i kadrowych, z podziatem
na osoby delegowane i zatrudnione w MS),

3) aktualizacja instrukgji | wytycznych w zakresie planowania pracy Ministerstwa Sprawiedliwosci, jak
réwniez identyfikaciji | analizy ryzyka — przygotowanych na podstawie udostgpnionych formularzy;

4} zainicjowanie spotkan kierownictwa z przedstawicielami kadry zarzgdzajgcej (naczelnicy i dyrektorzy
departamentow/biur) w ramach ,Przegladu zarzadzania® w Ministerstwie Sprawiedliwosci. Celem
spotkanh bylo omdwienie zadan i najwazniejszych sukceséw komdrek arganizacyjnych oraz dyskusja
o wyzwaniach na rok 2014 i ryzykach, ktdre towarzyszyly realizacji planu pracy MS.

Efekty podejmowanych w przedmiotowym obszarze dzialan przekiadajg sie na wyniki samooceny o stanie
kontroli zarzadczej za 2014 r. w ramach standardu ,Cele i zarzgdzanie ryzykiem”, wedtug ktdrych az 67%
pracownikéw zna pricrytetowe cele dziatalnosci na 2015 r. — nalezy zaznaczyé, iz jest to wynik o 12
punktow procentowych wyzszy niz w roku ubiegtym.

Nalezy opisa¢ najistoiniejsze dziatania, niezaplanowane w oswiadczeniu za rok poprzedzajgcy rok, kidrego dotyczy
niniejsze odwiadczenie, jezeli takie dzialania zostaty podjets.

Strona9z9




