Zakacznik nr 1 do SIWZ - Wzor Umowy

UMOWA Nr ........
ZAWATEA W ONHU e r. w Warszawie

pomicdzy:

............ z siedzia w .........., przy ul. ............, zarejestrowan (ym) w
Sadzie Rejonowym dla ........ —nr KRS ............ (ewidencji aalncici gospodarczej),
zwary (ym) dalej Sprzedawigc w imieniu ktorej dziata;

§1

1. Na podstawie przeprowadzonego gpstvania o udzielenie zamodwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego (BDG-I111-3828)2/) Sprzedawca zoboyziuje s¢
do sprzedania, dostarczenia i uruchomienia 36 stacji roboczych wraz z
oprogramowaniem systemowym gytkowym oraz 9 szt. usdzer wielofunkcyjnych,
zwanych dalej sprgzem.
llos¢ i konfiguracg zamawianego spgil i oprogramowania zawiera zeknik nr 1 do
umowy.

2. Sprzedawca dostarczy dokumengaagytkowa obstugi opisujca podstawowe funkcje
sprztu w jezyku polskim. Literatura drukowana, instrukcje kemsacji uradzea itp.
mog by¢ sporadzone wedtug wyboru Sprzedawcy gzyku angielskim lub w polskim,
badz w obu tych ¢zykach.

3. Sprzedawca d@viadcza, ze jest uprawniony do sprzega oprogramowania objego
przedmiotem umowy, oké®nego w zatczniku nr 1 do umowy.

§2

1. Sprzedawca dostarczy przedmiot umowy, dlorey w 8 1, do siedzib i pomieszaze
Uzytkownikow wymienionych w zakzniku nr 2 do umowy.

2. Dostarczenie speru i uruchomienie d&dzie nasgpowa sukcesywnie w terminie do ...
dni od dnia zawarcia umowy. SzczegoOtowy harmonogm@mostarczenia do siedzib
poszczegolnych aytkownikow zostanie uzgodniony przez Strony w fanpisemnej
(faxem) w terminie 5 dni od dnia zawarcia umowy.

3. W dniu dostarczenia smtm Sprzedawca dostarczy Zkemu Wytkownikowi
szczegotowe informacje dotygz trybu zgtoszenia awarii (formularz ,Zgtoszenie
serwisowe”) oraz punktéw serwisowych (adresy, nymelefonéw i fakséw) w okresie
gwarancji. W przypadku jakichkolwiek zmian danych serwisie Sprzedawca
niezwtocznie poinformuje o tymaytkownikow.



. Sprzedawca zmontuje, zainstaluje i uruchomi dostarg sprzt w terminie do 3 dni
roboczych licac od dnia dostarczenia.

. Po uruchomieniu speiu Uzytkownik dokona odbioru jakeiowego w celu potwierdzenia
zgodndci przedmiotu umowy ze specyfikacjtechnicza i ilosciowa, stanowica
zalkcznik nr 1 do umowy.

. Sprzedawca przeszkoli personelzytkownika obecny przy instalacji w zakresie
uruchomienia, dziatania i konserwacji dostarczorggatu, w ramach wynagrodzenia za
przedmiot umowy.

. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowydbie protokot odbioru iléciowo-
jakosciowego podpisany przez przedstawicielizytkownika i Sprzedawcy. Wzor
protokotu stanowi zatznik nr 3 do umowy.

§3

. Sprzedawca gwarantujee sprzt dostarczony w ramach umowy jest fabrycznie nowy,
niewywany, spetnia zatmne parametry techniczne, normy bezpiésiga obstugi oraz
znajduje st w stanie nieuszkodzonym.

. Sprzt, o ktorym mowa w ust 1, zostal zakupiony w oficjan kanale sprzeds
producenta na rynek polski i posiada pakiet ustugargncyjnych kierowanych do
uzytkownikow z obszaru Rzeczypospolitej Polskie;.

. Sprzedawca udziela gwarancji na prawidtiowe dziatadiostarczonego spito |
oprogramowania na okres 36 migsi od dnia podpisania protokotu odbiorusdmwo-
jakosciowego.

. Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas elksdpl)i sprztu oraz
oprogramowania usterki i wady oraz uszkodzenia paleysw czasie poprawnego,
zgodnego z instrukgjich uzytkowania.

. Uzytkownik maze zgtasza nieprawidiowe dziatanie spti (awarg) w godzinach
roboczych (za godziny robocze przyjmuje godziny pomgdzy 8.00 a 17.00 dnia
roboczego) na formularzu "Zgtoszenie serwisowezymzym zgtoszenie otrzymane po
godzinie 17:00 &dzie traktowane jako zgtoszenie otrzymane o godz00 nasjpnego
dnia roboczego. Zgtoszenie dokonywanesdzie telefonicznie i niezwlocznie
potwierdzone faksem. Przy czym zagdatzas zgtoszenia awarii use St dziea i czas
wystania faksu.

. Sprzedawca jest zoboagiany do usumgcia awarii sprgtu nie pé&niej niz w ciagu 72
godzin licac od chwili zgtoszenia awarii w sposéb podany w &st

. Naprawy feda dokonywane w miejscu instalacji spta. W przypadku niemamaosci

dokonania naprawy na miejscu i koniec&io dostarczenia spgau do punktu
serwisowego wskazanego przez Sprzedawkoszty dostarczenia uszkodzonego &prz
do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowegomndejsca instalacji pokrywa
Sprzedawca.

. W przypadku, gdy naprawa spta Iedzie niemdliwa do wykonania w terminie
okreslonym w ust. 6, Sprzedawca ngstego dnia po uptywie tego terminu dostarczy
Uzytkownikowi sprzt zastpczy o takim samym standardzie i funkcjonakiooraz
zainstaluje odpowiednie dla niego oprogramowarne;zhsu zakitcczenia naprawy.



9. W przypadku, gdy Sprzedawca nie wykona olaaii wynikapcego z ust. 61 8:

1) Uzytkownik ma prawo wypoyczy¢ na koszt Sprzedawcy w dowolnej firmie sgrz
zastpczy, zachowujc jednoczénie prawo do kary umownej i odszkodowania, o
ktorych mowa w 8 5 ust. 2i 4,

2) Uzytkownik ma prawo zlec¢i dowolnej firmie napraw sprzitu, a kosztami naprawy
obcihzy¢ Sprzedaweg, zachowujc jednoczénie prawo do kary umownej |
odszkodowania, o ktorych mowa w 8§ 5 ust. 2 i 4 orag tragc uprawnié
wynikajacych z gwaranciji.

10.W przypadku, gdy czas naprawy uszkodzonegoegiptzdzie diizszy niz 6 tygodni lub
jakikolwiek podzespdt &zie wymagat naprawy po raz trzeci w czasie okresu
gwarancyjnego Sprzedawca wymieni na wiasny kosptawdany sprzt na nowy, taki
sam lub inny uzgodniony z Kupigym, o co najmniej takich samych parametrach,
funkcjonalndci i standardzie.

11.W przypadku awarii dysku twardego, powaghgj konieczné jego wymiany,
uszkodzony dysk pozostanie wytkownika. Koszty dyskow twardych wymienianych
Z powodu awarii ponosi Sprzedawca.

12.Po zakdczeniu naprawy stacji roboczej Sprzedawca ponowrrainstaluje
oprogramowanie na wiasny koszt.

13. Okres trwania gwarancjigbzie automatycznie wydhony o czas trwania naprawy.

14.W okresie gwarancji Kupagy / Uzytkownik map prawo do:

— instalowania i wymiany w zakupionym spcte standardowych kart i udzea (np.
modemow, sterownikow sieci, dyskow), przez wykwiatitvany personel i zgodnie z
zasadami sztuki,

— powierzania sprgu osobom trzecim celem jego instalacji i konsefjivacmiejscu
eksploatacii,

— przenoszenia dostarczonego spuav przypadku zmiany siedzibyzptkownika,

— przekazywania dostarczonego sguzdo innych podmiotow Kupagego.

§4

1. Za przedmiot umowy okéony w 8 1 umowy Sprzedawca otrzyma wynagrodzenie w
WYSOKGCI .................. ztbrutto (stownie: ........................ 00/100).

2. Wynagrodzenie ok&kone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwane z realizagj
przedmiotu umowy w tym koszt opakowania, dostarizzembezpieczenia na czas
transportu, instalacji oraz wszelkie nale cta i podatki, w tym podatek VAT.

3. Ptatng¢ nastpi w ciagu 14 dni od dnia otrzymania przez Kumggo faktury wraz z
protokotami odbioru iléciowo-jakaciowego.

§5

1. W przypadku zwioki w wykonaniu przedmiotu umowy ¢hg w czsci dotyczcej tylko
jednego Wytkownika, Sprzedawca zobayzany ledzie do zaptacenia kary umownej w
wysokasci 0,5 % wartéci brutto przedmiotu umowy, okilenej w 8§ 4 ust. 1, za kdy
rozpoczty dzien zwioki.



2. W przypadku zwioki w usunciu wad sprztu (nie dotrzymania warunkéw gwarancji)
Sprzedawca zaptaci kaumowra w wysokaci 5 % wartdci uszkodzonego sps
(wedtug wartéci brutto z faktury) za kale 24 godziny zwioki.

3. Dopuszcza sipotrcanie kar umownych z wynagrodzenia Sprzedawcy.

4. Kary umowne nie wykluczajdochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zasadac
ogolnych, jeeli kara umowna nie pokryje wyydzonej szkody.

§6
Wszelkie zmiany umowy maghy¢ dokonane tylko w formie pisemnej.

87
Wszelkie spory, jakie magwynikna¢ na tle realizacji niniejszej umowyedla rozstrzygane
przez widciwe rzeczowo gy powszechne wedtug wieiwosci miejscowej dla siedziby
Kupujacego.

§8
W sprawach nieuregulowanych niniggsumows majp zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§9

Umowe sporadzono w czterech jednobrzspich egzemplarzach, po dwa dladej ze stron.

KUPUJACY SPRZEDAWCA



